
надання домедичної допомоги постраждалим з опіками

1. Цей Порядок визначає механізм надання домедичної допомоги постраждалим 
з опіками не медичними працівниками.

2. У цьому Порядку термін «опік» вживається у такому значенн і—  це травма м’язової 
тканини або шкіри, викликана дією тепла, електроенергії, хімічних речовин, тертя або 
випромінювання.

Інші терміни вживаються у значеннях, наведених в Основах законодавства України про 
охорону здоров’я та інших нормативно-правових актах у сфері охорони здоров’я.

3. При наданні домедичної допомоги розрізняють опіки чотирьох ступенів:
1) І ступінь (еритема) —  почервоніння шкіри, набряклість і біль;
2) II ступінь (утворення пухирів)—  сильний біль із інтенсивним почервонінням, 

відшаруванням епідермісу з утворенням міхурів, наповнених прозорою або каламутною 
рідиною;

3) III ступінь: некроз всієї товщі шкіри з утворенням щільного струпу, під яким 
перебувають ушкоджені тканини;

4) IV ступінь (обвуглення): виникає при впливі на тканими дуже високих температур 
(полум’я, розплавлений метал тощо); частіше при пожежах та аваріях на автотранспорті (ДТП), 
в літаках, нещасні випадки на шахтах; результат таких о п ік ів—  ушкодження м ’язів, сухожиль, 
кісток.

4. Послідовність дій при наданні домедичної допомоги постраждалим з опіками 
не медичними працівниками:

1) переконатися у відсутності небезпеки;
2) провести огляд постраждалого, визначити наявність свідомості, дихання;
3) викликати бригаду екстреної (швидкої) медичної допомоги;
4) якщо у постраждалого відсутнє дихання, розпочати проведення серцево-легеневої 

реанімації;
5) якщо у постраждалого опіки першого і/або другого ступеня:
а) охолодити місце опіку прохолодною водою;
6) після охолодження накрити пошкоджену ділянку чистою вологою серветкою;
в) не слід спеціально проколювати пухирі; якщо пухирі розірвались, накласти чисту, 

стерильну пов’язку;
б) якщо у постраждалого опіки третього і/або четвертого ступеня:
а) накри ти місце опіку чистою, стерильною серветкою;
б) за наявності ознак шоку надати постраждалому протишокове положення;
7) не використовувати при опіках мазі, гелі та інші засоби до прибуття бригади екс треної 

(швидкої) медичної допомоги;
8) при опіках, викликаних хімічними речовинами, місце враження постійно промивати 

чистою водою кімнатної температури до прибуття бригади екстреної (швидкої) медичної 
допомоги;

I
Порядок



9) забезпечити постійний нагляд за постраждалим до приїзду бригади екстреної 
(швидкої) медичної допомоги;

10) при погіршенні стану постраждалого до приїзду бригади екстреної (швидкої) 
медичної допомоги повторно зателефонувати диспетчеру екстреної медичної допомоги.

Примітка. Наведено згідно з наказом МОЗ України «Про затвердження порядків 
надання домедичної допомоги особам при невідкладних станах» від 16.06.2014 №  398.
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