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Шифр: інклюзивні стратегії менеджменту

Актуальність. В умовах сучасної економічної дійсності інклюзивний

менеджмент стає важливим елементом стратегії соціально відповідальних

компаній. Перш за все, зростання ролі соціальної відповідальності бізнесу в

умовах глобалізації та економічних змін ставить перед підприємствами нові

виклики. Традиційні стратегії розвитку, що фокусуються лише на фінансових

результатах, вже не є достатніми для забезпечення конкурентоспроможності

та сталого розвитку. У той же час, стратегії включають можливість надавати

компаніям додаткові переваги у вигляді вдосконалення репутації компаній,

для підвищення лояльності працівників та клієнтів, а також для залучення

нових інвестицій.

Мета дослідження полягає в аналізі сучасного стану інклюзивного

менеджменту на підприємствах та розробка рекомендацій і механізмів його

вдосконалення за умов браку формалізованих показників оцінки

ефективності.

Об’єкт дослідження - система менеджменту сучасних підприємств,

зокрема механізми та стратегії, що забезпечують інклюзивність у

корпоративній культурі, управлінні персоналом та організаційних процесах.

Предмет дослідження - теоретичні основи та практичні механізми

формування і вдосконалення інклюзивних стратегій менеджменту, а також

проблеми оцінки їх ефективності у разі відсутності формалізованих

індикаторів.

Завдання:

- дослідити теоретичні основи інклюзивного менеджменту та

міжнародні стандарти інклюзії;



- провести аналіз практичної реалізації інклюзивних стратегій у

сучасних підприємствах;

- виявити проблеми та недоліки системи оцінки інклюзивності,

зокрема брак формалізованих індикаторів;

- розробити пропозиції та механізми вдосконалення інклюзивних

стратегій у системі менеджменту;

- оцінити перспективи впровадження розроблених рекомендацій на

практиці.

Методи дослідження: У роботі використано аналіз літературних

джерел, порівняльний аналіз, системний підхід, спостереження та узагальнення

практичного досвіду, метод експертної оцінки.

Наукова новизна одержаних результатів полягає в розробці

інноваційного підходу до інтеграції інклюзивних стратегій у систему

управління підприємством роздрібної торгівлі.

Практичне значення одержаних результатів полягає у тому, що

автором розроблені рекомендації та механізми вдосконалення інклюзивного

менеджменту можуть бути використані керівниками підприємств для

підвищення соціальної відповідальності та ефективності управління

персоналом. Пропозиції щодо формалізації ключових показників

ефективності (КРІ) інклюзивності сприятимуть об’єктивному моніторингу та

плануванню розвитку корпоративної культури. Робота може стати основою

для подальших досліджень та впровадження інклюзивних практик на

підприємствах різних галузей.

Загальна характеристика наукової роботи: наукова робота

складається зі вступу, трьох розділів основної частини, висновків та

пропозицій, переліку використаних джерел і має загальний обсяг 35 сторінок.
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