
 

 

АНОТАЦІЯ 

до наукової роботи на тему: 

«Емоційний інтелект як чинник взаємодії у групі» 

Шифр: емоційний інтелект  

 

Актуальність дослідження феномена «емоційного інтелекту» педагога 

обґрунтовується зростанням інтересу як вітчизняних, так і зарубіжних вчених-

когнітивістів до аналізу взаємозалежності когнітивних і афективних процесів, 

а також підвищеної важливості ефективізації освітнього процесу, що можливо 

виключно при створенні педагогом комфортних умов для максимально 

ефективного навчального процесу та успішної комунікації в педагогічному 

середовищі. 

Та не дивлячись на достатню кількість зарубіжних наукових робіт в галузі 

емоційного інтелекту, у вітчизняній науці все ще існує ряд проблем з 

визначення системи чинників, які обумовлюють успішність взаємодії 

педагогічних працівників в системі освіти. Наукова увага прикута до сутності 

впливу емоційного інтелекту педагога на здійснення навчального процесу, 

реалізації діяльності учіння. Практично відсутні дослідження, де б 

аналізувався показник емоційного інтелекту педагогічних працівників як 

вагомий чинник організації системи комунікації в освітній групі. Це і 

обумовило актуальність теми роботи «Емоційний інтелект як чинник 

взаємодії в групі». 

Мета дослідження полягає в теоретичному обґрунтуванні та 

емпіричному дослідженні емоційного інтелекту як чинника взаємодії у групі; 

у розробці програми психокорекційних заходів, спрямованих на оптимізацію 

показників емоційного інтелекту як чинника ефективної взаємодії 

педагогічних працівників. 

Об’єкт дослідження – специфіка емоційного інтелекту особистості. 

Предмет дослідження – показники  емоційного інтелекту як чинника 

взаємодії в групі. 

Для досягнення мети сформовані наступні завдання дослідження:  

1. Провести теоретико-методологічний аналіз літератури з проблеми 

емоційного інтелекту особистості, його специфіки у представників 

педагогічної професії та ролі у забезпеченні ефективної взаємодії у 

групі. 

2. Проаналізувати методичні засади дослідження показників емоційного 

інтелекту як чинника взаємодії у групі. 

3. Провести емпіричне дослідження показників емоційного інтелекту та 

взаємодії педагогічних працівників, проаналізувати роль емоційного 

інтелекту в забезпеченні ефективної комунікації працівників освітньої 

системи. 



4. Розробити комплексну програму оптимізації емоційного інтелекту як 

чинника взаємодії працівників у групі та перевірити її ефективність під 

час апробації. 

Теоретико-методологічну основа дослідження. Сучасній системі 

праці в Україні необхідні педагогічні працівники, які можуть розуміти власні 

емоції та інших людей, уміють контролювати їх у певному сенсі, які мають 

високі емоційні та соціальні можливості. Є дослідження, які доводять, що 

низька здатність до розуміння та контролю емоцій як своїх, так і інших людей 

призводить до численних проблем в освітній сфері, у неспроможності 

педагогічних працівників до вирішення професійних завдань, натомість високі 

показники емоційного інтелекту сприяють командо утворенню (Ю.В. 

Бєлікова, Д.Гоулман, Є.В. Карпенко) та ефективній командній роботі, 

знижують рівень невпевненості та тривоги працівників (О.М.Ічанська, 

З.В.Смутчак). У численних дослідженнях розкрито зв’язок між емоційним 

інтелектом, особистістю, загальним інтелектом та ефективністю лідерства. 

Результати дослідження показали, що вищий емоційний інтелект у керівників-

лідерів, які досягають більш високих результатів і сприймаються як ефективні 

лідери (Л.Д. Заграй, М.М.Корман, Ю.Федорова). З іншого боку, дослідження 

показали, що емоційний інтелект людини може бути ключовою 

детермінантою в ефективності спільної діяльності (С.Д. Бушуєв, О.І. Жданов, 

А.М.Колібаба, С.М.Могиляста). 

Методи дослідження: 

Для розв’язання поставлених завдань та досягнення мети нами 

використовувалися загальнонаукові методи теоретичного рівня (аналіз, 

синтез, порівняння, систематизація, узагальнення науково-теоретичних даних) 

та методи емпіричного дослідження (опитування: методика дослідження 

емоційного інтелекту (Н. Холл), методика «Опитувальник емоційного 

інтелекту (ЕмІн)» (Д.В. Люсін), методика «Шкала емоційного відгуку» (за 

А. Меграбіаном, Н. Епштейном); методика визначення рівня соціально-

психологічного клімату (за С.Н. Самигиною і Л.Д. Столяренко), експрес-

методика по вивченню соціально-психологічного клімату в колективі (за 

О.С. Михалюк та А.Ю. Шалито)). 

Експериментальна база дослідження: навчально-наукова лабораторія 

кафедри психології соціальної роботи та педагогіки Інституту соціальних 

технологій Університету «Україна»,  емпіричне дослідження проведене на базі 

Полтавського обласного еколого-натуралістичного центру учнівської молоді. 

Наукова новизна одержаних результатів полягає у поглибленні 

теоретичних уявлень про зв’язок афективної сфери особистості педагога та 

його соціальної активності в умовах реалізації професійної діяльності, 

професійного спілкування. 

 Практичне значення одержаних результатів полягає у можливості 

використання результатів дослідження (комплексу методик діагностики 

емоційного інтелекту та взаємодії педагогічних працівників та комплексної 

програми оптимізації емоційного інтелекту як чинника ефективної взаємодії в 



групі) у консультативній, просвітницькій та тренінговій роботі, направленій 

на забезпечення ефективних форм комунікації в освітньому просторі. 

Апробація дослідження. Основні ідеї та результати дослідження були 

представлені на науково-практичних конференціях «Правові, економічні та 

соціокультурні засади регулювання суспільних відносин: сучасні реалії та 

виклики часу» (2023) та «Вектори соціальної, організаційної та економічної 

психології» (2024). Зміст роботи відображений у 2 публікаціях. 

Загальна характеристика роботи: наукова робота складається зі 

вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел та додатків і 

має загальний обсяг 30 сторінок. 
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педагогічні працівники, чинники взаємодії у групі, заходи з оптимізації 

емоційного інтелекту педагогічних працівників. 

 

 


