
Сильные и слабые стороны различных каналов коммуникации 
 
Вещание 
Сильные Слабые 

• Передают информацию через 
эмоции 

• Создают эффект присутствия 
• Короткие и легко усваиваемые – 

если вы обратили на них внимание 
• Динамичные, позволяют передать 

многое за короткое время 

• Могут преувеличить эмоции, 
выпячивая их 

• Не всегда способны передать 
сложную информацию в 
стандартных новостных форматах 

• Линейны/невозвратны, стоит 
отвлечься на секунду, и вы потеряли 
информацию или контекст.   

 
Пресса 
Сильные Слабые 

• Передают информацию через 
контекст, нюансы 

• Контекст создают не только из 
текста, но и графических элементов 

• Может быть прочитана читателем в 
удобное время  

• Легко архивируется, возможность 
возврата к тексту  

• В случае плохого текста, его нельзя 
«вытянуть» картинкой и исправить 
после публикации. 

• В погоне за хорошей структурой 
текста, может выпасть важный 
контекст 

• Требуют времени и концентрации 
• Статичны во времени 

 
Он-лайн 
Сильные Слабые 

• Быстрая передача информации 
• Динамичная. Произвольный доступ 

к информации в соответствии с 
потребностями пользователя 

• Возможность подстройки под 
потребности пользователя 

• Нет «главного» формата – даже 
большие объемы информации 
работают, если пользователь хочет 
их получить. 

• Контекст может быть 
структурирован различными 
способами 

• Совмещение медиа и системы 
получения информации 

• Многообразие форм информации 
(текст, видео, фото, аудио, графика) 

• Участие потребителя в создании 
контента 

• Неограниченные фозможности 
архивирования 

• Контекст может быть 
структурирован различными 
способами – и проигнорирован 

• Контекст крайне важен: 
произвольный доступ означает, что 
каждая часть должна быть с одной 
стороны самодостаточной, с другой 
– быть частью единого целого 

• Трудно установить границы 
материала 

• Участие потребителей в создании 
контента требует бдительности для 
предотвращения обмана и 
оскорблений 

• Ошибки будут жить всегда 
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