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РОЗДІЛ 1.  

АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ 

РОБОТИ ТА СОЦІАЛЬНОЇ ПЕДАГОГІКИ 
 

 

 

УДК 343.85: 343.915: 364.048 

ЗМІСТ ТА ОРГАНІЗАЦІЯ ПРОФІЛАКТИЧНОЇ РОБОТИ З 

ДІТЬМИ ВУЛИЦІ В УКРАЇНІ 

 
Бабчук Галина Ігорівна 

магістрантка спеціальності „Соціальна робота‖  

Хмельницького інституту соціальних технологій  

Університету „Україна‖ 

Науковий керівник: к.пед.н. Островська Н. О. 

 

Анотація. У статі автором актуалізовано проблему 

профілактичної роботи з дітьми вулиці; здійснено теоретичний 

аналіз феномену „соціально-педагогічна профілактика” та 

визначено особливості організації системи роботи з профілактики 

соціальної дезадаптації дійте вулиці. 

Ключові слова: „діти вулиці”, „профілактика”, „соціально-

педагогічна профілактика”. 

 

Соціально значущі перетворення в українському 

суспільстві привертають увагу до виховання підростаючого 

покоління, актуалізують питання реалізації задекларованої у 

нормативно-правових актах України пріоритетності прав 

дитинства. Однак глибокі соціальні потрясіння, кризовий стан 

економіки, культури та освіти погіршують умови життя і 

виховання дітей у сім‘ях, що, безперечно, призводить до 

зростання ризиків, з якими доводиться зіткнутися дітям та їхнім 

батькам. Привертає увагу і той факт, що економічні та моральні 

катаклізми у суспільстві посилили несприятливі тенденції 

розвитку і виховання дітей та загострили питання надання 

допомоги у дитячо-підлітковому середовищі, в якому 

поширюються прояви дитячого алкоголізму, наркоманії та 



 9 

злочинності. Це зумовлює закріплення за окремими групами 

неповнолітніх статусу „діти вулиці‖. 

Явище соціального сирітства, найболючішим проявом 

якого є поширення феномена „діти вулиці‖, стало негативним 

відображенням сьогодення. „Діти вулиці‖ – це соціально 

дезадаптована категорія неповнолітніх, життя та здоров‘я яких 

піддаються постійним ризикам. При цьому доведено, що 

деструктивний вплив вуличного середовища призводить до 

втрати дітьми необхідних соціальних зв‘язків, позитивно 

спрямованих умінь, навичок та набуття негативного досвіду і 

проявів делінквентної поведінки.  

Питання особливостей означеної проблеми 

характеризуються багатовекторністю наукових пошуків. Зокрема, 

теоретичні аспекти дитячої бездоглядності і безпритульності та 

причини поширення явища „діти вулиці‖ висвітлюються у працях 

Т. Алєксєєнко, О. Безпалько, Л. Волинець, Л. Завацької, 

А. Капської, Н. Максимової, Б. Пруднікова та ін.; психолого-

педагогічні особливості бездоглядних та безпритульних дітей 

розкрито у дослідженнях Т.Зайцевської, А. Кацеро, 

Ю. Клейберга, Т. Малихіної, А. Прялухіної, І. Цушка та ін.; 

негативний вплив вулиці на розвиток особистості дитини 

відзначають П. Автомонов, І. Звєрєва, О. Селіванова, Є. Слуцький 

та ін.; питання вдосконалення соціально-правового захисту дітей 

розкривають Н.Агаркова, О. Караман, І. Ковчина, Ж. Петрочко та 

ін.; висвітлюють можливі шляхи вирішення проблеми дітей 

вулиці Т. Бессонова, Л. Мардахаєв, В. Оржеховська, А. Реан, 

І. Тарханова, Т. Федорченко та ін.; розвиток сімейних форм 

життєвлаштування знедолених дітей розглядають Г. Бевз, 

Н. Комарова, В. Ослон, І. Пєша та ін. 

Водночас аналіз сучасних соціально-педагогічних 

досліджень засвідчив: незважаючи на те, що окремі аспекти 

означеної проблеми представлені у працях українських та 

зарубіжних науковців, у цілому проблема профілактичної роботи 

з дітьми вулиці та створення її адекватних соціально-

педагогічних умов недостатньо відображені у науковій літературі 

і не стали об‘єктом системних науково-педагогічних пошуків. 

Метою статті є теоретичний аналіз та визначення змісту та 

організації профілактичної роботи з дітьми вулиці в Україні. 
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Визначення змісту та особливостей організації 

профілактичної роботи з дітьми вулиці не може бути можливим 

без розгляду широкого спектру теоретичних питань і відповідно – 

чіткого розуміння ключових понять. Від міри чіткості визначення 

термінологічного апарату досліджуваної проблеми залежить 

ефективність нашої подальшої діяльності. 

Аналіз наукової літератури з питань профілактичної роботи 

дозволив виявити, що дана дефініція розглядається переважно з 

позицій медичної, юридичної та соціологічної науки. Так, з точки 

зору медичної науки „профілактика‖ визначається як система 

заходів, спрямованих на запобігання виникненню й поширенню 

хвороб, на охорону здоров‘я, на покращення фізичного розвитку 

людини, збереження працездатності та довголіття [3, с. 33-34]. 

Юридична наука термін „профілактика‖ тлумачить як синонім 

попередження, обмеження суспільно небезпечних вчинків, 

проступків, злочинності і визначається у широкому розумінні як 

складна об‘єктивно обумовлена система керованої діяльності, що 

закономірно склалася на конкретному історичному етапі 

суспільного життя і яка забезпечує науково-теоретичну і 

практичну реалізацію заходів, спрямованих на попередження 

злочинів і злочинності, у вузькому – як спеціальний вид 

діяльності уповноважених на це державних органів, громадських 

формувань і окремих осіб, спрямований на здійснення системи 

певних заходів з виявлення та усунення причин і умов, що 

сприяють скоєнню злочинів та вплив на осіб, які схильні до 

протиправних дій [11].  

У соціології під профілактикою розуміють діяльність, 

спрямовану на зміцнення та зберігання стабільного 

функціонування соціальної системи, яка здійснюється шляхом 

виявлення, усунення або нейтралізації причин і умов, що 

викликають різноманітні девіації [1]. 

У соціально-педагогічній літературі профілактика 

(з грецького prophylacticos – попередження, превенція) розглядається 

як один із напрямів реалізації соціальної політики, який 

здійснюють завдяки прийняттю відповідного законодавства, 

економічних заходів, діяльності установ освіти, охорони 

здоров’я, соціальної роботи культури, правоохоронних органів, 

засобів масової інформації тощо [2, с. 66].  
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Профілактика пов‘язана із запланованим попередженням 

негативних факторів, передбаченням та цілеспрямованим 

усуненням причин, які можуть викликати небажані наслідки, а 

також одночасне подолання вже наявних проблем.  

Соціально-педагогічна профілактика – це система заходів 

соціального виховання, спрямованих на створення оптимальної 

соціальної ситуації розвитку дітей та підлітків і сприяють прояву 

різних видів їх активності. Виходячи із розуміння соціальної 

ситуації розвитку, соціально-педагогічна профілактика спрямована 

на зміну різних зовнішніх та внутрішніх факторів та умов 

соціального виховання чи перебудову їх взаємодії [9, с. 277-278].  

У свою чергу, Р. Вайнола наголошує, що соціально-

педагогічна профілактика „ґрунтується на своєчасному виявленні 

та виправленні негативних інформаційних, педагогічних, 

психологічних, організаційних факторів, що зумовлюють 

відхилення у психічному та соціальному розвитку підлітків та 

молоді, в їх поведінці, стані здоров‘я, а також в організації 

життєдіяльності та дозвілля‖ [2, с. 67]. 

Вивчаючи дітей вулиці як об‘єкт соціально-педагогічної 

діяльності, науковці по-різному визначають роль профілактики 

саме з цією категорією неповнолітніх.  

Так, М. Шакурова [15, с. 88-89] розділяє соціально-

педагогічну роботу з бездоглядними та безпритульними дітьми на 

два блоки (напрями): профілактичний та корекційно-

реабілітаційний. Причому профілактичний напрям передбачає 

роботу з організації сприятливого середовища виховання та 

спілкування, своєчасної корекції сімейних взаємин, пошук форм 

зайнятості дітей у вільний час, форм опіки дітей у період 

об‘єктивної зайнятості батьків та членів сім‘ї. У такому випадку 

дітей ставлять на соціально-педагогічний облік, окремі з них 

патронуються. 

А. Капська та Н. Комарова [5, с. 36-38], досліджуючи 

проблему „діти вулиці‖, запропонували модель виходу дітей на 

вулицю та їх повернення – „Вертушка‖. Це дало їм змогу 

виділити етапи соціально-педагогічної роботи з дітьми:  

1) профілактика можливого виходу дітей на вулицю;  

2) створення соціальних, психолого-педагогічних умов для 

повернення дитини з вулиці;  
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3) сприяння закріпленню дитини за соціальним інститутом 

(сім‘єю, прийомною сім‘єю, загальноосвітніми установами 

інтернатного типу тощо). 

Відповідно до пропонованої моделі автори розглядають 

варіанти створення Центрів допомоги дітям трьох типів: Центр 

профілактики можливого виходу дітей на вулицю; Центр, 

діяльність якого спрямована на повернення з вулиці дітей з 

незначним досвідом вуличного життя; Центр, діяльність якого 

спрямована на створення соціальних, психолого-педагогічних 

умов для повернення з вулиці дітей із досвідом тривалого 

вуличного життя. При цьому наголошується на важливості 

роботи з сім‘ями на всіх етапах роботи з дітьми, які перебувають 

у складних життєвих обставинах [5, с. 50]. 

Окрім того, соціально-педагогічну роботу з дітьми вулиці 

Л. Мардахаев [8, с. 168] пропонує здійснювати за допомогою 

організації територіальної системи профілактичної діяльності із 

захисту прав дитини, яка може вирішувати наступні завдання:  

1) виявляти неповнолітніх групи ризику;  

2) забезпечувати захист прав та свобод кожної дитини 

групи ризику з моменту її виявлення;  

3) координувати зусилля всіх зацікавлених відомств та осіб 

щодо забезпечення соціального захисту знедолених дітей;  

4) проводити профілактичну діяльність з неповнолітніми 

групи ризику з метою недопущення протиправних дій;  

5) направляти дітей групи ризику до притулків, центрів 

соціальної реабілітації з урахуванням їх віку та соціальних 

проблем. 

У зв‘язку з актуалізацією проблеми вуличних дітей 

посилюється важливість превентивного виховання. Термін 

„превентивний‖ В. Оржеховська [10, с. 60] розглядає як 

„профілактичний‖ (запобіжний, охоронний, захисний), такий, що 

стосується профілактики деструктивної поведінки, алкоголізму, 

наркоманії, СНІДу, деформованого способу життя. Превентивне 

виховання – це своєрідний комплексний трансформований вплив 

на особистість у процесі її активної динамічної взаємодії із 

соціальними інституціями, спрямованої на фізичний, психічний, 

духовний, соціальний розвиток особистості, вироблення у неї 

імунітету до негативних впливів соціального оточення, 



 13 

профілактику і корекцію асоціальних проявів у поведінці дітей і 

молоді, на їх допомогу і захист. Метою превентивного виховання 

є досягнення сталої відповідальної поведінки, сформованості 

імунітету до негативних впливів соціального оточення [7, с. 7]. 

Вирішення проблеми дитячої бездоглядності та 

безпритульності Н. Максимова вбачає у впровадженні структури 

соціального захисту та допомоги дітям вулиці від першої зустрічі 

з дитиною, яка опинилася у кризовому стані на вулиці, до її 

остаточної соціальної та психологічної адаптації та реабілітації, 

яка включає вуличну соціальну роботу з дітьми, організацію 

роботи телефонів довіри, денних пунктів соціальної допомоги, 

консультативних пунктів з психологічних, юридичних та 

соціальних проблем, створення мережі кризових центрів та 

притулків, дитячих будинків сімейного типу, прийомних сімей, 

дитячих общин [4, с. 71-72]. 

Принципово важливою для вирішення проблеми нашого 

дослідження є позиція А. Реана, який наголошує, що 

„магістральним напрямом вирішення проблеми вуличних дітей є 

система профілактичних та попереджувальних заходів. При 

такому підході центр тяжіння всієї системи повинен бути 

переміщений на роботу з сім‘єю‖. Причому, як свідчить реальна 

практика, така робота повинна залишатися комплексною і 

включати у себе заходи допомоги соціального (у тому числі і 

матеріального), психологічного, педагогічного та юридичного 

характеру. 

Нам імпонує позиція Є. Холостової [14, с. 120], яка 

пропонує організацію системи роботи з профілактики соціальної 

дезадаптації здійснювати на чотирьох рівнях: 

- перший рівень – виявлення сімей групи ризику до їх 

потрапляння в освітні заклади. Організація роботи у даному 

напрямі вимагає міжвідомчої взаємодії органів освіти, охорони 

здоров‘я, соціального захисту та інспекції у справах 

неповнолітніх; 

- другий рівень – робота з неблагополучними сім‘ями, які 

мають дітей, та з дітьми групи ризику безпосередньо у закладах 

освіти, соціального захисту, охорони здоров‘я. У даному випадку 

організація роботи вимагає не лише взаємодії різних відомств, але 

перш за все певної системи, комплексного підходу в організації 
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життя та діяльності дітей і підлітків, їх реабілітації, а також 

реабілітації їх батьків; 

- третій рівень – створення нових типів закладів для 

роботи з дітьми та їх батьками: центри сімейного виховання, 

кризові центри для жінок, соціальні готелі, центри 

постінтернатної адаптації, центри реабілітації для різних 

категорій дітей та підлітків, а також батьків та дітей та ін.; 

- четвертий рівень – створення нових форм „заміщення‖ 

кровної сім‘ї: прийомні сім‘ї, патронат, дитячі будинки сімейного 

типу, сімейно-виховні групи та ін.  

Таким чином, розглянуті наукові підходи відображають 

різні варіанти вирішення проблеми. Дослідники акцентують увагу 

на змісті та організації соціально-педагогічної діяльності з дітьми 

вулиці. Профілактика у цьому процесі представлена як окремими 

заходами, так і організованою системою.  

Для об‘єктивного аналізу важливо звернути увагу на 

трактування поняття у нормативно-правових актах України. Так, 

у Законі України „Про основи соціального захисту бездомних 

осіб і безпритульних дітей‖ профілактика бездомності і 

безпритульності визначається як „система заходів, спрямованих 

на усунення правових, соціальних та інших причин виникнення 

бездомності та безпритульності, запобігання їм, у тому числі 

заходів щодо зниження ризику втрати людьми прав на жилі 

приміщення і запобігання втраті цих прав, і на попередження 

виникнення негативних суспільних наслідків, пов‘язаних з 

відсутністю в людей житла‖ [6].  

Як бачимо, у даному визначені основний акцент у 

профілактиці зроблено на запобіганні втрати особами житла, що, 

на нашу думку, більше характеризує профілактику бездомності 

громадян. Безпритульність дітей має ще й інші причини, крім 

втрати житла, що має бути враховане при визначенні змісту 

профілактики та відповідно організації роботи у цьому напрямі. 

Виходячи із завдань дослідження, для нас важливим є 

тлумачення профілактики А. Гоголєвою, яка визначає її як 

цілеспрямовану діяльність у межах суб‘єкт-суб‘єктних відносин, 

що реалізується на рівні первинної, вторинної та третинної 

профілактики щодо ресоціалізації, реінтеграції та інтеграції 

бездоглядних та безпритульних, дітей-бродяг до соціокультурного 
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правового простору. З одного боку, зазначає авторка, у цій 

діяльності беруть участь спеціалісти (педагоги, психологи, 

медики та ін.), спроможні якісно проаналізувати умови, ситуацію 

взаємодії, профілактичний потенціал кожного спеціаліста, 

очікуваний результат від реальної профілактичної програми, 

терміни реалізації. З іншого боку, тут бере участь бездоглядна, 

безпритульна дитина з певним досвідом бездоглядного та 

бездомного життя, вживання спиртних напоїв та психоактивних 

речовин, кримінального життя, з особистісними якостями та 

усталеною системою ставлення до „благих намірів‖ педагогів та 

психологів щодо свого перевиховання [3, с. 58-59]. 

Враховуючи результати проведеного аналізу наукових 

джерел, ми з‘ясували, що профілактика явища „діти вулиці” – це 

науково обґрунтована соціально-педагогічна діяльність, 

спрямована на попередження поширення явищ дитячої 

бездоглядності та безпритульності, локалізацію їх причин та 

мінімізацію негативних наслідків як для суспільства, так і для 

конкретної дитини.  

А. Гоголєва визначила рівні профілактики дитячої 

бездоглядності та безпритульності [3, с. 38-41], а саме:  

- первинна профілактика бездоглядності включає 

комплекс соціальних, психологічних, освітніх та виховних 

заходів, які запобігають бездоглядності серед дітей та підлітків, а 

також збільшенню кількості таких дітей та перешкоджають 

залученню їх до вживання алкогольних напоїв, наркотичних 

речовин і кримінальної діяльності;  

- вторинна профілактика бездоглядності та 

безпритульності складається з комплексу соціально-

реабілітаційних, освітніх, виховних та медико-психологічних 

заходів, що запобігають рецидивним втечам з дому та освітніх 

закладів, формуванню тенденції до бродяжництва та залежності у 

осіб, які епізодично вживають алкогольні напої, наркотичні 

речовини, але не виявляють ознак хвороби, а також їх 

криміналізації;  

- третинна профілактика (іноді її ототожнюють з 

реабілітацією) – це комплекс соціальних, освітніх та медико-

психологічних реабілітаційних заходів, спрямованих на 

попередження рецидивів безпритульності, бродяжництва та 
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протиправної діяльності. Аналізуючи такий підхід до 

профілактики явища „діти вулиці‖, слід звернути увагу на те, що 

у ньому проблема розглядається не ізольовано, а у динаміці та 

взаємозв‘язку з іншими: бездоглядність – безпритульність, 

бродяжництво – вживання психоактивних речовин – кримінальна 

поведінка. 

Отже, особливістю соціально-педагогічної профілактики 

явища „діти вулиці” є те, що, з одного боку, вона спрямована на 

попереджувальне формування позитивних життєвих установок, 

цінностей, соціального досвіду сім‘ї та дитини, а з іншого – 

об‘єктом її уваги виступають дисфункційні сім‘ї та діти, які 

мають негативний життєвий досвід бездоглядності чи 

безпритульності.  

Враховуючи проаналізовані вище підходи до профілактики 

явища дитячої бездоглядності та безпритульності, ми визначили, 

що профілактична робота з дітьми вулиці – це цілеспрямована 

соціально-педагогічна діяльність, що має на меті оптимізацію 

соціальної ситуації кожної конкретної бездоглядної та 

безпритульної дитини шляхом усунення чи нейтралізації 

детермінант її десоціалізації, сприяє зменшенню та локалізації їх 

девіантної поведінки.  

Керуючись тим, що „наявність усвідомленої мети – головна 

умова інтерпретації будь-якої діяльності і лише після осмислення 

мети можна розпочинати розробку механізмів, технологій, 

методів її реалізації на практиці‖ [13, с. 43], нами конкретизовано 

мету соціально-педагогічної профілактичної роботи. Зазначимо, 

що вона полягає у попередженні подальшої деформації дитини 

вулиці і створенні оптимальних соціально-педагогічних умов для її 

соціалізації. 

Відповідно до мети соціально-педагогічної профілактичної 

роботи з дітьми вулиці визначено її завдання: запобігання, 

нейтралізація або усунення причин появи та детермінант 

десоціалізації дітей вулиці; реалізація соціально-захисної 

діяльності щодо дітей, які опинилися у складних життєвих 

обставинах; актуалізація, формування та розвиток у дітей 

позитивних соціальних навичок, особистісних рис, що 

стимулюють їх соціально нормативну поведінку; надання дітям 
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вулиці кваліфікованої соціально-педагогічної допомоги та 

підтримки у ресоціалізації. 

Мета і завдання профілактичної роботи з дітьми вулиці 

реалізуються у її змістовому аспекті, який включає розробку і 

здійснення комплексу різних напрямів діяльності, а також 

використання оптимальних технологій профілактичної роботи, 

що можуть сприяти поліпшенню соціальної ситуації дитини. 

Зміст профілактичної роботи залежить від міри відчуження 

дитини від інституційної сфери і передбачає цілеспрямований 

профілактичний вплив на особистість дитини та її соціальне 

середовище. 

Характеристика профілактичної роботи з дітьми вулиці як 

системної соціально-педагогічної діяльності дозволила нам 

визначити, що це: 

- на рівні держави – організована система соціального 

захисту знедолених дітей; 

- на рівні інституції, закладу – це система соціально-

педагогічної роботи, відповідна форма організації середовища у 

стосунках з дитиною та її сім‘єю, яка при дотриманні принципу 

гуманізму, все ж передбачає певну долю авторитарності; 

- на рівні позаінституційної сфери – це робота, що 

базується на принципі „низького порогу доступності‖ і 

спрямована на зменшення шкоди від перебування в умовах вулиці 

та пов‘язаної з цим ризикованої поведінки; 

- на рівні меж діяльності – ресоціалізація та реінтеграція 

безпритульних та бездоглядних дітей до соціокультурного 

простору; 

- на рівні кадрового забезпечення – наявність 

підготовленого та вмотивованого до роботи з дітьми вулиці 

фахівця, який здатний надавати соціально-педагогічну підтримку 

як в інституційній, так і в позаінституційній сфері; 

- на рівні визначення кола осіб, які беруть участь у 

профілактичній роботі, – це обов‘язкове залучення не лише 

спеціалістів інших професій, але й добровільних помічників, 

волонтерів, груп самодопомоги та їх спеціальна підготовка, що 

збільшує потенційні можливості соціально-педагогічної допомоги 

та підтримки бездоглядних та безпритульних дітей; 
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- на рівні дитини – надання необхідної соціально-

педагогічної допомоги та підтримки бездоглядному чи 

безпритульному неповнолітньому. 

Резюмуючи все вище зазначене, можна зробити висновок, 

що профілактична робота з дітьми вулиці є самостійною 

системою і водночас виступає одним із елементів, є підсистемою, 

у діяльності інституцій соціальної сфери (державних та 

громадських організацій), які долучаються до соціального 

виховання, соціально-педагогічної підтримки бездоглядних та 

безпритульних неповнолітніх.  

Особливістю профілактичної роботи з дітьми вулиці 

можна вважати те, що вона повинна охоплювати дітей, які мають 

різну міру відчуження від сім‘ї, школи та інституцій дозвілля 

(бездоглядних, безпритульних, вихованців закладів соціального 

захисту), тобто профілактична робота має вестися як в 

інституційній, так і в позаінституційній сферах.  

Дослідження змісту та організації профілактичної роботи з 

дітьми вулиці дозволяє нам стверджувати, що вона є 

закономірним напрямом державної соціальної політики та 

виражає її соціально-педагогічну складову, яка базується на 

інтеграції соціалізуючого профілактичного впливу інституцій 

соціуму і спрямована на попередження дезадаптації дітей та 

корекцію їх девіантної поведінки. 

Як показали результати вивчення діючої практики 

соціально-педагогічної роботи з дітьми вулиці, наразі в Україні не 

існує єдиної концепції профілактики та подолання цього явища. 

Функціонують лише окремі державні чи громадські організації зі 

своїм унікальним досвідом. Хоча загалом, можна сказати, що 

заходи з профілактики дитячої бездоглядності та безпритульності 

мають характер боротьби з наявними проблемами, ніж їх 

попередження. Профілактична робота часто обмежується 

зусиллями щодо попередження девіантної поведінки (підліткова 

злочинність, алкоголізм, наркоманія) або профілактики наслідків 

такої поведінки (судові процеси, розподіл до виправно-виховних 

установ).  

Головним механізмом вирішення проблеми дитячої 

бездоглядності та безпритульності для державних структур до 

цього часу є діяльність, спрямована на фізичне вилучення дітей з 
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вулиці. У такій ситуації комплекс профілактичної, реабілітаційної 

роботи є другорядним і недостатньо розробленим на державному 

рівні. Головний акцент, зроблений на діяльності притулків та 

центрів соціально-психологічної реабілітації, свідчить про 

недостатній розвиток профілактичної роботи саме в означеному 

напрямі. А нівелювання, недооцінювання ролі інституцій сім‘ї та 

школи у даному процесі суттєво зменшує його результативність.  

Слід зазначити, що Україні майже не існує профілактичних 

програм для дітей вулиці у середовищі їх постійного 

перебування. Як свідчать результати різних досліджень, не досить 

розповсюджені втручання за принципом „рівний-рівному‖, 

заходи мобілізації громади, розширення знань і навичок підлітків, 

якісні програми комунікації з метою зміни поведінки [12, с. 44]. 

Таким чином, змістовний та організаційний аспекти 

профілактичної роботи потребують подальшої розробки, 

особливо що стосується впровадження ефективних діагностичних 

методик виявлення і технологій роботи з бездоглядними дітьми у 

загальноосвітніх закладах, вуличної соціальної роботи, створення 

закладів напівінституційного типу для дітей вулиці, 

удосконалення діяльності закладів соціального захисту дітей, 

підвищення кваліфікації спеціалістів, які працюють з 

бездоглядними та безпритульними дітьми, чому і будуть 

присвячені подальші наші наукові розвідки. 
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Анотація. У статі здійснено теоретичний аналіз причин 
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Сім‘я – спільність людей, які пов‘язані подружнім життям, 

здійснює відтворення населення та наступність сімейних 

поколінь. Т. Гурков розглядає сім‘ю як сукупність осіб, які 

проживають спільно, пов‘язані родинними зв‘язками і спільним 

бюджетом. Сім‘я для дитини – це фортеця, яка забезпечує 

захищеність, створює психологічний комфорт, збагачує першим 

життєвим досвідом [6]. 

Відповідно до чинного законодавства України, первинним 

та основним осередком суспільства є сім‘я, її становлять особи, 

які спільно проживають, пов‘язані спільним побутом, мають 

взаємні права та обов‘язки. Подружжя вважається сім‘єю і тоді, 

коли дружина та чоловік у зв‘язку з навчанням, роботою, 

лікуванням, необхідністю догляду за батьками, дітьми та з інших 

поважних причин не проживають спільно (ст. 3 Сімейного 

кодексу України) [6]. 

Актуальною проблемою сьогодення українського 

суспільства є численність розлучень. Важливість даного питання 

полягає в тому, що розлучення негативно впливають як на окрему 

сім‘ю, так і на все суспільство загалом, а тому слід вжити заходів 

для негайного його вирішення. Всім відомий вислів: „ Міцна 

сім‘я – непохитна держава ‖. Ніхто не заперечить той факт, що 

кількість розлучень в Україні порівняно з 90-ми роками минулого 

століття зросла майже удвічі. 

Спочатку варто зазначити, що в останнє десятиліття дуже 

змінилися функції родини, а саме економічні. Це проявляється у 

тому, що у сучасних сім‘ях відсутній чітких розподіл ролей за 

статевою ознакою. І чоловік, і дружина працюють, що робить їх 

більш незалежними одне від одного. Разом з тим, сьогодні 

поняття „ сім‘я ‖ трактується дещо інакше, ніж то було ще два 

десятиліття назад.  

Суспільство втратило морально-етичні основи сім‘ї та 

поняття святості подружніх стосунків. Звісно, причини набагато 

глибші, але негативним є те, що люди, котрі вступають у шлюб, 

досить часто не розуміють сутність сім‘ї, психологічно не готові 

до серйозних довготривалих відносин, не готові обмежувати 
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власну волю і підкорятися комусь іншому. За оцінкою фахівців 

зараз розпадається кожний другий шлюб. 

Основними причинами, що спричиняють розлучення можна 

виділити такі: поспішний вступ у шлюб; психологічна та 

практична непідготовленість до сімейного життя; несумісність 

характерів і поглядів; розходження поглядів щодо питання 

матеріального благополуччя; фінансова несамостійність; 

відсутність дітей; шкідливі звички. 

Виділимо основні причини росту розлучень в Україні [1]: 

матеріальні, побутові проблеми – 18,8%; послаблення цінності 

сім'ї для сучасного покоління – 17,5%; психологічна несумісність 

– 14,1%; монотонність подружнього життя – 9,6%; нове кохання – 

10,1%; відсутність дітей – 4,5%; алкогольна чи наркотична 

залежність одного з подружжя – 16,5%; інше – 9%. 

В Україні молодь вступає у шлюб у досить ранньому віці, 

ще достоту не розуміючи, що вони очікують отримати, і яку 

відповідальність на себе беруть. 

За роками сімейного життя розлучення можна розподілити 

наступним чином: до 1 року – 3,6%; від 1 до 2 років – 16%; від 3 

до 4 років – 18%; від 5 до 9 років – 28%; від 10 до 19 років – 

22%;від 20 і більше років – 12,4% [1]. 

Таким чином, аналіз свідчить, що найбільша кількість 

розлучень спостерігається з 5 по 9 рік життя подружжя. 

Найменше ж розлучень на першому році, а також після 20 років 

спільного життя. 

Статистика показує, що найбільш відповідальний період у 

житті сім‘ї, коли дружинам від 20 до 30 років. Встановлено 

також, що шлюби, укладені до 30 років, у середньому вдвічі 

стійкіші до розлучень, ніж шлюби, які виникли, коли дружинам 

було за 30. Це пояснюється тим, що у більш пізньому віці, членам 

подружжя набагато важче змінювати свій спосіб життя, 

пристосовуватися до звичок іншої людини і входити у сімейні 

ролі. Фактично всі розлучення відбуваються у віці від 18 до 35 

років, при чому різкий їх ріст спостерігається після 25 років [1]. 

Середня кількість розлучень по всій Україні на 1000 шлюбів 

складає 457, з чого можна зробити висновок, що майже половина 

всіх шлюбів, що укладаються, закінчуються розлученням. 
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Негативним є той факт, що зростає кількість таких 

відносин, як співжиття, тобто люди живуть разом, але не 

одружуються. Як наслідок, – знижується рівень офіційних 

шлюбів та зростає позашлюбна народжуваність [2, с.413]. 

З набуттям Україною незалежності та зміною соціально-

економічної моделі організації соціуму умови життєдіяльності 

української сім‘ї якісно змінились: були створені умови для її 

модернізації на основі постіндустріальних принципів розвитку 

(принципів другого демографічного переходу), у тому числі 

деформалізації норм і правил, їх плюралізації. Разом з тим країна 

успадкувала профіль шлюбно-сімейних процесів, що склався у 

попередні роки, і це значною мірою вплинуло на розвиток 

української сім‘ї. 

У перше десятиліття незалежності України – у 1990-ті роки 

– рівень розлучуваності підвищився, сягнувши пікових значень у 

1992–1993 рр. (4,2–4,3‰), що було обумовлено загостренням 

проблем сім‘ї, дезадаптацією населення в умовах гострої 

трансформаційної кризи [5].  

У наступні роки спостерігалась тенденція до зменшення 

кількості розлучень, хоча і з певними річними коливаннями: після 

підвищення показників у 2000 р. у 2001–2004 рр. вони знизились, 

у 2005 р. загальний коефіцієнт розлучуваності знову підвищився і 

становив 3,9‰, у 2006 і 2007 рр. – 3,8‰, у 2008 р. – 3,6‰, 2009 р. 

– 3,2‰, 2010 р. – 2,7 ‰ і це найнижче його значення з 1975 року, 

у 2011 р. – 4,0 ‰ цей показник знову підвищився, у 2012 р. – 

3,7‰ знову знизився, а у 2016 р. він становив 3,3 ‰ [5].  

В цілому тренд змін загального коефіцієнта розлучуваності 

демонструє позитивну тенденцію до зниження [7] 

Згідно даних Державної служби статистики України 

кількість дітей народжених в неповних сім‘ях у 1991 році – 75097 

(11,9 %), ця кількість збільшилась у 2000 році вже було 17,3 % і 

так декілька років підряд цей відсоток збільшувався. Найбільше 

дітей народжених у неповній сім‘ї було у 2013 році – 22,1%. 

Проте цей показник почав знижуватися : у 2014 – 21,1%, 2015 – 

20,6%, 2016 – 20,1 % (таблиця 1). 
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Таблиця 1 

Кількість позашлюбних народжень за типом поселень у 

1991 – 2016 роках [3] 

 

 Кількість живонароджених 

у матерів, які не 

перебували в 

зареєстрованому шлюбі, 

осіб 

Питома вага, % у загальній 

кількості живонароджених 

1991 75097 48561 26536 11,9 11.6 12.5 

1992 72348 46356 25992 12,1 12.0 12.4 

1993 72513 46821 25692 13,0 13.1 12.8 

1994 66897 42611 24286 12,8 13.0 12.6 

1995 65093 41457 23636 13,2 13.4 12.8 

1996 63540 40088 23452 13,6 13.8 13.3 

1997 67277 42404 24873 15,2 15.4 14.8 

1998 67722 42802 24920 16,2 16.5 15.5 

1999 66461 42052 24920 17,4 17.9 16.7 

2000 67822 42877 25005 17,3 17.7 16.6 

2001 67825 43451 24374 18, 0 18.3 17.5 

2002 74064 48002 26062 19,0 19.3 18.4 

2003 81114 53233 27881 19,9 20.0 19.6 

2004 87265 57649 29616 20,4 20.3 20.7 

2005 91097 60232 30865 21,4 21.2 21.8 

2006 97246 63634 33612 21,1 20.8 21.9 

2007 100986 65699 35287 21,4 20.9 22.3 

2008 106605 69546 37059 20,9 20.4 21.8 

2009 108610 70136 38474 21,2 20.7 22.2 

2010 108785 68794 39991 21,9 21.1 23.4 

2011 109966 69442 40524 21,9 21.1 23.3 

2012 111607 70221 41386 21,4 20.6 23.1 

2013 111209 69719 414490 22,1 21.1 23.9 

2014 98298 60947 37351 21,1 20.0 23.1 

2015 84761 51876 32885 20,6 19.5 22.6 

2016 79982 49515 30467 20,1 19.1 22.0 
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Демографічний щорічник „Населення України за 2016 рік‖. 

Державна служба статистики України. 

Розлучення має наслідки, воно спричиняє велике емоційне 

потрясіння, люди переживають депресію, відчувають себе 

незахищеними та не бачать стабільності. 

Отже, сьогодні інститут сім‘ї опинився під впливом як 

тенденцій пострадянської епохи, так і нових поглядів 

глобалізованого, постіндустріального та інформаційного 

суспільств. Офіційний шлюб почали замінювати „цивільним 

шлюбом‖, народження дітей почали відкладати на кращі часи, 

більшість сімей наважуються на народження лише однієї дитини, 

досить висока частка народжених дітей поза шлюбом, 

збільшується кількість розлучень. Розлучення має наслідки, які 

виявляються в депресії, відчутті непотрібності та самогубстві. 

Тому, до створення сім‘ї потрібно підходити відповідально та 

обдумано. 
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Анотація. У статті розглядаються питання причин, ознак 

та наслідків насилля над дітьми та звертається увага на 

соціально-педагогічні заходи попередження жорстокого 

поводження з дітьми. 
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У багатьох країнах світу насильство в сім‘ї розглядається як 

серйозна соціальна проблема. Досить актуальною дана проблема 

є і для України. Втрата колишніх соціальних орієнтирів і 

конфлікт життєвих цінностей, невпевненість у майбутньому, 

нестабільність соціально-економічної ситуації, зниження рівня 

життя сприяють наростанню і більш інтенсивному прояву 

агресивності і жорстокості. 

Жорстоке поводження з дітьми визнано однією з найбільш 

розповсюджених форм порушення прав людини у світі. Без 

подолання цього згубного явища неможливо створити умови для 

повноцінного розвитку дитини, реалізації її особистості. 

Проблема насильства над дітьми свідчить про необхідність 

ретельного вивчення та розробки профілактичних заходів 

спрямованих на її вирішення, оскільки діти є найнезахищенішою, 

найуразливішою й майже повністю залежною від дорослих 

частиною суспільства. 

Незалежно від того, в якій формі відбувається насильство, з 

часом його прояви стають дедалі жорстокішими. Найбільш 

поширеними в сімейних стосунках є психологічне насильство: 

грубість, приниження одне одного, а також фізичне насильство, 

зокрема – побиття. 
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Жорстоке поводження з дітьми є найбільш прихованою 

формою насильства, оскільки в Україні немає даних достовірної 

статистики про реальні його прояви. Проблема насильства над 

дітьми винесена з розряду приватної проблеми родини на 

державний рівень. 

Кримінальний кодекс України містить вичерпний перелік 

складів злочинів, які зазіхають на життя, здоров‘я й статеву 

недоторканність будь-якого члена суспільства, незалежно від 

його статі, національності, соціальній приналежності тощо, 

переслідуючи різні форми фізичного й психологічного 

насильства. Право дітей в Україні на захист від всіх форм 

жорстокого поводження гарантується статтями 27, 28 Конституції 

України, згідно з яким ніхто не може бути підданий катуванню, 

жорстокому, нелюдському або такому, що принижує його 

гідність, поводженню чи покаранню [1].  

Основним документом, що регулює законодавство щодо 

жорстокого поводження з дітьми на міжнародному рівні, є 

Конвенція ООН про права дитини, що була прийнята в 1989 році 

й ратифікована більш ніж як 190 країнами світу. Україна 

ратифікувала Конвенцію ООН про права дитини в 1991 році та 

внесла відповідні зміни в національне законодавство згідно тим 

міжнародним стандартам, які зазначені в цьому документі. 

Проблема насильства над дітьми стала предметом уваги 

різних науковців, зокрема: пошук соціально-педагогічних умов, 

причин і факторів виникнення, виявлення та подолання сімейного 

насильства над дітьми досліджують такі вчені, як Т. Гончарова, 

О. Коломієць, О. Кочемировська та ін.; правові, соціальні, 

психологічні та медичні аспекти попередження насильства в сім‘ї 

представлені в роботах В. Бондаровської, О. Кочемировської, 

Г. Лактіонової, Ю. Онишко, Р. Хаар, Г. Христової та ін.; 

розробляють методичні рекомендації та корекційні програми для 

працівників соціальної сфери, використовуючи вітчизняний і 

світовий досвід, С. Буров, І. Дубиніна, В. Міленко, С. Мосієнко, 

Ю. Онишко, Л. Смислова, М. Ясиновська та ін.  

Проте, незважаючи на особливу значущість цієї проблеми, 

в силу різних як об‘єктивних, так і суб‘єктивних обставин, вона 

ще не знайшла достатнього висвітлення у вітчизняних наукових 

дослідженнях. 
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Мета нашої статті є вивчення реальних можливостей та 

заходів, що здійснюються в нашій державі на сучасному етапі з 

метою профілактики цього соціального явища та реабілітації 

дітей, постраждалих від насильства; характеристика сприйняття 

проблеми дітьми.  

Сучасні погляди суспільства на виховання, нетерпимість до 

насильства над дітьми і занедбаності батьками сформувались 

відносно недавно. Насильство над дітьми існувало у всі часи і 

виникало значно частіше в попередніх поколіннях, ніж сьогодні.  

Соціальна і психологічна незрілість дітей ставить їх у повну 

залежність від дорослих. Ця залежність, а також нездатність 

захистити себе, робить їх особливо уразливими перед різними 

проявами насильства. 

Не можна говорити про насильство над дитиною і 

відсутність батьківського піклування без врахування сімейного 

контексту. Сімейні взаємовідносини – це основоположні 

соціальні взаємовідносини, які значною мірою впливають на 

самооцінку дитини, її здатність до адаптації і відчуття 

благополуччя. Для більшості з нас сімейні впливи є позитивними 

і є основним джерелом виховання, в процесі якого формуються 

принципи соціальної взаємодії, що зберігаються потім упродовж 

усього життя. На інших, однак, сімейні події і переживання 

впливають негативно. Несприятлива атмосфера в сім‘ї створює 

передумови для найжорстокіших форм насильства в сім‘ї та 

суспільстві [4]. 

Насильством вважають реальну дію чи загрозу умисної 

фізичної, сексуальної, психологічної чи економічної дії, примусу з 

боку однієї особи до іншої з метою контролю, залякування, 

навіювання почуття страху. В процесі насильства одна людина 

нав‘язує себе, свої цілі та норми іншій, намагаючись підкорити її собі. 

Це узурпація свободи людини, це не є випадковими діями, які не 

можна пояснити. Кожен член родини переживає такі дії по-своєму, 

що накладає свій відбиток на ціннісно-орієнтаційну сферу. Особливо 

це стосується дитини, адже її особистість тільки формується. 

У нашому суспільстві ця проблема набуває все більшої 

ваги, але цього недостатньо для раціонального вирішення 

питання. За кордоном вже досить тривалий час практикують 

створення спеціальних центрів, у яких проходить реабілітація 
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жертв насильства. З ними працюють спеціалісти, надають також 

необхідну матеріальну допомогу. Але контингент, який 

звертається до таких центрів, в основному – жінки, рідше діти. В 

США, наприклад, кожен підліток знає про своє право подати до 

суду, чи звернутися до соціальної служби, якщо вважає, що його 

права та гідність принижено [5].  

В Конвенції ООН про права дитини зазначено, що жорстоке 

поводження з дітьми – це всі форми фізичного і/або емоційного 

поганого поводження, сексуальне насильство, відсутність 

піклування, торгівля чи інші форми експлуатації, що здатні 

призвести чи призводять до фактичної шкоди для здоров‘я 

дитини, його виживання, розвитку чи гідності в контексті 

відповідальності, довіри чи влади. 

У свою чергу, в англомовній термінології давно існує таке 

узагальнююче поняття, як Child aduse and neglect (CAN) – 

насильство над дітьми, жорстоке поводження з ними, 

занедбаність і зневага потребами дитини, тобто широкий спектр 

завдають шкоди дитині дій з боку людей, які опікають його. Ці дії 

створюють серйозну загрозу здоров‘ю та безпеці дитини, 

порушуючи його право на захист, підтримку і турботу.  

Жорстокість може виявлятись і з боку осіб, які 

безпосередньо не є членами сім‘ї, але пов‘язані з ними певними 

стосунками.  

Насильство над дітьми може бути як одномоментним, так і 

пролонгованим в часі, як свідомим, так і неусвідомленим з боку 

дорослих, батьків, вихователів. Воно може призвести до 

емоційного чи психічного травмування, чи навіть загибелі 

дитини. 

Отже, жорстоке поводження, з точки зору порушення прав 

дитини, можна тлумачити як: 

- ігнорування потреб дітей, порушення їх прав; 

- відсутність догляду за ними (чи незадовільний догляд); 

- ізоляція дитини, бойкот (у дитячому колективі); 

- відсутність проявів батьківської любові, доброти, чуйності; 

- безвідповідальність до дітей; 

- бездіяльність батьків щодо дитини у скрутній ситуації; 

- брутальність, глузування, неповага до гідності, 

особистості дитини; 
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- не враховування вікових особливостей: дитина просто не 

може зробити те, що вимагають від неї батьки; 

- авторитарний стиль спілкування з дитиною; 

- нехтування дитиною; 

- обман дитини. 

В основі насильства над дитиною лежить нерозуміння 

цінності дитини, відсутність системи демократичних цінностей, 

які визначають модель сімейного життя і родинного виховання в 

конкретній сім‘ї. 

Визначення насильства в сім‘ї, правові і організаційні 

основи попередження насильства в сім‘ї, органи та установи, на 

які покладається здійснення заходів з попередження насильства в 

сім‘ї, передбачено Законом України від 7.12.2017 р. № 2229-VIII 

„Про попередження насильства в сім‘ї‖ (далі – Закон) [2]. 

Отже, насильство в сім‘ї – це будь-які умисні дії фізичного, 

сексуального, психологічного чи економічного спрямування 

одного члена сім‘ї по відношенню до іншого члена сім‘ї, якщо ці 

дії порушують конституційні права і свободи члена сім‘ї як 

людини та громадянина і наносять йому моральну шкоду, шкоду 

його фізичному чи психічному здоров‘ю. 

Слід зазначити, що статтею 1 вищезгаданого Закону 

визначено і види насильств, а саме: 

- фізичне насильство в сім’ї – умисне нанесення одним 

членом сім‘ї іншому члену сім‘ї побоїв, тілесних ушкоджень, що 

може призвести або призвело до смерті постраждалого, 

порушення фізичного чи психічного здоров‘я, нанесення шкоди 

його честі і гідності; 

- сексуальне насильство в сім’ї – протиправне посягання 

одного члена сім‘ї на статеву недоторканість іншого члена сім‘ї, а 

також дії сексуального характеру по відношенню до дитини, яка є 

членом цієї сім‘ї; 

- психологічне насильство в сім’ї – насильство, пов‘язане з 

дією одного члена сім‘ї на психіку іншого члена сім‘ї шляхом 

словесних образ або погроз, переслідування, залякування, якими 

навмисно спричиняється емоційна невпевненість, нездатність 

захистити себе та може завдаватися або завдається шкода 

психічному здоров‘ю;  
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- економічне насильство в сім’ї – умисне позбавлення 

одним членом сім‘ї іншого члена сім‘ї житла, їжі, одягу та іншого 

майна чи коштів, на які постраждалий має передбачене законом 

право, що може призвести до його смерті, викликати порушення 

фізичного чи психічного здоров‘я. 

Особливим видом насильства є насильство в сім‘ї, яке може 

поєднувати ознаки всіх вищевказаних видів насильства. Разом із 

тим, воно є чи не найбільш небезпечним, тим, що має 

пролонгований характер і тим, що людина переживає насильство 

з боку того, хто за родинним чи сімейним станом мав би 

захищати, підтримувати жертву, а не кривдити її. Особливо 

небезпечний такий вид насильства по відношенню до дітей, 

оскільки значно деформує особистість дитини та формує 

озлоблення до оточуючих, стає причиною самогубств [6]. 

Слід зазначити, що серед причин насильницьких дій 

стосовно дітей і підлітків головними є: 

- психопатологія батьків, соціальна ізольованість сімей; 

- викривлена система життєвих цінностей; 

- зруйнована модель взаємин між батьками та дітьми. 

Проте жодна з цих причин не є самодостатньою і тільки їх 

взаємовплив обумовлює вірогідність або можливість 

насильницького ставлення до дітей. 

Насилля над дитиною, як правило, існує в усіх типах 

проблемних сімей, оскільки всі родини тією чи іншою мірою 

протягом життєдіяльності піддаються негативному впливу 

нестабільної економічної системи країни.  

Однак, у малозабезпечених сім‘ях насилля стосовно дітей 

відбувається частіше, ніж в родинах із стабільними матеріальними 

статками. 

До соціально-економічних чинників, що провокують 

насилля стосовно дітей із проблемних сімей, належать: 

- низькі прибутки і постійна нестача грошей, внаслідок чого 

виникає емоційна напруга у взаєминах членів родини, пов‘язана 

із незадоволенням основних потреб дорослих і дітей; 

- безробіття або тимчасова робота; 

- низький соціальний статус батьків, обтяжений низьким 

рівнем освіти і професійно-технічної підготовки, через що в 

родині панують роздратування, підвищена нервовість, 
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збудженість, напруженість внутрішньосімейних стосунків, 

взаємна відчуженість дорослих і дітей; 

- багатодітність, яка вимагає більших емоційних і матеріальних 

витрат для підтримки життєдіяльності дорослих і дітей; 

- погані житлові умови, які провокують загострення 

стосунків у родині; 

- відсутність одного із батьків, тобто підвищена фізична 

емоційна і матеріальна напруженість стосунків із тим, хто 

самотужки виховує дітей і, відповідно, значне погіршення 

матеріального стану всіх членів сім‘ї. 

Погані соціально-економічні умови існування всіх типів 

проблемних сімей призводять до соціальної ізоляції родини, 

провокують хронічні стресові ситуації, які, в свою чергу, 

викликають безпорадність, конфліктність, негативно впливаючи 

на психологічний клімат сім‘ї. Як правило, об‘єктом 

невдоволення дорослих в силу своєї залежності стає дитина, яка 

стає жертвою насилля [5]. 

Отже, серед причин виникнення жорстокого поводження з 

дітьми можна виділити наступні:  

- озлобленість батьків чи розчарованість життєвою ситуацією;  

- безробіття або низька матеріальна забезпеченість, алкоголізм 

одного чи обох батьків, самотність або шлюб, що розпався;  

- серйозні житлові проблеми, які посилюють напруженість;  

- фізичний або психічний перевтома;  

- егоїзм батьків, їх прагнення до розваг;  

- відсутність прихильності до дитини; 

-  надмірна вимогливість; 

-  народження іншої дитини; 

-  велика кількість дітей; 

-  небажане народження дитини (наприклад, як привід і 

примус до шлюбу);  

- народження дитини з фізичними та психічними вадами; 

-  своєрідне поведінка дитини: упертість, навмисний відмова 

виконувати встановлений режим, відвідувати дитячі установи. 

Незалежно від того, з яких причин і в якій формі було 

здійснене насильство над дитиною в сім‘ї, воно накладає свій 

відбиток у вигляді безпосередніх або віддалених наслідків. 
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До безпосередніх наслідків належать фізичні травми, 

ушкодження, головний біль, втрата свідомості, гострі психічні 

реакції у відповідь на будь-який вид агресії, прагнення втекти, 

сховатися, або загальмованість, зовнішня байдужість тощо[7]. 

Серед віддалених наслідків жорстокого поводження з 

дітьми виділяються: порушення фізичного і психічного розвитку; 

різні захворювання як наслідок жорстокого поводження; 

психологічні особливості дітей, постраждалих від насильства; 

соціальні наслідки жорстокого поводження з дітьми. 

Слід зазначити, що будь-який вид насильства формує у дітей 

та підлітків такі особистісні та поведінкові особливості, які роблять 

їх малопривабливими і навіть небезпечними для суспільства.  

Для суспільства наслідки насилля по відношенню до 

дитини мають вияв, перш за все, в утраті людських життів у 

результаті вбивства неповнолітніх або їх самогубства, а також, це 

втрати в їхній особі повноцінних членів суспільства внаслідок 

порушення їх фізичного та психічного здоров‘я, низького 

освітнього та професійного рівня, кримінальної і адективної 

поведінки. Це втрата потенційних батьків, здатних виховати 

здорових у фізичному та моральному значенні дітей. Нарешті, це 

відтворення та примноження жорстокості в суспільстві, оскільки 

нерідко самі жертви стають насильниками. Відбувається 

криміналізація сім‘ї, складується особливий образ життя, коли 

насильство, алкоголізм, наркоманія стають нормою, що 

передається з покоління в покоління [9]. 

Насилля в сім‘ї руйнує фундамент безпеки самої сім‘ї, а також 

і суспільства. Водночас, саме проблема насильства в сім‘ї тісно 

пов‘язана з такими явищами, як бездоглядність та безпритульність 

дітей; зростання кількості розлучень; формування насильницького 

менталітету нації; жебракування; втрати загальнолюдських 

цінностей любові та взаєморозуміння; а також виступає однією з 

передумов скоєння злочинів у суспільстві. 

У більшості випадків дорослі, які вчиняють насильницькі 

дії стосовно власних дітей, самі мали невирішений відповідний 

досвід насилля в дитинстві. Таким чином, спричинене в дитинстві 

насилля призводить до віддалених наслідків, впливає на 

подальше життя жертви, оскільки отримала фізичні або психічні 
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травми, формує специфічні сімейні взаємини та провокує 

розвиток особливих життєвих сценаріїв.  

Таким чином, будь-який вид жорстокого поводження з дітьми 

веде до найрізноманітніших наслідків, але їх всіх об‘єднує одне – 

збиток для здоров‘я дитини чи небезпека для його життя [9].  

Захист дітей, забезпечення їх повноцінного розвитку – 

проблема національного значення. Мова йде про закріплення 

певними законами та іншими нормативно-правовими актами 

чітко визначених правил, норм, стандартів і вимог щодо 

організації життєдіяльності дитини. Головні положення, які 

містять майже всі міжнародні правові акти – це абсолютні 

заборони на жорстоке поводження з особою, перш за все з дітьми. 

Цей принцип не має порушуватись в жодній з ситуацій, без 

виключення. Але, на жаль, він порушується досить часто, різними 

способами і в різних країнах. 

Жорстоке поводження з дітьми в подальшому формує з них 

соціально-дезадаптованих людей, не здатних створювати 

повноцінну сім‘ю, бути гарними батьками, а також є поштовхом 

до відтворення жорстокості по відношенню до власних дітей.  

Слід зазначити, що таке поводження завдає непоправної 

шкоди їх фізичному здоров‘ю, але й тягне за собою важкі 

психічні та соціальні наслідки. У більшості дітей - жертв 

насильства з‘являються серйозні відхилення в психічному, 

фізичному розвитку, в емоційній сфері. 

Таким чином, виходячи з вищевикладеного, можна зробити 

висновок, що діти найбільш незахищена, уразлива і повністю 

залежна від дорослих частину суспільства. Саме з вини дорослих 

вони стають жертвами фізичного, сексуального та емоційного 

насильства. Виділення проблеми насильства в сім‘ї в самостійну 

соціальну проблему свідчить про її актуальність, необхідність 

розробки системи профілактичних та корекційних заходів, 

спрямованих на її вирішення. Сімейне насильство над дітьми та 

жорстоке поводження не тільки створює загрозу здоров‘ю, 

інтелектуальному і моральному розвитку окремої дитини і навіть 

цілих груп дітей, а й безпеки суспільства в цілому. 

Перспективами подальших розвідок є розробка новітніх 

прикладних соціально-психолого-педагогічних технологій 

допомоги дітям, які зазнали насильства в сім‘ї. 
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Анотація. У статі автором здійснено теоретичний аналіз 

проблема наркоманії в Україні; визначено основні причини та 

наслідки вживання наркотичних речовин; наведено реальні приклади 

з життя молоді, що систематично вживає наркотичні речовини 

ін’єкційним шляхом. 

Ключові слова: „наркоманія”, „наркотична залежність”. 

 

Кількість наркоманів зростає в усьому світі, в тому числі і в 

Україні. Наркоманія в Україні, на думку спеціалістів, давно 
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набула ознак епідемії. Наше суспільство ще не в повному обсязі 

усвідомило, якої непоправної шкоди завдає йому наркоманія, яку 

загрозу становить вона для фізичного, морального здоров‘я нації, 

інтелектуального й економічного потенціалу держави, а, отже, і 

для нашого майбутнього загалом. Визначення наркоманії було 

сформульовано ще в 1952 р. Всесвітньою організацією охорони 

здоров‘я: „… наркоманією вважається стан періодичної або 

хронічної інтоксикації, шкідливої для людини і суспільства, 

викликаної неодноразовим вживанням наркотику‖. В 

юридичному словнику 1956 р. наркоманію визначено як 

патологічне приваблення до вживання наркотичних засобів. 

Ряди наркоманів поповнюють в основному люди, які не 

мають елементарних знань про наркотичні речовини і наслідки їх 

вживання. Цю наркотичну безграмотність необхідно терміново 

викорінювати [4]. 

Людина завжди шукала засоби, щоб отримати задоволення, 

полегшити страждання, або іншим засобом сховатися від тяжкої 

дійсності шляхом застосування різноманітних одурманюючих 

речовин. Все різноманіття наркотиків існує одвіку, і наш час 

високих технологій не вніс нічого принципово нового в явище 

наркоманії. 

Так, у країнах Індокитаю діяли традиції споживання листів 

каннабиса; у Південній Америці індіанці жували листя коки; у 

Південно-Східній Азії було поширене вживання різноманітних 

опіатів (опіум-сирець, гашиш і деякі інші). 

Такого роду немедикаментозне споживання наркотичних 

речовин було обмежене і пояснювалось в основному 

національними і релігійними традиціями. Але вже тоді 

цивілізовані громадяни почали розуміти глобальну загрозу 

людству від наркоманії. На початку минулого століття було 

прийняте рішення покласти на міжнародну організацію Лігу 

Націй контроль за міжнародним співробітництвом в області 

боротьби з поширенням наркотиків, а також було прийнято два 

міжнародні правові акти: 

Женевська угода про заборону виробництва, внутрішньої 

торгівлі і використання очищеного опіуму – від 11.02.1925 р. 

Міжнародна конвенція щодо опіуму, підписана в Женеві 

19.02.1925 р. 
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Кабінет міністрів України у серпні 2013 р., ухвалив 

„Стратегію державної політики щодо наркотиків до 2020 р.‖. 

Серед її завдань – попередити розповсюдження наркозалежності 

серед підлітків і молоді, перейти на медикаментозне лікування 

наркозалежних тощо. Але для здійснення стратегії наразі не 

вистачає ані державних коштів, ні політичної волі, вважають 

експерти. У результаті, як стверджують медики і правоохоронці, 

має місце тенденція до розширення сфер вжитку наркотичних 

речовин. 

За даними Українського моніторингового центру з 

наркотиків та алкоголю міністерства охорони здоров‘я, на обліку 

у 2014-2015 рр. перебували близько 100 тис. наркозалежних 

українців. При цьому наркоманія „молодшає‖: якщо кілька років 

тому до чверті українських школярів віком 13-16 років вживали 

наркотики хоча б один раз, то на сьогодні, крім них, наркотики 

пробують і 10-річні діти. 

Відповідальність за боротьбу з наркобізнесом в Україні 

поділяють силові структури – Міністерство внутрішніх справ 

(МВС), Служба безпеки України (СБУ), Державна прикордонна 

служба та Державна митна служба. Також функціонує Державна 

служба з контролю за наркотиками, а реалізацією державної 

політики у сфері контролю якості та безпеки лікарських засобів 

займається Державна служба України з лікарських засобів. Так, 

на офіційному веб-сайті МВС України, на момент написання 

статті, була звітність „Стан та структура злочинності в Україні‖ 

на стор. 29–30 якої викладені дані про злочинність у сфері обігу 

наркотичних засобів, психотропних речовин, їх аналогів або 

прекурсорів станом тільки на 20 листопада 2012 р.  

Згідно цього звіту в Україні було [5]:  

1) зареєстровано 45322 наркозлочини, що становить 20,2% 

до загальної кількості злочинів;  

2) виявлено 31388 осіб, які вчинили наркозлочини; 

3) вилучено близько 4995 кг. наркотичних засобів;  

4) вилучено близько 9 кг. психотропних речовин;  

5) виявлено 1781 наркопритонів (ст. 317 КК України).  

Проблеми, що стосуються наркоманії висвітлені у працях 

Ю. Заросинського, А. Музики, В. Смітієнка, В. Тимошенко, 

О. Рощина. 
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В. Тимошенко стверджує, що за рівнем наркотизації 

Україна йде попереду всієї Європи, темпи порівнянні з 

російськими. У Білорусії показники нижче. В Україні виробляють 

наркотики з місцевої рослинної сировини – олійного маку і 

конопель. Крім того, Україна є транзитною країною на шляху 

героїну з Афганістану до Європи – через Таджикистан, Казахстан 

у Росію, звідти через Україну до Європи. За даними МВС, в 

2010 р. в Україні зростання тяжких злочинів склав 40% порівняно 

з минулим роком, при цьому кожен сьомий злочин, що скоюється 

на ґрунті наркотиків. Є коефіцієнт наркотизації населення, який 

використовується ВООЗ, так от, якщо ступінь наркотизації 

населення перевищує 7% – держава перестає існувати. За різними 

даними, у нас ця цифра коливається від 1,5 до 2% [6]. 

За офіційними даними кількість наркоспоживачів в нашій 

державі, що перебувають на обліках МВС України збільшилася 

на 21,5% (з 124 805 осіб у 2004 р. до 152 тис. у 2011 р., на 2014 р. 

близько 200 тис. осіб). Окрім цього, велика кількість тяжких та 

особливо тяжких кримінальних проступків вчиняються саме в 

стані наркотичного сп'яніння. Відповідно до статистики МВС 

України протягом 2004-2011 рр. наркозалежними та особами у 

стані наркотичного сп'яніння вчинено близько 100 тис. 

кримінальних правопорушень. 

Наркозалежними здійснюється до 80% всіх вуличних 

наркоправопорушень. Кожна п'ята кримінальна справа, розглянута 

судами у 2012 і до 2014 pp., пов'язане з наркотиками, а в деяких 

регіонах кількість таких справ досягає 40%. Найбільше число 

наркоманів зафіксовано на півдні і сході України, в Криму, 

Дніпропетровській, Донецькій, Луганській, Одеській областях і в 

Києві. Розповсюджувачі наркотиків – в основному, молоді люди 

старше 29 років, які не працюють і не навчаються, а ще раніше судимі. 

Вищенаведені дані мають в основі свої причини та фактори, 

що привели до поширення наркоманії. До основних чинників 

можна віднести: 

1) недосконала система контролю за обігом наркотиків та 

його правове регулювання. Говорячи про послаблення 

соціального контролю, пов'язаного з протидією поширенню 

наркотичних речовин, мають на увазі контроль за середовищем 

наркоманів (один наркоман здатний при відсутності протидії 
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втягнути в споживання наркотиків 10-15 осіб); режимний 

контроль в установах, що виконують покарання; виявлення 

безпритульних і повій, неповнолітніх жебраків і т.д. і заходи 

їхньої соціальної адаптації; заходи протидії поширенню 

наркотичних речовин у Збройних Силах; педагогічний і медичний 

контроль за учнями тощо. Непоінформованість населення, 

особливо неповнолітніх щодо шкоди від немедичного вживання 

наркотиків тощо; 

2) поширення корупції серед посадових осіб, 

уповноважених на протидію незаконному їх обігу; 

3) існування та розвиток наркобізнесу в країні; 

4) доступність наркотичних засобів (тепер їх можна 

придбавати майже вільно, як і спиртні напої чи тютюнові вироби, 

у місцях масового відпочинку молоді (на дискотеках, у нічних 

клубах, кафе) і навіть у школах та інших навчальних закладах), а 

також в Інтернет мережі. Так, приміром, 890 мільйонів людей в 

світі мають доступ до інтернету. Потенціал для зловживання 

залишається істотним, тому що регулювання і керування 

інтернетом здійснюється приватними компаніями. Кількість 

правопорушників, яка, використовує інтернет як середовище для 

обміну інформацією щодо наркотичних засобів або методів 

їхнього виробництва і порад про те, де і як одержати прекурсори 

та устаткування для виробництва наркотичних засобів 

збільшується високими темпами; 

5) поява так званих „аптечних наркоманів‖. Деякі таблетки 

від кашлю, спазмолітики і навіть сиропи від застуди 

використовуються не за призначенням. їх вживають або як 

готовий наркотик, або як сировину, з якої в домашніх умовах 

добувають психотропні засоби. Наприклад, у Литві вже й 

корвалол визнаний наркотиком. Отже, раніше зустрічались 

наркомани, які вживають важкі наркотичні речовини, то на 

сьогоднішній день – це аптечні наркотики, які вільно продаються. 

Таких людей багато, їх досить складно виявити, бо в них самих 

немає бажання лікуватися; 

6) загрозливою є негативна тенденцію має поширення серед 

молоді немедичного вживання лікарських наркотичних засобів. 

Небезпека криється в тому, що такі лікарські засоби 

неповнолітнім продаються в аптечних пунктах практично без 



 40 

рецептів, що створює можливість безперешкодного доступу до 

них; 

7) великою проблемою є швидка поява низка наркотиків, 

що мають новий склад, який досі не використовувався. До них 

відносяться похідні від піперазину, катинону, триптаміну, 

фенетиламіну, а також синтетичних канабіноїдів. Усі ці 

препарати не мають такого явного наркотичного впливу на 

людину, як, наприклад, героїн, але здатні порушувати функцію 

нервово-м'язової системи, що частково може нагадувати стан під 

кайфом. Найчастіше ці нові види синтетичних наркотичних 

засобів виготовляються таким чином, що ні за своїм складом, ні 

за іншими показниками не потрапляють в категорію заборонених. 

Експерти змушені визнати, що їх надзвичайно важко заборонити, 

а ефект важко передбачити [2]. 

Наркоманія супроводжує різні форми злочинності, тому що, 

по-перше, з метою отримання наркотиків наркомани вчиняють 

тяжкі й особливо тяжкі корисливі і корисливо-насильницькі 

злочини. По-друге, наркомани часто чинять злочин під 

безпосереднім впливом наркотиків на психіку. 

Взаємозв'язок наркоманії і злочинності виявляється також у 

вчиненні протиправних дій, пов'язаних із незаконними 

операціями з наркотиками (виготовлення, збереження, збут, 

придбання). 

Наркоманія – страшна хвороба сучасного світу. Серед 

наркоманів висока смертність від вживання наркотиків, крім того, 

наркоманія важко виліковна. 

Про шкідливість наркотиків сказано чимало. Проте 

занепокоєння вчених і лікарів, викликане поширенням 

наркоманії, росте, тому, що поки ще значне число людей і 

насамперед молоді недостатньо усвідомлює згубність наркоманії. 

Вживання наркотиків – не безгрішне заняття, що можна 

кинути без зусиль. Це дійсно чума, і тим більш небезпечна, що 

багато-хто не приймає її всерйоз. 

Проблема наркотиків і досі гостро стоїть у нашій Україні. 

Тільки у березні 2018 в обласному центрі затримали офіцера 

Держприкордонслужби під час збуту психотропної речовини 

амфетаміну. Як повідомляє заступник начальника УСБУ області 

Геннадій Мельник, окрім того, затримали хмельничанина, який 
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збував наркотики прикордоннику. Загалом правоохоронці 

вилучили 100 грамів амфетаміну і біля 3 кілограмів марихуани. 

Вилучене оцінюють у 100 тис. гривень. 

Затриманим загрожує покарання згідно з частиною 2 статті 

307 КК „Незаконне виробництво, виготовлення, придбання, 

зберігання, перевезення чи пересилання з метою збуту, а також 

незаконний збут наркотичних засобів, психотропних речовин або 

їх аналогів (...) вчинені повторно або за попередньою змовою 

групою осіб (...) а також збут наркотичних засобів, психотропних 

речовин або їх аналогів у місцях, що призначені для проведення 

навчальних, спортивних і культурних заходів, та в інших місцях 

масового перебування громадян, або збут чи передача цих 

речовин у місця позбавлення волі, або якщо предметом таких дій 

були наркотичні засоби, психотропні речовини або їх аналоги у 

великих розмірах чи особливо небезпечні наркотичні засоби або 

психотропні речовини‖. Дана стаття передбачає покарання у 

вигляді позбавлення волі на строк від п'яти до десяти років з 

конфіскацією майн‖ [3]. 

У березні 2018 р. на Рівненщині поліцейська собака Ельза 

допомогла правоохоронцями виявити та вилучити близько 

кілограму наркотиків. Про це повідомляється на Facebook-

сторінці Головного управління Національної поліції в Рівненській 

області [1] 

У квітні 2018 року за офіційними данини у Львові спалили 

рекордну партію наркотиків на 50 мільйонів гривень. Знищення 

дурману відбулося у подвір‘ї слідчого відділу управління СБУ у 

Львівській області. У березні цього ж року слідчі прокуратури 

Харківської області спільно зі співробітниками СБУ в області 

викрили мережу реалізації працівникам поліції наркотичних та 

психотропних речовин [7]. 

Отже, негативні явища, що породжуються вживанням 

наркотиків, несуть у собі велику небезпеку для людства. 

Вживання наркотиків, насамперед, негативно впливає на здоров'я 

людей, сприяє розвитку соматичних і психічних захворювань, і це 

є одна з причин збільшення смертності населення. 
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Анотація: У статі авторкою здійснено аналіз феномену 

насильства в дитячому середовищі як актуальної проблеми 

соціальної роботи; визначено його основні види, сутність та 

причини виникнення; розкрито специфіку булінгу, мобінгу та 

троллінгу в дитячому та підлітковому середовищі; розглянуто 
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особливості Інтернет-булінгу та його вплив на особистість, що 

формується. 

Ключові слова: „насильство”, „насильство в дитячому 

середовищі”, „мобінг”, „булінг”. 

 

Соціальна і психологічна незрілість дітей ставить їх у повну 

залежність від дорослих. Ця залежність, а також нездатність 

захистити себе, робить їх особливо уразливими перед різними 

проявами насильства. 

Не можна говорити про насильство над дитиною і 

відсутність батьківського піклування без врахування сімейного 

контексту. Сімейні взаємовідносини – найперші і найміцніші 

соціальні взаємовідносини, які значною мірою впливають на 

самооцінку дитини, її здатність до адаптації і відчуття 

благополуччя. Для більшості з нас сімейні впливи є позитивними 

і є основним джерелом виховання, в процесі якого формуються 

принципи соціальної взаємодії, що зберігаються потім упродовж 

усього життя. На інших, однак, сімейні події і переживання 

впливають негативно [1]. 

Діти проводять більше часу під доглядом дорослих у 

дошкільних закладах, школах, центрах професійного навчання та 

інших освітніх установах, ніж будь-де поза межами своїх домівок. 

Як і батьки, дорослі, які опікуються, наглядають за дітьми та 

працюють у таких установах, несуть відповідальність за безпечне 

та сприятливе середовище, покликане підтримувати та 

стимулювати навчання та розвиток дитини. Ці люди також 

повинні вживати заходів для того, щоб такий розвиток допомагав 

дитині підготуватися до життя і ставати відповідальними 

дорослими, керуючись цінностями ненасильства, ґендерної 

рівності, свободи від дискримінації, толерантності та 

взаємоповаги. Саме ці цінності обирають уряди, ратифікуючи 

Конвенцію про права дитини (КПД) та інші міжнародні конвенції 

й документи з прав людини; вони також приймають на себе 

зобов‘язання захищати дітей від усіх форм насильства, 

створюючи при цьому чіткі законодавчі засади щодо заборони та 

ліквідації усіх форм насильства і вживаючи всіх інших заходів 

для попередження насильства [2, с. 111].  
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Насильство у школах можна попереджувати; його не можна 

терпіти ні за яких обставин. Реалії життя для багатьох мільйонів 

дітей такі, що школа (тут і надалі поняття „школа‖ 

використовується як загальний термін для означення усіх 

навчальних закладів для дітей) піддає їх насильству, і таким 

чином дітей позбавляють їхніх прав, в тому числі – права на 

освіту. 

Випадки насильства у школах занадто яскраво розписують 

засоби масової інформації, які цікавлять екстремальні чи 

сенсаційні події, наприклад, стрілянина у школах, напади на 

школи та масове захоплення учнів у заручники тощо. Однак такі 

події відбуваються вкрай рідко. Натомість більш поширеними є ті 

форми насильства, про які не повідомляють, і до яких 

громадськість, офіційна політика та закон можуть ставитися 

толерантно або навіть активно ним потурати. Тому вважається, 

що вони не варті дослідження, обговорення чи дебатів. Якщо 

соціальне та фізичне середовище у громаді є ворожим, то навряд 

чи у школі воно буде якимось іншим.  

Рівні та форми насильства у школах часто відображають 

рівні та форми насильства в країні, громаді, родині. А це, у свою 

чергу, є відображенням домінуючих політичних, соціальних та 

економічних умов, соціальних ставлень, культурних традицій та 

цінностей, законів та методів правозастосування. Якщо контроль 

жінки чоловіком, контроль бідних багатими і привілейованими, 

контроль дитини батьками за допомогою насильства і погроз 

дозволяється законом, вважається допустимим і навіть 

рекомендованим, тому абсолютно логічно, що такі методи 

вважатимуться законними, допустимими і навіть бажаними для 

застосування їх у школі як дорослими, так і дітьми. Виступаючи у 

ролі жертви, зловмисника чи свідка, діти засвоюють той факт, що 

насильство є прийнятним шляхом для сильних і агресивних 

отримувати те, чого вони хочуть, від порівняно слабших, 

пасивніших чи менш агресивних [2, с. 111; 3]. 

Саме тому, метою нашої статті є аналіз феномену 

насильства в дитячому середовищі як актуальної проблеми 

соціальної роботи і визначення його основних видів, сутності та 

причин виникнення. 
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Булінг – це насильство, що має умисний характер і 

проявляється, як правило, у тривалих, неодноразово 

повторюваних діях фізичного та/або психічного характеру з боку 

особи або групи осіб, які володіють певними перевагами 

(фізичними, адміністративними, психологічними тощо), 

вчинюваних з певною, визначеною метою (залякати, примусити 

зізнатися у чомусь, покарати за вчинення якогось діяння тощо). 

Згідно з даними ВООЗ, отриманими внаслідок 

моніторингового дослідження, в Україні регулярного насилля в 

школах зазнають близько 17 % дівчат і 16 % хлопців 11–15-

річного віку. Самі регулярно ображають інших 16 % українських 

школярів та 12 % школярок [4]. 

Представлені дані підтверджують результати іншого 

опитування, яке провів Інтернет-сайт KidsPoll (1200 дітей). Згідно 

з ним, жертвами булінгу було 48 % опитаних, із них 15 % дітей 

не- одноразово зазнавали насилля; 42 % респондентів зазначили, 

що самі займалися булінгом, 20 % –постійно. 

Отже, представлені статистичні дані засвідчують, що булінг 

– явище глобальне та масове. Зазначимо, що школа – заклад, у 

якому діти перебувають більшу частину дня, тут вони отримують 

знання, досвід, вчаться спілкуватися, розвиваються, тут 

проходить процес становлення особистості, соціалізації. 

Ураховуючи зазначене вище, важливим завданням сучасної 

загальноосвітньої школи є визнання існування проблеми булінгу 

та створення відповідного середовища в освітній установі для 

профілактики та боротьби з негативними соціально-

педагогічними наслідками цього явища [5]. 

Шкільний булінг за своєю природою є складним соціально-

психологічним явищем. Ми розуміємо булінг як специфічну 

соціальну ситуацію, яка виникає в групі та засновану на 

порушеннях у соціальних стосунках, яка передбачає специфічну 

групову динаміку (з перерозподілом ролей, статусів, групових 

норм, цінностей) та ситуацію, в якій, прямо чи побічно, задіяні всі 

члени колективу.  

Шкільна політика, толерантне або нейтральне ставлення 

адміністрації школи, вчителів до прояву агресивних, 

насильницьких, ворожих дій з боку учнів та поведінка самих 

вчителів формує загальну атмосферу не тільки учнівського класу, 
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але й усієї школи, визначає внутрішнє життя, тобто соціально-

психологічний клімат. Булінг у шкільному середовищі 

розвивається в ситуації ворожості, конфліктності, страху.  

Булінг у шкільному середовищі може виникати тоді, коли 

відбувається боротьба між учнями за вищий статус у груповій 

ієрархії, задоволення своїх соціальних потреб та як інструмент 

маніпулювання та контролю учнем свого мікросоціуму. Оскільки 

булінг є внутрішньогруповим процесом та передбачає специфічну 

групову динаміку, то для більш глибокого розуміння механізмів 

виникнення даного явища необхідно більш детально 

досліджувати саме соціально-психологічні фактори. 

Булінг може бути як на території школи, так і поза нею. 

Д. Девой та С. Кафербергер у результаті дослідження виявили, що 

18% учнів, які зазнавали нападів систематичної, довготривалої 

агресії з боку інших учнів зазначали, що дані ситуації траплялися 

на території школи; 11% учнів – на шляху до школи; 12% учнів – 

далеко від школи [6]. 

 Якщо цькування відбувається на території школи, то, як 

правило, це відбувається в позаурочний час, у неконтрольованих 

місцях, наприклад, на перервах або в обідню перерву, а також у 

момент, коли учні на новий урок переходять з однієї класної 

кімнати до іншої, тим самим збільшуючи кількість 

неконтрольованого часу з боку дорослих та стають вразливими 

для нападу, а також у школах, де всі учні однієї статі [7].  

Соціальне середовище відіграє визначальну роль у 

формуванні моделей поведінки учнів. З одного боку, середовище 

школи диктує ті матеріальні цілі, які можна досягти за допомогою 

насильства, а з іншого – зумовлює вибір на користь насильства як 

засобу самовираження (як з точки зору утвердження домінування, 

так і з точки зору захисного механізму від агресії інших). І якщо в 

цих випадках адміністрація школи ніяк не реагує на такі прояви 

поведінки з боку хуліганів, то ними це часто сприймається як 

прийнятна форма поведінки та прийнятна норма в даному 

середовищі. В такому навчальному закладі, де хулігану дозволили 

стати домінуючим фактором у середовищі групи, 

несправедливість і зловживання часто стають регулярними і 

передбачуваними частинами досвіду групи [8]. 
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Сам процес булінгу відбувається тільки при збігу таких 

факторів: 

- Беззахисність. Якщо жертву хтось захищає, цькування 

дуже швидко припиниться. Якщо малюків б'ють в туалеті старші 

хлопці, і ніхто не реагує, знущання будуть продовжуватися і далі. 

Фізично слабкі хлопчики також піддаються підвищеним утискам 

з боку слабкіших однолітків. Але при жорсткій реакції батьків і 

педагогів випадки булінгу не повторяться. Тому булери ведуть 

себе мудро: вони або вибирають беззахисну жертву, або 

послідовно знищують симпатії оточуючих до неї. 

- Неготовність битися „на смерть”. Булери – боягузи. 

Саме тому вони вибирають для нападок слабших, тих, хто 

гарантовано не зможе відповісти. Жертва не дає відсіч агресору з 

кількох причин: явна перевага сил, страх отримати у відповідь ще 

більшу агресію. Деякі діти не захищаються через установку 

батьків „битися – це погано‖. Якщо їх переконати і довести, що 

захищати себе можна і потрібно, ситуація стає менш трагічною. 

- Низька самооцінка. В голові жертви міцно сидить 

невдоволення собою або провина. Особливо яскраво це 

проявляється з дітьми, у яких дійсно є ті чи інші особливості 

розвитку: гіперактивність, синдром дефіциту уваги, заїкання. У 

зоні ризику і хлопці, яких не підтримує сім'я, де немає довірливих 

відносин з рідними, дитина здебільшого віддана сама собі і 

вулиці. 

- Висока агресивність. Іноді жертвами стають діти 

забіякуваті, емоційно і болісно реагують на будь-яке зауваження 

або прохання. Тут агресивність носить реактивний характер і йде 

від високої збудливості і беззахисності. 

- Психологічні та соціальні проблеми. Самотність, 

соціальне неблагополуччя, депресивність, невміння спілкуватися 

з ровесниками, комплекс неповноцінності, глибинне переконання 

у негативній картині світу, насильство у власній родині, пасивна 

покірність насильству - ось передумови для того, що дитина 

виявиться в ролі жертви в школі. Лякливість, тривожність, 

чутливість і недовірливість, як індивідуальні риси характеру, 

роблять дитину беззахисною, приваблюють агресора [9]. 

Спільною рисою всіх булерів є зовні виражені нарцисичні 

риси. Нарциси зациклені на собі, але не мають внутрішньої 
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опори. Вони потребують поваги і підтримки, але не отримують її 

від батьків. Найчастіше у такої дитини фіксують погані відносини 

з мамою, вона може виховуватися в соціально неблагополучній 

сім'ї. Тому такі діти домагаються від оточуючих визнання шляхом 

насильства і терору. 

Булерам характерні такі риси: 

Неврівноваженість, самозакоханість. Запальність, 

імпульсивність і запальний характер з надмірно завищеною 

самооцінкою. Будь-які стимули, які можуть знизити думку про 

себе, сприймаються як особиста загроза і вимагають негайної дії. 

Авторитет піднімається не за рахунок особистих досягнень, а 

шляхом приниження інших. Дівчата частіше діють нишком, 

підмовляючи оточуючих. Вони нечутливі до страждань інших і 

таким чином просто розважаються. Іноді булінг для них – це 

інструмент для боротьби з суперницями. При цьому жертва 

необов'язково повинна кидати виклик явно. Досить бути 

вродливішою і успішнішою. 

Надмірна злість, ворожість, бажання „почесати 

кулаки”. Нападник – завжди шанувальник культу сили та 

насильства, закон джунглів для нього святий. Соціальні норми і 

правила розмиті і необов'язкові до виконання. Відчуває 

презирство до слабших. Фізичний розвиток в нормі або вище 

норми. Всі питання вирішує за допомогою конфліктів, крику, 

шантажу, фізичних погроз і побоїв. Часто бреше. Присутні 

садистські нахили. 

Підвищений статусу суспільстві. Дівчатка-призвідники 

булінгу володіють високим соціальним авторитетом. Вони 

впевнені в своїй зовнішності і ніколи не відчували почуття 

незручності через те, що у них чогось немає. Батьки потурають 

всім примхам і часто в присутності дитини висловлюють 

презирство до оточуючих. Ставлення до світу меркантильне, до 

людей – споживацьке. Хлопчики ж з багатих сімей ні в чому не 

знають відмови, на всі їхні витівки батьки закривають очі, 

вважаючи за краще відкупитися солідною сумою, ніж проводити 

час разом. Дитина з дитинства звикає, що все купується і 

продається, а будь-яка її дія не тягне за собою наслідків, крім 

трохи спорожнілого сімейного рахунку. Таких дітей найчастіше 

називають мажорами. 
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Як і будь-який зовнішній вплив, перенесені травми 

обов'язково відіб'ються на подальшому житті. Причому, не варто 

думати, що для агресора манера його поведінки залишиться 

безкарною. 

Опинившись в ролі жертви булінгу, дитина одержує 

величезну кількість психічних травм, які неминуче позначаються 

на її подальшому житті: 

Розлади психіки. Навіть одиничний випадок булінгу 

залишає глибокий емоційний шрам, що вимагає спеціальної 

роботи психолога. Дитина стає агресивною і тривожною, що 

переходить і в доросле життя. У неї виникають проблеми у 

поведінці. Вона схильна і до депресій, і до суїциду. 

Складнощі у взаєминах. Шанси стати жертвами мобінгу 

на робочому місці у людей, які пережили булінг в дитинстві, 

зростають в багато разів. Світова статистика стверджує, що 

дорослі, які перенесли знущання в дитинстві, в більшості своїй 

залишаються самотніми на все життя, їм важче підніматися 

кар'єрними сходами. Тому вони частіше за інших вибирають 

надомну або відокремлену роботу. Більше спілкуються в 

соціальних мережах, ніж в реальному світі. 

Хвороби. Результатом булінгу дуже часто бувають фізичне 

нездужання. Відомі випадки, коли у хлопчиків від стресу і 

безсилля починалися серйозні проблеми з серцем. Дівчатка-

підлітки схильні до іншої недуги: глузування й образи призводять 

їх до анорексії або булімії. Можливі розлади сну і переростання 

травми в психосоматику. Наприклад, підліток страждає від болів 

в нирках, але обстеження і аналізи нічого не показують. Больовий 

синдром йде тільки після роботи психолога [9]. 

Говорячи про шкільний булінг, необхідно пам‘яти, що діти 

та підлітки, які вчиняють такі дії, хоча й усвідомлюють їх 

характер, але не завжди розуміють і передбачають наслідки, до 

яких можуть призвести ці дії. Таким чином, ознака навмисності 

стосується лише характеру дії, але не наслідків, не дивлячись на 

те, що в деяких випадках діти цілком здатні оцінити заподіяну 

шкоду. 

Крім того з розвитком комп‘юьтерних та Інтернет-

технологій з‘явився такий вид психологічного переслідування, як 

кібербулінг. Кібербулінг може полягати у показі або відправленні 
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на електронну пошту жертви грубих, образливих текстових 

повідомлень; передражнювання жертви в режимі он-лайн або 

розміщення особистої інформації, фото або відео, спрямованих, 

таких, що принижують гідність, блогів або форумів у соціальних 

мережах [10, с. 50]. 

Для розуміння цього нового типу булінгу варто звернути 

увагу на такі види Інтернет-переслідувань, які зустрічаються у 

віртуальному просторі.  

1. Перепалки (флеймінг) – сварки, що виникають на 

дискусійних майданчиках інтернету (форуми, загальні чати). 

Перепалкою може вважатись і довготривале приниження 

„жертви‖ в особистих повідомленнях (тобто в яких беруть участь 

дві особи).  

2. Гіпернапад – це атака образливих повідомлень, які мають 

близький зміст (тобто одне й те ж звинувачення) і здійснюються з 

різних джерел (акаунтів) на одну жертву. Його мета – не лише 

психологічно принизити дитину, але й позиціонувати її роль як 

жертви (через кількість різних повідомлень з різних джерел 

зробити її чіткіше самоусвідомлення дитиною власної 

неповноцінності). Гіпернапад, таким чином, має не одноразовий, 

а довготривалий психологічний вплив, оскільки у дитини 

складається враження, що „всі так вважають, отже так і є‖. 

3. Ізоляція дитини – виключення її з груп, ігнорування її 

повідомлень та, в найслабшому вигляді – відповідати зі значною 

затримкою. Цей тип булінгу близький до гіпернападу, але має 

„пасивний характер‖. Дитину ж практично викидають з життя 

якоїсь групи. Часто така ізоляція (ігнорування) є продовженням 

реального булінгу в класі.  

4. Дратування (тролінг) – написання коментарів, 

повідомлень, розміщення інформаційного контенту з метою 

провокувати дитину на емоційну перепалку. Тролінг, як правило, 

не буває самостійним видом кібербулінгу, його мета 

спровокувати імпульсивні рішення з боку жертви з подальшим 

переходом на якийсь інший вид нападок – наприклад, перепалки 

між іншими учасниками або – провокація на такі заяви, що 

можуть призвести до блокування на якомусь ресурсі. Таким 

чином, мета тролінгу стимулювати інших учасників до дій чи 

заяв, на які б вони не пішли за інших обставин.  
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5. Поширення чуток та неправдивих відомостей через 

Інтернет. Враховуючи анонімність (безвідповідальність) та 

широку аудиторію чутки: а) розповсюджуються значно швидше, 

ніж в реальності; б) можуть бути жорстокішими, в) засоби 

корекції медіа-продуктів („фотошоп‖) дозволяють 

„підтверджувати‖ такі чутки фейковими зображеннями.  

Таким чином, чутки можуть отримати і фейкову 

верифікацію (підтвердження) та мати широку аудиторію, що, 

практично, ускладнює протистояння ним.  

Чутки можуть розповсюджуватись як на одну так і на групу 

осіб одночасно. Тому, не обов‘язково жертва може бути одною, 

переслідуванню у формі чуток може піддаватись навіть уся група.  

6. Самозванство – видавання себе за певну особу шляхом 

злому її акаунту з метою:  

- написання гнівних повідомлень всім знайомим з адресної 

книги, тим самим викликавши конфлікт зі знайомими та друзями 

дитини; 

- викрадення та використання приватної переписки для 

шантажу чи розповсюдження з метою дискредитувати власника 

акаунту.  

7. Шахрайство – виманювання персональної інформації з 

метою отримання коштів особи – йдеться як про номери 

банківських карток, так і про інтимні фото з метою подальшого 

шантажу чи викладення їх у мережі.  

8. Використання інтернет-спілкування для подальшого 

застосування дитиною певних дій, які матимуть негативне для неї 

значення у реальності. В цьому виді кібербулінгу 

виокремлюються такі крайнощі:  

- кібергрумінг – входження у довіру з метою використання 

її у сексуальних цілях;  

- доведення дитини до самогубства – тобто, через групи 

смерті від дитини вимагається здійснити низку дій, остання з яких 

має бути задокументована. Таким чином, збільшується кількість 

переглядів та, фактично, дитячу смерть використовують у різних 

цілях.  

9. Контроль за місцем перебування – чітко пов'язаний з 

діями у реальності. Це не стільки кібербулінг, як використання 

засобів віртуального зв‘язку та локалізації з метою визначення 
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місця перебування дитини для вчинення насильницьких дій у 

реальності.  

10. Хеппіслеппінг – зйомка та викладання відеороликів з 

насиллям. Розрізняють постановочне та реальне відео, у якому 

застосовується булінг.  

У випадку з відеозйомкою реального насилля кіберулінг 

посилює ефект приниження жертви – оскільки не виключено про 

фізичний тиск на дитину, а й про масове розповсюдження факту 

приниження. У випадку з постановочним відео – йдеться про 

психологічне розмивання межі між прийнятною та неприйнятною 

поведінкою [11, с. 52-54]. 

Булінг є абсолютно неприпустимим. Він не повинен 

розглядатися просто як „період дорослішання‖. Наукові 

дослідження і досвід постійно підтверджують, що булінг – це 

серйозна проблема, яка має далекосяжні наслідки для учнів, які 

причетні, їх родин, ровесників і найближчої громади. 

Батьки мають розуміти, що проблеми, з якими 

зіштовхуються їх діти під час дорослішання, та підходи до їх 

вирішення, формуватимуть поведінку людини протягом усього 

життя. Більше того, саме батьки, більшою мірою ніж будь-хто, 

мають спроможність ідентифікувати та докласти зусиль для 

подолання знущань як над їхньою дитиною, так і в класі, де 

навчається їх дитина.  

Головним завданням батьків незалежно від того чи знають 

вони про реальні ситуації булінгу є відстежування ситуації. 

Йдеться як про тісний контакт з класним керівником, так і про 

налагодження комунікації з іншими батьками в класі, в під‘їзді, 

на вулиці. Більше того, моніторинг може здійснюватися і завдяки 

сучасним технологіям – через відслідковування репутації дитини, 

класу, школи в соціальних мережах. Крім того, батьки мають 

моніторити і стан дитини.  

Батьки мають розуміти, що вони для дитини завжди 

лишатимуться найбільшою опорою в житті. І чим більше 

спілкування у сім‘ї – тим менше проблем відчуватиме дитина у 

своєму житті. 
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Анотація: В статті розглянуто причини виникнення 

відхилень у поведінці учнів середніх та старших класів 

загальноосвітніх навчальних закладів, розроблено їх діагностичні 

методики, окреслено шляхи ефективної профілактики девіантної 

поведінки неповнолітніх, роль школи, сім’ї, позашкільних дитячих 

установ та спеціальних виховних закладів у профілактичній 

роботі з неповнолітніми. 

Ключові слова: „девіантна поведінка”, „дезадаптація”, 

„суспільні цінності”, „педагогічна занедбаність”, 

„профілактична діяльність”. 

 

Згідно з Конституцією України, Законом України „Про 

освіту‖, Національною доктриною розвитку освіти України у ХХІ 

столітті головним напрямком державної політики щодо 

неповнолітніх визначено розширення можливостей 

компетентного вибору дитиною життєвого шляху, виховання 

особистості в дусі відповідального ставлення до себе, оточуючих 

як до найвищої індивідуальної і суспільної цінності, створення 

умов для всебічного розвитку, творчої самореалізації кожного 

громадянина України.  

Водночас процес формування особистості ускладнюється 

соціально-економічною, соціально-політичною, природно-

екологічною нестабільністю в суспільстві, підсилюється 

недоліками сімейного і шкільного виховання. Це зумовлює 

необхідність здійснення профілактики та корекції поведінки 

зростаючої особистості.  
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Проблема профілактики та корекції девіантної поведінки 

неповнолітніх гостро стоїть в усьому світі; вона є 

найпріоритетнішою у рамках ЮНЕСКО. Але особливої уваги 

вона заслуговує в нашій країні, про що свідчить прийняття 

„Концепції превентивного виховання дітей і молоді в Україні‖ 

(1998 р.). Світовий досвід переконує, що найбільш доцільним у 

матеріальному та моральному плані є використання 

профілактичних засобів і форм впливу, спрямованих на 

попередження звичок і факторів, що викликають відхилення у 

поведінці зростаючої особистості. З огляду на це суттєвого 

значення набуває проблема профілактики девіантної поведінки на 

ранніх етапах її вияву, зокрема у дітей молодшого шкільного віку.  

Упродовж усього історичного шляху розвитку цивілізації 

простежується розуміння важливості проблеми подолання 

негативних відхилень у поведінці дітей та значущості моралі і 

права у становленні особистості. Питання виховання у 

підростаючого покоління загальнолюдських моральних цінностей 

відображено у працях видатних педагогів Я. Коменського, 

Й. Песталоцці, Г. Сковороди, К. Ушинського, С. Шацького, 

А. Макаренка, В. Сухомлинського та ін.  

Соціальні, психолого-педагогічні основи проблеми 

розвитку особистості становлять теоретичні й практичні 

напрацювання вчених С. Анісімова, І. Беха, Л. Божовича, 

Л. Виготського, Л. Зюбіна, В. Кащенка, І. Кона, Г. Костюка, 

В. Кудрявцева, О. Лазурського, Ю. Клейберга, Н. Максимової, 

І. Невського, О. Змановської, В. Татенка, А. Титаренко, 

Г. Товканець та ін. 

У питаннях подолання поведінкових відхилень особливого 

значення набуває превентивна діяльність, якій присвятили свої 

дослідження І. Бех, С. Белічева, І. Козубовська, В. Оржеховська, 

О. Пилипенко, Л. Прокопенко, В. Татенко, Т. Федорченко, 

М. Фіцула та ін. 

Проведений аналіз джерельної бази дає можливість 

констатувати, що на сьогодні достатньою мірою розкрито 

причини виникнення відхилень у поведінці учнів середніх та 

старших класів загальноосвітніх навчальних закладів, розроблено 

їх діагностичні методики, окреслено шляхи ефективної 

профілактики девіантної поведінки неповнолітніх, роль школи, 
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сім‘ї, позашкільних дитячих установ та спеціальних виховних 

закладів у профілактичній роботі з неповнолітніми. Проте 

залишаються недостатньо вивченими форми вияву девіантної 

поведінки молодших школярів, чинники її детермінації, відсутні 

науково обґрунтовані рекомендації щодо ефективної 

профілактики девіантної поведінки молодших школярів у 

навчально-виховному процесі загальноосвітньої школи. 

Складність розв'язання означеної проблеми посилюється ще 

й суперечностями, які мають місце у шкільній системі навчання 

та виховання. Це, насамперед, суперечність між необхідністю 

проведення профілактики девіантної поведінки школярів, і 

недостатньою розробленістю методів, прийомів організації та 

здійснення сучасної профілактичної діяльності; між динамікою 

розвитку особистості учня і консерватизмом змісту, традиційних 

форм і методів навчально-виховної роботи у школі; між 

потенційними можливостями навчально-виховного процесу щодо 

реалізації профілактики девіантної поведінки молодших школярів 

і недостатньою професійною підготовкою вчителів; між 

існуючими підходами до профілактики та необхідністю 

цілеспрямованого виховного впливу на особистість молодшого 

школяра через впровадження в практику роботи школи новітніх 

педагогічних технологій, зокрема інтерактивних.  

Існуюча сьогодні практика профілактичної діяльності 

ґрунтується переважно на адміністративно-авторитарних 

підходах до дитини як до об‘єкта виховання і, насамперед, 

спрямована більше на подолання негативних явищ, ніж на їх дієву 

профілактику. Зміна соціально-економічних умов, розбудова 

суверенної, незалежної, демократичної, правової держави вимагає 

побудови нової моделі превентивного виховання, яка повинна 

ґрунтуватися на гуманістичних засадах формування та розвитку 

зростаючої особистості. 

Недостатнє вивчення зазначених питань, усвідомлення 

необхідності їх послідовного вирішення зумовили вибір теми 

дослідження: „Профілактика девіантної поведінки молодших 

школярів як соціальна проблема суспільства“. 

Метою статті є розкриття сутності та особливостей 

соціальної профілактики девіантної поведінки дітей молодшого 

шкільного віку у загальноосвітніх закладах. 
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Порушення поведінки у молодших школярів стали 

надзвичайно актуальною темою в останні десятиліття. Їх відносна 

частота і крайні форми прояву, нерідко набувають патологічний 

характер, обумовлені прискоренням фізичного розвитку. Сучасне 

соціальне життя пред'являє нервовій системі молодшого школяра 

інші, більш високі вимоги, ніж півстоліття тому. На дитину 

покладається велике навантаження, з якою, як правило, поодинці 

вона не може впоратися. Унаслідок чого відбуваються нервові 

зриви, що може бути причиною появу девіантної поведінки. 

Вчитель може погіршити цю ситуацію приділяючи недостатньо 

уваги виховній та освітній роботі з такою дитиною. У неї падає 

інтерес до навчання. „Запущена― дитина відчуває себе 

нерозумним учнем, неприємною для оточуючих. Запущені 

молодші школярі надто чутливі до ставлення оточуючих, при 

цьому відношення дорослих до себе вони пов'язують в першу 

чергу з тим, як оцінює їх діяльність вчитель. Отже, однією з 

найважливіших причин появи девіантної поведінки у дітей 

початкової школи є педагогічна занедбаність, з якою, на нашу 

думку, необхідно боротися. Відтак необхідно розглянути сутність 

профілактичних дій, які спрямовані на усунення відхилень у 

поведінці молодших школярів [6]. 

Під профілактикою в широкому значенні слова розуміється 

„сукупність попереджувальних заходів, спрямованих на 

збереження та зміцнення нормального стану порядку‖ [4, 62] або 

„система державних та громадських, соціальних, гігієнічних і 

медичних заходів, спрямованих на підвищення рівня здоров'я 

населення та попередження захворювань‖. Всесвітня організація 

охорони здоров‘я поділяє профілактику на первинну, вторинну і 

третинну. 

Первинна профілактика:  

1) вивчення механізмів формування материнської і 

батьківської поведінки, типу сім'ї та виховання;  

2) вивчення та корекція порушення материнсько-дитячих 

відносин, які слугують причиною зниження емоційного 

благополуччя дитини і відхилень у його оптимальному 

психічному розвитку в дитячому, ранньому та дошкільному віці. 

Вторинна профілактика: 
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1) раннє втручання в корекцію клініко-біологічних 

порушень у дитини; 

2) дослідження генографії сім'ї; 

3) корекція сімейних відносин, фізичних та емоційних 

зв'язків, визначення дитячо-батьківських меж;  

4) наявність чітких сімейних ролей. 

Третинна профілактика проводиться серед дітей та 

підлітків, які вчинили правопорушення, і її метою є корекція 

поведінки школяра і його розвиток, а не сам злочин. До дітей 

молодшого шкільного віку третинна профілактика не 

застосовуються, при роботі з ними важливою є первинна 

профілактика відхилень поведінки [5]. 

Стан такої складної соціальної системи, якою є людське 

суспільство, обумовлюється багатьма процесами, що 

відбуваються в ньому на тому чи іншому етапі його розвитку. 

Спрямованість і зміст цих процесів значною мірою визначаються 

поведінкою самих людей, яка формується, як правило, під 

впливом цих процесів, умов і обставин. Проте поведінка 

особистості, може проявлятися по-різному і не завжди 

узгоджуватися з цілями та способами дій усього суспільства. Таке 

відхилення в поведінці людини спонукає суспільство здійснювати 

спеціальні заходи щодо попередження, усунення або, в крайньому 

випадку, пом'якшенню негативних соціальних наслідків цієї 

неузгодженості як для самої особистості, так і для суспільства в 

цілому. У соціальній роботі „під профілактикою маються на увазі 

науково обґрунтовані і своєчасно вжиті дії, спрямовані на: 

запобігання можливих фізичних, психологічних або 

соціокультурних колізій в окремих індивідів і груп ризику; 

збереження, підтримку і захист нормального рівня життя і 

здоров'я людей, сприяння їм у досягненні поставлених цілей і 

розкритті їх внутрішніх потенціалів‖ [34, с. 292]. 

Прогресуюча тенденція безперервного зростання різних 

проявів девіантної поведінки дітей ставить перед суспільством в 

якості одного з основних завдань необхідність концентрації 

зусиль, спрямованих не тільки на боротьбу зі шкідливими 

наслідками відхилень від соціальних норм, але й, головним 

чином, на їх попередження, тобто усунення корінних причин і 

умов, які прямо або опосередковано надають негативний вплив на 
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вчинки і дії людини. При цьому, як показує досвід, соціальна 

значимість профілактичних заходів стає ефективніше, якщо вони 

науково обґрунтовані, виходять з всебічного обліку взаємодії 

об'єктивних і суб'єктивних факторів, що детермінують поведінку 

особистості в уже сформованій чи можливій, прогнозованій 

життєвій ситуації. Безумовно, що однозначних рішень цієї 

складної проблеми немає, та й не може бути. Проте в даний час як 

в науці, так і в практичній діяльності установ щодо профілактики 

девіантної поведінки неповнолітніх сформувалися певні вихідні 

погляди на проблему в цілому та основні підходи до вибору 

конкретних напрямків роботи. 

У концептуальному плані серед них можна виділити 

насамперед інформаційний підхід. Він ґрунтується на широко 

поширеному уявленні: відхилення від соціальних норм в 

поведінці молодших школярів відбувається тому, що вони не 

знають їх. Така точка зору вже сама по собі зумовлює напрямок 

профілактичних дій і вибір засобів, форм і методів їх здійснення, 

а саме: інформування людей про нормативні вимоги, що 

пропоновані для них державою і суспільством, активне 

використання в цих цілях засобів масової інформації (друк, радіо, 

телебачення), а також кіно, театр, художню літературу та інші 

сучасні засоби, їх цілеспрямоване застосування може надати 

великий вплив на формування правосвідомості молодшого 

школяра, підвищити його моральну стійкість, загальний рівень 

культури. На жаль, в умовах кризи перехідного періоду, хибно 

розуміючи принципи гласності та свободи особистості, деякі 

засоби масової інформації благородну місію з профілактики 

девіантної поведінки не тільки не виконують, але деколи самі 

стають, прямо або побічно, пропагандистами людських вад, з 

якими змушено боротися суспільство. Яскравим прикладом може 

служити широко пропагована нашими засобами масової 

інформації теза: „дозволено все, що не заборонено законом―, його 

буквальне тлумачення, якщо не будуть вчасно вжиті відповідні 

заходи, це фактично може призвести до викорінення у свідомості 

людей, особливо дітей, століттями вироблених в нашому народі 

морально-етичних засад, міжособистісних і внутрішньосімейних 

відносин, освячених церквою, традиціями, сумлінність, 

милосердя і безкорисливістю [4, с. 74]. 
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Як бачимо, інформаційний підхід щодо профілактики 

поведінки, що відхиляється припускає серйозне переосмислення, 

насамперед на державному рівні, ролі і завдань усіх 

інформаційних засобів, якими володіє суспільство. 

Таким чином, аналіз наукової літератури з проблеми 

дослідження показав, що девіантна поведінка – це система 

вчинків, що суперечать встановленим нормам у вигляді 

незбалансованості психічних процесів, неадаптованості, 

порушенні процесу самоактуалізації або у вигляді ухилень від 

морального і естетичного контролю за власною поведінкою. 

Девіантна поведінка постає як нормальна реакція дитини на 

ненормальні соціальні або мікросоціальні умови, в яких вона 

опинилася, і в той же час як мову спілкування з соціумом, коли 

інші соціально прийнятні способи спілкування вичерпали себе 

або недоступні. Існує декілька типів профілактики девіантної 

поведінки – первинна, вторинна та третинна. Молодший 

шкільний вік – це початок виникнення проявів до девіантної 

поведінки, тому з такими дітьми доцільно проводити первинну 

профілактику. 
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Анотація: У статті розглянуто, що старість стає 

тривалим і значущим етапом індивідуального розвитку, 

індикатором напрямів зміни соціальних процесів 

макроструктурного рівня, концептуалізує основи соціальної 

політики на рубежі століть. Доведено, що для того, щоб успішно 

працювати з людьми похилого віку, соціальному працівникові 

потрібно знати їхнє соціально-економічне положення, особливості 

характеру, матеріальні і духовні потреби, стан здоров'я, бути 

добре обізнаним про досягнення науки і практики в цьому напрямку. 

Зміна соціального статусу людини в старості, як показує практика, 

насамперед, негативно позначається на його моральному і 

матеріальному становищі, негативно впливає на психічний стан, 

знижує його опір до захворювань і адаптацію до змін 

навколишнього середовища. 

Ключові слова: „процес старіння”, „геронтологія”, „люди 

похилого віку”, „старіюче населення”, „активна життєдіяльність”. 

 

Проблеми соціальної роботи з людьми похилого віку в 

даний час знаходяться в центрі уваги багатьох соціальних 

інститутів, соціальних і дослідницьких програм, спрямованих на 

забезпечення прийнятного рівня життя людей цієї категорії. 

До кінця XX століття демографічна ситуація в корені 

змінилася: постійне зростання частки людей похилого віку у 

всьому населенні стає впливовою соціально-демографічною 

тенденцією практично усіх розвинених країн, у тому числі і в 

України. 



 62 

Такий процес обумовлений двома причинами. По-перше, 

успіхи охорони здоров'я, взяття під контроль низки небезпечних 

захворювань, підвищення рівня та якості життя призводять до 

збільшення середньої очікуваної тривалості життя людей, яка 

сьогодні наблизилася до 80 років, а для жіночого населення 

перевищує цей показник. Тому можливість дожити до дуже 

похилого віку стала масовою. Згідно до прогнозів демографічного 

розвитку народонаселення світу, кількість людей у віці старших 

за 60 років, яка у 2000 році складала близько 600 млн. осіб, у 2050 

році досягне приблизно 2 млрд. осіб. Доля населення світу 

збільшиться з 10% у 1998 р. до 15% у 2025 р. [46, с. 6]. 

Також в усьому світи прогнозується вирівнювання 

відсоткових часток людей похилого віку та молоді. До 2050 р. 

частка осіб старших за 60 років збільшиться до 21%, а частка 

дітей зменшиться на одну третину (з 30% до 21%) [2, с. 21]. На 

зміну кожному поколінню приходить наступне покоління меншої 

чисельності; частка дітей та підлітків у суспільстві стрімко 

знижується, що викликає зріст частки осіб старшого віку. 

Людство старішає, і це стає серйозною проблемою, яке 

повинно вирішуватися на глобальному рівні.  

Ще однією проблемою є зміна соціального статусу людини 

в старості, яка викликана, насамперед, припиненням або 

обмеженням трудової діяльності, трансформацією ціннісних 

орієнтирів, самого способу життя і спілкування, а також 

виникненням різних утруднень як у соціально-побутовий, так і в 

психологічній адаптації до нових умов, диктує необхідність 

вироблення і реалізації специфічних підходів, форм і методів 

соціальної роботи з людьми похилого віку.  

Саме тому, знання технологій соціальної роботи, психології 

особистості та психотерапевтичних методів впливають передусім 

на глибину сприйняття людиною похилого віку як клієнта 

соціальної роботи, надання допомоги у формуванні 

психологічних здібностей людей похилого віку щодо розв‘язання 

власних життєвих конфліктів і подолання труднощів. 

Вивченням соціальної роботи з літніми людьми займаються 

такі вітчизняні та зарубіжні вчені, як Г. Суворова, А. Смирнова, 

Н. Сачук, В. Шапиро, Н. Шахматов, О. Білоконь, Е. Васільєва, 

І. Гехт, Н. Гудков, Н. Дементьєва, Т. Дічев, Т. Карсаєвська, 
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Т. Кисельова, Т. Козлова, О. Краснова, С. Марковкіна, 

Т. Марцинковська, Е. Мольович, Г. Морозов, Е. Пушкова, 

К. Страшникова, М. Тульчинський, О. Холостова, Ж. Хозіна, 

В. Шабалін, Е. Шаталова, В. Шахрай та ін.  

Актуальність проблеми, посилений інтерес учених до 

соціальної роботи з людьми похилого віку, та пошук нових 

технологій соціальної роботи з людьми похилого віку зумовили 

вибір теми статті: „Люди похилого як особлива категорія 

клієнтів соціальної роботи” 
Мета дослідження: розглянути типи та проблеми старіння. 

У соціально-демографічній структурі сучасного суспільства, 

в ряді соціальних верств та груп, які можна та слід розглядати як 

об‘єкти соціальної підтримки та допомоги, одне з перших місць 

займає така категорія як люди похилого віку. Як будь-яка 

соціальна громада, вона має власну внутрішню структуру, яка 

містить в собі різноманітні соціально-демографічні кола. 

Основною стратифікаційною ознакою, як дозволяє визначити ці 

шари є вік людини. 

Згідно із класифікацією Всесвітньої організації охорони 

здоров'я люди похилого віку підрозділяються на категорії: 

1) особи у віці від 60 до 74 років – люди похилого віку; 

2) особи у віці від 75 до 89 років – старі люди; 

3) особи у віці від 90 років і старші – довгожителі [9, с. 14]. 

Процес старіння населення – є відносно новим. Він 

розпочався безпосередньо після так званої демографічної 

революції, одним з основних проявів якої був швидко 

прогресуючий спад показника народжуваності (попереднім 

явищем якого було зменшення показників смертності). Раніше за 

всіх на цей шлях стали Франція та Фінляндія, в яких 

демографічна революція настала на початку минулого сторіччя, а 

слід за ними пішли інші країни Східної та Північної Європи. У 

ХХ ст. процес демографічного старіння охопив всі європейські 

країни, все більше поширюючись на інші країни та континенти [1]. 

Старість стає тривалим і значущим етапом індивідуального 

розвитку, індикатором напрямів зміни соціальних процесів 

макроструктурного рівня, концептуалізує основи соціальної 

політики на рубежі століть. 
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Вчені здавна виказували інтерес до процесу старіння, так ще 

М. Фішер (1685-1772) виступав проти давнього положення, що 

старість – це хвороба. На його думку, лікування хвороб в старості 

зовсім не безнадійна справа. Довголіття, за Фішером, слід 

відраховувати по досягненні 90 років, а початок старіння 50-60 

років [7, с. 121-122]. 

В міру прогресу медико-біологічного мислення в ХIХ ст. 

створюються реальні природньонаукові передумови для рішення 

геронтологічних проблем. Визначні вітчизняні наукові школи 

(І. Мечнікова, А. Сіверцова, І. Павлова, О. Богомольця) 

звертаються до досліджень процесів старіння і нарешті, 

формуються наукові спеціалізовані геронтологічні школи, метою 

пошуку яких стає пізнання фізіологічних (школа А. Нагорного), 

молекулярно-біологічних (школа В. Нікітіна) і адаптаційно-

регуляторних (школа В. Фролькіса) механізмів старіння. 

Взагалі, батьківщиною соціальної геронтології вважається 

США, які першими зіткнулися з економічними проблемами 

старих людей. Потрясіння, викликані „Великою депресією‖, і 

масові рухи старих людей у 30-ті роки вперше показали, що їх 

соціально-психологічні труднощі являють собою гостру 

соціальну проблему навчальної дисципліни – соціальної 

геронтології [2]. 

Висловлювалася думка, що старіння населення є причиною 

соціальних конфліктів, оскільки з економічної точки зору старі 

люди є для суспільства тягар, причому затрати на їх утримання 

постійно збільшуються (теорія Стігліца). Ще в 1949 році особливе 

незадоволення викликала та обставина, що „сучасна цивілізація 

дозволяє слабким людям дозріти до літніх років‖, у результаті 

„мільйони таких старих створюють небезпеку для виживання 

найбільш здібних‖. Він убачав у цьому порушення законів 

природи, розцінюючи ―потурання‖ суспільства старим людям як 

„дорого коштуюче лицарство‖. Саме недомагання та хвороби 

старих людей, на його думку, є причиною „бюджетної асиметрії‖ 

та економічних труднощів. 

Системний аналіз, на думку вчених, дозволяє виділити 

загальні типи старіння:  
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- забруднення організму згодом як наслідок принципової 

недостатності відкритості будь-яких обмежених від середовища 

систем, навіть якщо вони самооновлюються усередині себе;  

- принципова недостатність сил добору для збереження 

тільки потрібних структур у межах даної системи, якщо 

інформація для самозбереження мається тільки в середині 

системи;  

- зниження кількості будь-яких структур, що не 

оновлюються, в системі;  

- порушення регуляції, викликані самими різними 

причинами загального і приватного характеру. 

Визнаючи питання старіння як один із основних викликів 

XX сторіччя, Організація Об'єднаних Націй 1991 року ухвалила 

Принципи щодо людей похилого віку, згідно з якими люди 

похилого віку повинні мати: 

- незалежність (доступ до відповідного вимогам 

харчування, води, житла, одягу та медичного обслуговування 

через забезпечення їм доходу, підтримки з боку сім'ї, громади і 

самодопомоги; можливість працювати або займатися іншими 

видами діяльності, що дає прибуток; можливість жити вдома 

доти, доки це можливо, і т. ін.); 

- участь (люди похилого віку мають бути, як і раніше, 

залучені до суспільного життя, брати активну участь у розробці й 

здійсненні політики, яка безпосередньо торкається їхнього 

добробуту, і ділитися своїми знаннями і досвідом з 

представниками молодого покоління; вони повинні мати змогу 

створювати асоціації осіб похилого віку і т. ін.); 

- догляд (люди похилого віку повинні бути забезпечені 

доглядом і захистом з боку сім'ї й громади; мати доступ до 

медичного обслуговування, соціальних і правових послуг з метою 

підвищення їхньої незалежності, зміцнення захисту та поліпшення 

догляду; користуватися послугами піклувальних установ, які 

забезпечують захист, реабілітацію, а також соціальне і психологічне 

стимулювання в гуманних та безпечних умовах і т. ін.); 

- можливості для реалізації внутрішнього потенціалу 

(люди похилого віку повинні мати доступ до можливостей 

суспільства у сфері освіти, культури, духовного життя та 

відпочинку і т. ін.); 
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- гідне ставлення (люди похилого віку повинні мати змогу 

вести гідний і безпечний спосіб життя і не піддаватися 

експлуатації та фізичному або психічному насильству; вони 

мають право на справедливе ставлення незалежно від віку, статі, 

расової або етнічної приналежності, інвалідності або іншого 

статусу, їхня роль має оцінюватися незалежно від їхнього 

економічного внеску) [17]. 

Отже, соціальна робота з людьми похилого віку має 

спрямовуватися на реалізацію проголошених принципів. Відтак 

завданням соціальної роботи з літніми людьми є: 

- організація довготривалого догляду для тих, хто його 

потребує; 

- надання можливостей людям похилого віку реалізовувати 

свої здібності, брати участь у громадській діяльності; 

- сприяння адаптації особистості до нових умов, 

відшуковуючи незадіяні на попередніх етапах життєвого шляху 

ресурси. 

До основних проблем похилого віку належать наступні: 

1. Обмеження життєдіяльності людей похилого віку. Це 

одна з найбільш гострих і болісних проблем, з якою стикаються 

більшість членів суспільства, які досягли похилого віку та 

примушені, в силу вікових особливостей, відмовитися від 

багатьох звичних соціальних ролей та статусів. У свою чергу, це 

призводить до значного порушення звичної для людини системи 

життєдіяльності, різкому скороченню кола спілкування та інших 

соціальних можливостей [11]. 

2. Виключення людини похилого віку з активної 

життєдіяльності та зміна характеру стосунків з оточуючими. 

Поява даної проблеми у житті людини похилого віку пов‘язане з 

припиненням нею активної трудової та виробничої діяльності, 

розривом сталих соціальних зв‘язків та стосунків, а також, зі 

сталим, негативним ставленням сучасного суспільства до 

похилого віку та до старості. Похилий вік сьогодні – це фактор, 

який перешкоджає соціальній мобільності людини, це основа для 

тих затрат, які навряд чи окупляться (затрати на соціальну 

допомогу людям похилого віку), це додаткове, фінансове, 

соціальне та моральне навантаження на суспільство та людей 

молодого та середнього віку. 
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3. Різке зниження соціального статусу людини похилого 

віку у суспільстві. 

Втрата звичного соціального статусу, який дозволяв протягом 

тривалого часу здійснювати ефективний процес соціального та 

особистісного функціонування, призводить до серйозних емоційних, 

психологічних, а, іноді, і фізіологічних зривів. 

4. Наявність великої кількості вільного часу та зниження 

якості його наповнення. Виникнення даної проблеми обумовлене 

значними змінами режиму трудової та виробничої діяльності, що 

є одним з наслідків досягнення людиною похилого віку. 

Втрачаючи необхідність присвячувати значну кількість часу 

роботі, людина не завжди в стані самостійно, без сторонньої 

допомоги знайти адекватне до своїх можливостей заняття. В такій 

ситуації можна спостерігати дві „крайні‖ можливості розвитку 

подій. Або рідні та близькі людини похилого віку прагнуть 

повністю звільнити її від усіх домашніх проблем та справ, 

аргументуючи це тим, що вона заслужила на відпочинок, її 

неспроможності та слабкості. Або, навпаки, домашні починають 

сприймати людину похилого віку як „додаткові робочі руки‖ у 

домашньому господарстві, на які можна перекласти всі турботи, в 

результаті чого людина похилого віку перетворюється у 

домашнього прислужника [12, с. 216]. 

Таким чином, для того, щоб успішно працювати з людьми 

похилого віку, соціальному працівникові потрібно знати їхнє 

соціально-економічне положення, особливості характеру, 

матеріальні і духовні потреби, стан здоров'я, бути добре 

обізнаним про досягнення науки і практики в цьому напрямку. 

Зміна соціального статусу людини в старості, як показує 

практика, насамперед, негативно позначається на його 

моральному і матеріальному становищі, негативно впливає на 

психічний стан, знижує його опір до захворювань і адаптацію до 

змін навколишнього середовища. Проблема соціальної роботи з 

людьми похилого віку є актуальною міжнародною соціальною 

проблемою, яка має пріоритетний характер у соціальній політиці 

багатьох держав пострадянського простору. Не дивлячись на 

широкий спектр законодавчих засад, що регламентують 

соціально-захисну діяльність держави відносно людей похилого 

віку, невирішеною залишається проблема створення узгодженої 
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системи дієвих механізмів впровадження і контролю за 

виконанням законів щодо вирішення проблеми соціальної 

підтримки людей похилого віку.  
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Анотація: У статті доведено, що сім'я завжди знаходиться 

в стані постійної трансформації. Змінюються часи - змінюється і 

сім'я. Дійсно, протягом останніх десятиліть в інституті сім'ї 

відбулися значні зміни. Зокрема змінилися рольова структура у сім'ї 
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в напрямку більшої симетричності функцій чоловіка та дружини, 

підвищення авторитету та впливу жінки-матері, зміна уявлень про 

„голову родини”, послаблення авторитарних методів виховання. 

Ключові слова: „молода сім’я”, „цінність”, „багатодітна 

родина”, „особистість”, „спорідненість”. 

 

Сім'я – одна з найвеличніших цінностей, що створені 

людством за період свого існування. Жодна нація, жодне 

історичне суспільство не обійшлося без сім'ї. Сім'ю визначають і 

як соціальний інститут, і як малу соціальну групу, і як систему 

відносин роль яких в житті кожної людини і суспільства в цілому 

безцінна. Вона визначається людьми як основа продовження 

роду, як унікальний соціальний інститут формування 

фундаментальних цінностей, відтворення робочої сили, 

становлення суспільних відносин. Саме в родині формується і 

розвивається особистість людини, відбувається засвоєння нею 

соціальних ролей, здобувається досвід суспільної поведінки, 

приєднання до цінностей культури. Жодна з психологічних та 

педагогічних шкіл не заперечує важливої ролі первинної 

соціалізації, дитячих вражень та переживань в житті особи, а вони 

набуваються саме у сім'ї. Значна частина людських потреб 

задовольняється саме тут. 

Сім'я завжди знаходиться в стані постійної трансформації. 

Змінюються часи – змінюється і сім'я. Дійсно, протягом останніх 

десятиліть в інституті сім'ї відбулися значні зміни. Зокрема 

змінилися рольова структура у сім'ї в напрямку більшої 

симетричності функцій чоловіка та дружини, підвищення 

авторитету та впливу жінки-матері, зміна уявлень про „голову 

родини‖, послаблення авторитарних методів виховання. Однією з 

найбільш суттєвих змін в інституті сім'ї є зміна її функцій в бік 

психологізації та інтимізації. Крім того, відбувся демографічний 

перехід – від багатодітності з забороною на використання засобів 

контрацепції до індивідуального втручання у репродуктивний 

цикл. Суттєвою тенденцією у розвитку сучасної сім'ї є також 

розширення меж індивідуальної свободи в області сексуальних 

відносин, зміна моральних критеріїв. 

Сім'я, як один з найважливіших соціальних інститутів, 

потребує постійного наукового вивчення, яке допомагає, 
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передусім, мати уявлення про реально існуючі процеси 

внутрисімейної життєдіяльності, їх розвиток, урахувати досвід, 

надавати необхідну допомогу сім'ї. Аналіз соціально-педагогічної 

літератури, соціологічної, психологічної, демографічної свідчить 

про наполегливі пошуки необхідних механізмів соціально-

педагогічної роботи з молоддю, спрямованої на формування 

якостей, умінь, необхідних для повноцінного сімейного життя. 

Так соціально - педагогічна література висвітлює питання 

пов'язані з проблемами подружньої адаптації, готовності молоді 

до сімейного життя, аспекти становлення молодої сім'ї як 

здорового осередку (С. Ковальов, І. Гребенніков, В. Меншутін, 

Є. Виноградська, В. Торохтій, О. Бондарчук). Соціальні та 

демографічні дослідження демонструють проблеми молодої сім'ї, 

їх причини, закономірності розвитку, ціннісні орієнтації 

(В. Береговий, В. Бойко). Сьогодні вивченням проблеми молодої 

сім'ї займаються науковці та фахівці Державного інституту 

проблеми сім'ї та молоді (Ю. Якубова, Л. Волинець та ін.), 

лабораторії сімейного виховання Інституту проблеми виховання 

АПН України (В. Постовий, О. Докуніна, Т. Алексеєнко), 

Інституту психології ім. Г. Костюка АПН України (З. Кісарчук, 

Г. Оніщенко та ін.), Українського державного центру соціальних 

служб для молоді (З. Зайцева, І. Іванова). 

Дослідженням сімейних конфліктів в молодому подружжі 

займаються М. Алексєєва, Т. Говорун, С. Дворняк, В. Зацепін, 

Т. Кириленко, С. Ковальов, О. Кочарян, М. Обозов. Дані 

дослідження розкривають особливості та причини конфліктності 

молодої сім‘ї. 

Аналіз проблем, пов'язаних з адаптацією молодої сім‘ї та її 

функціонуванням, що зумовлені первинними чинниками, 

спричинені сучасною ситуацією, свідчать про наполегливі 

пошуки ефективних форм та методів роботи з молодими сім'ями. 

Саме цим був зумовлений вибір теми статті „Характеристика 

поняття „молодої сім’ї” у науковій літературі”. 

Мета статті – схарактеризувати поняття „молодої сім‘ї‖ у 

науковій літературі. 

Держава зацікавлена в створенні здорової і міцної родини. 

Сім'я володіє значним потенціалом для саморозвитку, є досить 

стійким соціальним інститутом, здатним модифікувати 
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спрямований на нього вплив. Однак рішення цілого ряду проблем 

сім'ї не може бути досягнуто лише тільки зусиллями самої сім'ї. 

Необхідно оптимальне поєднання зусиль державних інститутів і 

громадських організацій з соціального захисту і зміцнення сім'ї, 

що можливо лише на основі вироблення і проведення в життя 

науково обґрунтованої державної програми з її захисту [36, с. 27]. 

З точки зору перспектив розвитку сім'ї особливу соціальну 

цінність має молода сім'я, яка акумулює в собі результати 

соціально-економічних і демографічних змін, що відбуваються в 

суспільстві. 

У процесі вивчення проблем молодої сім‘ї дослідники, у 

першу чергу, стикаються с труднощами, пов‘язаними із 

визначенням поняття „молода сім'я‖. На сьогоднішній день не 

існує однозначного тлумачення цього поняття внаслідок 

існування різних підходів до його визначення. Даний факт також 

тісно пов‘язаний з тим, що сам зміст поняття сім‘я має 

багатозначне трактування. Так, Л. Карцева дає таке визначення 

поняття, що сім'я – це соціальна група, яка складається з чоловіка 

та жінки, котрі перебувають у шлюбі, їх дітей (власних або 

прийомних) та інших осіб, поєднаних родинними зв'язками з 

подружжям, кровних родичів і здійснює свою життєдіяльність на 

основі спільного економічного, побутового, морально-

психологічного укладу, взаємної відповідальності, виховання 

дітей. Т. Обозова пояснює це поняття наступним чином. Сім'я – 

це об'єднання людей, зв'язаних спільністю побуту та взаємною 

відповідальністю, об'єднання, що ґрунтується на шлюбі або 

кровній спорідненості [37, с. 257 ]. 

Так, якщо основним критерієм обрати термін сумісного 

проживання, то в групу молодих сімей можна віднести й ті 

сімейні пари, які перебувають у віці 30-50-ти та більше років, але 

уклали шлюб недавно. Якщо за основу брати вік подружжя до 30 

років, то такі сім‘ї також відрізняються терміном сімейного 

життя. В одній групі можуть бути молодята, чий вік не перевищує 

20-25 років, а сімейний стаж налічує 1-2 роки, з одного боку, і 

подружжя у віці 25-30 років, що мають кілька дітей та 8-10 років 

сімейного життя, з іншого [1; 6; 24]. 

Статус „молодої сім‘ї‖ може визначатись на основі віку 

чоловіка та дружини з урахуванням загальноприйнятого вікового 
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цензу молоді, але у цьому випадку дослідники стикаються з 

чисельними прикладами одруження між людьми різного віку 

(чоловік набагато старший від дружини і навпаки). Тоді вихід 

подружжя з молодіжного віку відбувається в різний час, що також 

ускладнює можливість класифікувати сім'ю як молоду. Існують 

різні визначення поняття „молода сім'я‖. Так, наприклад, Л. 

Іванова вважає, що „молода сім'я – це двоє молодих, подружжя у 

розквіті сил, які мають одного або двох дітей. Вони добре 

виглядають, інтелігентні, прагнуть до розуміння один одного і 

намагаються аналізувати свої відносини з метою їх 

вдосконалення‖ [2, с. 39].  

Автор підручника „Основи соціальної роботи‖ П. Павленок 

дає таке визначення молодій сім'ї: молода сім'я – це сім'я в перші 

три роки після укладення шлюбу. Вік подружжя від 18 до 30 

років. Молоді сім'ї бувають великими, що складаються не тільки з 

подружжя, дітей, а й батьків подружжя, бабусь, дідусів або навіть 

родичів, і малими, що складаються тільки з подружжя або 

подружжя з дітьми. У структуру молодої сім‘ї,входять наступні: 

повні, благополучні, соціального ризику, неповнолітніх матерів, 

студентські, військовослужбовців строкової служби [3, с. 132].  

Ф. Мустаева вважає, що молода сім'я – це сім'я на 

початковій стадії її розвитку, на стадії реалізації подружнього 

вибору. В ній проявляється звичайний феномен відкриття в 

іншому більш складної людини, і починається „притирання‖ 

характерів, тобто зміна всього способу життя. Терпимість, 

поступовість, послідовність, вміння поступатися у сварці – без 

таких якостей період „притирання‖ характерів значно 

ускладнюється і ускладнюється. Але „притирання‖ лише початок 

формування сімейного укладу і взаємовідносин подружжя. 

Наступні проблеми – розподіл ролей у сім'ї, вироблення 

усталених навичок спільного вирішення питань, проблема 

„влади‖ в сім'ї, планування сімейного життя, вільного часу і 

дозвілля. Багато чому з перерахованого молода пара навчається 

вперше і, як правило, самостійно, методом „проб і помилок‖. 

Здатність створювати стабільні сімейні відносини, міцну, 

щасливу сім'ю не відноситься до вроджених якостей людини. Її 

треба не тільки розвивати і виховувати, а й постійно 

вдосконалювати [8, с. 109]. 
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Молода сім'я – одна з найбільш незахищених груп 

населення. Високий відсоток молодих шлюбів – наслідок приходу 

вагітності або навіть народження дитини. Серед молоді „побутує‖ 

спотворене уявлення про шлюб, сім'ю, секс. Кожен четвертий 

молодий чоловік готовий на вільні стосунки, без шлюбу, але 

засуджує вільну сексуальне життя. У ряду придбаних життєвих 

цінностей на перше місце молодь відносить відносини в родині, 

задоволеність в любові, інтимного життя; цінність шлюбу молоді 

також визначають наявністю дітей [17, с. 35].  

Специфіка молодої сім'ї визначається тим, що вона 

знаходиться в процесі свого становлення, інтенсивного розвитку, 

нестабільності відносин між її членами, освоєння ними 

соціальних ролей, а також соціалізації сім'ї у суспільстві як 

самостійного соціального суб'єкта та виконання функцій як 

соціального інституту. 

Молода сім'я є найбільш відповідальним етапом 

функціонування та розвитку інституту сім'ї. На даному етапі 

життєвого циклу відбуваються події настільки важливої 

соціальної значимості, що кожне з них може вплинути на 

подальші перспективи, як самої сім'ї, так і кожного її члена [3, 

с. 54]. 

Молода сім'я – це родивша сім'я. У нашого народу досить 

стійкі уявлення про загальність сімейного призначення кожної 

людини, а сім'я мислиться обов'язково сім'єю з дітьми. Одну 

дитину виробляє світ майже кожна сім'я, де батьки за станом 

здоров'я до цього здатні. І найчастіше дитина з'являється на світ в 

перші роки шлюбу; користуватися засобами планування сім'ї 

подружжя починає, як правило, після його народження, у разі ж, 

якщо у них є установка на родину з більш ніж однією дитиною, і 

якщо з першим малюком все пройшло благополучно, в перші ж 

п'ять років на світ з'являється друга дитина, хоча тільки у 

половини сімей [15, с. 51]. А. Губенко вважає, що складність 

визначення поняття „молода сім'я‖ пов‘язана з тим, що вік тих, 

що беруть шлюб, має широкий діапазон і однозначно не 

відповідає визначеному віку. Він пропонує у цій класифікації за 

основу брати тривалість подружнього життя і відносить до неї 

подружжя, сімейний стаж яких налічує 10 років. Проте інші 

дослідники мають інші думки: за Т. Гурко – це 3 роки; В. Лисенко 
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– до 4-х років; І. Каткова, Б. Урланіс – до 5 років. Л. Гордон, 

Є. Груздева відносять до „молодої сім'ї‖ те подружжя, яке за 

віком молодше 40 років і не має дітей.  

А. Антонов молодою вважає сім'ю, у якій вік дружини і 

чоловіка не перевищує 30 років, а тривалість їх сумісного життя 

5 років.  

В. Зацепін визначає молоду сім'ю за терміном, який не 

перевищує 3 роки сумісного життя і поділяє його на три етапи:  

 - сім'ю молодят (етап минає із закінченням „медового 

місяця‖); 

 - молоду сім'ю (від „медового місяця‖ до початку 

вагітності дружини); 

 - сім'ю, що чекає дитину [3, 24]. 

Л. Завацька визначає молоду сім‘ю як подружжя з дітьми 

або без них у першому шлюбі. Вік такої сім‘ї не більше п‘яти 

років, вік чоловіка і жінки не старше 33 років [28, с. 109]. 

Е. Антонюк, відображає думку закордонних дослідників і 

розуміє під молодою сім'єю, сім'ю на етапі від моменту укладення 

шлюбу до народження дитини [3, с. 25]. На наш погляд, це 

визначення спірне, оскільки діти можуть бути вже на момент 

укладення шлюбу і розглядається тільки один, перший, етап 

існування молодої сім'ї, не відображують загальної картини її 

подальшого функціонування.  

Чимало дослідників, що визначають поняття „молода сім'я‖ 

як сім‘я існуюча в перші три роки після укладення шлюбу (у разі 

народження дітей – без обмеження тривалості шлюбу), в якій 

обоє з подружжя не досягли 30-річного віку, а також родина, що 

складається з одного з батьків у віці до 30 років і неповнолітньої 

дитини [4, с. 5].  

Дане визначення виглядає більш конкретним, оскільки в ньому 

виділена ознака молодої сім'ї – вік подружжя до 30 років, який 

виходить з загальноприйнятого у науковій та суспільствознавчою 

літературі і законодавчих актах поняття „молодь‖, до якої належать 

молоді люди від 16 до 30 років [5, с. 9–10].  

Згідно словнику „Сімейне виховання‖ – „молода сім'я‖ – 

подружня пара з дітьми чи без них; шлюб перший; термін 

сумісного проживання – до 5 років; вік не більше 30 років [6, 

с. 117].  
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Молода сім'я – це особливий світ, який своєрідно 

пов'язаний із різними проблемами, які торкаються подружньої 

пари на початковому етапі їхнього спільного життя. 

Таким чином аналізуючи вищезазначене, можна сказати, 

що при визначенні поняття молода сім‘я всі вчені стикаються з 

рядом проблем, які заключаються в багатозначності даного 

терміну. Саме тому й існує досить багато точок зору, але вони є 

суб‘єктивно обґрунтованими дослідниками й мають право на 

існування. 
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Анотація. У статті здійснено аналіз сучасного стану 

функціонування системи соціальної роботи з учасниками АТО та 

їх родинами. Визначено зміст цього напрямку соціальної роботи 

та основні напрями соціального захисту цієї категорії осіб. У 

роботі проаналізовано проблеми побудова ефективної моделі 

грошового забезпечення військовослужбовців; створення дієвого 

механізму забезпечення житлом військовослужбовців та їхніх 

сімей; підвищення ефективності існуючої системи пільг та 

компенсацій для учасників АТО і членів їхніх сімей; удосконалення 

механізму психологічної та фізіологічної реабілітації; 

забезпечення санаторно-курортним лікуванням. 

Ключові слова: „соціальна робота з учасниками АТО та їх 

родинами”, „соціальний захисту даної категорії клієнтів, їх 

соціальне обслуговування”. 

 

Постійність військових конфліктів та їх негативні наслідки 

для людини завжди привертали увагу різних вчених та державних 

діячів. Історичний досвід свідчить про те, що питання соціально-

психологічної підтримки учасників військових конфліктів 

турбували ще представників наукових та державних кіл 

Стародавньої Греції та Римської держави. Соціально-економічна 

підтримка, як суттєвий мотиваційний фактор, цієї категорії 

населення та їх родин відома людству ще раніше. Розвиток 
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суспільства та усвідомлення жахливості наслідків військових 

конфліктів призвели до посилення системи соціального захисту 

учасників військових конфліктів та членів їх родин. Як свідчить 

практика суттєві зміни у даній сфері соціальної роботи відбулись 

спершу в країнах з більш високим рівнем соціально-економічного 

розвитку, але події на Сході України та у Криму, які призвели до 

розгортання масштабної антитерористичної операції та 

загострення відносин з Росією, змусили задуматись українське 

суспільство над питанням соціальної безпеки учасників 

антитерористичної операції та членів їх сімей. 

Значне зростання числа осіб вказаної категорії населення, за 

інформацією Державної служби у справах ветеранів війни та 

учасників антитерористичної операції статус учасника бойових 

дій отримали 329 309 осіб [10] (врахувавши їх сім‘ї можна 

говорити про значно більшу цифру), вимагали від державного 

апарату та громадськості негайного реагування. В умовах 

політичної, соціально-економічної та фінансової кризи здавалось 

не можливим вирішення питання організації належної соціальної 

підтримки цієї категорії населення, та хвиля національного 

піднесення, викликана революцією „Гідності‖, поширила 

волонтерську та благодійну практику серед населення, що дало 

можливості мобілізувати необхідні ресурси і забезпечити у 

співпраці з державною системою соціальну необхідний мінімум 

підтримки учасників АТО та їх сім‘ї. Ця підтримка в основному 

носила соціально-економічний характер, але наявний вітчизняний 

та зарубіжний досвід військових конфліктів чітко вказував на 

необхідність розвитку інших соціальних послуг для учасників 

військового конфлікту, що виявилось складним завданням, 

оскільки необхідні були відповідні досвід та науково-теоретична 

база, яких в Україні виявилось замало. 

Аналіз сучасного стану соціальної роботи з учасниками 

АТО та членами їх родин, проведений шляхом дослідження 

наявних публікацій та видань з теми розміщених у друкованому 

форматі та мережі Інтернет, виявив проблему відсутності 

комплексних праць з даної теми. Попри доволі тривалий період 

існування військового конфлікту на Сході України, у державі й на 

сьогодні відсутнє чітке комплексне бачення розв‘язання 

проблеми соціального захисту учасників АТО, як на 
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загальнотеоретичному рівні, так і у організаційно-інституційному 

плані. Певні намагання побудови концепції закладені у 

розпорядженні Кабінету Міністрів України „Про схвалення 

Концепції Державної цільової програми з фізичної, медичної, 

психологічної реабілітації і соціальної та професійної реадаптації 

учасників антитерористичної операції на період до 2022 року‖ [6], 

але вони нівелюються відсутність конкретики щодо суб‘єктів 

виконання. У той же час на даний момент в державі існує значна 

база теоретико-прикладних публікацій та правових актів, які 

обґрунтовують чи врегульовують той чи інший напрям соціальної 

роботи з цією категорією населення. 

В умовах відсутності чіткого розуміння змісту та основних 

напрямів соціальної роботи з учасниками АТО важливо дати 

теоретичне обґрунтування даному питанню. Складність 

окресленої проблеми та недостатня розробленість системи 

соціальної роботи з учасниками антитерористичної операції 

засвідчують актуальність наукових розвідок і необхідність 

пошуку сучасних підходів у вирішенні нагальних і стратегічних 

питань. 

Проблема соціальної роботи з учасниками 

антитерористичної операції частково знайшла своє відображення 

у працях багатьох вітчизняних науковців та експертів, які 

різнобічно осмислюють цю суспільну проблему. Серед всього 

загалу актуальними для дослідження є праці В. Горбуліна, 

О. Власюка, О. Більовського, Г. Ломакіна, Т. Андреєвої, 

М. Кравченка, І. Дубровіної, В. Кулікова, С. Легуша, 

Н. Максимової, Р. Абдурахманова та інших.  

Мета статті – здійснити аналіз змісту соціальної роботи з 

учасниками антитерористичної операції, визначити основні 

проблеми вдосконалення соціального захисту цієї категорії осіб.  

Багатогранність та міждисциплінарність соціальної роботи 

породжує питання, що ж можна вважати соціальною роботою з 

учасниками АТО та їх сім‘ями. Для з‘ясування даного питання 

варто визначити саме поняття соціальної роботи та окреслити 

основні її міждисциплінарні зв‘язки.  

У науковій літературі не має єдиного погляду на 

визначення поняття соціальної роботи. Американська 

національна асоціація соціальних працівників соціальну роботу 
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визначають як „... професійну діяльність з надання допомоги 

індивідам, групам або громадам, що збільшує або відновлює їхню 

здатність до соціального функціонування та створює сприятливі 

для цього умови у громаді‖ [3, с. 18 ]. 

Заслуговує на увагу визначення сутності фаху першим 

керівником Школи соціальної роботи Києво-Могилянської 

академії В. Полтавцем: „... соціальна робота – це система 

теоретичних знань та заснована на них практика, яка має на меті 

забезпечення соціальної справедливості шляхом наснаження і 

підтримки найменш захищених верств суспільства та протидії 

факторам соціального виключення...‖ [8, с. 42]. 

В. Сидоров визначив соціальну роботу як „професійну 

роботу з надання допомоги особі, сім‘ї, різним віковим і 

соціальним групам (клієнтам) у розв‘язанні їх психолого-

педагогічних, медичних, правових, економічних та інших 

проблем‖; вона реалізується у взаємодії клієнта та спеціалістів „з 

метою поліпшення чи відновлення здатності перших до 

життєдіяльності‖ [7, с. 42]. 

В Україні соціальна робота тісно пов'язана із соціальним 

захистом. Її часто розглядають як комплекс соціально-побутової, 

медико-соціальної, соціально-правової, соціально-педагогічної, 

соціально-психологічної та соціально-економічної допомоги, 

спрямованої на задоволення різноманітних потреб громадян, 

груп, громад. Закон України „Про соціальне обслуговування‖ дає 

неповний перелік видів послуг, які можуть надаватись клієнтам. 

У законі зазначено, що можуть надаватися, зокрема, такі види 

послуг, як: соціально-побутові, психологічні, соціально-

педагогічні, соціально-медичні, соціально-економічні, юридичні, 

послуги з професійної реабілітації осіб з обмеженими фізичними 

можливостями, інформаційні послуги та інші соціальні послуги 

[2]. Це ще раз говорить про комплексний міжгалузевий підхід до 

розв‘язання проблем клієнтів у соціальній роботі. 

В умовах існування сучасної системи соціальної роботи 

важливим напрямом є організація соціального забезпечення та 

комплексного соціального обслуговування окремих категорій 

осіб, які мають певні заслуги перед державою та суспільством 

здобуті в період професійної чи соціально важливої небезпечної 

діяльності, а зокрема учасників АТО та членів їх родин. Таким 
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чином держава виявила піклування про осіб, які отримали статус 

ветерана чи прирівняних до них осіб, розбудовуючи оборонну та 

правоохоронну системи української держави чи захищаючи її 

суверенітет. 

Отже, соціальна робота є специфічним видом професійної 

діяльності щодо надання підтримки людині через державні та 

недержавні організації, з метою забезпечення гідного 

культурного, соціального і матеріального рівня її життя, 

використовуючи при цьому міжгалузевий підхід у розв‘язанні 

соціальних проблем. 

Таким чином соціальну роботу з учасниками 

антитерористичної операції та членами їх сімей можна визначити 

як професійну діяльність з надання допомоги учасникам АТО та 

членам їх родин у розв‘язанні їх психолого-педагогічних, 

медичних, правових, економічних та інших проблем, з метою 

поліпшення чи відновлення їх здатності до повноцінної 

життєдіяльності в умовах мирного часу. 

Діяльність громадських та державних організацій та 

установ, які здійснюють соціальну роботу з учасниками бойових 

дій спрямовується на досягнення позитивних результатів 

соціалізації та розвитку особистості учасника бойових дій та 

забезпечення йому та його рідним необхідної соціальної 

впевненості. В умовах необхідності формування сильного, 

боєздатного війська розвиток соціальної роботи з учасниками 

АТО та їх родинами є запорукою військової міці держави, адже 

недостатній рівень соціального захисту військовослужбовців, як 

свідчить закордонний і вітчизняний досвід, негативно 

позначається на якісному складі війська, знижує мотивацію, 

породжує невдоволення тощо. У свій час ще Наполеон Бонапарт 

сказав – „воїн який володіє високим бойовим духом – сильніший 

трьох воїнів які не мають цієї зброї‖. 

В умовах майже повної відсутності вузькоспеціалізованої 

літератури щодо соціальної роботи з учасниками АТО існує 

гостра необхідність напрацювання теоретико-прикладних знань в 

цій галузі. Джерелами формування та розвитку відповідних знань 

може слугувати адаптація зарубіжного досвіду, напрацювань 

суміжних галузей та практичного досвіду, як альтернатива 

виступає можливість використання теоретико-прикладних знань 
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соціальної роботи з військовослужбовцями та їх сім‘ями. Значна 

спільність проблем та ресурсів їх розв‘язання дає підстави для 

використання у соціальній роботі з цими категоріями спільної 

теоретико-прикладної бази. Звичайно, „сліпе‖ запозичення є не 

припустимим, адже необхідно враховувати той факт, що 

учасники АТО пережили/переживають важкий життєвий досвід 

виживання в екстремальних, пов'язаних з ризиком для життя 

умовах діяльності.  

Досвід військових, що приймають участь у різних 

локальних конфліктах є своєрідним, – їх відносять до групи 

людей з підвищеним ризиком розвитку психогенних порушень 

[1]. Г. Ломакін виділяє пов'язані зі стресом психічні розлади 

одним з головних внутрішніх бар'єрів на шляху реадаптації 

ветеранів до звичайного життя. У них виникають труднощі в 

(ре)соціалізації в сучасному суспільстві, спостерігаються 

антигромадські, антисоціальні прояви, такі як наркоманія, 

алкоголізм, злочинність, жорстокість, апатія, суїцид тощо, які є 

проявом асоціалізації особистості, як наслідку впливу умов 

бойових обставин [5]. Психологічні наслідки участі в бойових 

діях призводять до того, що в умовах вже мирного часу у 

ветеранів порушується соціальна взаємодія, виникають сімейні та 

проблеми з працевлаштуванням, втрачається інтерес до 

суспільного життя, знижується активність при вирішенні життєво 

важливих проблем. Існує небезпека розвитку посттравматичного 

стресового розладу, який несе не тільки особисту загрозу, але й 

соціальну. 

Аналіз сучасної системи соціальної роботи з учасниками 

АТО виявив, що основними її формами можна вважати: 

соціально-психологічну реабілітацію та реадаптацію, медичну 

допомогу та соціально-економічну підтримку. Соціальна 

реабілітація та адаптація спрямована на відновлення та/або 

встановлення нового соціального статусу, соціальних прав, 

забезпечення соціальних гарантій, правового захисту, 

покращання дієздатності та здоров'я, формування позитивної 

суспільної думки, поваги до особи воїна, налагодження 

відповідних соціальних зв'язків, забезпечення, в разі потреби, 

протезно-ортопедичними виробами, засобами пересування тощо. 

Соціальна робота з військовими передбачає використання у 
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повному обсязі загальних технологій, що активно використовуються 

в інших сферах, – соціальної діагностики, соціальної терапії і 

корекції, соціальної адаптації та реабілітації і т.д. Крім того широко 

використовуються і специфічні технології, які визначаються 

особливостями соціальних проблем. До даних технологій 

відноситься соціальна робота з учасниками бойових дій і збройних 

конфліктів, соціальна робота з сім'ями військовослужбовців; 

соціальна робота з жінками-військовослужбовцями, соціальна 

робота з військовослужбовцями, звільненими в запас, соціальна 

робота з військовослужбовцями „групи ризику‖ (алкоголізму, 

суїциду, нестатутних відносин і т.д.) [9, с. 374]. 

За останні роки державі вдалося значно покращити 

соціальне забезпечення учасників АТО, створити відповідний 

реєстр та частково налагодити фінансове забезпечення 

гарантованих державою виплат, компенсацій, допомог та пільг. 

Проте, ці заходи нівелюються наявністю цілого ряду проблем 

пов‘язаних з належним соціальним обслуговуванням цієї 

категорії клієнтів соціальної роботи. 

Що стосується соціального захисту учасників бойових дій 

та сімей учасників АТО, то соціальну роботу з ними на місцях 

покладено на обласні, районні та міські управління соціального 

захисту населення та центри соціальних служб для сім‘ї, дітей та 

молоді. Велике значення при соціальній допомозі новим 

категоріям клієнтів соціальних служб займають недержавні 

соціальні служби, які включають в свій перелік: громадські 

об‘єднання, благодійні фонди і волонтерський рух протягом 

військових дій були основоположниками нової формації установ, 

які надають соціальну допомогу. Однак кожна з цих соціальних 

організацій, як державної так і не державної форми, діє виключно 

до положень про свої функціональні обов‘язки, що аж ніяк не 

сприяє уніфікації всіх завдань та спрощення процедури 

отримання соціальної допомоги для вищезазначених категорій. 

Тому на даний час актуальним є створення єдиної державної 

соціальної служби або ж уведення додаткових штатних одиниць 

до існуючих служб та закріплення провідної ролі у даному 

напрямку роботи за однією з інституцій соціального захисту 

населення, яка за сприяння та координацією своїх дій з 

недержавними соціальними службами могла б надавати швидку і 
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ефективну допомогу учасникам АТО і їх сім‘ям. 

Проблемним аспектом роботи з учасниками АТО є 

відсутність узгоджених дій органів державної влади щодо 

проведення єдиної соціальної політики в даному напрямі. 

Оскільки не створено єдиної державної соціальної служби, яка б 

підпорядковувалась одному міністерству та не має фахівців, які б 

спеціалізувались на наданні соціальної допомоги новим 

категоріям населення, які потребують допомоги внаслідок 

військового конфлікту на території нашої держави. На даний час 

в Україні відсутні кваліфіковані кадри, які могли б забезпечити не 

тільки медичну, але й психологічну реабілітацію нових категорій 

клієнтів соціальних служб та проводити ефективну соціальну 

роботу з такими категоріями, як вимушені переселенці, військові, 

що брали участь у військових діях, а також з сім‘ями 

військовослужбовців та учасників АТО [4].  

Серед не вирішених проблем можна також виділити 

відсутність ефективного механізму вирішення житлових проблем 

військовослужбовців-учасників АТО. Хоча в Україні існує 

Комплексна програма забезпечення житлом військовослужбовців, 

осіб рядового і начальницького складу, посадових осіб митної 

служби та членів їх сімей, проте внаслідок хронічного 

недофінансування ефективність зазначеної програми як 

інструменту вирішення житлових проблем військовослужбовців є 

вкрай низькою. 

В державі залишається актуальним питання не відповідності 

потребам сьогодення системи пільгового забезпечення 

військовослужбовців, ветеранів війни, учасників АТО та членів їхніх 

сімей. Вона здебільшого має компенсаторний, а не мотивувальний 

характер, не зважає на особливості сьогодення, не корелюється з 

потребами національної безпеки та оборони, зокрема з нагальною 

необхідністю побудови ефективної моделі соціального заохочення 

громадян до виконання свого військового обов‘язку тощо. 

Попри позитивні зміни у соціальному забезпеченні 

учасників АТО гострою залишається проблема підвищення рівня 

грошового забезпечення військовослужбовців Збройних сил 

України, створення ефективної системи матеріального заохочення 

та соціального захисту мобілізованих військовослужбовців, які 

беруть безпосередню участь у проведенні АТО. 
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Не втрачає своєї актуальності проблема налагодження 

ефективної системи надання різних видів реабілітаційних, 

адаптаційних та консультаційних послуг учасникам АТО та 

членам їх родин. З цією метою було реорганізовано центри 

соціально-психологічної реабілітації населення та передано під 

юрисдикцію Державної служби у справах ветеранів війни та 

учасників антитерористичної операції. Нажаль, на території 

України діє тільки п‘ять таких центрів, що абсолютно не 

відповідає існуючим потребам здійснення заходів, спрямованих 

на надання соціальної, психологічної, освітньої, реабілітаційної та 

інформаційно-просвітницької допомоги ветеранам війни, 

учасникам антитерористичної операції та членам їх сімей. Як уже 

вище згадано, частково адаптаційні та консультативні функції 

покладаються на управління соціального захисту населення, 

центри соціальних служб для сім‘ї, дітей та молоді та центри 

зайнятості населення. 

До проблем функціонування системи соціальної роботи з 

учасниками АТО можна також віднести низьке державне 

фінансування, недостатню кількість кваліфікованих спеціалістів, 

що були б компетентні в питаннях реабілітації та адаптації цієї 

категорії клієнтів. Серйозною перепоною в ефективності 

діяльності служб виступають такі явища, як перенавантаження 

працівників соціальних служб і як наслідок низька якість надання 

соціальних послуг клієнтам, і недостатню популяризацію 

соціальних служб та центрів соціально-психологічної реабілітації 

серед населення. 

Підсумовуючи вище наведені факти можна зробити 

наступні висновки. Аналіз системи соціальної роботи з 

учасниками антитерористичної операції та членами їх родин 

показав, що держава зробила значні зусилля для посилення 

соціальної безпеки цієї категорії населення. У результаті було 

досягнуто покращення системи соціального забезпечення 

учасників АТО та їх сімей, розроблено концепцію щодо 

вдосконалення системи соціального обслуговування, створено 

основний суб‘єкт – Державна служба у справах ветеранів війни та 

учасників антитерористичної операції, на який покладено 

завдання реалізації політики соціального захисту учасників АТО та 

їх родин. Незважаючи на ці досягнення система соціальної роботи з 
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цією категорією клієнтів потребує вдосконалення щодо 

напрацювання ґрунтовної теоретичної бази роботи, яка дала б 

можливість систематизувати існуючий досвід та сформувала б 

загальну концепцію функціонування цього напрямку соціальної 

роботи; удосконалення організаційно-координаційних механізмів; 

формування бази висококваліфікованих фахівців; розвиток 

матеріально-економічних основи цього напрямку соціальної роботи. 

Удосконалення системи соціальної роботи з учасниками 

АТО та членами їх родин вимагає подальших розвідок та 

досліджень у напрямку систематизації існуючих та адаптації 

нових знань у цьому напрямку, формування ефективної системи 

управління, розвитку кадрового потенціалу.  
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Анотація. Технологія соціальної роботи – це алгоритм 

діяльності, у результаті якої досягається певна соціальна мета і 

перетворюється об’єкт впливу. Ця діяльність не зводиться до 

одноразового акту. А являє собою процес, який характеризується 

зміною змісту, форм, методів, які циклічно повторюються при 

вирішенні кожного нового завдання в соціальній сфері. У 

сукупності зміст такого циклу від виникнення завдання до його 

повного вирішення складає технологічний процес. Процес – це 

зміна (динаміка) стану предмета під впливом зовнішніх чи 

внутрішніх факторів. 

Ключові слова: „технології соціальної роботи”, „збір 

інформації”, „діагностика”, „соціальні функції родини”, 

„стосунки”. 

 

Сім‘я як спільність людей, пов‘язаних подружніми 

стосунками, взаєминами батьків і дітей, веденням 

домогосподарства, – це первинний осередок суспільства з 

важливими соціальними функціями, який має особливе значення 
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в житті кожної людини, забезпечує її захист, формує і 

задовольняє духовні потреби, забезпечує первинну соціалізацію. 

Сім‘я є унікальним соціальним інститутом, посередником між 

індивідуумом і суспільством, через неї з покоління в покоління 

передаються фундаментальні цінності.  

Економічні перетворення, що відбуваються на сучасному 

етапі становлення громадянського суспільства, супроводжуються 

значними змінами у соціальному становищі сучасної сім‘ї.  

Для успішного соціального розвитку суспільства в умовах 

сьогодення дуже важливо зосередити увагу на вирішенні проблем 

молодої сім‘ї, створенні соціальних умов для її становлення і 

розвитку. Ці завдання можуть бути успішно вирішені лише за умови 

дієвих та ефективних у своїй діяльності соціальних служб, активної 

участі у роботі з молодою сім‘єю фахівців соціальної сфери. 

Впродовж останніх років все більшу увагу привертає до 

себе проблема роботи з сім‘єю у територіальній громаді, яка є 

соціальним середовищем, де, власне і функціонує сім‘я. Це місце 

соціального буття дітей і учнівської молоді, фактор, який активно 

впливає на молодь дошлюбного і шлюбного віку, а також на 

молоді сім'ї. 

Теоретичні проблеми класифікації конфліктів розглядали 

дослідники Т. Парсонс, Л. Козер, Є. Гіденс, Н. Смелзер, 

Л. Єршов, Дж. Скотт. Психолого-педагогічні основи виникнення 

конфліктів у сім'ї відображені у працях С. Ємельянова, 

О. Морозова, В. Ратнікова та ін. 

На сьогодні частина досліджень присвячених проблемі 

подолання конфліктності в молодій сім'ї є дуже малою, дана 

проблема залишається мало розробленою. Тому вивчення 

соціальних аспектів та розробка програм щодо допомоги молодим 

сім'ям у розв‘язанні конфліктів є актуальною науково-

практичною проблемою сучасної соціальної роботи. 

Мета статті теоретично обґрунтувати технології роботи з 

молодими сім‘ями. 

Із зростанням у суспільстві соціальних проблем, з‘являється 

все більша потреба у розробці технологій їх подолання. 

Технологія соціальної роботи – це одна із галузей 

соціальних технологій, що орієнтована на соціальне 
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обслуговування, допомогу і підтримку громадян, які знаходяться 

у важкій життєвій ситуації. 

Технологію соціальної роботи характеризують: 

- динамічність – постійна зміна змісту і форм роботи з 

клієнтом, евристичність характеру діяльності; 

- безперервність, зумовлена необхідністю постійно 

підтримувати безпосередній чи опосередкований зв'язок з 

клієнтом і здійснювати на нього вплив; 

- циклічність, що виявляється в стереотипному, стійкому 

повторенні етапів, стадій, процедур у роботі з клієнтом; 

- дискретність технологічного процесу, яка полягає в 

нерівномірності впливу на клієнтів з моменту визначення мети до 

виконання рішення [34, с. 165]. 

Важливим є визначення етапів розробки технологій 

соціальної роботи, до яких відносяться такі: 

Теоретичний – пов‘язаний з формулюванням цільової 

установки, визначенням предмета технологізації, виділенням 

структурних елементів та виявленням причинно-наслідкових 

зв‘язків і відносин, в які включений об‘єкт соціальної політики чи 

клієнт соціальної роботи. 

Методичний – характеризується вирішенням завдань 

вибору джерел, шляхів і способів отримання інформації про стан 

об‘єкта соціальної політики чи клієнта соціальної роботи, 

вивчення прийомів і засобів обробки і аналізу цієї інформації і 

принципів трансформації висновків у конкретні рекомендації для 

перетворювальної діяльності. 

Процедурний – передбачає вирішення завдань, пов‘язаних з 

організацією діяльності з апробації, усуненням недоліків 

рекомендацій і з виробленням алгоритму дій. 

Технологія соціальної роботи – це алгоритм діяльності, у 

результаті якої досягається певна соціальна мета і перетворюється 

об‘єкт впливу. Ця діяльність не зводиться до одноразового акту. 

А являє собою процес, який характеризується зміною змісту, 

форм, методів, які циклічно повторюються при вирішенні 

кожного нового завдання в соціальній сфері. У сукупності зміст 

такого циклу від виникнення завдання до його повного вирішення 

складає технологічний процес. Процес – це зміна (динаміка) стану 

предмета під впливом зовнішніх чи внутрішніх факторів. 
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Сутнісна характеристика технологічного процесу – стійка, що 

повторюється, послідовна у часі зміна змісту діяльності за єдиним 

задумом [53, с. 69]. 

Компоненти технологічного процесу: 

- алгоритм дій – програма вирішення завдань, яка точно 

вказує, як і в якій послідовності операцій отримати результат, 

визначений вихідними даними; 

- операції – найпростіші дії, спрямовані на досягнення 

конкретної, усвідомленої мети. Сукупність операцій, об‘єднаних 

загальною метою (підметою), складають процедуру 

технологічного процесу; 

- інструментарій – арсенал засобів, що забезпечують 

досягнення мети впливу на особистість чи соціальну спільність. 

Основні моменти технологічного процесу відображено на 

рис. 1. 
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Рис 1. Технологічний процес у соціальній роботі 

 

Змістом технологічного процесу соціальної роботи є 

виявлення соціальної чи особистісної проблеми і з допомогою 

інструментарію й засобів, що є у розпорядженні соціальних 

служб, своєчасне їх вирішення. 

Робота з конфліктною сім‘єю чи сім‘єю, емоційний клімат в 

якій незадовільний, починається, як правило, після заяви одного 
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із подружжя, хоч іноді приводом для констатації серйозних 

сімейних проблем можуть бути спостереження шкільного чи 

соціального педагога, дитячого лікаря, що свідчать про негативні 

психосоматичні наслідки сімейної напруженості для здоров‘я 

дітей. Соціальна робота з такою сім‘єю розпочинається з 

ретельного вивчення дійсної сімейної проблеми, про яку 

подружжя найчастіше має неправильне уявлення, ознайомлення з 

особистісними особливостями подружжя, їхніми сімейними і 

шлюбними установками. Труднощі можуть бути зумовлені будь-

якою з названих причин. Слід відмітити, що зовнішні утруднення 

– матеріально-економічні обмеження, невпевненість у 

завтрашньому дні, безробіття тощо – як правило, І тільки 

загострюють сімейні конфлікти, виявляють істинні їх причини. 

Негативні риси особистості, у першу чергу істеричність, 

компенсовані в процесі соціалізації чи самовиховання, під 

впливом зовнішніх причин можуть знову актуалізуватися і стати 

причиною постійних конфліктів. Серйозні розходження в 

сімейно-шлюбних установках можуть залишатися невиявленими 

досить довго, але в переломні, вузлові моменти розвитку 

сімейного життя чи під впливом зовнішніх труднощів 

з‘ясовується, що подружжя дотримується різних моделей сім‘ї 

(егалітарних чи патріархальних), має різні, що не співпадають, 

погляди на виховання дітей, емоційні, побутові, фінансові 

проблеми та ін. 

Відповідно сімейна терапія включає в себе находження 

компромісу в культурно-смисловій сфері, корекцію соціально-

психологічних стереотипів, що накопичилися, формування 

навичок неконфліктного спілкування. 

Така робота здійснюється шляхом індивідуальних бесід і 

інтерв‘ю, групової психотерапії чи ігрової терапії. 

Одна із різноманітних методик – побудова генограми сім‘ї, 

тобто схеми сімейної історії, що створюється за певними 

правилами і яка відображує взаємини в поколіннях прабатьків, 

батьків і в самій досліджуваній сім‘ї. Сімейна генограма – один із 

методів, що широко застосовується в сімейній терапії. Метод 

генограми дозволяє зобразити всі родинні зв‘язки у вигляді 

графічної схеми. Психотерапевт пропонує кожному члену сім‘ї 

зобразити графічно своє уявлення про сім‘ю з допомогою певного 
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набору символів. Генограма включає імена і вік всіх членів сім‘ї, 

а також вказуються дати народжень, смертей, розлучень та 

розривів стосунків. У свою чергу, психотерапевт на основі 

опитувань та спостережень також складає повну генограму сім‘ї. 

Цей процес досить захоплюючий – створення свого 

генеалогічного дерева є однією з глибинних потреб людей. Крім 

того, у ході його створення члени сім'ї, які, можливо, практично 

не спілкувалися протягом тривалого часу, разом з сімейним 

терапевтом і за його участю залучаються до спільної діяльності, 

доповнюючи один одного. Зрештою, підсумкова картина 

характеризується значною інформативністю: надмірна кількість 

вдів чи випадків розлучень у висхідних чи бокових гілках сім‘ї 

можуть відповідно свідчити про негативну біологічну схильність 

або про наявність вроджених особистісних проблем. 

Діагностична діяльність повинна допомогти клієнтам 

усвідомити і визнати необхідність зміни їхніх сімейних взаємин, 

змінити мотивацію до тривалої, складної роботи, спрямованої на 

самозміну, переборення власних, небажаних стереотипів. Слід 

підкреслити, що існуючі методики маніпулятивного виливу на 

особистість, яка не бажає залучити свої власні трансформаційні 

можливості, непродуктивні [42, с. 274]. 

Технології корекції сімейних взаємин численні: їх вибір 

визначається обставинами конкретної соціальної ситуації, 

включаючи як характерологічні риси клієнтів, так і особистісні 

якості самого спеціаліста з сімейної терапії, його смаки і 

переваги. 

Сутність всіх заходів, що застосовуються, – здійснити і 

закріпити зміни, що будуть сприяти бажаній стабілізації сім‘ї. 

На жаль, далеко не всі види сімейних дисфункцій 

піддаються корекції, причому це залежить не тільки від 

недостатності чи неадекватності зусиль спеціаліста з сімейної 

роботи. Іноді можна з більшою часткою вірогідності передбачити 

несприятливий прогноз майбутнього сімейного союзу ще до його 

укладення. Деякі варіанти проблем можна вирішити на ранніх 

етапах, але вони ускладнюються через відкладення їхнього 

вирішення на певний час. 

Соціальний працівник не повинен вважати ситуацію 

безнадійною, хоч би як не загострилися стосунки між членами 
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сім‘ї, але слід пам‘ятати, що вирішення сімейних проблем – це, 

насамперед, справа вільного вибору і відповідальної поведінки 

самих членів сім‘ї. Без їхніх вольових зусиль і наполегливості 

найефективніша соціальна технологія не принесе успіху. 

Технології роботи з неблагополучною у виховному плані 

сім‘єю можна реалізовувати як в соціальних службах реабілітації 

сім‘ї, центрах допомоги сім‘ї і дітям, так і в загальноосвітніх 

закладах. Такі технології можуть бути різних рівнів: 

профілактичний, діагностичний, реабілітаційний 

На профілактичному рівні діяльність соціального 

працівника будується на принципі надання достовірної 

інформації. Один із шляхів розробка таких спеціальних програм 

педагогічної просвіти батьків, які б сприяли повноцінному 

функціонуванню сім‘ї і запобіганню проблемам у взаєминах дітей 

і батьків.  

Соціальні працівники повинні займатися пропагандою 

ненасильницького виховання, пояснювати батькам, що існує 

багато методів, з допомогою яких можна виховати у дітях послух, 

відповідальність, не вдаючись до тілесних покарань. 

Ефективність профілактичної діяльності соціального 

працівника прямо залежить під правильного вибору способу 

спілкування з сім‘єю. Недопустимі поблажливе, неуважне чи 

надто офіційне ставлення при зустрічі, а також залякування, 

ультиматимуми, докори. Це створює психологічний бар‘єр, який 

не дає людині сприймати навіть цілком доцільні пропозиції.  

На діагностичному рівні можливі два варіанти діяльності 

соціального працівника: 

- при добровільному зверненні клієнтів – оцінка ситуації й у 

випадку необхідності організація консультації психолога; 

- при недобровільному зверненні – збір достовірної 

інформації про сім‘ю, організація зустрічі з нею, забезпечення 

зворотного зв‘язку. 

Обов‘язковими етапами діагностики є: збір інформації; 

аналіз інформації; постановка соціального діагнозу. 

Реабілітаційний рівень складається із трьох підрівнів -

індивідуального, групового, общинного. 

На індивідуальному рівні реабілітаційної роботи з батьками 

чи з дитиною використовується декілька технологій: 
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- консультування. Консультування відрізняється від 

навчання тим, що значення мають не стільки знання 

консультанта, скільки його ставлення до проблеми, що склалася, 

вплив його особистості; 

- телефонне консультування. Особливість технології – 

спілкування відбувається через посередника – телефонний апарат, 

відсутній візуальний контакт, не можна використати невербальні 

засоби спілкування; 

- метод „лист-звернення‖. Мета листа-звернення – 

повідомити інформацію чи зажадати її; клопотання; захист прав 

клієнта; лист-привітання, підтримка клієнта; 

- соціальний патронаж [58, с. 156]. 

Отже, всі перераховані вище види допомоги сім‘ї і є дуже 

індивідуальні і їх треба досить уважно підбирати до кожної 

неблагополучної чи проблемної сім‘ї. Найбільше успішній роботі 

з сім‘єю допомагає атмосфера дружніх, партнерських, 

неформальних взаємин між соціальним працівником і клієнтами. 

Вміло організовуючи спілкування дітей і дорослих, соціальний 

працівник допомагає їм відчути радість і задоволення від 

спільних справ, чого раніше, можливо, ця сім‘я не відчувала. 
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Анотація: У статті розглянуто „інститут сім'ї” та 

розкрито типологію сім'ї як на продукт тривалого історичного 

розвитку. Проаналізовано функції сім'ї та виявлено її головну 

особливість. У контексті технологічного підходу соціальної 

роботи із сім'єю виділені основні принципи. Розкрито структуру 

та динаміку сім'ї, специфіку соціальної роботи та напрями 

роботи з сім'ями. 

Ключові слова: „сім'я”, „типологія сім'ї”, „динаміка 

сім'ї”, „структура сім'ї”, „напрями соціальної роботи з 

сім'єю”. 
 

Сім’я — це те первинне 

середовище, де людина повинна 

вчитися творити добро.  

Сухомлинський В. А. 

 

Сьогодні все більш актуальною стає проблема утворення сім‘ї 

та виховання дітей. Вона відіграє надзвичайну роль у 

життєдіяльності суспільства – через фізичну й соціокультурну зміну 

поколінь забезпечує можливість існування суспільства. У сім'ї 

створюється найбільше суспільне багатство – людина. Тут вона 

народжується і формується як особистість. Немає країни без сім'ї, 

сімейно-родинних відносин. Недарма сім‘ю називають осередком 

суспільства, малою батьківщиною. У ній формується людська 

особистість, відбувається виховання індивідуума. Тому зазвичай від 

того, яка у людини була сім‘я, залежить і те, яким він став. 

Вивченню теоретичних і практичних аспектів сім'ї 

присвячено багато вітчизняних (Т. Кравченко, С. Марченко, 

Е. Холостова, І. Звєрєвої, С. Харченко, А. Капська) і зарубіжних 
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(А. Адлер, К. Аронс, А. Маслоу, О. Леонтьєв, Л. Виготський, 

В. Лєбєдєв та ін.) досліджень. 

Метою статті є розглянути „інститут сім'ї‖ та її типологію, 

проаналізувати функції сім'ї та специфіку соціальної роботи. 

Сім'я – це „соціальний інститут, тобто стійка форма 

взаємовідносин між людьми, у межах якої здійснюється основна 

частина повсякденного життя людей: сексуальні стосунки, 

дітонародження й первинна соціалізація дітей, значна частина 

побутового догляду, освітнього й медичного обслуговування, 

особливо у ставленні до дітей та осіб похилого віку‖ [1, с. 105]. 

Сім'я складається з трьох основних підсистем: чоловік – 

жінка; батьки – діти; дитина – дитина. Ці системи є відносно 

автономними, проте взаємозалежними в повсякденному житті. 

Зміст діяльності сім'ї розкривається в її функціях. Під 

функціями сім'ї вчені розуміють спосіб прояву активності, 

життєдіяльності сім'ї та її членів, спрямованої на вдоволення 

базисних потреб суспільства й індивідів. 

Сім'я виконує в суспільстві такі функції: 

- господарсько-економічну - планування сімейного 

бюджету, організація споживчої діяльності по веденню 

домашнього господарства та організації побуту сім'ї; 

- репродуктивну – продовження людського роду через 

народження дітей; 

- комунікативну – створення сприятливого сімейного 

мікроклімату, організація внутрішньо сімейного спілкування; 

- виховну – передача дорослими членами сім'ї соціального 

досвіду дітям; 

- рекреативну – організація вільного часу та відпочинку 

сім'ї, розвиток інтересів і потреб її членів; 

- психотерапевтичну – психологічна підтримка членів сім'ї 

в різних життєвих ситуаціях, створення доброзичливого 

емоційного клімату в сім'ї з метою відновлення фізичних і 

психічних сил членів родини, витрачених у різних стресових 

ситуаціях [2, c. 59]. 

Головною особливістю сімейних функцій можна вважати 

комплексність, яка тримається на взаємодії родичі. Реалізуючи 

свої функції, сім'я задовольняє свої природні потреби та досягає 

своїх цілей у спілкуванні, духовному і особистісному зростанні. 
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Під час роботи з сім'єю соціальний працівник завжди 

повинен спиратися на конкретну типологію сім'ї. Існує багато 

типів сім'ї. Клієнтом соціальної роботи може стати сім'я будь-

якого типу, а рівень потреби в соціальній підтримці, її конкретне 

утримання, види допомоги, якої потребують або можуть 

потребувати сім'ї, що належать до різного типу, мають бути 

різними.  

Загальновизнаним вважається погляд на сім'ю як на 

продукт тривалого історичного розвитку. За цією ознакою можна 

виділити такі сім'ї:  

1. Патріархальна традиційна сім'я. Це найбільш архаїчний 

тип сім'ї, де мешкають в однім „гнізді‖ різні покоління родичів. У 

ній багато дітей, які залежать від батьків, поважають старших; тут 

строго дотримуються сімейних, релігійних, національних та 

інших звичаїв. Цей тип сім'ї зберігся, в основному, у малих містах 

і в сільській місцевості. 

2. Нуклеарна сім'я (тип сім'ї, що переважає). Вона, як 

правило, двопоколінна, тобто складається з подружжя і дітей до 

вступу в шлюб останніх. У вітчизняній практиці зустрічаються і 

сім'ї з трьох поколінь (трипоколінні), що включають батьків (або 

одного з них) із дітьми і бабусь, і дідусів (або одного з них) 

останніх. Ці сім'ї найчастіше носять змушений характер у зв'язку 

з відсутністю необхідних матеріальних засобів для роздільного 

проживання. 

3. Мала сім'я, що складається з двох осіб: неповна 

(розлучення або смерть одного із подружжя); материнська 

(позашлюбна), де мати не була одружена з батьком своєї дитини; 

„порожніх гнізд‖ (подружжя, діти котрих „вилетіли з гнізда‖); 

проміжна (подружжя, що знаходяться в цивільному шлюбі)‖ [3, 

с. 25-27]. 

В наш час „інститут сім'я‖ переживає значні зміни. Соціальна-

економічна нестабільність погіршила життя багатьох сімей, молоді 

та дітей. За цих умов можна виділити два типа сімей: 

- нормально функціонуючі сім'ї – такі, які відповідально й 

диференційовано виконують усі функції, внаслідок чого 

задовольняються усі потреби як сім'ї в цілому, так і кожного її члена; 

- дисфункціональні сім'ї – такі, в яких виконання функцій 

порушено, внаслідок у подружній, батьківській, матеріально-
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побутовій та інших сферах життєдіяльності не досягаються цілі 

родичів і суспільства в цілому. 

Причини порушення цих функцій найрізноманітніші: 

психологічна несумісність подружжя, постійні конфлікти , 

дисгармонія інтимних стосунках, економічна нестабільність, 

погані умови життя та ін. 

Таким чином, на сьогодні дуже актуальною проблемою 

суспільства залишається зростання числа сімей, які не мають 

бажання, або не мають можливості створити умови для 

нормального зростання дитини. 

Під час роботи з проблемною родиною соціальному 

працівнику, важливо спиратися на структуру та динаміку сім'ї.  

Структура сім'ї – це не тільки склад її членів, а й 

сукупність їх взаємовідносин, для якої характерні відносини 

домінантності-підкоряння і певна психологічна відстань між 

членами сім'ї. Порушення структури сім'ї утруднює або 

перешкоджає виконанню її функцій, що також веде до появи 

різних розладів і ускладнень. 

Динаміка сім'ї – це зміни її структури і функцій залежно від 

етапів життєдіяльності. Вона відображається у фазах її життєвого 

циклу (ЖЦС). Е. Дюраль виділив 8 стадій ДЦС:  

0 – втягнення у стосунки,  

1 – подружні пари без дітей,  

2 – поява дітей,  

3 – сім'я з дітьми-дошкільнятами,  

4 – сім'я з дітьми-молодшими школярами,  

5 – сім'ї з підлітками,  

6 – вихід молоді з сім'ї,  

7 – середній вік батьків,  

8 – старіння членів сім'ї [4, с. 270]. 

Коли сім'я проходить кожну стадію, то в неї можуть 

виникати нормативні стреси, обумовлені кризами розвитку у 

перехідні періоди. Пристосування до нових періодів нерідко 

переноситься болісно та може дестабілізувати життя сім'ї і 

виступає причиною дисфункцій. 

Розуміння соціальним працівником сутності поняття 

„сім'я‖, типологію сім'ї дозволяє визначити основні особливості 

соціальної роботи із сучасною сім'єю. Уже сама класифікація 
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відповідно до визначеної типології сім'ї створює основу 

технологічного підходу до соціальної роботи в сім'ї. Типові 

ситуації потребують типових процедур. Якісь з них стають 

алгоритмами, що закріплюються в нормативних і законодавчих 

документах. 

У контексті технологічного підходу соціальна робота із 

сім'єю будується на основі визначених принципів. У якості 

основних виділяють такі: 

- принцип універсальності потребує виключити 

дискримінацію при наданні соціальної допомоги сім'ї за будь-

якими ознаками; 

- принцип охорони соціальних прав говорить, що надання 

допомоги сім'ї не може бути обумовлене вимогою до неї 

відмовитися від своїх соціальних прав або від частини їх; 

- принцип соціального реагування містить у собі 

усвідомлення необхідності вживати заходів по виявлених 

соціальних проблемах сім'ї; 

- принцип профілактичної спрямованості описує 

необхідність починати зусилля по превенції виникнення 

соціальних проблем і життєвих утруднень сімей; 

- принцип клієнтоцентризму означає визнання пріоритету 

прав сім'ї; 

- принцип опори на власні сили підкреслює суб'єктну роль 

сім'ї, її активну позицію у вирішенні своїх проблем; 

- принцип максимізації соціальних ресурсів виходить з того, 

що кожна соціальна система з неминучістю виділяє мінімум 

засобів на надання соціальної допомоги інституту сім'ї;  

- принцип конфіденційності пов'язаний з тим, що в процесі 

діяльності соціальному працівнику надається доступна 

інформація про сім'ю, що, будучи розголошена, може принести 

шкоду їй, дискредитувати й опорочити її; 

- принцип толерантності пов'язаний з тим, що соціальна 

робота ведеться із найбільш різноманітними категоріями сімей, у 

тому числі із сім'ями, що можуть не вселяти симпатії спеціалісту 

[5, с. 154-158]. 

Напрями соціальної роботи з сім'єю:  

- Сімейна терапія. Її суть полягає в проведенні бесіди серед 

членів сім'ї або декількох сімей із подібними проблемами. 
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Усвідомлення реальної сімейної проблеми має діагностико- 

терапевтичне значення, при якому виявлене та усвідомлене 

утруднення змушує членів сім'ї переглянути свою поведінку, 

допомагає їм подолати бар'єр винятковості ситуації й виробити 

позитивне ставлення до проблеми, створює можливість для 

позитивного її вирішення. 

- Сімейна психопрофілактика. Її суть полягає в розробці й 

регулярному застосуванні засобів, що допомагають зняти 

психічне напруження, яке виникає в сім'ї. Тут основне 

навантаження лягає на подружжя, але допомога. 

- Надання соціальної допомоги сім'ї. Ґрунтується на видах і 

формах соціальної допомоги, мета яких – зберігання сім'ї як 

соціального інституту в цілому та кожної конкретної сім'ї, що 

потребує підтримки. Соціальна допомога сім'ї тут може бути 

екстреною, терміновою, тобто спрямована на виживання сім'ї 

(екстрена допомога, термінова допомога, негайне вилучення із 

сім'ї дітей, що знаходяться в небезпеці або залишилися без 

піклування батьків), дії на підтримку стабільності сім'ї, на 

соціальний розвиток сім'ї та її членів. 

- Сімейне посередництво у розв'язанні сімейних конфліктів. 

Можна виділити деякі технологічні стадії цього процесу: 

1) визначення готовності клієнта до розв'язання сімейного 

конфлікту або, принаймні, встановлення факту готовності 

клієнтів скористатися можливістю фахового посередництва; 

2) створення потрібної обстановки для спільного вирішення 

проблеми, для спілкування з конфліктуючими членами сім'ї; 

3) уведення конфліктуючих сторін у фазу вироблення 

альтернативних рішень щодо сімейної проблеми (прагнення до 

зближення, вироблення альтернативи, найбільш прийнятного, 

компромісного варіанта розв'язання конфлікту); 

4) спрямованість зусиль соціального працівника на зняття 

недовіри до себе і до пропонованого виду соціальної допомоги 

сім'ї, не лише у виявленні й вирішенні сімейних конфліктів, а й у 

їх профілактиці; 

5) делікатність, рішучість і координованість дій із 

правоохоронними органами з боку соціального працівника в тих 

випадках, коли сімейний конфлікт переростає в екстремальну 

ситуацію, що становить загрозу життю й здоров'ю людей. 
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- Сімейне консультування. Найважливіший напрям соціально-

особистісного (соціально-психологічного) консультування, що 

охоплює такий спектр проблем, як стосунки між подружжям, між 

ними та їхніми батьками, дітьми і батьками. 

- Соціально-педагогічна робота з сім'єю. Реалізує сімейну 

соціальну політику - систему механізмів, за допомогою яких 

держава створює умови для забезпечення життєдіяльності сім'ї, її 

захисту, якщо вона цього потребує. 

- Соціальне обслуговування сім'ї реалізується шляхом 

надання сім'ї різноманітних виплат, гарантованих державою в 

законодавчому порядку; надання малозабезпеченим сім'ям різних 

видів матеріальної підтримки (одяг, медикаменти, харчування, 

санаторні путівки, оздоровлення членів сім'ї тощо); психологічна 

підтримка сім'ї в складних життєвих ситуаціях; надання 

різноманітних консультативних послуг сім'ї; створення мережі 

організацій для надання культурно-освітніх і фізично-оздоровчих 

послуг членам сім'ї, забезпечення її змістовного дозвілля (центри 

дозвілля, навчальні курси, клуби та гуртки за інтересами, школи 

молодої сім'ї тощо). 

- Соціально-реабілітаційна робота з сім'єю спрямована 

насамперед на відновлення виховного потенціалу сім'ї, захист 

прав членів родини у кризових ситуаціях, зміну соціального та 

сімейного статусу окремих членів сім'ї. 

- Соціально-профілактична робота з сім'єю спрямована на 

запобігання неконструктивній взаємодії між членами сім'ї, різним 

формам насильства, помилкам у сімейному вихованні, 

формуванню різних видів хімічної залежності в членів сім'ї, на 

виявлення потенційно неблагополучних сімей. 

- Соціальний супровід сім'ї – це робота соціального 

працівника з сім'єю, яка спрямована на підтримку сім'ї в різних 

видах її життєдіяльності, формування здатності сім'ї самотужки 

долати свої труднощі, надання допомоги сім'ї з метою розв'язання 

різних проблем. 

- Соціальне інспектування – це складова соціального 

супроводу, метою якого є контроль соціального педагога чи 

працівника за реалізацією в сім'ї прав її членів, виявленням 

випадків їх порушення та умов, що цьому сприяють. Основними 

об'єктами соціального інспектування є сім'ї, де дорослі члени сім'ї 
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ведуть аморальний спосіб життя, перебувають на обліку в міліції, 

наркологічному диспансері, в службі у справах неповнолітніх як 

неблагополучна сім'я. Також об'єктами соціального інспектування 

є сім'ї, у яких дитина перебуває на обліку в службі у справах 

неповнолітніх, у наркологічному диспансері, повернена з 

притулку для неповнолітніх у сім'ю, не відвідує школу, схильна 

до бродяжництва [1, c. 119-124]. 

Отже, аналізуючи „інститут сім'я‖ можна зробити висновок, 

що він був і є однією з найважливіших і невід'ємних цінностей в 

житті людини. Останнім часом життєві пріоритети кардинально 

змінюються, в тому числі і цінність сім`ї. Ці зміни можна назвати 

кризою цінності сім`ї, або трансформацією інституту сім'ї, але 

очевидно, що відбувається пристосування сім'ї до нових умов. 

Потрібно пам‘ятати, що сім'я є колективним клієнтом соціальної 

роботи. Головним для соціального працівника є розуміння того, 

що клієнтом соціальної роботи може стати сім'я будь-якого типу. 

Проте ступінь потреби в соціальній підтримці, конкретний зміст, 

види допомоги сім'ї тощо будуть різноманітними, залежно від її 

типу. Крім того, соціальна робота з сім'єю є найбільш широким 

полем докладання зусиль фахівців із соціальної роботи, оскільки 

універсальність сімейного способу життя перетворює кожну 

проблему індивіда в проблему сім'ї. Основною ціллю соціального 

працівника є збереження сім`ї, як малої соціальної групи та 

соціального інституту. 
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Анотація. У даній статті розглянуто існуючий в Україні 

соціально-правовий механізм гарантування зайнятості людей з 

обмеженими можливостями. В процесі проведеного 

аналітичного дослідження розкрито наступні аспекти даної 

проблеми: висвітлено проблеми людей з обмеженими 

можливостями у сфері зайнятості; розкрито правовий механізм 

забезпечення права на зайнятість людей з інвалідністю; виділено 

проблемні моменти функціонування системи захисту права на 

працю цієї категорії людей. 

Ключові слова: „соціально-правовий захист”, 

„зайнятість”, „людина з інвалідністю”, „бар’єр”. 

 

Сьогодні забезпечення зайнятості осіб з обмеженими 

можливостями стає особливо актуальною проблемою як у всьому 

Світі та і в Україні, оскільки ця категорія складає постійно 

зростаючу групу суспільства. За даними Міжнародної організації 

праці в усьому світі ті чи інші можливості обмежені приблизно у 

650 млн. людей, або у кожної десятої людини. Із них приблизно 

470 млн. осіб перебуває у працездатному віці. Ця соціальна група 

суспільства, на відміну від інших людей, часто-густо 

характеризується високим рівнем бідності та безробіття. Їх 

соціальна ізоляція та виключення із сфери праці обходиться 

світовій спільноті в 1,37-1,94 трлн. дол. США у вигляді щорічних 

втрат внутрішнього валового продукту. Таким чином, 

забезпечення людей із обмеженими можливостями гідною 

працею має як соціальне, так і економічне значення [9]. 
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На сьогодні чисельність осіб з інвалідністю в Україні 

складає 2,66 млн. осіб. Майже кожен 18-й наш співвітчизник – 

інвалід, тобто людина, яка потребує допомоги та підтримки від 

держави не тільки в грошовому еквіваленті, а, перш за все, 

допомоги у створенні умов для інтеграції в економічне та 

суспільне життя. У 2017 році частка осіб з обмеженими 

можливостями у загальній структурі населення України складала 

5,7%. У середньому щороку понад 200 тис. осіб вперше 

визнаються інвалідами, більшість з них – це люди у 

працездатному віці [9]. 

Інтеграція в суспільство людей з обмеженими 

можливостями за останні 5 років стала одним із пріоритетів 

державної політики України. У контексті цієї політики зайнятість 

осіб з інвалідністю стала розглядатися не тільки як ключовий 

елемент їх соціальної інтеграції та забезпечення економічної 

незалежності, але й як основна можливість досягнення ними 

соціальної рівності. 

Ця проблематика знайшла своє відображення у наукових 

дослідженнях вітчизняних вчених. Так, теоретичні основи 

управління в галузі соціально-економічної зайнятості людей з 

обмеженими можливостями відображені в працях 

Т. Михайлівської, С. Петренко, А. Шевцова, І. Письменної. 

Значний внесок у розвиток соціальної політики в області 

зайнятості людей з обмеженими можливостями та потенціалу їх 

робочої сили на ринку праці, внести О. Бабак, Ю. Гладкий, 

А. Лесько, Е. Лібанова, В. Сушкевич, Н. Малиновська та ін.  

Метою дослідження є аналіз існуючого соціально-

правового механізму забезпечення права на зайнятість осіб з 

інвалідністю в українському суспільстві. 

В процесі проведеного аналітичного дослідження необхідно 

виконати наступні завдання: висвітлити основні бар‘єри 

соціальної інтеграції осіб з інвалідність у сфері зайнятості; 

розкрити існуючу систему соціально-правового забезпечення 

права на зайнятість цієї категорії працівників. 

Проблема зайнятості інвалідів – це світова проблема, 

вирішення якої потребує вироблення єдиної програми дій, 

спрямованих на подолання перепон на шляху до інтеграції 

інвалідів до усіх сфер життя суспільства, усунення дискримінації 
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за ознакою інвалідності тощо. Така програма дій міститься у 

розроблених та задекларованих міжнародних актах Організації 

Об'єднаних Націй, Міжнародної організації праці, Ради Європи, 

Європейського Союзу. Концептуальні засади сучасного підходу 

до проблеми інвалідизації людства викладені у прийнятій 

Генеральною Асамблеєю Організацій Об'єднаних Націй у грудні 

2006 р. Конвенції про права інвалідів. Конвенція сприймається як 

„всеохоплююча та єдина міжнародна конвенція про заохочення та 

захист прав та гідності людей з інвалідністю, яка стане важливим 

внеском до подолання глибокого несприятливого соціального 

становища інвалідів та до розширення їх участі у 

громадянському, політичному, економічному, соціальному та 

культурному житті при рівних можливостях – як у розвинутих 

країнах, так і в країнах, що розвиваються‖ [10]. Завдяки цьому 

документу діяльність щодо забезпечення прав інвалідів на працю 

у міжнародному масштабі отримала новий імпульс. 

Зміна ставлення до проблеми інвалідизації людства 

призвела до усвідомлення то, що люди з обмеженими 

можливостями являють собою великий потенціал, який у більшій 

мірі не використовується і те, що вони можуть вносити суттєвий 

внесок у розвиток національної економіки, і що їх 

працевлаштування дозволяє зменшити видатки на виплату 

допомоги з інвалідності та скоротити бідність, бо між 

інвалідністю та бідністю існує тісний зв'язок. Так, за даними 

Організації Об'єднаних Націй у країнах, які розвиваються, 82,0% 

людей з обмеженими можливостями живуть за межею бідності і 

входять до складу найбільш незахищених та маргіналізованих 

груп, які, за оцінками, складають 15,0-20,0% усіх бідних у цих 

країнах [10, c. 8].  

Згідно положень правового акту держави-учасники 

Конвенції, у тому числі й Україна, визнають право людей з 

інвалідністю на працю нарівні з іншими. Це включає право на 

отримання можливостей заробляти собі на життя працею, яку 

інвалід вільно обрав або на яку він вільно погодився, в умовах 

відкритого, інклюзивного та доступного виробничого середовища 

для людей з інвалідністю. Для цього держави-учасники у 

законодавчому порядку ухвалюють заходи, спрямовані на 

заборону дискримінації за ознакою інвалідності; захист прав 
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інвалідів на сприятливі та справедливі умови праці, включаючи 

рівні можливості та рівну винагороду за працю; надання 

інвалідам можливості ефективного доступу до загальних програм 

професійної орієнтації, професійного навчання та до служб 

працевлаштування; розширення на ринку праці можливостей для 

працевлаштування людей з інвалідністю, можливостей для їх 

індивідуальної трудової діяльності та підприємництва; 

заохочення набуття інвалідами досвіду роботи в умовах 

відкритого ринку праці; пристосування робочого місця до потреб 

інваліда тощо. 

З метою забезпечення захисту всіх працівників, у тому 

числі людей з інвалідністю, від дискримінації у сфері праці 

Україною було ратифіковано такі основні Конвенції МОП щодо 

праці, як № 100 „Про рівне винагородження чоловіків і жінок за 

рівноцінну працю‖ (1951 р.), № 87 „Про свободу асоціації та 

захист права на організацію‖ (1948 р.), № 105 „Про скасування 

примусової праці‖ (1957 р.), № 111 „Про дискримінацію в галузі 

праці та занять‖ (1958 р.), № 122 „Про політику в галузі 

зайнятості‖ (1964 р.), № 132 „Про оплачувані відпустки‖ (1970 р.), 

№ 135 „Про захист прав представників працівників на 

підприємстві і можливості, що їм надаються (1970 р.), № 154 

„Про сприяння колективним переговорам‖ (1981 р.), № 156 „Про 

рівне ставлення й рівні можливості для працівників чоловіків і 

жінок: працівників із сімейними обов‘язками‖ (1981 р.), № 159 

„Про професійну реабілітацію інвалідів‖ (1983 р.), № 173 „Про 

захист вимог працівників у випадку неплатоспроможності 

роботодавця‖ (1992 року). 

Інвалідність, як складне динамічне соціальне явище, зумовлює 

певні соціальні обмеження, ставить перед людиною бар`єри. 

Соціальні обмеження, спричинені дефектами здоров`я, мають 

комплексний характер і тому особливо важко піддаються 

компенсації, а відсутність ефективної системи упровадження 

універсального дизайну робочих місць, при цьому породжує цілий 

ряд перешкод у забезпеченні права на гідну працю. Насамперед 

можна говорити про фізичне обмеження, чи ізоляцію людини, яке 

зумовлено фізичними, сенсорними або психічними недоліками, які 

заважають їй самостійно пересуватись та орієнтуватись у просторі. 

Це обмеження тягне за собою велику кількість наслідків, які 



 106 

ускладнюють становище людини з обмеженими можливостями на 

ринку праці і вимагають проведення спеціальних заходів, що 

усувають просторову, транспортну, побутову ізоляцію такої людини, 

емоційну депривацію, та забезпечують можливість трудової 

адаптації [2, c. 19].  

У сучасній науковій літературі існують різні підходи до 

класифікації бар‘єри, що виникають при взаємодії людини з 

інвалідністю з оточуючим середовищем і мають негативний 

вплив на реалізацію права на працю. Серед основних із перешкод 

можна виділити наступні: 1) емоційний бар`єр є двостороннім, 

тобто він може складатись з негативних емоційних реакцій інших 

осіб стосовно людини з обмеженими можливостями та емоцій 

фрустрації такої людини: жалість до себе, недоброзичливість 

щодо інших, очікування гіперопіки, прагнення звинуватити 

когось у своїй проблемі, прагнення до ізоляції; 2) значним 

бар‘єром, який важко подолати для людини з обмеженими 

можливостями, є просторово-середовищ ний бар‘єр, що 

виражається у наявності фізичних перешкод та відсутності 

необхідного обладнання і пристосувань для їх подолання; 

3) інформаційний бар‘єр, який виражається в обмеженому доступі 

до інформації та/або інформаційній самоізоляції як механізму 

психологічного самозахисту.  

Існування у оточуючому середовищі вище вказаних 

бар‘єрів формує трудову ізоляцію, що є результатом 

непристосованості робочих місць до потреб всіх членів 

суспільства і створює обмежений доступ до робочого місць або 

відсутність доступу. Часто це призводить до того, що людям з 

особливими потребами надають робочі місця, які не потребують 

високої кваліфікації, передбачають монотонну, стереотипну 

працю, і невисоку заробітну плату. 

Наявність цілого ряду бар‘єрів у працевлаштування людей з 

інвалідністю, вимагала посиленої уваги до цього питання як на 

міжнародному, так і на національному рівні, що в результаті 

виразилось у соціально-правовому затвердження статусу особи з 

інвалідністю та формуванні відповідного механізму забезпечення 

їх права на працю. Соціальний статус людини з інвалідністю – це 

додаткові права та звільнення від виконання окремих обов‘язків, 

які забезпечують особам з інвалідністю рівні з іншими 
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громадянами можливості в реалізації цивільних, економічних, 

політичних, трудових та інших прав і свобод, передбачених 

Конституцією України, а також у відповідності із загально 

визначеними принципами і нормами міжнародного права та 

міжнародними угодами України [1, c. 7]. 

Основою повноцінної інтеграції інвалідів до суспільного 

життя є залучення їх до праці. Питання залучення інвалідів до 

праці є одним із головних завдань державної політики щодо цієї 

категорії громадян. Доведено, що саме праця сприяє більш 

ефективному розвитку в організмі людини процесів, націлених на 

компенсацію наслідків інвалідності.  

Права громадян, у тому числі людей з інвалідністю, на 

працю закріплені Конституцією України, у статті 43 якої 

зазначено, що „Кожен має право на працю, що включає 

можливість заробляти собі на життя працею, яку він вільно 

обирає або на яку вільно погоджується. Держава створює умови 

для повного здійснення громадянами права на працю, гарантує 

рівні можливості у виборі професії і роду трудової діяльності, 

реалізовує програми професійно-технічного навчання, підготовки 

і перепідготовки кадрів відповідно до суспільних потреб‖ [6]. В 

основному законі держави право інвалідів на працю не 

задекларовано, а надається їм поряд з усіма громадянами України, 

підкреслюючи тим самим їх рівноправність. Це право 

гарантовано нормативно-правовими актами спрямованими на 

вирішення проблем трудової зайнятості осіб з інвалідністю. 

Формування вітчизняного законодавства щодо зайнятості 

інвалідів в Україні розпочалося із прийняттям Закону України від 

21.03.1991 р. №875-ХІІ „Про основи соціальної захищеності осіб з 

інвалідністю в Україні‖ (із змінами). Статтею 1 цього Закону 

забезпечується принцип рівності можливостей інвалідів і 

працівників в цілому: „Інваліди в Україні володіють усією 

повнотою соціально-економічних, політичних, особистих прав і 

свобод, закріплених Конституцією України та іншими 

законодавчими актами… Дискримінація інвалідів забороняється і 

переслідується за законом‖ [3]. 

Норми цього Закону передбачають підбір робочого місця 

для особи з інвалідністю виключно у відповідності з 

рекомендаціями медико-соціальної експертизи з урахуванням 
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побажань інваліда та наявних у нього професійних навичок і 

знань. Згідно з цим Законом роботодавцям встановлюється 

норматив робочих місць для працевлаштування інвалідів у 

розмірі чотирьох відсотків середньооблікової чисельності 

штатних працівників облікового складу за рік, а якщо працює від 

8 до 25 осіб – у кількості одного робочого місця. У разі 

невиконання або неможливості виконання цього нормативу 

роботодавець вносить до Фонду соціального захисту інвалідів 

обов'язкову плату у вигляді адміністративно-господарських 

санкцій в установленому розмірі за кожного квотне робоче місце 

у межах нормативу. Отримані за рахунок адміністративно-

господарських санкцій кошти використовуються для створення 

робочих місць для людей з інвалідністю понад норматив; 

навчання, перенавчання та підвищення їх кваліфікації; надання 

технічної допомоги підприємствам громадських організацій 

інвалідів тощо. Таким чином, обов'язкова плата за невиконання 

нормативу виступає як альтернатива створення нормативу 

робочих місць для працевлаштування осіб з інвалідністю. 

Закон України „Про основи соціальної захищеності осіб з 

інвалідністю в Україні‖ містить переважну більшість 

прогресивних норм щодо забезпечення зайнятості людей з 

інвалідністю. Тим самим законодавство в Україні стало 

максимально наближеним до міжнародних стандартів. Однак 

положення цього Закону не носять прямої дії, в них відсутній 

механізм реалізації обов'язків держави перед інвалідами щодо їх 

професійної реабілітації. Ці обставини суттєво утруднили 

виконання зазначеного Закону та викликали необхідність 

прийняття цілого ряду нових законодавчо-нормативних актів. 

Подальше формування вітчизняної політики щодо 

професійної реабілітації та зайнятості інвалідів відбувалося із 

прийняттям Закону України від 06.10.2005р. №2961-ІV „Про 

реабілітацію осіб з інвалідністю в Україні‖ [4]. Професійна 

реабілітація осіб з інвалідністю за цим Законом включає до себе 

заходи щодо експертизи потенційних професійних здібностей 

інвалідів, професійної орієнтації, професійної підготовки, 

підготовки робочого місця, професійно-виробничої адаптації, 

раціонального працевлаштування, динамічного контролю за 

раціональністю працевлаштування та успішністю професійно-
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виробничої адаптації. Таким чином, розуміння складових 

професійної реабілітації розширилося. Відповідно до норм цього 

Закону, так само, як і до положень Рекомендації МОП №168 

(1983 р.) „Про професійну реабілітацію та зайнятість інвалідів‖, 

професійна реабілітація не закінчується лише із 

працевлаштуванням та навіть виробничою адаптацією інваліда. 

Вона передбачає ще й проведення динамічного контролю за 

раціональністю працевлаштування та успішністю професійно-

виробничої адаптації, тобто – здійснення супроводу трудової 

діяльності інваліда протягом певного часу після його 

працевлаштування. 

Втілення положень Закону України „Про реабілітацію осіб 

з інвалідністю в Україні‖ знайшло своє відбиття у Державній 

типовій програмі реабілітації осіб з інвалідністю (затверджено 

постановою Кабінету Міністрів України від 08.12.2006 р.). Ця 

Програма містить перелік конкретних послуг із медичної, 

психолого-педагогічної, фізичної, трудової, фізкультурно-

спортивної, соціальної та побутової, а також професійної 

реабілітації осіб з інвалідністю. В ній зазначається, що заходи 

Державної типової програми спрямовано на „…відновлення 

оптимального фізичного, інтелектуального, психічного і 

соціального рівня життєдіяльності особи з метою сприяння її 

інтеграції у суспільство‖ [8]. 

На створення умов для працевлаштування людей з 

інвалідністю на відкритому ринку праці спрямовано і положення 

Закону України від 23.02.2006 р. №3483-ІV „Про внесення змін до 

деяких законів України щодо реалізації особами з інвалідністю 

права на трудову зайнятість‖, який розширив перелік соціальних 

послуг, що надаються їм державною службою зайнятості. Згідно з 

цим Законом особам з інвалідністю, зареєстрованим у державній 

службі зайнятості, як такі, що шукають роботу, надається статус 

безробітного. Особи, визнані у встановленому порядку 

безробітними, які протягом 12 місяців, що передували початку 

безробіття, працювали на умовах повного або неповного робочого 

тижня не менше 26 календарних тижнів, набули права на 

матеріальне забезпечення (допомогу на випадок безробіття) з 

урахуванням страхового стажу та середньої заробітної плати. 

Люди з інвалідністю, які не мають необхідного для призначення 
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матеріальної допомоги страхового стажу, теж визнаються 

безробітними, але матеріальну допомогу по безробіттю не 

отримують. 

На ряду із загальними Кодекс законів про працю (КЗпП) 

містить деякі спеціальні норми, що врегульовують працю людей з 

інвалідністю. У цьому законодавчому документі закріплено 

особливі режими праці, тривалість, умови праці осіб з 

інвалідністю. Так, згідно норм цього документа за бажанням 

працівника-інваліда роботодавець може перевести його на легшу 

роботу з урахуванням рекомендацій МСЕК на конкретно 

визначений та узгоджений із роботодавцем термін або без 

обмеження такого терміну (стаття 170); працівники-інваліди 

мають переважне право на залишення на роботі (стаття 42); 

людини з інвалідністю має право достроково припинити 

укладений з ним строковий трудовий договір (стаття 39) [7]. 

Згідно до українського законодавства, роботодавець 

повинен створювати для інвалідів умови праці у відповідності з 

їхньою індивідуальною програмою реабілітації. Діючий КЗпП 

містить окрему статтю, присвячену особливостям застосування 

праці людей з інвалідністю (ст. 172). У цій статті зазначається, що 

у випадках, передбачених законодавством, на власника або 

уповноважений ним орган покладається обов‘язок організувати 

навчання, перекваліфікацію і працевлаштування інвалідів 

відповідно до медичних рекомендацій, встановити на їх прохання 

неповний робочий день або неповний робочий тиждень та 

створити пільгові умови праці. Залучення інвалідів до надурочних 

робіт та робіт у нічний час без їх згоди не допускається [7]. 

Відповідно до ст. 6 Закону України „Про відпустки‖ особам 

з інвалідністю І і ІІ груп щорічна основна відпустка надається 

тривалістю 30 календарних днів, а інвалідам ІІІ групи – 26 

календарних днів. Відпустки надаються в зручний для них час. 

Крім того, за їх бажанням може бути надана додаткова відпустка 

(без збереження заробітної плати) тривалістю до двох місяців 

(інвалідам І та ІІ груп – 60 календарних днів, а інвалідам ІІІ групи 

– 30 календарних днів щорічно) [5]. 

Висновки. Аналіз актуальних проблем працевлаштування 

осіб з інвалідністю виявив наступні бар‘єри: емоційні, фізичні, 

інформаційні. У сфері зайнятості осіб з інвалідністю державна 
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політика спрямована на активну підтримку та включення їх у 

відкритий ринок праці. Для цього в країні на законодавчому рівні 

вироблено механізм стимулювання (заохочення) роботодавців до 

працевлаштування працівників з інвалідністю. Так, згідно із 

Законом України „Про основи соціальної захищеності осіб з 

інвалідністю в Україні‖ підприємствам, установам та 

організаціям, у тому числі підприємствам громадських 

організацій інвалідів, фізичним особам, які використовують 

найману працю, надаються за рахунок коштів адміністративно-

господарських санкцій, отриманих від роботодавців за 

невиконання ними установленого нормативу робочих місць для 

працевлаштування працівників з інвалідністю, цільові позики, 

дотації, фінансова допомога на створення робочих місць, 

призначених для працевлаштування людей з інвалідністю. 

Право людей з обмеженими можливостями на працю 

реалізується через їх професійну реабілітацію, механізми 

працевлаштування та професійну орієнтацію. Залучення інвалідів 

до праці забезпечується шляхом здійснення їх професійної 

реабілітації. 
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Анотація: У даній статті розглянуто соціально-

профілактичну діяльність як один з напрямів превенції 

правопорушень підлітків шляхом вирізнення неповнолітніх в окрему 

групу з характерною низкою особливостей. Визначено рівні 

профілактичної роботи та коротко наведено її інструментарій. 

Приведено коротку статистику підліткових правопорушень за 

2017 р. 

Ключові слова: „підліткова злочинність”, „підліток”, 

„соціальна профілактика”, „види профілактики”, „рівні 

профілактичної роботи”. 

 

За свіченнями статистики в Україні, нажаль, гострою 

залишається проблема підліткової злочинності. Так, за даними 

судової статистики, наданими Державною судовою адміністрацією 

України (ДСА), протягом 2017 року із загальної кількості 

засуджених неповнолітніх злочин у віці від 14 до 16 років скоїли 870 

https://commons.com.ua/uk/pratsev
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неповнолітніх (у 2016 році – 1 012), 311 дівчат (у 2016 році – 326). 

Звільнено від покарання 2 021 неповнолітнього (у 2016 році — 

2 273), у тому числі з випробуванням – в 1 639 випадках (у 2016 році 

– в 1 991 випадку), на підставі закону про амністію – у 213 випадках 

(у 2016 році – у 15 випадках). За 2017 рік у судах першої інстанції 

перебувало на розгляді 6 408 кримінальних проваджень щодо 

7 976 неповнолітніх осіб. Із них розглянуто 3 872, у тому числі: 1) із 

постановленням обвинувального вироку – 2 854 провадження 

стосовно 3 462 осіб (із них на підставі угоди про примирення – 237 

проваджень, а про визнання винуватості – 89); 2) із закриттям 

провадження у справі – стосовно 545 осіб; 3) із застосуванням 

примусових заходів медичного характеру – 15 проваджень щодо 

16 осіб, 4) повернуто прокурору – 90 обвинувальних актів щодо 

128 осіб. При цьому виправдано 19 неповнолітніх, що на 7 осіб 

більше у порівнянні з показниками 2016 року. На кінець звітного 

періоду в судах першої інстанції перебувало 2 536 нерозглянутих 

кримінальних проваджень [3]. 

Злочинність неповнолітніх значною мірою залежить від 

боротьби з нею та рівня контролю з боку сім'ї, виховних установ, 

громадськості за поведінкою підлітків. Серед всього загалу 

напрямків соціальної роботи з неповнолітніми важливе місце займає 

соціально-профілактичний. Адже важливо не тільки розв‘язувати в 

же існуючі проблеми в суспільстві, але існує потреба у їх превенції – 

запобіганню розвитку та зародженню. Профілактика це та загальна 

технологія соціальної роботи, яка дає можливість заощадити час та 

сили й кошти витрачувані на подолання суспільних проблем. Ще 

одним фактом на користь профілактичної роботи є те, що вона 

сприяє викоріненню соціальних проблем, бо запобігає їх розвитку. 

Говорячи образно можна сказати, що профілактика – це вакцинація 

населення проти „соціальних інфекцій‖, таких як злочинність, 

наркоманія, алкоголізм, торгівля людьми, безробіття, бідність та 

багато ін. 

Актуальність дослідження проблеми організації профілактики 

правопорушень серед підлітків обумовлена зростанням негативних 

тенденцій в дитячому та підлітковому середовищі. На дитину в 

сучасній ситуації впливає велика кількість негативних факторів 

зовнішнього і внутрішнього характеру, дія яких посилюється у 

зв'язку з тим, що вони накладаються на кризу підліткового періоду. 
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Дану проблематику розглядали в свої працях такі вчені як 

А. Капська „Соціальна робота‖, М. Галагузова „Соціальна 

педагогіка‖, А. Фоміна „Рання профілактика девіантної поведінки 

дітей і підлітків‖, та ряд інших вчених сучасності. В історичному 

контексті даного питання в своїх працях торкались наступні наукові 

діячі Демокрит, М. Квінтіліан, М. Монтенє, Я. Коменський, Ж.-

Ж. Руссо, І. Песталоцці, Б. Морель, Ч. Ломброзо, Е. Кречмер, 

В. Макаренко, К. Ушинський, О. Островський, О. Духнович та ін. 

Метою написання статті є розкриття основний зміст 

соціально-профілактичної роботи у підлітковому середовищі. Для 

цього необхідно визначити саме поняття „соціальна профілактика‖.  

Профілактика – комплекс заходів, спрямованих на запобігання 

в окремої особи, групи людей або суспільства небажаних чи 

негативних явищ. Серед останніх особливе значення мають 

негативні явища екологічної, соціальної, медичної або змішаної 

природи [2, c. 187]. 

Соціальна профілактика – це науково обґрунтований і такий, 

що своєчасно застосовується, вплив на соціальний об'єкт з метою 

збереження його функціонального стану та попередження можливих 

негативних процесів у його життєдіяльності. Термін „профілактика‖ 

походить від грецької мови і означає „запобіжний‖. Ефективність 

здійснення соціальної профілактики багато в чому визначається 

професіоналізмом суб'єкта впливу і комплексним характером її 

застосування. 

Соціальна профілактика – технологія соціальної роботи, що 

являє собою комплекс взаємопов'язаних заходів, спрямованих на 

попередження соціальних проблем, соціальної дисгармонії, 

соціальних наслідків тиску на особистість складних умов життя, 

негативних умов соціалізації [4, c. 212]. 

Соціальна профілактика має на меті зусилля, спрямовані на 

превенцію соціальних проблем чи життєвих криз клієнтів, окремих 

груп або попередження ускладнення вже наявних проблем. Це 

комплекс економічних, політичних, правових, медичних, психолого-

педагогічних заходів, спрямованих на попередження, обмеження, 

локалізацію негативних явищ у соціальному середовищі. Сьогодні 

профілактична спрямованість є однією з провідних функцій 

соціально-педагогічної діяльності. Це зумовлено, в першу чергу, 

зростанням кількості девіантів серед підлітків та молоді, посиленням 
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асоціальних рис молодіжної субкультури, зростанням темпів 

розповсюдження ВІЛ-інфекції серед населення. 

Профілактика ґрунтується на своєчасному виявленні та 

виправленні негативних інформаційних, педагогічних, психологічних, 

організаційних, факторів, що зумовлюють відхилення в 

психологічному та соціальному розвитку дітей та молоді, в їхній 

поведінці, стані здоров'я, а також в організації життєдіяльності та 

дозвілля. 

Соціальна профілактика створює передумови для процесу 

нормальної соціалізації особистості, що ґрунтується на пріоритеті 

принципів законності і моралі. Соціальна профілактика 

(попередження, превенція) – діяльність з попередження соціальної 

проблеми, соціального відхилення чи втримання їх на соціально 

терпимому рівні через усунення або нейтралізацію причин, що їх 

породжують. Вона спрямована на попередження можливих 

фізичних, психологічних чи соціокультурних колізій в окремих 

індивідів і „груп ризику‖, збереження, підтримку та захист 

нормального рівня життя і здоров'я людей; сприяння їм у досягненні 

поставлених цілей та у розкритті їхнього внутрішнього потенціалу. 

Практика профілактичної роботи знаходиться в постійному 

розвиткові, але можна виділити деякі основні моменти, що 

стосуються її змістовної частини [5, c. 17]. 

1. Будь-яка важлива подія в житті людини є важливою для 

розуміння того, що відбувається зараз і, можливо, відбудеться в 

майбутньому. Буденне життя насичене стресовими факторами, але 

оскільки вони, непомітно накопичуючись, мають так званий 

кумулятивний ефект, ні один із них окремо не може вважатися 

причиною тієї чи іншої складної соціальної проблеми. Тому методи 

профілактики мають системний характер, тобто вони спрямовані на 

викорінення джерел стресу як в самій людині, так і в соціальному та 

природному середовищі і одночасно – на створення умов для 

набуття людиною необхідного досвіду вирішення проблем, що 

виникають. 

2. Служби профілактики прагнуть не стільки реагувати на 

проблеми, що можуть мати негативні наслідки, скільки попередити 

їхню появу. Вони звернені насамперед до громадян, які ще не 

вступили в смугу передбачуваної життєвої кризи чи передбачуваних 

проблем. 
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3. Методи профілактики зазвичай включають в себе навчання 

людей новим навичкам, що допомагають їм досягти поставлених 

цілей і зберегти здоров'я. 

4. Профілактика передбачає вирішення проблем, які ще не 

виникли. Тому одні профілактичні заходи здійснюються задовго до 

їх виникнення, а інші - безпосередньо перед виникненням проблеми. 

5. Служби профілактики покликані знаходити оптимальні 

рішення як у досягненні поставлених цілей, так і в запобіганні 

передбачуваним проблемам. 

Виділяють три рівні соціальної профілактики [6, c. 36]: 

1. Загальносоціальний рівень передбачає діяльність держави, 

суспільства, їхніх інститутів, спрямовану на вирішення протиріч у 

галузі економіки, соціального життя, в морально-духовній сфері і та 

ін. Вона здійснюється різноманітними органами державної влади і 

управління, громадськими формуваннями, для яких функція 

попередження правопорушень не є головною чи професійною. 

2. Спеціальний рівень полягає в цілеспрямованому впливові 

на негативні фактори, що пов'язані з окремими видами відхилень чи 

проблем. Усунення чи нейтралізація причин цих відхилень 

здійснюється в процесі діяльності відповідних суб'єктів, для яких 

профілактична функція є професійною. 

3. Індивідуальний рівень являє собою профілактичну 

діяльність стосовно конкретних осіб, поведінка яких має риси 

відхилення чи проблематичності. 

В залежності від того, на якому етапі розвитку проблеми та її 

впливу на ту чи іншу соціальну групу проводяться профілактичні 

заходи, виділяють такі види профілактики: первинна – діяльність, 

яка спрямована на попередження виникнення проблеми; вторинна – 

діяльність, спрямована на попередження загострення проблеми та її 

наслідків серед осіб, які відчули на собі її вплив; третинна – робота, 

яка проводиться з особами, які постраждали від проблеми; 

спрямована на попередження її рецидивів. 

Профілактика будь-якої соціальної проблеми повинна бути 

спрямована як на соціальне середовище, в якій вона виникає, так і на 

особистість, яка від цієї проблеми страждає. 

До компетенції соціальних служб для сімей і дітей може бути 

віднесено проведення спеціальної профілактичної роботи з 

неповнолітніми, що виховуються у проблемних, девіантних та 
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кризових сім'ях або яким вже властиві певні прояви девіантної 

поведінки, а також участь у роботі з соціальної реабілітації та 

запобігання рецидиву дітей, які вже скоїли правопорушення та були 

засуджені до покарань, не пов'язаних із позбавленням волі. 

Профілактична робота з підлітками груп ризику передбачає 

наступні етапи [1, c. 235]: 

1. Діагностичний етап – це вивчення соціальних, педагогічних 

та психологічних передумов формування індивідуальних 

особливостей, що стали причиною девіантної (з відхиленнями від 

соціальних норм) поведінки підлітка. Діагностичний етап необхідно 

починати з вивчення особової справи дитини. Це дасть можливість 

з'ясувати, які порушення поведінки їй властиві, чи вчинялися 

протиправні дії раніше, за яких умов. Далі соціальний працівник має 

познайомитися та провести бесіди з учителями, психологом школи, 

де вчиться неповнолітній, із метою визначення його поведінкових, 

комунікативних особливостей, нахилів, здібностей, інтелектуальних 

(навчальних) можливостей. Бесіда з батьками має бути спрямована 

на визначення педагогічних можливостей сім'ї, її соціального 

статусу та виховного впливу на дитину. Все це дасть більш 

об'єктивну інформацію про дитину, аби з'ясувати, яку саме роботу 

було проведено школою та які недоліки було допущено у сімейному 

вихованні. 

Подальша робота передбачає знайомство соціального 

працівника з дитиною. При цьому слід звернути увагу на зовнішній 

вигляд підлітка, на манеру поведінки, спілкування, тобто на все, що 

може дати інформацію про нього. На першому етапі важливо 

завоювати довіру неповнолітнього, викликати відвертість. Цьому 

сприятиме бесіда, витримана у спокійному і приязному тоні. 

Небажано задавати прямі запитання, ефективніше подавати їх у 

завуальованій формі. 

На цьому етапі можна використати такі психодіагностичні 

методики: тест Люшера; тест „Неіснуюча тварина‖; методики 

дослідження особистості „дім-дерево-людина‖ Дж. Бука; „незакінчене 

речення‖; виміру рівня тривожності Тейлора; діагностики показників 

та форм агресії А. Басса та А. Дарки; виявлення акцентуацій 

характеру К. Леонгарда; діагностики схильності особистості до 

конфліктної поведінки К. Томаса тощо [7, c. 267]. 
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Завершується психодіагностичний етап постановкою мети і 

завдань подальшої соціально-педагогічної роботи з дитиною, 

написанням висновків та рекомендацій, складенням подальшої 

програми соціально-педагогічного, соціально-психологічного 

супроводу: залучення до суспільно-корисної діяльності, до членства 

в дитячій громадській організації, зрештою – до малих тренінгових 

груп, організації індивідуальної психокорекційної роботи тощо. 

2. Корекційний етап. Після отримання повної інформації про 

підлітка та обробки результатів потрібно розробити і застосувати 

психокорекційну програму, спрямовану на подолання проблем, 

негативних особистісних рис, виявлених на попередньому етапі, які 

сприяють відхиленням у поведінці неповнолітнього. 

За результатами досліджень нерідко з'ясовується, що для 

неповнолітніх, які проявляють ознаки схильності до правопорушень, 

характерні: а) високий рівень агресивності; б) високий рівень 

тривожності; в) низька самооцінка. Для того, щоб запобігти 

формуванню та вкоріненню девіантної поведінки, необхідні 

особливі заходи. Наприклад, міні-тренінг, спрямований на корекцію 

ставлення підлітка до себе, артотерапія тощо. 

3. Аналіз та повторна діагностика, розробка рекомендацій. На 

цьому етапі проводиться повторна діагностика поведінки, 

емоційного стану особистості та ставлення її до себе і до оточення. 

На основі отриманих даних складається характеристика на 

досліджуваного неповнолітнього, що охоплює різносторонній опис 

його особистості на даний момент, перспективи подальшого 

розвитку і рекомендації для продовження роботи з питань корекції 

особистісних порушень, що сприятиме запобіганню девіантній 

поведінці. 

Реалізація профілактичних заходів здійснюється через 

систему методів: профілактична інформаційно-консультативна 

бесіда; системне спостереження; профілактичні тренінги; 

стимулювання розвитку нових навичок, моделей поведінки; метод 

завчасної нейтралізації конфліктної ситуації; метод профілактичного 

втручання та ін. 

Найбільш поширеним є метод профілактичної бесіди. Така 

бесіда може бути ефективною, якщо витримуються її профілактичні 

етапи. Початковий етап – консультант встановлює емоційний 

контакт із співбесідником, виявляючи доброзичливість, співчуття і 
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особливу коректність. 2-й етап – консультант намагається 

встановити першопричини проблеми, що назріває. 3-й етап – 

консультант разом з клієнтом намагається сформувати нову модель 

його поведінки, яка б дозволила попередити негативний розвиток 

подій. 4-й етап – завершальний, консультанту важливо досягти 

внутрішнього прийняття його співбесідником нової моделі 

поведінки чи іншого розуміння проблеми, а також налаштованості 

на успіх [6, c. 58]. 

Метод профілактичної бесіди застосовується також у практиці 

роботи телефонів довіри. Завдяки зусиллям консультантів, які там 

працюють, вдається попередити кризовий розвиток подій, 

допомогти розрядити конфліктну ситуацію. 

За всієї значущості профілактичної інформаційно-

консультативної бесіди слід розуміти, що невміле і нав'язливе її 

проведення може дати зворотний ефект. Це, зокрема, стосується 

бесід з проблем профілактики „соціальних захворювань‖. 

Спеціальними дослідженнями, які проводились в нашій країні і за 

кордоном, було виявлено, що інформаційний підхід у таких 

випадках малоефективний. 

Правильний підбір методів профілактичного впливу, їх 

своєчасна і професійна реалізація забезпечують ефективність 

соціальної профілактики. У соціальній роботі це означає 

попередження несприятливого розвитку тих чи інших соціальних 

процесів, збереження, підтримку і захист нормального рівня життя і 

здоров'я людей [7, c. 88]. 

Соціальному працівникові необхідно володіти груповими 

методами профілактики правопорушень серед неповнолітніх, які 

можна об'єднати у такі групи: 

A. Групові психокорекційні методи, спрямовані на подолання 

негативних особистісних характеристик, та корекцію поведінки 

неповнолітнього: групова психотерапія, соціально-психологічний 

тренінг, ігротерапія, артотерапія тощо. 

Б. Групові методи, спрямовані формування та розвиток 

якостей особистості, що сприяють зміні негативної моделі 

поведінки: розвивальні заняття, ділові, рольові ігри, тренінг 

особистісного зростання, тренінг за методикою „рівний рівному‖ 

тощо. 
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B. Групові методи, спрямовані на підвищення рівня правової 

освіти неповнолітніх, освітнього рівня і компетенції батьків та 

вчителів: лекції, кіно-, відео-лекторії, семінари, групові консультації, 

тематичні масові заходи тощо [7, c. 271]. 

Ефективним груповим методом є ігротерапія, що може 

використовуватись у роботи з неповнолітніми. Формами ігротерапії 

є: дидактичні, рольові, розвивальні, сюжетні, ігри-драматизації, ігри 

з правилами, під час проведення яких створюється атмосфера 

прийняття дитини, розширення її можливостей до саморегуляції, 

самоконтролю, емпатії, почуття власної гідності. 

Як груповий метод застосовують арттерапію. Великий 

позитивний вплив на емоційну сферу дітей має музика, спів, поезія, 

танок, ляльковий театр. При цьому діти виявляють творче ставлення 

до життя, відкритість до діалогічного типу спілкування, наявність 

здібності передавати свій внутрішній стан засобами мистецтва. 

Найбільш поширеним серед групових методів є соціально-

психологічний тренінг. У ході якого діти і неповнолітні набувають 

знань та навичок у розв'язанні конфліктів, взаємодії з іншими тощо. 

Для профілактичної роботи слід організовувати групи за 

такою тематикою: „Умій спілкуватися‖, „Як удосконалювати самого 

себе‖, „Розв'язання проблем‖, „Графік моєї роботи та відпочинку‖ і 

т.д. Вагомий результат дає організація і проведення групових занять 

для учнів з таких тем: „Блокування негативних якостей‖, „Норми, 

прийняті у суспільстві‖, „Щоденне самовиховання і вдосконалення‖, 

„Корекція пізнавальних процесів‖ і т.д. Ефект дають також заняття 

груп особистісного зростання, цикл лекцій і практичних занять 

„Сімейне виховання‖. 

Серед групових методів профілактики необхідно також 

виділити освітні лекції для батьків, учителів, учнів, проведення 

виховних годин, семінари для вчителів, батьків із метою підвищення 

їхньої психологічної компетентності. Слід залучати до таких заходів 

спеціалістів, наприклад юриста, інспектора у справах неповнолітніх, 

нарколога і т. д [1, c. 238]. 

Таким чином, в арсеналі соціального працівника є низка 

групових методів профілактики правопорушень серед 

неповнолітніх, застосування яких дає можливість охопити під час 

профілактичної роботи більшу кількість дітей та неповнолітніх. 

Виходячи з цього, можна зробити висновок, що знання групових 
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методів профілактики правопорушень серед неповнолітніх та 

володіння ними є важливою умовою ефективності профілактики з 

даної проблеми. 

Соціальна робота з дітьми, що перебувають у конфлікті з 

законом (вчинили правопорушення та засуджені до покарань, не 

пов'язаних із позбавленням волі), охоплює наступні напрями 

профілактичної роботи: превенція рецидиву протиправних дій у 

майбутньому; запобігання поширенню „соціальних захворювань‖. 

Узагальнюючи вище наведені факти можна зробити наступні 

висновки. Профілактика є одним з основних напрямів соціально-

педагогічної роботи. Вона спрямована на попередження виникнення 

та розвитку підліткової злочинності, соціальних проблем і проблем 

особистості. Соціальна профілактика передбачає виявлення, 

усунення або нейтралізацію соціальних і психологічних чинників, 

що призводять до появи та загострення проблеми правопорушень 

серед неповнолітніх. Як технологія профілактика являє собою 

комплекс взаємопов'язаних заходів, спрямованих на попередження 

соціальних проблем, соціальної дисгармонії, соціальних наслідків 

тиску на особистість складних умов життя, негативних умов 

соціалізації. Вона включає комплекс заходів, які повинні попередити 

погіршення стану поведінки й виникнення проблем. Особливо 

профілактика є актуальною щодо запобігання правопорушенням та 

поширенню негативних соціальних явищ, запобігти яким часто 

простіше, ніж подолати їх негативні наслідки. Саме тому подальші 

дослідження специфіки профілактичної діяльності соціального 

працівника у сфері ювенальної юстиції є вельми актуальним і 

перспективним. 
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Анотація. У статі автором здійснено аналіз агресивної 

поведінки як однієї з яскравих показників соціальної дезадаптації 

дитини; визначено її сутність, зміст та основні прояви; 

розкрито особливості соціально-педагогічної діяльності з 

підлітками схильними до агресії; розглянуто її мету, завдання та 

принципи. 

Ключові слова: „агресивна поведінка”, „агресивна 

поведінка підлітків”, „соціально-педагогічна діяльність з 

підлітками схильними до агресії”, „соціально-педагогічна 

профілактика агресивної поведінки”. 

 

Агресивна поведінка – це один з яскравих показників 

соціальної дезадаптації дитини, а також порушення процесу 

соціалізації в цілому. У дитини з агресивними проявами 

виникають труднощі у навчальній діяльності (конфлікти з 

педагогами, однолітками), виникають проблеми в сім'ї з 
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батьками, у налагодженні контактів, зв‘язків зі своїми 

однолітками, тобто в неї соціалізація відбувається зі шкодою для 

самої себе, така дитина відчуває певну дисгармонію, їй складно 

визначити своє місце у суспільстві, успішно виконувати власні 

соціальні ролі.  

Для ефективної взаємодії із дітьми, які мають агресивні 

прояви та виходячи із завдань параграфу, з метою більш повного 

уявлення про діяльність соціального працівника з підлітками 

схильними до агресії, ми: 1) визначимо сутність соціально-

педагогічної діяльності щодо попередження агресивних проявів у 

дітей; 2) розкриємо зміст роботи соціального працівника з 

підлітками схильними до агресії; 3) з‘ясуємо специфіку та 

особливості соціально-педагогічної діяльності з агресивними 

підлітками. 

Соціально-педагогічна діяльність – це діяльність, яка має 

соціально-педагогічну мету, засоби, яка ураховує соціальні 

умови. Соціально-педагогічна діяльність спрямована на 

створення сприятливих умов соціалізації, всебічного розвитку 

особистості, задоволення її культурних і духовних потреб чи 

відновлення соціально схвалюваних способів життєдіяльності 

людини [7, с. 25]. 

Метою соціально-педагогічної діяльності є створення 

оптимальних умов соціалізації, а засоби соціально-педагогічної 

діяльності – це дії, предмети, знаряддя, форми, методи та 

технології, за допомогою яких досягаються цілі діяльності [7]. 

Як і будь-яка, соціально-педагогічна діяльність має об'єкт – це 

клієнт, тобто індивід, який потребує допомоги у процесі своєї 

соціалізації та суб'єкт –соціальний працівник або особа, яка виконує 

його функції. 

Змістом соціально-педагогічної діяльності є коло 

основних професійних завдань відносно об‘єктів та суб‘єктів 

даної діяльності, тож виходячи з цього розкриємо зміст роботи 

соціального працівника з підлітками схильними до агресії. 

Завдання: 

- навчити підлітків схильних до агресії навичкам контролю 

та управління своїм гнівом, саморегуляції поведінки; 

- навчити підлітка прийнятним способом висловлювати 

власний гнів у негативних ситуаціях; 
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- сформувати усвідомлення власних емоцій і почуттів 

інших людей, розвиток емпатії; 

- розвиток позитивної самооцінки; 

- консультаційна робота з педагогами та батьками, 

спрямована на зняття провокуючих факторів агресивної 

поведінки у дітей; 

- навчити підлітка конструктивним поведінковим реакціям 

у проблемній ситуації, зняття деструктивних елементів у 

поведінці. 

Принципи соціально-педагогічної діяльності з підлітками 

схильними до агресії: 

1). контакт з підлітком; 

2). шанобливе ставлення до особистості підлітка; 

3). увага до внутрішнього світу підлітка; 

4). безоціночне сприйняття особистості підлітка, прийняття 

його в цілому; 

5). співпраця з підлітком – надання конструктивної 

допомоги в проблемних ситуаціях та напрацювання навичок 

саморегуляції та контролю. 

Розглянемо такий напрям роботи соціального працівника як 

профілактика. Під профілактикою (грец. prophilaktikos – 

запобіжний) розуміється сукупність заходів, спрямованих на 

нейтралізацію дії причин явища, попередження розвитку явища 

та запобігання рецидивів [7, с. 45]. Звідси соціально-педагогічна 

профілактика агресивної поведінки – це вид діяльності, який 

включає дезактуалізацію причин агресії, попередження 

формування агресивних форм поведінки, запобігання рецидивів і 

переходу агресії у хронічні форми, що передбачає роботу 

соціального працівника з підлітками, що не проявляють агресію, 

підлітками „групи ризику‖ з так званою „передагресивною‖ 

поведінкою та з підлітками, у яких вже виявляли агресію раніше 

[5, с. 182]. 

Детермінованість агресії широким спектром причин 

обумовлює необхідність її соціально-педагогічного ракурсу, що 

передбачає організацію поетапного профілактичного процесу, 

одночасно охоплює рівень індивіда, колективу однолітків, сім'ї, 

школи. Поетапність соціально-педагогічної профілактики 

агресивної поведінки підлітків обумовлена логікою 
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трансформації компонентів агресивної поведінки підлітків та 

поступового просування підлітків від агресивної поведінки до 

поведінки, яка відповідає нормі [5, с. 238]. 

Первинна профілактика (освітній етап) передбачає 

виховання антиагресивної спрямованості особистості, її морально-

психологічної стійкості як основного характерологічного утворення, 

що відіграє вирішальну роль у критичних ситуаціях та ситуаціях 

вибору моделі поведінки [1, с. 26]. 

Завданнями первинної профілактики є: 

1) формувати моральні поняття, пов‘язані з почуттями 

відповідальності за власні вчинки; 

2) формувати уявлень особистості щодо позитивного та 

негативного досвіду людської поведінки у ставленні до самої себе 

та інших людей; 

3) формувати необхідні початкові психологічні навички, що 

мають бути основою формування морально-психологічної 

стійкості людини; 

4) формувати поняття про морально-психологічну стійкість, 

стриманість та саморегуляцію особистості як основу позитивних 

взаємовідносин між людьми; 

5) виховувати культуру потреб, інтересів, захоплень 

підлітків; 

6) формувати поняття про норми моралі у вихованні 

власної стійкості до деяких шкідливих звичок – тютюнопаління, 

вживання алкоголю, наркоманії, токсикоманії; 

7) формувати уміння раціонально використовувати власні 

психологічні можливості. 

Превентивні заходи і керування агресією можуть 

здійснюватися через її усунення (покарання, катарсис), 

демонстрацію моделей конструктивної поведінки, когнітивні 

методи контролю агресії (аналіз обтяжуючих обставин провокації 

агресії, атрибуція „за що?‖), Через індукцію несумісних реакцій 

(гумор, емпатії), тренінг соціальних умінь, навчання 

самоконтролю та управління своєю поведінкою [1, с. 32]. 

Успішна профілактична робота щодо попередження дитячої 

та підліткової агресії неможлива без об'єктивної діагностики 

різних проявів агресивності та схильності до розвитку агресивної 

поведінки. У вузькому сенсі діагностика агресивності – це 
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визначення, по-перше, рівня прояву, а по-друге, структури 

агресивної поведінки, в широкому сенсі – це виявлення ознак і 

видів, причин і факторів виникнення, провокацій, наростання і 

зниження агресивності. Об'єктивність діагностики в даному 

випадку забезпечується вибором характеристик, ознак та 

критеріїв, що не залежать від самооцінки та оцінки поведінки 

дитини людьми з її соціального оточення [5, с. 144]. 

Вторинна профілактика (діагностичний етап) – 

передбачає в основному діагностування та виявлення рівня 

агресивних проявів у дітей та підлітків [1, с. 39]. 

На цьому етапі можна виділити такий перелік соціально-

педагогічних заходів: 

- вивчення особових справ учнів, включаючи довідки про 

стан здоров'я; 

- знайомство з сім'єю, вивчення її соціально-психологічного 

клімату; 

- бесіди з вчителями-предметниками; 

- спостереження за поведінкою підлітка на уроці та у 

позанавчальній діяльності за такими параметрами: успішність, 

ставлення до навчання, до праці, до товаришів, до себе, до 

близьких, батьків, участь у суспільному житті класу, школи, 

навички культури поведінки; 

- організація безпосереднього спілкування з такими 

підлітками; 

- спостереження за індивідом „групи ризику‖ у педагогічно-

значущих ситуаціях тощо. 

Агресивні тенденції особистості можуть проявлятися у 

вигляді самоагресії та агресивних дій по відношенню до об'єктів 

оточення чи інших людей, вони можуть набувати форму фізичної 

агресії або агресивних розрядів у вербальному і символічному 

плані. Іноді вони носять епізодичний, нестійкий характер або є 

найбільш частим способом реагування дитини на вплив з 

оточення і навіть виглядають як патологічний потяг (І. 

Фурманов).  

В рамках проведення вторинної профілактики 

соціальному пацівнику треба продіагностувати та виявити рівень 

агресивних проявів у дітей та підлітків, який можна визначити по 

ряду параметрів [1, с. 46]: 
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1. Частота і легкість їх виникнення. Чим більше афективна 

патологія дитини, тим більше можливості виникнення ситуацій 

фрустрації. Серед них крайня обмеженість способів самостійного 

контакту хворого підлітка з оточуючими; постійна тривожність та 

наявність стійких локальних страхів; неадекватність самооцінки. 

2. Ступінь неадекватності агресії тій ситуації, в якій вона 

виникає. У найбільш грубих ситуаціях важко виявити причину 

виникнення агресії, яка виглядає абсолютно неадекватною 

формою реагування на ситуацію. 

3. Зафіксованість на агресії. У ряді випадків виникає 

ситуативна реакція яка може закріплюватися і формувати стійке 

бажання до агресивних дій. 

4. Ступінь напруженості в агресивних діях. У частині 

випадків дитину можна відвернути від агресії, перемкнути на 

альтернативну, замінюючу, конструктивну діяльність або ввести 

агресивну дію в її контекст, підпорядковувати її, контролювати. В 

інших, більш важких випадках дитина настільки поглинена 

безпосередньо самим переживанням скоєної агресивної дії, що і 

будь-яке втручання з боку оточуючих посилює її моторну і 

афективну напругу, гнів, лють. 

5. Форма агресії. У більш легких випадках агресія 

виявляється у вербальній формі, у більш важких – це прояв 

фізичної ауто- і гетероагрессіі, які становлять реальну небезпеку. 

6. Ступінь усвідомлення агресивних дій. У більш легких 

випадках агресія виконує переважно захисну функцію і більшою 

мірою чутлива до психотерапевтичних впливів. При більш 

важкому типі розладів агресивні дії виникають імпульсивно, 

меншою мірою пов'язані з наявною ситуацією. Вони практично не 

піддаються психологічній корекції. 

Серед емпіричних методів діагностики схильності до 

розвитку агресивної поведінки можна назвати наступні: 

опитувальники, проективні і рисункові тести, методи 

спостереження тощо. 

Найбільш відомою діагностичною процедурою вивчення 

агресивних проявів за допомогою опитувального методу є 

методика Баса-Дарки. Цей опитувальник спрямований на 

діагностику так званої мотиваційної агресії – прямий прояв, 

реалізація деструктивних тенденцій властивих особистості.  
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Методика „Неіснуюча тварина‖ може бути використана в 

якості методу експрес-діагностики схильності до агресивних 

форм поведінки. І оскільки за складом даний тест є орієнтовним, 

він не може бути використаний як єдиний метод і вимагає 

об'єднання з іншими методами або тестами для формування 

батарейного інструмента дослідження [3, с. 91]. 

Для діагностики агресивної поведінки слід опитати батьків, 

класного керівника, а також спостерігати за поведінкою дитини 

протягом тривалого часу. Особливу увагу слід приділити 

поведінці дитини при усних зауваженнях, невдачі, коли йому 

пред'являють якісь вимоги. Для діагностики використовуються 

також ситуативні тести, в яких відтворюються конфліктні 

ситуації. У бесіді з фахівцем агресивні підлітки часто 

насторожені, ворожі, заперечують наявність поведінкових 

проблем, з роздратуванням реагують на інформацію про себе, 

отриману з інших джерел, на конфронтацію з фактами і людьми 

відповідають відвертою агресією чи втечею. У будь-якому 

випадку необхідно враховувати, що інформація. отримана від 

однієї особи, носитиме суб'єктивний характер і залежатиме від 

особистих якостей, позицій і мотивів даної людини [6, с. 198]. 

Третинна профілактика (корекційний етап) агресивної 

поведінки підлітків являє собою систему заходів, спрямованих на 

корекцію поведінки учня, його перевиховання та переорієнтацію. 

Здійснюється на основі результатів організаційно-аналітичних 

заходів вторинної профілактики [1, с. 42]. 

Завданнями третинної профілактики є: 

- на основі встановлених „груп ризику‖ здійснювати 

індивідуальний виховний профілактичний вплив на особистість 

учня шляхом використання доцільного та професійно виваженого 

арсеналу відповідних соціально-педагогічних засобів та заходів; 

- створення сприятливих для корекції агресивної поведінки 

учнів умов соціального оточення, психологічного клімату, 

позитивно психологічного самопочуття тощо. 

Видається за доцільне будувати соціально-психологічну 

корекційну роботу при різних формах агресивної поведінки з 

урахуванням рівнів агресії [4]: 

Перший рівень – переживання емоційно-негативних станів з 

емоціями роздратування, невдоволення, гнівливості. Саме тому 
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на першому етапі роботи з агресивними підлітками необхідне 

навчання їх різним формам саморегуляції, починаючи від 

дихальних вправ до більш складних форм аутогенного 

тренування. 

Другий рівень пов'язаний з емоційно-особистісним, 

диференційованим ставленням, тому на другому етапі роботи 

доцільно акцентувати увагу на психокорекційних заходах впливу, 

орієнтованих на особистісні установки. До найбільш стандартних 

прийомів відносять планомірне і систематичне обговорення 

проблеми, що викликає дистрес; дистанціювання від неї з 

подальшою переоцінкою; формування нових форм психологічної 

підтримки в кризових ситуаціях. 

Третій рівень – провідним завданням стає формування 

усвідомленої необхідності зміни стилю поведінки. Так як до кінця 

підліткового періоду розвиток здатності до довільної поведінки і 

рефлексії відбувається на рівні самосвідомості, то необхідно 

піднімати рівень морального розвитку вихованців через засвоєння 

ними культурних і духовних цінностей. Кінцевою метою 

виховних зусиль є формування стійкого рівня правової і 

моральної самосвідомості з урахуванням факторів, що сприяють 

зростанню самосвідомості, головним з яких слід вважати 

адекватне сприйняття образу „Я‖ з незначною розбіжністю між 

реальною та ідеальною самооцінкою, а також високим рівнем 

самоконтролю і здатності самостійно діяти оптимальним чином у 

різних життєвих ситуаціях. 

У практиці корекційної роботи традиційно виділяються три 

основні моделі корекції: загальна, типова й індивідуальна. 

Загальна модель корекції – це система оптимального 

вікового розвитку особистості в цілому. Вона включає в себе 

щадний охоронно-стимулюючий режим для підлітка, відповідний 

розподіл навантажень з урахуванням психічного стану, 

організацію життєдіяльності підлітка в школі, в сім'ї і в інших 

групах [4]. 

Типова модель корекції заснована на організації конкретних 

психокорекційних впливів з використанням різних методів: 

ігротерапії, сімейної терапії, психорегулюючих тренувань та ін. [4]. 

Індивідуальна модель корекції орієнтована на корекцію 

різних порушень у підлітка з урахуванням його індивідуально-
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типологічних, психологічних особливостей. Це досягається в 

процесі створення індивідуальних психокорекційних програм, 

спрямованих на корекцію наявних недоліків з урахуванням 

індивідуальних чинників [4]. 

Всі ці три моделі тісно пов'язані і взаємозалежні, хоча 

мають різні завдання. Так, загальна модель психокорекції 

орієнтована на профілактичну роботу з підлітком, типова модель 

– на оптимізацію, стимулювання психічного розвитку, а 

індивідуальна модель – на корекцію недоліків у розвиткові 

підлітка з урахуванням його індивідуально-психологічних 

особливостей.  

При цьому необхідно враховувати наступні методичні 

вимоги: 

- чітко сформулювати основні цілі психокорекційної 

роботи; 

- виділити коло завдань, які повинні конкретизувати 

основну мету; 

- визначити зміст корекційних занять з урахуванням 

індивідуально-психологічних особливостей підлітка, розвитку 

провідного виду діяльності; 

- визначити форму роботи з підлітком (групова, сімейна, 

індивідуальна); 

- відібрати відповідні методи і техніки з урахуванням 

вікових, інтелектуальних і фізичних можливостей підлітка; 

- запланувати форму участі батьків та інших осіб у 

корекційному процесі; 

- розробити методи аналізу оцінки динаміки 

психокорекційного процесу; 

- підготувати приміщення, необхідне обладнання та 

матеріали. 

Ефективність корекційних впливів значною мірою залежить 

від: 1) форми проведення корекційної роботи; 2) підбору і 

комплектації корекційних груп; 3) тривалості та режиму 

корекційних занять [4]. 

Традиційно виділяються дві форми проведення корекційних 

занять – індивідуальну і групову. Вибір форми роботи залежить від 

особливостей психічного і фізичного розвитку підлітка, від його 

віку та вираженості афективних проблем. 
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Індивідуальна психологічна корекція вибирається в таких 

випадках: 

- якщо проблеми підлітка мають індивідуальний, а не 

міжособистісний характер, наприклад, недорозвинення 

пізнавальних процесів у підлітків з психічним недорозвиненням і 

затриманим розвитком; 

- якщо підліток відмовляється працювати в групі з будь-

яких причин, а саме: недостатній соціальний досвід, негативне 

ставлення батьків до групової взаємодії підлітка; 

- якщо у підлітка спостерігаються виражені афективні 

проблеми: висока тривожність, необгрунтовані страхи, 

невпевненість у собі [4]. 

Індивідуальна форма психологічної корекції в основному 

використовується в роботі з підлітками, які мають важкі форми 

психічних і фізичних порушень: важкі форми психічного 

недорозвинення, глибокі афективні порушення у підлітків з 

дисгармонійним, спотвореним і пошкодженим розвитком [4]. 

Групова форма соціально-педагогічної корекції включає в 

себе цілеспрямоване використання всієї сукупності взаємодій і 

взаємин між учасниками групи в корекційних цілях. Корекційна 

група являє собою штучно створену малу групу, в якій підлітки 

відображають свій комунікативний потенціал і проблеми. Група 

для підлітка виступає як модель реального життя, де він проявляє 

ті ж відносини, установки, цінності, емоційні та поведінкові 

реакції [4].  

Групова психологічна корекція сфокусована на трьох 

складових самосвідомості: 

- самопізнання (когнітивний блок); 

- ставлення до себе (емоційний блок); 

- саморегуляція (поведінковий блок) [8]. 

Агресивна поведінка супроводжується широким колом 

негативних емоцій, особливо гнівом, тривогою, страхом та 

безсиллям. Багато в чому не адаптивна поведінка людини 

визначається тривогою. Однак слід уникати завищених 

самооцінок. Наприклад, індивід може переживати почуття 

тривоги при необхідності прийняти професійне рішення просто 

тому, що він не має адекватних для цього навичок. У таких 

випадках тривогу слід зменшувати, навчаючи необхідним 
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навичкам. Існують два основні способи корекції негативних 

емоційних станів – зменшення їх сили і вироблення 

альтернативних реакцій. Так, якщо в ході поведінкового аналізу у 

клієнта виявляються специфічні тривоги або фобії, а не просто 

загальна напруженість, доцільно використовувати систематичну 

десенсибілізацію [9]. 

Систематична десенсибілізація включає в себе 

вибудовування ієрархії стимулів, що викликають тривогу [2, с. 75]. 

Перед початком роботи необхідно коротко роз‘яснити 

клієнту суть даного методу. Ієрархія тривог – це свого роду 

список викликаючих тривогу стимулів (ситуацій). Для кожної 

ситуації визначається рівень тривоги. Ситуації, що викликають 

тривогу, групуються за темами: наприклад, відповідь на уроці, 

розмова з учителем, спілкування з представниками протилежної 

статі. Стимулам і темам, які найбільш часто порушують 

функціонування клієнтів, треба приділяти більше уваги. Робота 

може бути виконана спільно або самостійно. 

Далі при проведенні десенсибілізації клієнтів просять 

розслабитися і якомога реальніше уявити сцени пов'язані з 

тривожними ситуаціями. 

Іншим варіантом методики є контактна десенсибілізація, 

вживана зазвичай в роботі з дітьми. У цьому випадку складається 

список індивідуальних нестерпних ситуацій та ранжування їх за 

значенням. Але ситуації по черзі моделюються і вирішуються 

іншою людиною, яка не має аналогічних проблем. Потім ситуація 

відпрацьовується з тим, кому ця проблема належить. Методика 

може використовуватися в групі підлітків (7-9 осіб), менша 

частина яких має проблеми в поведінці [2, с. 89]. 

Ще один варіант методики. Тут використовується образ 

улюбленого героя дитини, її кумира або значущої людини. У 

цьому образі дитина поступово стикається з ситуаціями і долає їх. 

Методика включає в себе наступні етапи: 

- складання ієрархії ситуацій та об'єктів, що викликають 

тривогу; 

- виявлення улюбленого героя, з яким би дитина себе легко 

ідентифікувала; 

- уяви будь-яких життєвих ситуацій (при закритих очах) 

разом з героєм; 
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- рішення тривожної ситуації в образі героя та інше [10]. 

Таким чином, соціально-психолого-педагогічна корекція 

агресивних форм поведінки включає в себе широкий арсенал 

методів, серед яких провідне місце займають: 

1) корекція через вилучення зі звичного оточення і 

приміщення в корекційне середовище або групу (виправдана в 

тому випадку, коли встановлено зв'язок між агресивною 

поведінкою підлітка і його найближчим оточенням); 

2) корекція агресивної поведінки через творче 

самовираження (малювання, конструювання, заняття музикою та 

іншими видами творчої діяльності); 

3) корекція агресивної поведінки через сублімацію агресії в 

соціально схвалювані види діяльності, наприклад у спорті 

(підлітків зі стійкими проявами агресивної поведінки доцільно 

залучати до групових видів спорту – футболу, баскетболу, що 

вимагає навичок співробітництва; 

4) корекція агресивної поведінки через участь у тренінговій 

групі з метою формування навичок конструктивної взаємодії і 

більш адаптивної поведінки; 

5) корекція агресивності за допомогою поведінкових 

методів [11]. 

Резюмуючи все вище викладене, ми можемо зробити 

висновок, що змістом роботи соціального працівника з підлітками 

схильними до агресії є профілактика агресивних проявів 

підлітків, яка включає: первинну профілактику (освітній етап); 

вторинну профілактику (діагностичний етап); третинну 

профілактику (корекційний етап), та спрямована на зняття 

провокуючих факторів агресивної поведінки у підлітків, навчання 

дитини конструктивним поведінковим реакціям у проблемній 

ситуації, зняття деструктивних елементів поведінки, розвиток 

позитивної самооцінки, формування усвідомлення власних 

емоцій і почуттів інших людей та розвиток емпатії, а також 

консультаційну роботу з педагогами та батьками. 

Перейдемо до розгляду специфіки та особливостей 

соціально-педагогічної діяльності з агресивними підлітками. 

Профілактична робота з підлітками, схильними до агресії 

має свою специфіку та складності [11]: 
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1. На початкових етапах індивідуальні форми 

профілактичної роботи з підлітками значно ефективніші ніж 

групові. Паралельно з індивідуальною роботою необхідно 

розпочинати профілактичну роботу з сім‘єю підлітка. Для 

попередження дисгармонії в сім'ї слід застосовувати 

психопрофілактичну роботу як індивідуальну, так і групову. Але 

основний акцент слід робити на індивідуальній роботі з 

підлітком. Абсолютно неефективними виявляються загальні 

бесіди про необхідність „добре поводитися‖. 

2. Особливе місце в профілактичній роботі слід приділяти 

формуванню кола інтересів підлітка, з урахуванням особливостей 

його характеру і здібностей. Необхідно намагатися максимально 

скоротити вільний час підлітка, залучаючи його до позитивно 

формуючих особу занять: читання, самоосвіта, заняття музикою, 

спортом та інше. Залучаючи підлітка до різних видів соціально 

визнаної діяльності (трудової, спортивної, художньої, 

організаторської тощо), важливо дотримуватися принципів 

суспільної оцінки, спадкоємності, чіткої побудови цієї діяльності.  

3. Надлишок вільного часу (непродуктивна діяльність) 

призводить до повернення підлітка в асоціальну компанію і 

провокує рецидиви проявів агресивної поведінки. 

4. Виходячи з того, що розвиток дитини здійснюється в 

діяльності, а підліток прагне до утвердження себе, своєї позиції, 

як дорослий, серед дорослих, то необхідно забезпечити 

включення підлітка в таку діяльність, яка знаходиться у сфері 

інтересів дорослих, але в той же час створює для підлітків 

можливості реалізувати і затвердити себе на рівні дорослих.  

5. Соціально схвалювана діяльність, коли вона виступає для 

підлітка як самостійно організована, здатна забезпечити 

формування адекватної мотиваційної сфери, оскільки, з одного 

боку, відповідає очікуванням зростаючої людини, його потенціям, 

з іншого – надає йому практику для розвитку самосвідомості, 

формуючи норми його життєдіяльності. Основні принципи, 

форми і методи побудови такої діяльності, відпрацьовані в 

умовах виховання підлітка „в нормі‖, вимагають значного 

корегування при включенні в неї підлітків, що відрізняються 

підвищеною агресивністю. 
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Таким чином, говорячи про особливості соціально-

педагогічної роботи щодо профілактики агресії серед 

підлітків, можна виділити дві групи особливостей, які пов‘язані, 

по-перше, з врахуванням природи виникнення проявів агресії у 

дитини та підбором відповідного технологічного інструментарію 

щодо їх подолання; по-друге, це особливості пов‘язані зі 

специфікою особистих властивостей дитини, яка проявляє 

агресію, а саме особливостями її темпераменту, характеру, рівня 

вихованості, моральності та культури, володіння собою та технікою 

саморегуляції власною поведінкою. Дані особливості безпосередньо 

впливають на організацію процесу профілактичної роботи 

соціального працівника щодо попередження підліткової агресії. 

Підсумовуючи змістовно-технологічну складову організації 

процесу профілактики агресивних проявів у дітей та підлітків, 

можна зазначити, що ефективними формами соціально-

педагогічної профілактика агресивної поведінки підлітків є 

індивідуальна та групова. При індивідуальній роботі особливу 

увагу слід приділити соціально визнаній діяльності, з 

урахуванням психофізіологічних особливостей підлітка, що буде 

відповідати очікуванням підлітка та формувати нові норми його 

життєдіяльності, закріплюючи ізоляцію від асоціальних компаній, 

які негативно впливали на нього. Що ж до групової роботи, то 

вона повинна бути зосереджена на тренінгових, ігрових, 

інтерактивних формах взаємодії, спрямованих на формування 

навичок конструктивної поведінки та вирішення проблемних 

ситуацій цивілізованим, мирним шляхом. Слід зазначити, що 

підліткам, схильним до агресії, необхідна допомога і підтримка 

соціального працівника. Саме він повинен стати сполучною 

ланкою між агресивною дитиною, школою, родиною та іншими 

соціальними інститутами суспільства для створення сприятливих 

умов процесу соціалізації дитини. 

Резюмуючи все вище сказане, ми можемо зробити наступні 

висновки:  
1. Соціально-педагогічна профілактика агресивної 

поведінки дітей та підлітків – це вид професійної діяльності 

соціального праівника, який включає дезактуалізацію причин 

агресії, попередження формування агресивних форм поведінки у 

дітей та підлітків, запобігання рецидивів і переходу агресії у 
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хронічні форми. Враховуючи це робота соціального працівника 

будується з підлітками, що не проявляють агресію, підлітками 

„групи ризику‖ із, так званою, „передагресивною‖ поведінкою та 

з підлітками, у яких вже виявляли агресію раніше. 

2. Змістом роботи соціального працівника щодо 

попередження агресивних проявів у дітей та підлітків є соціально-

педагогічна профілактика, яка складається з трьох рівнів. Перший 

рівень – освітній, полягає у виховуванні анти агресивної 

спрямованості особистості. Другий рівень – діагностичній, 

полягає у діагностуванні та виявленні агресивних проявів у 

підлітків. Третій рівень – корекційний, який представляє собою 

систему заходів, спрямованих на корекцію поведінки підлітка, 

перевиховання та переорієнтацію.  

Метою соціально-педагогічної діяльності з підлітками 

схильними до агресії є подолання агресивних проявів у дітей 

через формування навичок конструктивної поведінки, що 

сприятиме розширенню спектра поведінкових реакцій підлітка у 

проблемній ситуації та сприятиме локалізації агресії. 

Специфіка роботи соціального працівника з підлітками 

схильними до агресивної поведінки полягає у створенні постійної 

занятості підлітка у соціально визнаній діяльності.  

4. Особливостями соціально-педагогічної роботи щодо 

профілактики агресії серед підлітків є, по-перше, особливості, 

пов‘язані з врахуванням природи виникнення проявів агресії у 

дитини та підбором відповідного технологічного інструментарію 

щодо їх подолання; по-друге – особливості пов‘язані зі 

специфікою особистих властивостей дитини, яка проявляє 

агресію, а саме особливостями її темпераменту, характеру, рівня 

вихованості, моральності та культури, володіння собою та 

технікою саморегуляції власною поведінкою. Дані особливості 

безпосередньо впливають на організацію процесу профілактичної 

роботи соціального працівника щодо попередження підліткової 

агресії. 
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Анотація: В статті доведено, що важливі проблеми людей 

похилого віку, мають вирішуватися за наступними показниками: 

по-перше, зростанням у сучасних умовах ролі установ 

соціального обслуговування з організації соціальної підтримки 

людей похилого віку; по-друге, соціальний працівник – це людина, 

яка безпосередньо контактує з клієнтом, він знає його проблеми і 

намагається йому допомогти; по-третє, необхідність виявлення 

літніх людей, пізнання їхніх проблем і прийняття найбільш 

ефективних способів щодо їх усунення. 

Ключові слова: „люди похилого віку”, „старіння”, 

„геронтологія”, „пенсія”, „безпорадність”. 

 

Постійне зростання літніх людей у всьому населенні стає 

впливовою соціально-демографічної тенденцією всіх регіонів 

України. 

Такий процес зумовлений двома причинами. З одного боку, 

успіхами охорони здоров‘я, взяття під контроль ряду небезпечних 

захворювань, підвищення рівня і якості життя, які ведуть до 

збільшення середньо очікуваної тривалості життя людей. З 

іншого боку, процесом стійкого зниження народжуваності, нижче 

рівня простого заміщення поколінь, зменшення числа дітей, 

народжених однією жінкою, за весь її репродуктивний період, 

призводить до того, що рівень природної смертності в нашій 

країні перевищив рівень народжуваності. На зміну кожному 

поколінню приходить наступне покоління меншої чисельності; 

частка дітей і підлітків у суспільстві неухильно знижується, що 

викликає відповідне зростання частки осіб старшого віку.  
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Важливі проблеми людей похилого віку, мають 

вирішуватися за наступними показниками: по-перше, зростанням 

у сучасних умовах ролі установ соціального обслуговування з 

організації соціальної підтримки людей похилого віку; по-друге, 

соціальний працівник – це людина, яка безпосередньо контактує з 

клієнтом, він знає його проблеми і намагається йому допомогти; 

по-третє, необхідність виявлення літніх людей, пізнання їхніх 

проблем і прийняття найбільш ефективних способів щодо їх 

усунення.  

Аналіз літератури свідчить, що проблеми людей похилого 

віку на цей час у нашому суспільстві намагаються вирішувати 

завдяки використанню різноманітних методів і технологій, що 

дозволяє більш ширше і глобальніше оцінювати потребу кожної 

людини похилого віку, навіть якщо вона не усвідомлює свою 

незахищеність, у підтримці і захисті зі сторони державної 

політики, організацій, які надають соціальні послуги і власної 

родини. 

Багато відомих педагогів, соціальних працівників, 

психологів і соціологів значний внесок, у розвиток соціальної 

роботи з людьми похилого віку, зробили завдяки розробці нових 

технологій і методів роботи з ними; проводили дослідження; 

намагалися удосконалити ті технології і форми роботи з цією 

категорією, які вже існували. На основі аналізу особливостей 

життя людей похилого віку, В. Король, Н. Ліфарєва, І. Кудінов та 

Н. Шевчук обґрунтували необхідність забезпечення соціальної 

реабілітації, соціального захисту і соціальної допомоги людям 

похилого віку; розкрили технології роботи з однією з найбільш 

незахищених категорій населення; проаналізували визначення 

віку, коли особу можна вважати людиною похилого віку; 

визначили основні ресурси соціальної роботи з людьми похилого 

віку в культурно-дозвіллєвій сфері та змістовно розкрили 

соціальні, психологічні та фізіологічні характеристики людей 

похилого віку. У своїх роботах В. Шахрай, Є. Холостова, А. Капська 

та П. Павленко розглянули теоретико-методологічні основи 

технологій соціальної роботи та охарактеризували загальні, 

міждисциплінарні і найважливіші конкретні технології соціальної 

роботи з різними категоріями населення; виділили основні проблеми 

старості і положення похилої людини в суспільстві. У працях 



 140 

С. Шахової, О. Джигкаєвої, Н. Соловьової, Т. Зозулі та Е. Телешової 

висвітлюються психосоціальні фактори які вчиняють вплив на здоров‘я 

людини похилого віку. В своїх працях Д. Іванов, Е. Кирюхін, 

Т. Демидова, Р. Яцемирська та І. Бєлєнькая вивчали проблеми та 

особливості соціальної геронтології, а Т. Семігіна, І. Мигович, І. Грига, 

Н. Кабанченко та О. Лисенко охарактеризували теорії і методи соціальної 

роботи, а також її психологічні моделі. 

Актуальність проблеми обумовило вибір теми статті 

„Людина похилого віку у соціальному середовищі‖.  

Мета статті розглянути основні проблеми людини 

похилого віку. 

Старіння є невід‘ємним елементом розвитку особистості. В 

онтогенезі людини виділяють періоди дитинства, юності, зрілості 

та старості. Межа між періодом зрілості та початком старості 

майже невловима, що обумовлює розбіжності у визначенні віку, з 

якого починається старість. 

За даними ООН, у 1950 р. у світі проживало приблизно 200 

млн. людей віком від 60 років і старше, а в 1975 р. їх кількість 

зросла до 550 млн. За прогнозами, до 2025 р. чисельність людей 

старше 60 років досягне 1 млрд. 100 млн. людей, тобто, порівняно 

з 1950 р. їх число зросте більше ніж в 5 раз, тоді як все населення 

планети збільшиться лише в 3 рази. 

Головними причинами постаріння населення є зниження 

народжуваності, збільшення тривалості життя осіб старших 

вікових груп завдяки прогресу медицини, підвищення рівня життя 

населення. 

Згідно з класифікацією Всесвітньої організації охорони 

здоров‘я (ВООЗ), осіб у віці від 60 до 74 років відносять до 

категорії людей похилого віку, від 75 до 89 років-до старих 

людей, а від 90 років і старших-до довгожителів [2]. Деякі 

американські фахівці пропонують іншу класифікацію, у якій 

розрізняють людей старшого віку як „молодих літніх‖ 65-74 

років, старих-віком 75-84 і дуже старих-85 років і старших. 

Поняття „людина похилого віку‖ в Україні стійко 

асоціюється з віком виходу особи на пенсію, який згідно із 

Законом України „Про пенсійне забезпечення‖ становить 55 років 

для жінок і 60˗для чоловіків. 
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Заслуговує на увагу думка відомого українського 

геронтолога В. Фролькіса, який вважав, що навіть при розгляді 

старіння як найуніверсальнішого явища природи спостерігаються 

парадокси: кожний легко визначає різницю між молодою та 

старою людиною, але ніхто не може дати вичерпну наукову 

характеристику сутності старіння та механізмів його розвитку. 

Кількісні показники віку досить приблизно фіксують фізіологічну 

і соціальну „якість‖ людини і її самопочуття. Тоді як російський 

вчений-геронтолог І. Давидовський категорично заявляв, що 

жодних точних календарних дат настання старості взагалі не 

існує. Для об‘єктивнішого розуміння старіння його можна 

розглядати як процес, що складається з трьох компонентів: 

- біологічне старіння – зростання вразливості організму і 

підвищена ймовірність смерті; 

- соціальне старіння ˗ зміна патернів поведінки (такі, що 

акцентують свою увагу на поведінці), статусів, ролей; 

- психологічне старіння – вибір способу адаптації до 

процесів старіння, нових стратегій подолання труднощів [6]. 

Представники холістичного підходу пропонують при 

розгляді процесу старіння враховувати більше аспектів, а саме: 

календарний (хронологічний); біологічний; сексуальний; 

психологічний; соціальний; духовний. 

Отже, однозначної думки щодо віку, з якого починається 

старість, немає, тому що старіння – це процес, і саме в цьому 

контексті необхідно розглядати феномен старості. 

Людина краще пристосовується до життя пенсіонера, якщо 

вона підготовлена до виходу на пенсію. Виділяють три частини 

підготовки до виходу на пенсію. 

„Скидання обертів”. З віком люди починають звільнятися 

від ряду трудових обов‘язків чи намагаються звужувати сферу 

відповідальності, щоб уникнути різкого спаду активності при 

виході на пенсію. 

„Планування”. Люди ретельно планують своє майбутнє 

життя на пенсії. 

„Життя в очікуванні пенсії”. Людьми оволодівають 

турботи про закінчення працездатного віку і оформлення пенсії, і 

вони намагаються уявити собі, яким буде їхнє „вільне‖ життя 

[10]. 
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У житті старої людини зазвичай відбуваються зміни, що 

зачіпають усі сфери життя: виробничу, сімейну, громадську, 

особисту. Часто різнопланові проблеми людей похилого віку 

об‘єднують у три великі групи: 1) здоров‘я і медична допомога; 2) 

матеріальне становище; 3) інтеграція в суспільство. Старість 

пов‘язана з розвитком вікової патології, зміною фізіологічних 

функцій, втратами (які часто не помічаються самою людиною). 

Такі втрати можуть стосуватися фізіологічних і біологічних 

обмежень, погіршення здоров‘я, зниження соціальної активності, 

зміни соціальної ролі і самоідентичності, втрати безпеки [13]. 

Одним із головних актуальних завдань сучасного 

суспільства є створення умов гідного життя літнім людям, які 

становлять нині п‘яту частину населення України. За прогнозами 

фахівців, передбачається інтенсивне старіння населення на 

початку XXI сторіччя, а також збільшення середньої очікуваної 

тривалості життя. Тобто процес старіння супроводжуватиметься 

значним зростанням кількості осіб старечого віку (старших 75 

років) у загальній кількості людей літнього віку, які входять у 

групу ризику більшої потреби у медичній та соціально-побутовій 

допомозі. 

Паралельно з процесами старіння населення відбувається 

трансформація сучасної сім‘ї та відокремлення її поколінь за 

місцем проживання. За даними Міністерства праці і соціальної 

політики, в Україні окремо від дітей проживає близько 2 млн. 

подружніх пар у віці 60 років і старше і понад 2 млн. громадян 

похилого віку, що мешкають самотньо. Серед них 754 тис. 

потребують різних видів побутової допомоги, у тому числі у віці 

75-80 років-понад 300 тис. осіб. Проблеми людей похилого віку, 

особливо самотніх, на тлі низьких пенсійних виплат 

загострюються ще й за умов існування дефіциту дешевих товарів 

вітчизняного виробництва, зростання цін на комунальні послуги і 

продовольчі товари, нерозвинутої сфери побуту, незадовільної 

медичної допомоги, втрати суспільством почуття милосердя. 

Зазначені труднощі доповнює відсутність грошових заощаджень, 

фінансова неспроможність ремонту власного житла, недостатнє 

харчування тощо. Подолати все це літні люди самостійно не 

можуть. Частина з них змушена переїздити до спеціалізованих 
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стаціонарних соціальних закладів, потребує постійної сторонньої 

допомоги, обслуговування на дому. 

Загалом, щороку кількість літніх на планеті збільшується на 

2,4%. За прогнозами, до 2020 року кількість літніх людей може 

зрости до одного мільярда осіб. Демографічне старіння як 

глобальна тенденція розвитку сучасної цивілізації привертає 

увагу до становища людей похилого віку в сучасному світі. Ця 

демографічна ситуація обумовлює не лише формування нових 

потреб літніх людей, а й відмову від уявлень про старість як про 

інволюцію. 

Існують як позитивні, так і негативні уявлення про старих 

людей, що впливає на ставлення до них суспільства. Ці 

стереотипи заважають сприймати людей похилого віку 

диференційовано, як індивідуумів, які дійсно мають між собою 

певні розбіжності, і можуть сприяти виникненню соціальних 

установок і дій, які відбивають у них бажання брати активну 

участь у повсякденній праці й проведенні дозвілля. 

Негативні стереотипи: 

1. Більшість старих людей бідні. 

2. Більшість старих людей не можуть звести кінці з 

кінцями. 

3. У більшості старих людей є житлові проблеми. 

4. Старі люди, як правило, слабкі та хворі. 

5. Старі люди не є політичною силою і потребують 

захисту. 

6. Більшість старих людей погано справляється з роботою; 

працездатність, продуктивність, мотивація, здатність сприймати 

новизну, творча активність у них нижчі, ніж у молодих 

працівників. Вірогідність нещасних випадків у людей похилого 

віку вища, ніж в інших. 

7. У старих людей знижуються інтелектуальні здібності, 

погіршується пам‘ять, у них нижча здатність до навчання. 

8. Старі люди часто інтелектуально ригідні і догматичні. 

Більшість з них закостеніли у своїх звичках і не здатні їх 

змінювати. 

9. Більшість із старих людей живуть в соціальній ізоляції і 

страждають від самотності, утримуються в будинках для 

престарілих.  
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Позитивні стереотипи: 

1. Старі люди належать до досить заможної частини 

населення, працюючі члени суспільства щедро забезпечують їх 

пенсіями і допомога ми. 

2. Старі люди є потенційною політичною силою, вони 

голосують і беруть участь у політичному житті, вони єдині у 

своїх переконаннях і їх багато. 

3. Старі легко сходяться з іншими людьми, вони добрі і 

привітні. 

4. Більшість з них вирізняється зрілістю, життєвим 

досвідом і мудрістю, вони цікаві люди. 

5. Більшість старих людей вміють слухати і особливо 

терплячі до дітей. 

6. Більшість старих людей характеризуються добротою і 

щирістю щодо своїх дітей і онуків [5]. 

Перехід на нові принципи розвитку, перегляд системи 

цінностей, притаманних сучасному суспільству, вносять 

корективи в життя всіх поколінь, зокрема й старшого. Зміна 

соціального статусу старої людини, зумовлена насамперед 

припиненням або обмеженням трудової діяльності, 

трансформацією ціннісних орієнтирів, самого способу життя та 

спілкування, а також виникнення різноманітних утруднень як у 

соціально – побутовій, так і в психологічній адаптації до нових 

умов, диктує необхідність відпрацювання та реалізації 

специфічних підходів, форм і методів соціальної роботи з людьми 

похилого віку. 

Тому завданням соціальної роботи з літніми людьми є не 

тільки організація довготривалого догляду, а й надання цим 

людям можливостей реалізовувати свої здібності, брати участь у 

громадській діяльності, сприяти адаптації особистості до нових 

умов, відшуковуючи задіяні на попередніх етапах життєвого 

шляху ресурси, тощо. 

 
Список використаних джерел: 

1. Александрова М. Д. Проблемы социальной и психологической 

геронтологии. Ленинград : Изд-во Ленингр. ун-та, 1974. 136 с. 

2. Анциферова Л. И. Поздний период жизни человека: типы 

старения и возможности поступательного развития личности // 



 145 

Психологический журнал: [Т. 17]. №6. 1996. С. 60–72. 

3. Бороздина Л. В., Молчанова О. Н. Самооценка в возрасте 

пожилых // Вестник МГУ. Психология. №4. 1998. С. 29–40.  

4. Галкин Г.А., Котельников Г.П., Яковлев О.Г., Захарова Н.О. 

Пожилой пациент. Самара : ГП „Перспектива‖. 1999. 544 с. 

5. Тюпля Л. Т., Іванова І. Б. Соціальна робота : теорія і практика : 

навч. посіб. Київ: Знання. 2008. 574 с. 

6. Харевен Т.К. Останній етап: історичні аспекти зрілості і 

старості // Соціальна геронтологія: сучасні дослідження. Миколаїв : 

РАНИНИО, – 1994. 

 

 

 
УДК 37.013.42:316.61-053.5 

СТАТЕВО-РОЛЬОВА СОЦІАЛІЗАЦІЯ ЯК СОЦІАЛЬНО-

ПЕДАГОГІЧНА ПРОБЛЕМА 

 
Руденко Софія Вікторівна 

магістрантка спеціальності „Соціальна робота‖  

Хмельницького інституту соціальних технологій  

Університету „Україна‖ 

Науковий керівник: к.пед.н. Островська Н. О. 

 

Анотація: У статі авторкою здійснено аналіз проблеми 

статево-рольової соціалізації як соціально-педагогічної 

проблеми; визначено її сутність, зміст та основні напрями; 

розкрито поняття соціалізації та ідентичності; здійснено 

порівняльний аналіз дефініцій „статево-рольова соціалізація” та 

„статева ідентичність”. 
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У сучасних психолого-педагогічних дослідженнях дедалі 

частіше робляться спроби розглянути процес формування 

особистості як представника певної статі, як носія певних 

вихідних якостей, що визначають зміст поведінки індивіда як 

чоловіка або жінки. Інтерес до цієї проблеми зумовлений 

насамперед тим, що категорія статі – одне з найважливіших 

історико-культурних та соціальних надбань людства; чинник 
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статі наявний як на самих ранніх, так і на самих пізніх періодах 

людського життя, тобто становить постійну і стабільну 

характеристику онтогенетичної еволюції людини. 

Не менш важливою обставиною, що стимулює інтерес до 

питання статі, є перебудова життя суспільства та системи освіти, 

зміна парадигми соціалізації молоді, одним з показників якої є 

відмова від виконання соціального замовлення на формування 

особистості певного типу і створення оптимальних умов для як 

найповнішого розкриття потреб, здібностей і можливостей 

кожної дитини з урахуванням її якісної своєрідності як 

представника конкретної статі.  

Завдання статевої просвіти і статевого виховання, які 

сьогодні стоять перед навчально-виховними закладами, 

розширюються за рахунок завдань психосексуального розвитку. 

Необхідно не тільки навчити вихованця „правильно себе 

поводити‖ в питаннях статевих стосунків, але і надати допомогу у 

формуванні його статевої самосвідомості, в сприйманні і 

переживанні себе як представника певної статі. 

Загальновідомо, що чільне місце у формуванні статевої 

самосвідомості дитини належить сім‘ї: саме у сім‘ї дитина набуває 

свого першого життєвого досвіду. Ряд досліджень 

(М. Боришевський, В. Васютинський) доводять, що з погляду 

статевого виховання сім‘я є моделлю міжстатевих стосунків [2; 4].  

До цього часу масова школа намагається уникати проблем, 

пов‘язаних з підтримкою психосексуального розвитку підлітків. І 

справа тут не тільки і не стільки у відсутності ґрунтовної 

теоретичної підготовки вчителів до виконання цієї функції чи 

формалізму у виховній роботі, у якому часто і не без підстав 

звинувачують шкільну систему освіти. Найімовірніше, у цьому 

випадку ми маємо справу з інертним стереотипом образу учня як 

безстатевої істоти, з одного боку, і тими труднощами, з якими 

стикається процес статевої соціалізації в школі через складність і 

суперечливість його сутності – з іншого. Правильному розумінню 

труднощів, які доводиться долати шкільній соціально-

педагогічній і психологічній практиці у вихованні статевої 

самосвідомості своїх вихованців, допоможе порівняльний аналіз 

особливостей статевого виховання у сім‘ї і школі. 
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У широкому розумінні статеворольова соціалізація – це 

формування особистості як представника певної статі. Проблема 

статеворольової соціалізації не є новою, проте актуальність її не 

тільки не зменшується, а, навпаки, зростає. Про це свідчить, 

зокрема, чисельність наукових робіт з соціальної педагогіки та 

психології за останні роки, в яких їх автори намагаються 

вирішувати різні питання, пов‘язані зі статтю особистості. Як і 

раніше, дослідників цікавлять питання особистісних відмінностей 

чоловіків і жінок, закономірності формування соціальних і 

психологічних особливостей статі, фізіологічні основи статевих 

відмінностей, формування статеворольової ідентичності 

особистості, набуття гендерних ролей та ін. 

Стать – це комплекс анатомічних, репродуктивних, 

поведінкових і соціальних ознак, що визначають індивіда як 

чоловіка або жінку. В залежності від аспекту дослідження статі 

розрізняють: біологічну стать як сукупність контрастуючих 

генеративних ознак осіб одного виду; психологічну стать як 

характеристику особистості і поведінку індивіда з точки зору 

маскулінності-фемінності. Маскулінність сукупність ознак, які 

відрізняють чоловіка від жінки. Фемінність це сукупність ознак, 

які відрізняють жінку від чоловіка [3]. 

Поняття „гендер‖ (gender рід) означає стать як соціальне 

явище, як усе те соціальне, що утворюється над біологічною 

статтю (sex) [3, с. 18]. Оскільки в соціальній психології 

досліджуються соціокультурні чинники формування статевих 

відмінностей, що повинно знаходити відображення і в науковому 

дослідному інструментарії, то це дає підстави стверджувати, що 

для визначення відмінностей між чоловічими і жіночими 

якостями в соціальній психології краще віддавати перевагу 

поняттю „гендер‖. Отже, гендер це соціально-психологічне 

поняття, яке визначає статус людини з точки зору маскулінності 

або фемінності [3]. 

Процес розвитку гендерних ролей, як соціально зумовлених 

варіантів статевих ролей та статево-рольової поведінки, 

відбувається в контексті досить важливого для життя особистості 

процесу, який називається соціалізація.  

Термін „соціалізація‖ – міждисциплінарний за змістом. 

Загальні проблеми соціалізації розглядає філософія. Окремі 
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аспекти досліджують соціологія, психологія, соціальна 

психологія, педагогіка, соціальна педагогіка.  

Український філософ і педагог С. Черепанова надає 

визначення соціалізації як процес засвоєння людиною певної 

системи знань, норм, установок, цінностей, взірців поведінки, 

властивих суспільству, соціальній спільноті, групі, що 

зумовлюють її становлення і функціонування як суб‘єкта 

суспільства [14].  

Поняття „соціалізація‖ як процес повної інтеграції 

особистості в соціальну систему, в ході якого відбувається її 

пристосування, що склалося у структурно-функціональному 

напрямку американської соціології (Т. Парсонс, Р. Мертон), 

розкривається через поняття „адаптація‖. У традиціях цієї школи 

соціалізація розглядається як процес входження людини в 

соціальне середовище через його пристосування до культурних, 

соціальних і психологічних обставин і внутрішнє прийняття їм 

соціальних та інших норм, правил, цінностей, зразків поведінки 

та діяльності тощо. 

Інакше розуміється соціалізація у гуманістичній психології, 

представниками якої є Р. Олпорт, А. Маслоу, К. Роджерс та ін. 

Вони розуміють поняття „соціалізація‖ як процес самоактуалізації 

„Я-концепції‖, самореалізації особистістю свого потенціалу і 

творчих здібностей, процес подолання негативних впливів 

середовища, що заважають її саморозвитку і самоствердженню. 

Ці два підходи не суперечать один іншому і визначають 

двосторонній характер соціалізації [6]. 

У словарі з соціальної педагогіки надане наступне 

визначення поняття „соціалізація‖: „…це процес становлення 

особистості, в ході якого відбувається засвоєння індивідом мови, 

соціальних цінностей і досвіду (норм, установок, зразків 

поведінки), культури, властивих даному суспільству, соціальної 

спільноті, відтворення їх соціальних зв‘язків і соціального 

досвіду [13, с. 274]. 

Поняття „соціалізація‖ А. Мудрик розглядає як контекст 

життя особистості, представлений як система взаємодіючих і 

взаємопов‘язаних структур – мего-, макро-, мезо- і мікрофакторів. 

Сутність соціалізації визначається як процес засвоєння дитиною 

соціального досвіду й формування готовності до його 
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перетворення; засвоєні цінності інтерпретуються дитиною й 

стають підставою його життєвих вчинків, реалізації активності, 

динамізму й інтенсивності спілкування [11]. 

Г. Аблітарова визначає соціалізацію як єдиний процес змін 

трьох сфер: діяльності, спілкування, самосвідомості. Вона звертає 

увагу, що взяті у цілому, всі ці сфери, створюють для індивіда 

дійсність, в якій він діє, пізнає та спілкується, при цьому індивід 

засвоює не тільки мікросередовище, але і усю систему соціальних 

відносин. Разом з цим засвоєнням він вносить до неї свій досвід, 

творчий підхід. Звідси виходить принципове положення, що 

засвоєння дійсності можливе лише за активним перетворенням. 

На кожному етапі соціалізації виявляється два аспекти: засвоєння 

соціального досвіду та відтворення його [1].  

Л. Вовк розглядає соціалізацію особистості як „..поцес 

засвоєння людиною соціального досвіду, в процесі якого людина 

перетворює соціальний досвід у власні цінності та орієнтації, 

вибірково вводить до своєї системи поведінки ті норми та 

шаблони поведінки, які прийняті у суспільстві або групі‖ [5]. 

Зміст і механізм соціалізації змінюються історично і 

залежать від соціально-економічної структури суспільства, його 

політичних пріоритетів, духовних цінностей, культури загалом. 

Індивід постає як „об‘єкт‖ соціалізації і водночас суб‘єктом 

суспільної активності, здатним ініціювати й творити нові 

суспільні форми. Наслідок соціалізації – становлення цілісної 

особистості, здатної до індивідуальної творчості та 

самореалізації. 

Залежно від того, що є предметом вивчення, виділяють і 

більш вузькі значення поняття „соціалізація‖. Це гендерна, 

політична, релігійна соціалізація та інші. 

Одним із головних компонентів соціалізації молодого 

покоління є статево-рольова соціалізація, упродовж якої 

здійснюється адаптація та інтеграція в суспільстві, засвоюється 

статево-рольовий репертуар, тощо, але до сьогодні остаточного 

визначення цього процесу в психолого-педагогічній літературі 

немає.  

Взагалі питання статево-рольової соціалізації досліджувалося 

істориками, філософами, етнографами, фізіологами, проте у руслі 
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психолого-педагогічної проблематики дана проблема почала 

вивчатися лише у другій половині ХІХ століття. 

Статево-рольова соціалізація – це невід‘ємна частина 

соціалізації особистості, як представника певної статі. Більшість 

вчених вважають, що основою статево-рольової соціалізації є 

соціальний та індивідуальний досвід, набуваючи якого дитина 

саморозвивається, стає особистісно зрілою (І. Бех, Л. Божович, 

Л. Виготський, Д. Ельконін, І. Кон, О. Кононко, В. Кудрявцев, 

В. Мухіна, Т. Рєпіна, Д. Фельдштейн, Л. Артемова, А. Богуш, 

Ю. Богінська, Л. Варяниця, Н. Гавриш, І. Рогальська, О. Караман, 

С. Козлова, В. Кузьменко, С. Курінна, О. Малахова, 

Т. Поніманська, Р. Пріма, С. Сайко). 

Науковці визначають статево-рольову соціалізацію як 

процес засвоєння особистістю статевих стереотипів, цінностей, 

стандартних мовленнєвих конструктів, жестів, символів, 

характерних для представників певної статі, формування 

статевого типу особистості (В. Авраменко, В. Васютинський, 

К. Веселовська, Т. Говорун, О. Кікінеджі, Д. Колесов); як 

здатність зростаючої особистості орієнтуватися в особливостях 

поведінки та ролей хлопчиків і дівчаток, керуватися у своїх діях 

моральними нормами, цінувати свою статеву приналежність, 

налагоджувати гармонійні взаємини з людьми (Я. Коломинський, 

І. Кон, В. Каган, Д. Ісаєв). 

Головним предметом дослідження психологів і педагогів з 

проблеми статево-рольової соціалізації стали психологічні та 

соціальні функції статеворольових стереотипів (Дж. Мід, 

Е. Фромм, Д. Ісаєв, В. Каган); статеві диференціації при 

формуванні психологічної статі, статевої ідентичності та 

механізми її розвитку (Г. Авер`янова, К. Веселовська, Т. Говорун, 

Д. Колесов, О. Кононко, А. Личко, В. Москаленко, А. Палій, 

Ю. Приходько). 

Провідне місце статевій соціалізації серед процесів, які 

розвивають, виховують, формують статеву свідомість особистості 

відводить Л. Вовк. Він висловлює думку, що завдяки цьому 

процесу особистість під час входження в соціальні відносини 

активно засвоює стандарти психосексуальної культури. Також 

вчений підкреслює багатосторонність цього процесу, 

розглядаючи особистість як об‘єкт, на який впливає 
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психосексуальна культура, і пропонує стереотипи й еталони для 

порівняння, схвалює чи не схвалює певний стиль поведінки і 

відносин. Особистість є суб‘єктом, що крізь призму власних 

особливостей, установок, сприймає одне й відкидає інше, 

експерементує й вибірково перетворює в ціннісні орієнтації, 

установки й мотиви те, що пропонує йому соціальне середовище 

та його культура [5]. 

Т. Говорун пропонує розглядати статево-рольову 

соціалізацію, як процес засвоєння індивідами соціокультурних 

цінностей, якими зумовлюється формування особливостей 

статево-рольової поведінки особистості. Особлива увага 

звертається на фактори статево-рольової соціалізації, зокрема 

гендерні настановлення; культурні стереотипи чоловічності і 

жіночності; відмінні засоби виховання хлопчиків і дівчаток; 

специфічні види праці кожної статі; диференційовані чоловічі й 

жіночі ролі. Вчена аналізуючи сутність процесу статево-рольової 

соціалізації виокремлює такі основні функції, як соціальна 

адаптація, яка означає сприйняття гендерних стереотипів, 

засвоєння гендерних цінностей, стандартизацію мовлення, жестів, 

символів, характерних для індивідів певної статі, формування 

відповідного гендерного типу особистості; енкультурація, що 

означає засвоєння традицій гендерної культури суспільства; 

інтерпретація особистості, що включає розвиток специфічної 

ієрархії мотивів, цінностей, інтересів, формування гендерної 

ідентичності, відповідності між психічною статтю і гендерною 

роллю, а також визначає три сфери статево-рольової соціалізації – 

поведінкову, сферу спілкування і сферу самосвідомості [7, с. 30]. 

В аспекті започаткованого дослідження особливо важливим 

є дослідження А. Аблітарової, присвячене особливостям статево-

рольової соціалізації дошкільників різних етнічних груп. Автор 

визначає: „статево-рольова соціалізація – це засвоєння 

особистостю соціокультурних цінностей, що зумовлюють 

більшість наявних особливостей статеворольової поведінки‖. У 

структурі статево-рольової соціалізації науковцем визначено 

компоненти: когнітивний, емоційно-ціннісний, діяльнісний. Вона 

визначає статево-рольову соціалізацію, як складний процес 

формування особистості, спрямований на вдосконалення її 
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індивідуалності, орієнтований на становлення і розвиток їхньої 

статево-рольової поведінки [1, с. 7]. 

Статево-рольова соціалізація – невід‘ємна частина 

загального процесу соціалізації, яка, як зазначає П. Горностай, 

включає в себе три компоненти: розвиток уявлень про себе, як 

про представника певної статі; виникнення статево-рольових 

переваг і ціннісних орієнтацій; виникнення форм поведінки, 

відповідно до статі. Ведучими механізмами статево-рольової 

соціалізації можна вважати родову ідентифікацію і статеву 

диференціацію [8, с. 47]. 

Статева диференціація визначається як сукупність 

генетичних, морфологічних і фізіологічних ознак, на основі яких 

розрізняється чоловіча і жіноча стать. Статева диференціація це 

універсальна властивість живого, яка пов‘язана з функцією 

відтворення собі подібних. У людини статева диференціація 

обумовлена соціокультурно. Вивчення статевих відмінностей має 

важливе практичне значення для професійного відбору і 

професійної орієнтації, для вирішення багатьох задач медичної 

психології і служби сім‘ї. Статевій диференціації присвячено 

безліч робіт. Багато робіт присвячено відмінностям жіночої і 

чоловічої поведінки, яка може спостерігатись уже в перші дні 

після народження і стає все більш наявною в подальшому. 

Ідентичність – одна з найістотніших характеристик людини, 

без якої вона не може існувати як свідома автономна особистість. 

За визначенням Е. Еріксона ідентичність базується на відчутті 

тотожності самому собі і неперервності свого існування в часі й 

просторі, а також на усвідомленні факту, що цю тотожність і 

неперервність визнає оточення [6, с. 59]. Ідентичність пов‘язана з 

образом „Я‖, з усвідомленням власної індивідуальності та 

неповторності індивідуальних фізичних та психологічних рис. 

Водночас ідентичність – досить складна й різноманітна. Залежно 

від обставин вона виступає в різних якостях. Можна говорити про 

цілу множину, або про систему ідентичностей, які актуалізуються 

в різних ситуаціях, що відповідають різним соціальним ролям. До 

поняття ідентичності зверталися класики соціології, автори 

відомої праці „Соціальне конструювання реальності‖ Бергер і 

Лукман, які виходили з тези: „Ідентичність, безумовно, є 

ключовим елементом суб‘єктивної реальності‖. Далі, розвиваючи 
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свою думку, вони стверджували: „…ідентичність є феноменом, 

який виникає з діалектичного взаємозв‘язку індивіда й 

суспільств‖.  

Як соціальна істота, людина характеризується не лише 

індивідуальною, а й груповою ідентичністю, яка, на думку Е. 

Еріксона, пов‘язана з груповими, насамперед географічними та 

історичними уявленнями (колективний „его‖-простір-час), а 

також з економічними задачами (колективні життєві цілі). 

Групова ідентичність пов‘язана з ототожненням себе з певною 

групою чи спільнотою [6, с. 57]. 

В соціології та соціальній психології використовують 

поняття „соціальна ідентичність‖ та „рольова ідентичність‖.  

Згідно з теорією соціальної ідентичності П. Горностай, в 

основі соціальної ідентичності лежать процеси соціальної 

категоризації, тобто розділення соціальних об‘єктів на такі, з 

якими особистість себе ототожнює, і такі, що складають групи 

інших, а також процеси само-категоризації, тобто віднесення 

особистістю самої себе до певної соціальної категорії чи групи. 

Соціальна ідентичність лежить в основі більшості групових 

процесів, таких як групова поляризація чи стереотипізація [8].  

Рольова ідентичність, яку можна розглядати, як окрему 

форму соціальної ідентичності, – це ідентичність, зумовлена 

соціальними ролями, тобто культурно прийнятними соціальними 

очікуваннями до відповідних видів поведінки, характерних для 

певних соціальних позицій. Рольова ідентичність, в основі якої 

лежить усвідомлення себе суб‘єктом психологічних ролей, 

тісніше пов‘язана з поняттям самості, ніж соціальна ідентичність 

[12]. 

О. Кісь розглядає рольову ідентичність як важливий 

складник Я-концепції особистості, виділяє п‘ять її видів: 

1) статеву ідентичність, грунтовану на гендерній ідентифікації 

людини як чоловіка або жінки; 2) етнічну ідентичність, тобто 

ідентифікацію людини як члена расової, релігійної, національної 

спільноти або мовної групи, субкультури чи іншої соціальної 

структури; 3) ідентичності членства, базовану на зв‘язку між 

людиною й організаційним життям суспільства завдяки всім 

формам групового членства (формального чи неофіційного); 

4) політичну ідентичність, що походить від типових патернів 
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відношення людини до конкуренції, влади і прийняття рішення; 

5) професійну ідентичність, тобто систему рольових 

ідентичностей щодо роботи, як у домашньому господарстві, так і 

за його межами.  

Сучасні дослідження статевої ідентичності вказують на 

складний характер цього особистісного утворення. Воно 

розглядається перед усім як усвідомлення та переживання 

індивідом позиції Я відносно деяких образів- еталонів статі. 

Набуття індивідом психологічних і поведінкових властивостей, 

характерних для жінок або чоловіків, визначають як статево- 

рольову соціалізацію. Треба зазначити, що це дуже складний 

процес, пов‘язаний із оволодінням певною гендерною роллю або 

стереотипом поведінки, який традиційно асоціюється з жіночою 

або чоловічою соціальною функцією.  

В процесі статево-рольової соціалізації та формування 

статевої ідентичності важливу роль відіграють соціальні та 

культурні фактори, що впливають на формування психологічної 

статі особистості.  

Гендерна ідентифікація людини відбувається в процесі 

гендерно-рольової соціалізації, коли людина навчається того, що 

є соціально значущим для чоловіків і для жінок.  

Статева ідентичність, яку можна вважати однією з 

найістотніших із усіх рольових ідентичностей, пов‘язана з 

розділенням людей на групи чоловіків та жінок і усвідомленням 

належності людини до тієї чи іншій статі. Вона полягає в 

переживанні своєї відповідності статевим ролям, тобто таким 

формам поведінки, які зумовлені біологічними відмінностями між 

статями (що стосується насамперед сексуальної поведінки та 

сексуальних почуттів, народженням дітей тощо). Статева 

ідентичність є не лише однією з найістотніших ідентичностей, а й 

чи не найпершою, що формується онтогенетично. Коли ми 

говоримо, що народилася дитина, ми обов‘язково наголошуємо, 

що народився хлопчик чи дівчинка.  

Гендерно-рольова соціалізація – це засвоєння людиною 

гендерних ролей, суспільних очікувань до цих ролей, а також 

гендерний розвиток особистості, тобто формування 

психологічних характеристик, що відповідають гендерним ролям. 

Статеві та гендерні ролі мають надзвичайно велике значення для 
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нормальної соціалізації особистості серед безлічі ролей, що їх 

засвоює людина. Ці ролі тісно пов‘язані з усвідомленням себе 

представником певної статі та з нормативами поведінки, 

характерної для представників цієї статі. Статеві та гендерні ролі 

тісно пов‘язані зі статевою й гендерною ідентичністю особистості 

[10, с. 95].  

Механізми статевої диференціації і засвоєння статевої 

ідентичності є предметом дослідження представників різних 

зарубіжних шкіл, концепцій.  

Теорія моделювання, яка ґрунтується на психологічній 

концепції ідентифікації З. Фрейда, стверджує, що психологічна 

стать дитини формується на підсвідомому рівні насамперед як 

наслідування поведінки дорослих представників своєї статі, 

насамперед батьків. Якщо об‘єктом ідентифікації і наслідування є 

представник однієї з дитиною статі, то статево-рольова і психо-

сексуальна орієнтація відбувається в потрібному напрямі. 

У біхевіоризмі прийняття статевої ролі розглядають як 

наслідок набуання навичок, підкріплюваних заохоченням, 

наслідуванням, вибором моделі поведінки. Усвідомлено й 

несвідомо заохочуючи одні форми поведінки і гальмуючи інші, 

можна регулювати процес маскулінізації-фемінізації дитини. 

Теорія соціального научення вирішальне значення приписує 

механізмам стимулювання, підкріплення із зовнішнього 

середовища: у хлопчиків заохочують маскулінну поведінку і 

осуджують ремінну, а у дівчаток – навпаки. Поведінка батьків – 

один із чинників статево-рольової ідентифікації у дошкільному 

віці [9]. 

Психолог І. Калько стверджує, що для людини моделлю 

своєї статі є абстрактний образ представника чоловічої або 

жіночої статі, який формується на основі статево-рольових 

уявлень у процесі інтеріоризації та унаслідок підкріплення та 

заохочення типової для статі поведінки, осудження нетипової. 

Згідно з когнітивною теорією, статева диференціація є 

наслідком засвоєння дитиною когнітивних структур. Автори 

теорії вважають, що основи статевих установок безпосередньо 

формуються організацією пізнавалної сфери дитини відповідно 

до її статевої ролі. Статево-рольові уявлення дітей є результатом 
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активного відображення у свідомості дитини власного досвіду 

[10]. 

Представники нової психології статі вважають, що основну 

роль у формуванні психологічної статі і статевої ролі відіграють 

соціальні очікування суспільства, які виникають відповідно до 

конкретної соціально-культурної матриці і відображаються в 

процесі виховання. За твердженням представників цієї теорії 

уявлення дітей про якості статі формуються внаслідок засвоєння 

соціальних статево-рольових стереотипів, концентровано 

представлених у сімейних стосунках [11]. 

В основу стадійної теорії (когнітивно-генетичний підхід) 

покладено вчення Ж. Піаже про стадії розвитку інтелекту дитини: 

дошкільники спочатку засвоюють стандарти соціальної поведінки 

завдяки дізнанню і виконанню правил, а потім переходять від 

об‘єктивної зовнішньої відповідності до суб‘єктивної внутрішньої 

(від ролі до ідентичності) [9]. 

За мовною теорією процес статевої соціалізації можна 

представити у такій послідовності: первинне сприйняття 

інформації (мовна теорія), яка сприяє формуванню первинної 

статевої ідентичності; ідентичність сприймання подальшої 

інформації і научіння, в процесі чого формується статево-рольові 

уявлення, засвоюються й інтеріоризуються статеві ролі, які у віці 

5-6 років утворюють єдину зі статевою ідентичністю систему 

„роль-ідентичність‖. Надалі статеві ролі й статеві ідентичності 

функціонують в системі зворотніх зв‘язків, підкріплюючи і 

компенсуючи одна одну [10]. 

На думку багатьох дослідників, усі теорії – складники 

єдиної моделі формування психологічної статі, кожна з яких 

містить частину істини, але не охоплює всю складність процесу. 

П. Горностай звертає увагу на різницю між поняттями 

„статева ідентичність‖ та „гендерна ідентичність‖. Якщо статева 

ідентичність – це переважно усвідомлення себе представником 

тієї чи іншої статі, то гендер наполягає в переживанні своєї 

відповідності гендерним ролям, тобто сукупностям суспільних 

норм і стереотипів поведінки, характерних для представників 

певної статі (або таким, що приписуються представникам певної 

статі суспільно-історичною чи соціокультурною ситуацією). 

Людина може мати певну чітко визначену статеву ідентичність і 
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водночас мати труднощі з гендерною ідентичністю, переживати 

невідповідність гендерним ролям і стереотипам, відчувати 

нереалізованість себе як чоловіка чи жінки, невідповідність 

жіночому чи чоловічому ідеалам. Оскільки гендерні ролі й 

стереотипи – це продукт суспільної історії, який містить 

соціокультурні особливості та традиції, що часом не мають нічого 

спільного з природою статі, то гендерна ідентичність залежить 

здебільшого від соціальних (історичних і географічних) чинників, 

а не від біологічної природи людини. Для зрілої особистості 

гендер стає функціональною заміною біологічної статі, яка, 

соціалізуючись, втрачає свою природну безпосередність, а отже, 

соціально-рольові закономірності та суперечності визначають 

більшість природних сфер статевої поведінки [8, с. 133-134].  

Таким чином, враховуючи різні підходи до визначення 

понять „статево-рольова соціалізація‖ та „статева ідентичність‖, 

ми вважаємо за доцільне прийняття базовими для нашого 

дослідження наступні поняття: статево-рольова соціалізація – 

процес активного засвоєння особистістю статевих стреотипів, 

цінностей, соціального досвіду в міру входження в соціальне 

середовище та систему соціальних зв‘язків осіб чоловічої та 

жіночої статі, що дає змогу відтворювання індивідом системи 

взаємин статей у процесі активної діяльності та включення у 

взаємини за яких формується статева самосвідомість, 

усвідомлюється приналежність до певної статі; статева 

ідентичність це усвідомлення індивідом своєї статевої належності, 

суб'єктивне осмислення, переживання статевої ролі, яке 

виявляється у єдності статевого усвідомлення та поведінки. 
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Анотація: У статті автором проаналізовано зміст, 

специфіку та проблеми організації соціальної роботи в міських 

та сільських поселеннях; відображені результати порівняльного 

аналізу практики соціальної роботи з міськими та сільськими 

родинами за місцем проживання, здійсненого за різними 

критеріями. 

Ключові слова: „сім’я”, „соціальна робота”, „сільська 

місцевість”, „технології соціальної роботи”. 

 

Сім‘я, як невід‘ємний компонент соціальної структури 

будь-якого суспільства і виконавець різноманітних соціальних 

функцій, відіграє важливу роль у суспільному розвитку. Вона 

виконує роль суб‘єкта первинної соціалізації та виховання 

особистості дитини, є осередком організації побуту і важливою 

споживчою одиницею, виступає одним із основних об‘єктів 

соціальної політики держави. 

Сьогодні в Україні існує державна модель соціальної 

підтримки сім‘ї з дітьми, що має вже певні позитивні здобутки, 

серед яких: активізація роботи з сім‘єю, посилення соціального 

захисту окремих категорій сімей, розширення форм та засобів 

впливу на процеси розвитку та функціонування сім‘ї тощо. Але, 

поряд із цим, необхідно відмітити відсутність системності та 

послідовності дій органів влади усіх рівнів щодо вирішення 

проблеми сімейного неблагополуччя. Також нерегулярним є 

здійснення переважної більшості соціально захисних заходів, 

зокрема через недостатній рівень фінансування, нерозвиненість та 

нерівномірність розвитку мережі відповідних соціальних служб 
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залежно від регіону та типу населеного пункту існує нерівність 

доступу різних категорій сімей до соціальних послуг. Отже, все 

ще є підстави говорити про необхідність формування цілісної 

системи заходів державної сімейної політики, вироблення 

адекватних механізмів, які б протидіяли тій сукупності 

взаємопов‘язаних та взаємозумовлених чинників, що 

спричиняють проблеми розвитку і функціонування сім‘ї. 

Сучасні наукові дослідження розкривають теоретичні 

основи соціально-педагогічної роботи з дітьми та молоддю 

(І. Звєрєва, А. Капська, Г. Лактіонова, Л. Міщик, А. Рижанова, 

С. Харченко); вивчають соціально-педагогічну діяльність із 

сім‘єю в контексті соціальної роботи (І. Грига, В. Гуров); 

звертають увагу на соціально-педагогічну підтримку різних типів 

сімей на різних рівнях: державному (Л. Алексєєва, С. Дармодехін, 

В. Бочарова), регіональному (Г. Новокшонова, Є. Холостова), 

місцевому (О. Безпалько, О. Самородова).  

Вивченню теоретико-методичних питань соціально-

педагогічної та соціальної роботи із сім‘ями різних типів 

присвячено роботи таких науковців, як О. Безпалько, З. Зайцева, 

І. Звєрєва, Т. Зубкова, А. Капська, Н. Краснова, В. Ремезова, 

Т. Семигіна, І. Сьомкіна, І. Трубавіна, С. Толстоухова та ін.  

Аналіз сучасних соціально-педагогічних досліджень 

засвідчив, що за останнє десятиріччя з‘явилось значна кількість 

науково-методичної та педагогічної літератури, яка відповідає 

сучасним запитам і потребам соціальної роботи з сім‘єю в 

теоретичному плані. В той же час, діяльність міських та сільських 

центрів соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді у сфері 

вирішення проблем сім‘ї не стала об‘єктом системних науково-

педагогічних пошуків, що обумовлює актуальність досліджень в 

цій сфері. 

Таким чином метою дослідження є здійснення 

порівняльного аналізу технологій соціальної роботи з сім‘єю в 

міських та сільських поселеннях. 

На сьогоднішній день в країні накопичено (але, на жаль, не 

систематизований) багатий досвід попередження та розв‘язання 

проблем сімей за допомогою соціальної роботи за місцем їх 

безпосереднього проживання. Одночасно з цим практика даної 

діяльності вже не раз виявляла серйозні проблеми в її плануванні, 
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організації і здійсненні, а також в подальшій роботі з аналізу її 

результатів, достоїнств, недоліків і перспектив розвитку. Одна з 

таких проблем – серйозна різниця в рівні соціальної роботи з 

сім‘єю за місцем проживання в місті і на селі. 

Безсумнівно, соціальна робота з міськими та сільськими 

родинами за місцем проживання має в своїй основі багато 

спільних характеристик. У їх числі, наприклад:  

- орієнтація на досягнення загальних цілей підвищення 

рівня соціальної захищеності сімей; 

- прагнення до вирішення близьких по суті завдань надання 

сім‘ям державного і недержавного сприяння для забезпечення 

необхідного соціального, матеріального, культурного рівня їх 

життя, для розвитку внутрісімейного потенціалу, само- і 

взаємодопомоги і т. д.; 

- переважно універсальні нормативно-правові основи 

організації та надання допомоги; 

- ряд загальних проблем, однаково гостро стоять як перед 

міськими, так, і перед сільськими родинами, які визначають зміст 

даної діяльності; 

- багато загальні організаційні, матеріальні, кадрові та інші 

питання, пов‘язані з розвитком соціальної роботи з сім‘єю за 

місцем проживання та ін. 

Одночасно з цим порівняльний аналіз вітчизняної практики 

соціальної роботи з міськими та сільськими родинами за місцем 

проживання виявляє за багатьма критеріями і серйозні 

відмінності даної діяльності.  

Наприклад, порівнюючи практичну соціальну роботу за 

місцем проживання в місті і на селі за таким критерієм, як вплив 

проблем, що стоять перед сім‘ями, на її утримання, не можна не 

відзначити набагато більшу орієнтованість городян на підтримку 

з боку соціальних служб, що підтверджують численні 

соціологічні дослідження.  

Сільські ж сім‘ї, навпаки, як і раніше надають великого 

значення зв‘язкам з родичами і сусідами, ніж пошуку допомоги в 

різних установах. Це обумовлено, перш за все, специфікою 

функціонування інституту сільській сім‘ї, що склалися на селі 

стійкими традиціями і нормами поведінки.  
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Саме тому на селі більше, ніж в місті, розвинені форми 

само- та взаємодопомоги. У свою чергу, здійснюючи аналіз 

практики соціальної роботи з сім‘єю за місцем проживання в місті 

і на селі за кількістю суб‘єктів даної діяльності, слід перш за 

зазначити, що в Україні прямо або побічно до них можуть бути 

віднесені ряд установ, служб, органів і організацій різної відомчої 

підпорядкованості та соціальної спрямованості: 

- територіальні органи управління соціального захисту; 

- комплексні соціальні установи загального типу, що 

надають сім‘ї весь комплекс соціальних послуг (комплексні 

центри соціального обслуговування населення, центри соціальної 

допомоги сім'ї і дітям); 

- установи соціального обслуговування дітей з обмеженими 

можливостями; органи управління освітою, дошкільні установи 

та школи, установи додаткової освіти; 

- органи управління охороною здоров'я, дільничні 

поліклініки, медико-соціальні установи, жіночі консультації; 

- правоохоронні органи, в тому числі в їх складі підрозділу 

у справах неповнолітніх; 

- органи опіки і піклування; 

- служби зайнятості; 

- пенсійні фонди; 

- установи культури, спорту, дитячої творчості; 

профспілкові організації; 

- комерційні організації, індивідуальні підприємці; 

громадські, благодійні організації та фонди; церква [1, с. 176]. 

Аналізуючи перелік, не можна не відзначити наступні 

об‘єктивні закономірності: переважна більшість соціальних 

служб допомоги сім'ї функціонують в містах, при цьому, чим 

більше і благополучніше в плані соціально-економічного 

розвитку міста, тим, як правило, більше в ньому установ, органів і 

служб – реальних суб‘єктів соціальної роботи з сім‘єю за місцем 

проживання з числа зазначених вище. І навпаки, чим менше 

місто, чим більше в ньому соціально-економічних проблем, тим 

гірше розвинена соціальна інфраструктура і, відповідно, тим 

менше в ньому установ, служб і органів, які займалися б 

соціальною профілактикою і рішенням проблем сімей за місцем 

проживання. 
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На селі кількість установ, служб, органів – суб‘єктів 

соціальної роботи з сім‘єю за місцем проживання – тим більше 

скорочується. Більш того, в сільській місцевості, на жаль, 

доводиться констатувати гостру проблему нерозвиненості 

соціальної інфраструктури в цілому і соціальних служб, які здатні 

надати своєчасну і ефективну допомогу родині за місцем 

проживання, зокрема. Та соціальна інфраструктура, яка була 

створена на селі за радянських часів, зараз у багатьох сільських 

населених пунктах практично зруйнована. У країні величезна 

кількість сіл, в яких немає медичних пунктів, шкіл та інших 

соціальних об'єктів, не кажучи про установи сучасних соціальних 

служб виключно у великих селах – районних центрах регіонів 

(навіть з урахуванням сучасної ситуації, коли тут зосереджено 

основне їх населення) – не є оптимальним виходом з ситуації, що 

склалася. 

Порівнюючи практику соціальної роботи з сім‘єю за місцем 

проживання в місті і на селі по просторово-територіальної 

доступності установ, органів і служб – суб‘єктів даної діяльності 

і, отже, за доступністю наданих ними соціальних послуг, 

відзначимо, що в міській місцевості вона значно вище. Це 

забезпечується, по-перше, великою кількістю соціальних установ, 

орієнтованих на надання соціальної допомоги сім‘ям; по-друге, 

наявністю філій багатьох з цих установ в різних районах міста 

безпосередньо за місцем проживання сімей; по-третє, 

налагодженої роботою міського громадського транспорту. Все це 

дозволяє сім‘ям та фахівцям соціальних служб в містах легше 

встановлювати первинні контакти незалежно від того, хто є їх 

ініціатором, підтримувати і розвивати взаємне співробітництво по 

вирішенню сімейних проблем, своєчасно забезпечувати надання 

та отримання соціальних послуг. 

У сільській же місцевості, фактично з тих же причин, 

навпаки, доступність сімей до соціальних установ і наданих ними 

послуг за місцем проживання утруднена. Можливість доступу 

сімей на селі до соціальних послуг також знижена через 

просторово-територіальної віддаленості багатьох соціальних 

служб, коли потенційні клієнти з-за малого віку дітей, яких немає 

з ким або ніде залишити (через відсутність дитячих садів в 

переважній більшості сільських населених пунктів), за станом 
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здоров‘я, через відсутність транспортних сполучень, бездоріжжя і 

погодних умов просто фізично не можуть дістатися до них. З цих 

же причин і фахівці із соціальної роботи, які працюють в 

соціальних службах в райцентрах, не можуть дістатися до сімей, 

які проживають у віддалених сільських населених пунктах, для 

надання їм допомоги. В результаті такі сім‘ї фактично 

залишаються ізольованими від можливості отримання соціальної 

допомоги та соціального обслуговування на довгі (зимові, осінні, 

весняні) місяці [1, с. 165]. 

Крім того, доступ багатьох сільських сімей до соціальних 

послуг, зокрема до соціального обслуговування, утруднений 

через нерозвиненість систем зв‘язку та інформаційного 

обслуговування. Як наслідок, на селі існує проблема поганої 

інформованості серед населення про зміни в законодавстві, що 

стосуються, наприклад, соціального обслуговування сімей різних 

типів, про ті пільги і соціальні гарантії, на які вони можуть 

претендувати, а також про алгоритм дій, які необхідно вживати 

для того, щоб скористатися пільгами і соціальними гарантіями. 

Це спочатку знижує якість і рівень соціальної роботи з сім‘єю за 

місцем проживання в сільській місцевості, роблячи багато послуг 

і форм допомоги фактично недоступними. 

Проводячи подальше порівняння практики соціальної 

роботи з міськими та сільськими родинами за місцем проживання 

за таким критерієм, як особливості її змісту, форм і методів, не 

можна не виявити тісний взаємозв‘язок з попередніми її 

відмінностями в місті і на селі. Очевидним при цьому є той факт, 

що в міській місцевості об‘єктивно більше можливостей для 

розвитку соціальної роботи з сім'єю за місцем проживання, 

зокрема, для: 

- налагодження і розвитку міжвідомчого і міжсекторної 

взаємодії; 

- кращого ресурсного (організаційно-управлінського, 

матеріально-технічного, фінансового, кадрового та т. д.) 

Забезпечення за допомогою залучення в практику соціальної 

роботи з сім'єю за місцем проживання фінансових і матеріально-

технічних засобів представників бізнес- структур, благодійних і 

громадських організацій; 
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- інформаційного обміну між сім‘ями і соціальними 

службами, між соціальними службами різної відомчої 

підпорядкованості та соціальної спрямованості і т. д .; 

- надання різноманітних і одночасно комплексних, 

диференційованих соціальних послуг; 

- впровадження та розвитку інноваційних технологій, форм 

і методів роботи [2, с. 73]. 

Що ж стосується специфіки змісту, форм і методів 

соціальної роботи з сім‘ями за місцем проживання в сільській 

місцевості, то тут не можна не погодитися з Є. Холостовой, яка 

стверджує, що сьогодні „... соціальна робота на селі стає однією з 

найважливіших задач органів державного управління, які 

покликані створювати нормальні умови життєдіяльності 

сільського населення‖ [3, с. 132].  

Крім того, вже згадані слабка поширеність соціальних 

служб на селі, їх просторово-територіальна віддаленість від сімей 

та інші чинники сприяють скороченню кількості і зниження 

якості наданих соціальних послуг, нерідко провокуючи 

закріплення в практиці соціальної роботи одноманітних форм і 

методів допомоги. У цих умовах, здавалося б, цілком зрозуміло, 

що необхідно розробляти і використовувати нові форми роботи, 

орієнтовані саме на специфіку сільської соціальної роботи. Однак 

на практиці через низьку заробітну плату фахівців соціальних 

служб, синдрому професійного згорання, влаштування на роботу 

в соціальні служби не за покликанням, а через відсутність інших 

відповідних робочих місць на селі, а також з багатьох інших 

причин інновації в сільській місцевості розвиваються вкрай 

слабо.  

Якщо робота по впровадженню нових форм, наприклад, 

соціального обслуговування сімей за місцем проживання, на селі і 

проводиться, то вона поставлена на більш-менш належному рівні 

тільки в райцентрах. 

 Нарешті, відмінністю соціальної роботи з міськими та 

сільськими родинами за місцем проживання є те, що контроль за 

її ефективністю, прорахунками і досягненнями на селі здійснити 

набагато складніше, ніж в місті. 

Безсумнівно, порівняльний аналіз загального і різного в 

практиці соціальної роботи з сім‘єю за місцем проживання може 
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бути продовжений і за іншими критеріями. Зокрема, в 

перспективі нами планується проведення порівняльного аналізу 

даної діяльності і за т.з. суб‘єктивними критеріями, таким як: 

інформованість сімей про форми соціальної роботи та послуги по 

соціальному обслуговуванню, які можуть і повинні бути їм надані 

за місцем проживання; задоволеність міських і сільських сімей 

соціальною роботою, що з ними проводиться і т. д. 

Отже, у результаті аналізу сутнісних характеристик 

існуючої практики роботи центрів соціальних служб для сім‘ї, 

дітей та молоді з сім‘єю з‘ясовано, що основний зміст даної 

роботи полягає у забезпеченні сім‘ї, яка потрапила у сімейну 

кризу комплексом соціальних послуг (соціальне обслуговування, 

матеріально-фінансова та соціальна допомога), проведенні 

соціального інспектування, організації соціального супроводу та 

соціальної (соціально-педагогічної) профілактичної та 

реабілітаційної роботи.  

Порівняльний аналіз вітчизняної практики соціальної 

роботи з міськими та сільськими родинами за місцем проживання 

виявив за багатьма критеріями серйозні якісні та кількісні 

відмінності даної діяльності.  

Здійснене дослідження не вичерпує всіх аспектів проблеми. 

Перспективу подальшого наукового пошуку вбачаємо в 

дослідженні комплексу проблем, пов‘язаних з критеріями оцінки 

життєдіяльності сім‘ї як соціального інституту у сільській 

місцевості; визначенні умов і показників ефективності 

соціального захисту; впровадженні зарубіжного досвіду 

соціальної роботи з сільською сім‘єю. 
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освіти в Україні, розкриваються особливості підготовки майбутніх 

соціальних працівників. 

Ключові слова: „професійна підготовка”, „вища освіта”, 

„система кадрів”, „соціальна робота”, „соціальний працівник”. 

 

Сучасні світові тенденції вимагають щоб система 

підготовки кадрів враховувала основні вимоги ринку праці і 

відповідала загальносвітовим критеріям якості. Цього, зокрема 

вимагає інформаційне суспільство, що характеризується 

активним поширенням нових технологій, розвитком конкуренції в 

сфері освіти та зростанням її ролі. Доступність, рівень та якість 

освіти, поряд з такими показниками, як величина валового 

внутрішнього продукту (ВВП) на душу населення та тривалість 

життя, є одним із трьох, прийнятих у міжнародній практиці 

показників індексу розвитку людського потенціалу в щорічно 

зорієнтованій оцінці Організацією Об‘єднаних Націй, що 

характеризує якість життя у світі. Особливо велика у цьому роль 

вищої освіти, яка здійснює підготовку висококваліфікованих 

кадрів. 

Тож не дивно, що проблеми розвитку освіти, підготовки 

кадрів досліджувало багато науковців різних галузей знань. Серед 

них: Г. Ващенко, Я. Коменський, І. Песталоцці, Ж.-Ж. Руссо, 

Г. Сковорода, В. Сухомлинський, В. Андрущенко, В. Кремень, 

В. Скуратівський, В. Луговий та багато ін. 

Метою статті є здійснення аналізу системи підготовки 

кваліфікованих кадрів в Україні та розгляд основних аспектів 



 168 

підготовки спеціалістів соціальної роботи відносно потреб 

сучасного українського соціуму. 

Сучасна система підготовки кадрів в Україні відображає 

загальносвітові тенденції. Наша держава використовує програмні 

документи ЮНЕСКО щодо розвитку системи підготовки кадрів, в 

яких викладені основні принципи, на основі яких можна було б 

побудувати процес здійснення реформ і розвитку системи 

підготовки кадрів у відповідності з потребами ХХІ століття, з 

урахуванням тенденцій розвитку вищої освіти. Серед останніх 

варто, виділити наступні: широка диверсифікація вищої освіти – 

багатоваріативність, різноманіття, багатомодельність; радикальні 

перетворення та оновлення вищої освіти як системи: гнучкість, 

врахування інтересів споживачів, орієнтація на парадигму „освіта 

для всіх‖, зміцнення зв‘язків з іншими ступенями та формами 

освіти; неперервна адаптація навчальних програм до майбутніх 

потреб, підвищення адекватності вищої освіти перспективам 

соціально-економічного розвитку; реалізація установки на 

виховання студентів у дусі громадянськості та підготовки їх до 

активної участі в житті суспільства; формування стійкої 

орієнтації випускників на створення ендогенного потенціалу 

розвитку; надання студентам оптимального діапазону вибору, 

створення умов для гнучкості та багатоваріантності у термінах 

початку та завершення вищої освіти; підвищення ролі вищої 

освіти у формуванні у студентів здатності розуміння, 

інтерпретації, збереження, розвитку та поширення національних, 

регіональних, міжнародних, історичних культур в умовах 

плюралізму та різноманіття; розширення доступу до вищої освіти 

на засадах справедливості – „вища освіта не для вибраних, а для 

здібних‖; підхід вищої освіти до парадигми „освіта протягом 

усього життя‖; посилення зв‘язку вищої освіти з усіма ланками 

після середньої освіти; орієнтація вищої освіти на студента; 

досягнення збалансованості когнітивного освоєння навчальних 

дисциплін та оволодіння навиками у сфері комунікацій, творчого 

і критичного аналізу колективної праці в багатокультурному 

контексті; формування необхідного потенціалу і стратегій 

розвитку на основі соціального партнерства, розширення зв‘язку 

зі світом праці; подолання вузькоекономічної орієнтації в 

діяльності вищих навчальних закладів і підготовці кадрів; 
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посилення направленості на міждисциплінарні, 

багатодисциплінарні і трансдисциплінарні освітні програми; 

підвищення уваги до підготовки спеціалістів у нових 

технологічних та управлінських областях; формування нового 

навчального середовища, заснованого на сучасних технологіях і 

нових видах освітніх послуг тощо [2, с. 29]. 

Проводячи аналіз можна стверджувати, що структуровані 

вимоги до якості освіти збережуться і в майбутньому, в 

перспективі. Документи ЮНЕСКО мають установку на розуміння 

якості як категорії, що охоплює всі основні функції та напрями 

діяльності, зокрема: 

- якість викладання; 

- якість відповідності персоналу і програм; 

- якість навчання як результат викладання і досліджень. 

Якість підготовки кадрів тісно пов‘язана з якістю 

інфраструктури та навчального середовища. У якості підготовки 

кадрів важливу роль відіграє активна взаємодія академічної 

спільноти з економічними партнерами. Ця взаємодія 

поширюється на викладання, технічний розвиток, організацію 

навчання, формування інституціональних структур нового типу, 

встановлення численних, обов‘язково формальних, зв‘язків з 

організаціями, діловими колами і промисловим сектором. 

Така активна взаємодія передбачає неперервний аналіз 

потреб у програмах навчання, підготовці кадрів та їх 

перепідготовці. Вона вимагає використання методів адекватного 

визнання трудового досвіду, пов‘язаного з навчальною діяльністю 

студентів і педагогічною діяльністю викладачів. У цьому 

контексті вища освіта має пристосувати свої структури і механізм 

підготовки до нових потреб чи створити нові форми освіти на 

основі таких критеріїв, як гнучкість, відповідність потребам в 

області зайнятості, врахування неоднозначності контекстів і 

контингенту. У Всесвітній декларації про вищу освіту для ХХІ ст. 

говориться про необхідність досягнення партнерства на основі 

загальних інтересів, взаємної поваги довіри, що має бути 

основним методом оновлення вищої освіти. 

Міжнародні дослідження якості вищої освіти засвідчують, 

що показники якості вищої освіти України є доволі 

неоднорідними. З одного боку за кількісним показником – 
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охоплення вищою освітою – Україна перебуває в числі перших 10 

– 15 країн світу. Доволі високі показники має математична і 

природнича освіта – Україна посідає тут місце не нижче 50-го. За 

якістю освіти з менеджменту місце України коливається біля 

сотого. 

В наступній таблиці 1 вказано рейтингові позиції України 

за складовими Глобального індексу конкурентоспроможності 

(дослідження Світового економічного форуму) [5]. 

Таблиця 1 

Рейтингові позиції України за складовими Глобального 

індексу конкурентоспроможності 

  2010- 

2011 

2011- 

2012 

2012- 

2013 

2013- 

2014 

2014- 

2015 

Якість системи освіти в цілому 56 62 70 79 72 

Стан вищої і професійної освіти (в 

цілому) 
46 51 47 43 40 

Якість освіти з менеджменту 

бізнесу 
108 116 117 115 88 

Якість початкової освіти 49 52 43 37 40 

Якість вищої математичної і 

природничої освіти 
42 36 34 28 30 

Охоплення вищою освітою 8 7 10 10 13 

Кількість країн, які брали участь в 

дослідженні 
139 142 144 148 144 

 

За даними Державної служби статистики України на 

початок 2017-2018 навчального року в Україні діяв 661 вищий 

навчальний заклад. Кількість студентів, що здобували вищу 

освіту в цих закладах, становила 1539 тисяч осіб (на початок 

2016-2017 навчального року – 657 та 1587 тисяч відповідно). У 

2017 р. вищими навчальними закладами країни було випущено 

421 тисяч фахівців, що на 34 тисячі осіб (8,9%) більше, ніж у 

2016 р. Інформацію подано з усіх регіони України, крім 

тимчасово окупованої території Автономної Республіки Крим і 

м. Севастополя, а також частини зони проведення 

антитерористичної операції [1]. 
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Аналізуючи ситуацію в Закарпатській області то за даними, 

на початок 2017/2018 навчального року налічується 14 вищих 

навчальних закладів: 7 коледжів, 1 технікум, 1 училище, 3 

університети та 2 інститути (з них 1 – педагогічний).У вишах 

Закарпаття навчаються понад 23,5 тисячі студентів – на 4,5% 

більше, ніж торік [6]. Можна сміливо стверджувати, що в Україні 

створена розгалужена мережа підготовки кваліфікованих кадрів. 

Питання професійної підготовки особистості посідає 

центральне місце серед сучасних наукових досліджень. На 

сучасному етапі дана проблема аналізується в контексті 

оновленого соціального замовлення, що вимагає, аби фахівець 

був конкурентоспроможним, стійким до стресів, гнучким, 

здоровим та готовим до продуктивної професійної діяльності. 

Саме це завдання має вирішувати професійна підготовка 

майбутніх соціальних працівників, поєднуючи в собі 

накопичений досвід та сучасні інноваційні підходи. Підготовка 

спеціалістів соціальної роботи до професійної діяльності – одна з 

головних умов подолання сучасних соціальних проблем, що 

існують у нашій державі. Проте Україна не має багатого досвіду в 

підготовці таких кадрів. Це можна пояснити тим, що професійна 

підготовка фахівців соціальної роботи розпочалася в нашій країні 

тільки на початку 90-х років і була пов‘язана зі значними 

труднощами, які зумовлені, насамперед, відсутністю як 

практичного досвіду роботи в цій галузі, так і вагомих науково-

теоретичних розробок з актуальних питань соціальної роботи й 

підготовки фахівців для соціальної сфери [7, с. 51]. 

Вивчення системи професійної підготовки соціальних 

працівників у вищих навчальних закладах України дає підстави 

визначити деякі особливості. Зокрема, сьогодні підготовкою цих 

фахівців в системі вищої освіти на всіх освітніх рівнях 

займаються близько 70 університетів країни. До 2016/2017 

навчального року спеціальність „соціальна робота‖ відносилась 

до галузі знань 1301 „Соціальне забезпечення‖. Проте у зв‘язку із 

введенням у дію Постанови Кабінету Міністрів від 29.04.2015 

№ 266 „Про затвердження переліку галузей знань і 

спеціальностей, за якими здійснюється підготовка здобувачів 

вищої освіти‖ [3], ця спеціальність віднесена до окремої галузі 

знань „23 Соціальна робота‖, що показує тенденції розвитку як 
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самої спеціальності, так і професії, а також її важливість для 

українського суспільства. Тепер кожен вищий навчальний заклад, 

який здійснює підготовку соціальних працівників, має 

можливість в рамках цієї спеціальності впроваджувати ще і 

освітні програми – „система освітніх компонентів на 

відповідному рівні вищої освіти в межах спеціальності, що 

визначає вимоги до рівня освіти осіб, які можуть розпочати 

навчання за цією програмою, перелік навчальних дисциплін і 

логічну послідовність їх вивчення, кількість кредитів ЄКТС, 

необхідних для виконання цієї програми, а також очікувані 

результати навчання (компетентності), якими повинен оволодіти 

здобувач відповідного ступеня вищої освіти‖ [4]. 

Особливе місце серед вищих навчальних закладів приватної 

форми власності, який здійснює підготовку спеціалістів 

соціальної сфери є Карпатських інститут підприємництва, яких 

розташований у м. Хуст. Метою його створення є відкритість й 

доступність вищої освіти. Уперше в Україні розроблена, 

практично впроваджується і постійно вдосконалюється 

вітчизняна система супроводу навчання людей із особливими 

потребами, вони можуть безперешкодно отримувати вищу освіту. 

Посилення конкуренції на ринку освітніх послуг з боку 

закордонних навчальних закладів, тенденція покращення якості 

освітніх послуг, що надають провідні національні ВНЗ, 

зумовлюють необхідність формування позитивного іміджу вишу 

як на місцевому ринку, так і в свідомості потенційних споживачів. 

Карпатський інститут підприємництва – єдиний навчальний заклад в 

Закарпатській області, який забезпечує інклюзивне навчання. 

Хустська філія вищого навчального закладу „Відкритий 

міжнародний університет розвитку людини „Україна‖ створена на 

основі рішення зборів засновників та згідно з наказом №36 

президента Відкритого міжнародного університету розвитку 

людини „Україна‖ П. Таланчука від 20 квітня 2000 р. – як 

територіально відокремлений структурний підрозділ без статусу 

юридичної особи. Наказом №20 від 01.02.2005 року філія 

реорганізована у Карпатський інститут підприємництва вищого 

навчального закладу „Відкритий міжнародний університет 

розвитку людини „Україна‖. 
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Метою заснування відокремленого структурного 

підрозділу, відповідно до положення, є підготовка фахівців за 

всіма освітніми та освітньо-кваліфікаційними рівнями на основі 

традиційних та новітніх форм організації навчання. 

У Карпатському інституті підприємництва здійснюється 

підготовка за такими спеціальностями: молодших спеціалістів: 

Право, бакалаврів: Соціальна робота, Фінанси, банківська справа 

та страхування, Облік і оподаткування, Менеджмент. Серед 

студентського контингенту на різних спеціальностях навчається 

загалом 6 осіб, які мають статус інвалідів, із них 2 на денній та 4 

на заочній формі навчання. З метою покращення їх інтеграції у 

навчально-виховний процес організовано систему соціально-

педагогічного супроводу. 

Навчально-виховний процес в інституті планується з 

урахуванням основних галузевих стандартів та у відповідності з 

навчальним планом, робочим навчальним планом, які затверджені 

в установленому порядку.  

Контроль якості знань та вмінь студентів реалізується через 

їх поточне та підсумкове оцінювання. Додатково на всіх 

спеціальностях та освітньо-кваліфікаційних рівнях 

використовуються й такі методи контролю як комплексні та 

директорські контрольні роботи. Уміння застосовувати 

теоретичні знання на практиці оцінюються в підсумковому 

контролі проходження практики.  

З метою ефективної організації навчального процесу та 

його контролю на кожний навчальний рік розробляються робочі 

навчальні плани, які відображають кількісні характеристики 

викладання дисциплін. Навчальні програми нормативних 

дисциплін є складовою державного стандарту освіти, а вибіркової 

дисципліни розробляється вищим навчальним закладом. 

В інституті впроваджуються новітні технології навчання, 

зокрема: відео-лекції, тестування, використовуються 

мультимедійні засоби, інтерактивні лекції, проводяться майстер-

класи представниками виробництва, практичні заняття і семінари 

у формі „майстерень‖, використовуються рольові ігри. Практичне 

навчання студентів є складовою загального процесу підготовки 

фахівців у вищому навчальному закладі. 
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Стан соціальної сфери інституту є об'єктом постійної уваги 

керівництва, студентського самоврядування. Зокрема, це питання 

організації дозвілля, матеріальної допомоги, соціального захисту 

молоді. 

Студенти приймають активну участь у організації та 

проведенні культурно-масових та соціальних заходів. Постійно у 

ВНЗ проводяться тематичні вечори відпочинку, конкурси 

студентських наукових робіт. У інституті для студентів є широкі 

можливості розвинути свій талант у сферах творчості 

непрофесійного спрямування. Цьому значною мірою сприяють 

діяльність клубів КВК, „Брейн-ринг‖, „Парламентські дебати‖. 

Учасники клубів ставали неодноразовими переможцями та 

призерами міста. Майбутні соціальні працівники активно 

залучаються до волонтерської діяльності, яка організовується 

різними громадськими організаціями. 

Отже можна зробити висновок, що в Карпатському 

інституті підприємництва здійснюється орієнтація системи 

підготовки фахівців різного рівня кваліфікації у галузі ринкової 

економіки, сфери соціально-правового забезпечення, фінансово-

господарської діяльності підприємств та установ, у першу чергу - 

з числа інвалідів та осіб із обмеженими можливостями, особливо 

тих, хто постраждав внаслідок Чорнобильської катастрофи, 

локальних конфліктів, воєн та надзвичайних ситуацій, учасники 

АТО; розробка у процесі навчання методів реабілітації інвалідів; 

адаптація випускників інституту до конкретних умов 

виробництва через створення інтегрованого закладу (навчально-

виробничого комплексу), постійного навчання, досліджень, 

консалтингу та посередництва; в навчальному процесі 

забезпечується прозоре оцінювання. 

Водночас такі вищі навчальні заклади сприяють не лише 

підвищенню якості підготовки кадрів, інтеграції освіти та науки, 

зростанню ефективності економіки, але й активізації ринкових 

трансформацій. Професійна підготовка в інституті – це 

цілеспрямований процес формування особистості професіонала, 

який забезпечується наявними в освітньому закладі засобами і 

передбачає готовність особистості до конкретного виду 

професійної діяльності, зокрема й в соціальній сфері. 
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Анотація. У статті доведено, що сучасних умовах особливе 

значення для ефективної діяльності соціального працівника має 

професійна компетентність фахівця, що включає в себе соціально-

педагогічні, соціально-психологічні й інші характеристики 

особистості. Саме сюди відноситься поняття „імідж”. У сучасній 
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науці це поняття стало розглядатися порівняно недавно. Імідж 

соціального працівника внаслідок новизни цієї професії в нашій країні 

ще не встиг сформуватися. Разом з тим важко переоцінити 

значення цього фактору в професійному спілкуванні, де різко 

зростає роль самопрезентації. 

Ключові слова: „імідж”, „образ”, „професіоналізм”, 

„іміджеологія”, „соціальна роль”. 

 

Дослідження проблеми іміджу соціального працівника 

набуває останнім часом все більше практичне і теоретичне 

значення у світлі тих змін, які відбуваються у всіх галузях життя 

нашого суспільства. Поняття іміджу є важливим для багатьох 

сфер практики: соціальних інститутів, реклами, маркетингу, 

масових комунікаційних процесів, менеджменту та ін.  

У сучасних умовах особливе значення для ефективної 

діяльності соціального працівника має професійна 

компетентність фахівця, що включає в себе соціально-педагогічні, 

соціально-психологічні й інші характеристики особистості. Саме 

сюди відноситься поняття „імідж‖. У сучасній науці це поняття 

стало розглядатися порівняно недавно. Імідж соціального 

працівника внаслідок новизни цієї професії в нашій країні ще не 

встиг сформуватися. Разом з тим важко переоцінити значення 

цього фактору в професійному спілкуванні, де різко зростає роль 

самопрезентації.  

Позитивний імідж як особливий особистісний 

інструментарій полегшує встановлення контактів з іншими 

людьми, що роблять процес взаємодії з ними більш ефективним. 

Володіючи потужним психотерапевтичним ефектом, імідж 

наділяє майбутніх спеціалістів соціальної сфери професійною 

упевненістю і комунікабельністю, що дозволяє найкращим чином 

проявитися діловим якостям людини. У зв'язку з цим актуальною 

стає проблема його цілеспрямованого формування в умовах 

підготовки майбутніх фахівців.  

В роботі ми використовували праці філософів, соціологів, 

психологів, педагогів, присвячені дослідженню особистості, 

проблем спілкування: І. Зимової, В. Кан-Каліка, А. Леонтьєва, 

В. Мясищева, А. Петровського, Є. Рогова та ін. У дослідженні 

були використані роботи, присвячені питанням професійного 



 177 

становлення соціального працівника: В. Бочаровій, 

Ю. Василькової, М. Галагузовой, А. Мудрика, Ф. Мустаевой, 

Р. Овчаровой, В. Сластєніна, Є. Холостовой та ін. 

У своїй статті ми спиралися на поняття „імідж‖, яке було 

визначено в роботах П. Берда, Л. Попової, Г. Почепцова, 

Е. Російської, Н. Тарасенко, В. Черепанової, В. Шепеля та ін. 

Автори розкривають теоретичні та практичні аспекти 

дослідження іміджу, механізми формування іміджу, особливо 

висвічується використання інструментарію іміджеології, 

аналізується особливість використання іміджових характеристик 

в різних сферах діяльності. 

А. Ковальчук у своїх роботах виявляє фактори і умові 

оптимальної роботи над створенням привабливого образу, 

розглядаються можливості використання цих результатів в 

професійному спілкуванні. 

У сучасній науці накопичений широкий арсенал технологій, 

спрямованих на підтримку та створення іміджу різних фахівців. 

Однак аналіз наукових джерел засвідчив, що проблема 

формування іміджу майбутнього соціального працівника ще не 

стала предметом спеціальних досліджень. 

Мета статті – полягає формування поняття професійного 

іміджу майбутнього соціального працівника. 

Розгляд професійного іміджу соціального працівника як 

фактору ефективної професійної діяльності приводить до 

необхідності визначення поняття „імідж‖. Проблема іміджу почала 

розроблятися в науці відносно недавно. Історія виникнення даного 

феномена сходить до поняття „паблик рилейшнз‖, що появились в 

американському суспільстві в 30-і роки 20-го століття й означав 

дію заради суспільного блага. „Паблик рилейшнз‖ – це сфера 

наукового пізнання, що займається організацією комунікативного 

простору сучасного суспільства з метою гармонізації приватних і 

суспільних інтересів. До 60-х років в Америці зложився новий 

напрямок у науці, що досліджує імідж, – іміджеведіння, 

основоположником якого став відомий економіст К. Холдінг. У 

Росії ця область знання стала розвиватися в 70-і роки 20-го століття 

й одержала велике поширення в області політичного й ділового 

іміджування [31]. 



 178 

Дослівний переклад слова „імідж‖ – „зображення, подоба, 

уявлення, образ, подання, символ‖. Відзначимо, що дослівний 

переклад зв'язує зміст поняття з візуальною стороною сприйняття 

людини. Слово „імідж‖ у російськомовному спілкуванні 

одержало поширення у двох основних значеннях: як зовні 

спостережуваний вигляд й як образ-подання-репутація. Це 

підтверджує аналіз як довідкової, так і наукової літератури по 

досліджуваній проблемі [42]. 

Так, довідкові видання розкривають зміст поняття імідж, 

трактуючи його як „цілеспрямовано формований образ‖; як 

„сформований у масовій свідомості, має характер стереотипу, 

емоційно пофарбований образ‖; як „набір певних якостей, які 

люди асоціюють із певною індивідуальністю‖; як „уявне подання 

чогось раніше видимого... конкретного або абстрактного, що 

сильно нагадує ...у поданні про іншому‖. При цьому перше 

визначення обмежує визначення іміджу лише цілеспрямовано 

формованою думкою, друге – приписує його масовій свідомості, 

третє – зв'язує лише з людиною, четверте – підкреслює змістовно-

образотворчий характер. 

Різні дослідники іміджу дають також досить різні його 

визначення. 

Відомий дослідник іміджу О. Панасюк розуміє під іміджем 

образ людини, що виникає в інших людей [12]. 

Інший дослідник поняття „імідж‖ Е. Петрова указує, що, 

будучи феноменом індивідуальної, групової або масової 

свідомості, імідж функціонує як образ-подання, у якому в 

складному взаємозв'язку з'єднуються зовнішні й внутрішні 

характеристики об'єкта, його соціальні ролі й функції, взаємодія в 

семантичному полі культури з іншими категоріями свідомості, 

включеність у менталітет [49]. 

Імідж – категорія, універсально застосовна до будь-якого 

об'єкта, що стає предметом соціального пізнання: до людини 

(персональний імідж), організації (корпоративний імідж), 

соціальної позиції (імідж політичного діяча), професії (імідж 

юриста й ін.), утворенню (імідж випускника вузу, коледжу, ліцею 

й т. д.), до торговельної марки, до предметів, до окремих 

споживчих характеристик матеріальних об'єктів (імідж якості) і 

т. д. [29]. 
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І. Нефедова, Є. Власова дають наступне визначення іміджу 

– „цей прояв внутрішніх відчуттів і власних подань про себе з 

урахуванням стереотипів сприйняття оточуючих людей‖ [36]. 

Імідж повинен приховувати недоліки й підкреслювати 

достоїнства. Він може складатися на основі емоційних ролей, які 

люди грають у житті. І буде мінятися відповідно до того, яку 

соціальну або емоційну роль людина грає або збирається грати в 

цей момент. На наш погляд, таке трактування іміджу близьке до 

поняття „стратегічна модель поводження‖, що використається в 

психології ділового спілкування. Під стратегічною моделлю 

поводження розуміється „спосіб поводження людини в даній 

ситуації з метою досягнення чого-небудь‖. Використання 

стратегічних моделей обумовлено проблемами, що виникають у 

спілкуванні. Як відомо, ефективність процесу спілкування 

залежить від безлічі факторів: психофізичних, розумових 

особливостей, рис характеру, установок людини й т. п. 

Зазначені автори виділяють наступні складові частини 

іміджу: зовнішність, особистість, манера спілкування [8]. 

Е. Орлова затверджує, що „імідж – це соціальний образ, що 

прагне до ідеалу‖ [40]. Він відбивається в суспільній свідомості й 

суспільному несвідомому в результаті взаємодії особистості 

(групи або спільності) з даним соціальним об'єктом. Крім того, 

автор уточнює, що імідж – складний, що розгортається в часі 

процес, у ході якого відображення може ставати усе більше 

адекватним відображеному об'єкту. Психологічно цей процес 

подібний з побудовою образа. Формування іміджу відбувається 

на декількох рівнях: 

- сенсорно-перцептивному – базовому (стереотипний-

фізіологічний); 

- подань образного відбиття; 

- вербально-логічного мислення – понятійному 

(раціональне пізнання). 

М. Апраксина характеризує імідж як „безпосереднє або 

навмисне створення візуально-аудиального враження про 

особистість або соціальну структуру‖ [3]. Імідж за допомогою 

враження дозволяє виявитися індивідуально-діловим якостям 

людини. Вони вимальовуються через візуально-аудіальну 

оболонку особистості, іноді змінюючи або доповнюючи її. Таким 
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чином, саме враження, а не оцінка виступає як факт діяльності 

свідомості в процесі сприйняття іміджу. Беручи до уваги те, що 

імідж найчастіше закінчується на такій первісній операції, як 

подання, то стає очевидним, що він розташовується в нижчих 

поверхах людської психіки – у підсвідомості або в повсякденній 

свідомості. Цим порозумівається надзвичайна доступність іміджу 

для сприйняття. 

Інший дослідник В. Маркина підкреслює, що стрижневим в 

іміджі є можливість передати через певні іміджі-сигнали 

інформацію про себе, про своїх щирі, глибинні (особистісні й 

професійні) підвалини, ідеали, плани, діяння. 

Короткий психологічний словник за редакцією 

А. Петровского й М. Ярошевского визначає імідж як 

„стереотипізований образ конкретного об'єкта, що існує в масовій 

свідомості. Як правило, поняття іміджу відноситься до конкретної 

людини, але може також поширюватися на певний товар, 

організацію, професію й т.п. [33]‖. 

Не претендуючи на абсолютну безперечність, пропонуємо 

наступне визначення іміджу. Імідж – це якийсь синтетичний 

образ, що складається у свідомості людей відносно конкретної 

особи, організації або іншого соціального об'єкта, містить у собі 

значний обсяг емоційно пофарбованої інформації про об'єкт 

сприйняття й спонукає до певного соціального поводження. 

На думку П. Берда, „імідж – це наша візитна картка, 

загальна картина нашої особистості в очах навколишніх, котра 

складається з багатьох компонентів: що ми говоримо, як ми 

дивимося, одягаємося й діємо‖ [78]. 

Імідж має велике значення в ділових й особистісних 

відносинах, дає можливість бути прийнятим і зрозумілим 

іншими, він відбиває здатності й моральні якості індивіда. По 

вираженню І. Криксуновоі, „імідж – це символ‖, що інформує про 

соціальний статус індивіда, його професійну приналежність, 

характер, темперамент, фінансові можливості, смак й навіть 

родинний стан [30].  

Більшість дослідників відзначають, що сучасний імідж 

становить частину культури ділового спілкування. У ньому 

зацікавлені представники будь-якої публічної професії. Разом з 
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тим не всі фахівці мають уявлення про те, як формувати свій 

індивідуальний імідж. 

Як відзначає В. Шепель, особистий імідж – це, насамперед, 

мистецтво бути чарівним або привабливим в очах навколишніх. 

Привабливість – це особлива властивість особистості, що 

припускає комплексне використання всіх компонентів 

позитивного візуального іміджу. Це здатність посміхатися, 

проявляти почуття гумору, бути природним у поводженні, 

бажання говорити компліменти, знання етикету й дотримання 

його в різних ситуаціях, упевненість у собі й доброзичливість. 

Існує певний зв'язок між зовнішнім виглядом і внутрішніми 

психічними якостями особистості. Як правило, зміни з 

візуальному іміджі приводять до зміни внутрішніх властивостей. 

Разом з тим, як уважають фахівці, приваблива зовнішність ще не 

гарантує позитивного особистого іміджу. У його основі лежить 

внутрішній образ, ведучим компонентом якого є духовність. 

О. Шахматов підтверджує це такими словами: „Коли в людини 

немає духовної основи, він взагалі не знає, як жити, що робити‖. 

Тому самопізнання своєї духовності виступає однією з вихідних 

умов підготовки до створення собі гідного іміджу [91]. 

Що стосується професійного іміджу, то в ньому, 

насамперед, зацікавлені люди, сферою діяльності яких є процес 

спілкування. Як правило, це представники публічних професій: 

політичні діячі, менеджери, учителі й, звичайно ж, соціальні 

працівники. Як відзначає В. Шепель, „це ті люди, які завжди на 

очах, тому бездоганне володіння ремеслом – це тільки перший 

щабель професіоналізму. На другому місці коштує така якість, як 

сучасний імідж‖. Він полегшує встановлення контактів з іншими 

людьми й робить процес взаємодії з ними більше ефективним. 

Імідж дозволяє виявитися діловим якостям людини, привнести в 

повсякденне спілкування особливий психологічний комфорт, він 

має потужний психотерапевтичний вплив, наділяючи своїх 

власників професійною впевненістю й комунікабельністю. Слід 

зазначити, що імідж не підмінює професіоналізм. Це 

особистісний інструментарій, за допомогою якого яскравіше 

висвітлюються професійні достоїнства людини [73]. 

Професійний імідж не виключає особистого іміджу. Як 

правило, особиста чарівність виступає як складений компонент 
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професійного іміджу. Але оскільки на професійний імідж у 

значній мірі впливають особливості конкретної професії, то 

професіоналові, що думає про свій імідж, мало бути просто 

чарівним. Йому необхідно пам'ятати про ту соціальну роль, що 

він виконує у зв'язку з даною професією, і, виходячи із цього, 

будувати свою модель поводження. 

Отже, ми розглянули поняття іміджу з тонкі зори різних 

підходів, виділили його основні компоненти, уточнили 

особливості іміджу особистого й іміджу професійного. Особистий 

імідж виступає як мистецтво подобатися іншим людям. У його 

знаходженні в тому або іншому ступені зацікавлена кожна 

людина. Професійний імідж обумовлений особливостями 

конкретної професії й тією соціальною роллю, що у зв'язку із цим 

виконує індивід. Тому що тема нашого дослідження припускає 

розгляд конкретного професійного іміджу – іміджу соціального 

працівника, то необхідно з'ясувати: яким образом ця професія 

заявлена в іміджі, що являє собою діяльність соціального 

працівника й, отже, яким іміджем він повинен володіти. 
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Анотація: Вивчення теоретичних основ діяльності 

соціального працівника з підлітками, які перебувають у 

конфлікті з законом дозволило нам зробити наступні висновки 

узагальнюючого характеру. Вони стосуються, по-перше, 

характеристики противоправної поведінки серед підлітків як 

актуальної проблеми соціальної роботи, по-друге, розкриття 

нормативно-правової бази роботи соціального працівника з 

підлітками, які перебувають у конфлікті з законом в Україні, і, 

по-третє, торкаються сутності, змісту процесу ресоціалізації 

підлітків, засуджених до покарань без позбавлення волі. 

Ключові слова: „девіантна поведінка”, „делінквентна 

поведінка”, „ресоціалізація”, „реабілітація підлітків”. 

 

В останні роки підлітки групи ризику стали кримінально 

активною категорією населення. Вони є однією з найбільш 

соціально і економічно незахищених категорій населення, багато 

хто з них відчувають стан стресу, апатії та роздратування. Все 

більше протиправна поведінка серед підлітків набуває групового 

характеру. 

Причиною криміналізації є те, що сучасний підліток не має 

позитивних прикладів для наслідування, ідеалів, до яких він міг 

би прагнути. У зв'язку з тим, що у нього не сформовані свої 

принципи поведінки, він переймає їх у більш „сильної‖ 

особистості.  

Робота спеціалістів по реабілітації підлітків, які 

перебувають у конфлікті із законом, дуже актуальна, про що 

говорить велика кількість науково-дослідних праць, присвячених 

даній тематиці. Що обумовлює необхідність створення ефективно 
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діючої системи реабілітації підлітків, які відбувають покарання і 

звільнилися з місць позбавлення волі, на основі гуманістичних і 

демократичних принципів, що відповідають міжнародним 

правовим нормам. 

Реформування пенітенціарної системи України передбачає 

залучення до участі у різних формах роботи з засудженими, 

зокрема неповнолітніми, досить широкого кола фахівців і 

представників громадськості. Це пов'язано з цілями такої роботи, 

які у відповідності до мінімальних стандартних правил 

Організації Об'єднаних Націй, щодо здійснення правосуддя 

стосовно неповнолітніх (Пекінські правила), прийнятих 

29 листопада 1985 р., полягають у забезпеченні опіки, захисту, 

освіти і професійної підготовки з метою надання неповнолітнім 

допомоги для виконання соціально-корисної та плідної ролі у 

суспільстві (п. 26.1). 

Головна роль у рішенні цієї найгострішої проблеми 

приділяється соціальній роботі, хоча, звичайно, вирішити її 

можна тільки комплексно, із залученням усіх ресурсів і сил 

суспільства. Завдання соціального працівника полягає в тому, 

щоб мінімізувати несприятливі фактори та „направити‖ на 

неповнолітнього правопорушника міри виховного та 

профілактичного характеру, а в деяких випадках приділити йому 

більше елементарної людської уваги, допомогти сформувати 

міцні психологічні установки позитивного характеру, допомогти 

швидше адаптуватись до нових умов. 

Проблеми соціальної роботи з підлітками, яким властива 

протиправна поведінка, широко досліджувалися у вітчизняній 

науці. Теоретико-методичні аспекти профілактики протиправної 

поведінки та виховання дітей, яким вона властива, розкривалися в 

роботах П. Блонського, А. Макаренка, В. Сухомлинського та ін. 

Теоретико-методологічну основу для практичної реалізації нових 

підходів у виховній роботі із засудженими розкрита в працях 

М. Галагузова, Л. Мардахаева, В. Ніктіна, Н. Платонової та ін. 

Можливості застосування системного підходу у дослідженні 

соціальних і педагогічних явищ розкриті А. Авер'янова, 

В. Афанасьєвим, В. Краєвським та ін. 

Різним аспектам соціально-педагогічної роботи з 

делінквентними підлітками присвячені праці І. Звєрєвої, 
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Л. Кальченко, Л. Лінник, В. Лютого, В. Оржеховської, 

Н. Онищенко, Т. Федорченко, М. Фіцули та ін. Різним проблемам 

освіти у виправних колоніях присвячені роботи В. Васильєва, 

Ю. Галагузова, А. Сизого. Питання систематизації та оптимізації 

виховної роботи, професійної підготовки соціальних працівників 

у пенітенціарних установах відображені в дослідженнях 

С. Вєтошкіна, М. Галагузової, І. Жаркова та ін. Різним аспектам 

соціальної адаптації дітей та молоді, що відбували покарання в 

пенітенціарних закладах, присвячені роботи О. Беци, 

В. Сулицького, В. Любченко, І. Пінчук, С. Толстоухової та ін. 

Проблемам застосування альтернативних покарань – праці 

О. Беци, М. Панасюка та ін. 

Зараз у країні існує низка соціальних інститутів, діяльність 

яких спрямована на профілактику делінквентної поведінки 

неповнолітніх та їх ресоціалізацію. Зокрема, важливого значення 

набуває діяльність центрів соціальних служб для сім‘ї, дітей та 

молоді. Різні аспекти соціально-педагогічної діяльності центрів 

висвітлювалися у працях українських дослідників О. Безпалько, 

І. Іванової, І. Звєрєвої, О. Кузьменка, С. Толстоухової, 

М. Чайковського та ін. 

Попри загальні тенденції до зменшення показників 

підліткової злочинності та протиправної поведінки, що 

спостерігаються в останні роки, вони залишаються на достатньо 

високому рівні.  

Аналіз наукових праць свідчить про недостатність вивчення 

специфіки роботи з неповнолітніми, які перебувають у конфлікті 

з законом. Представлені дослідниками методи, принципи та 

підходи в наукових працях мають бути більш адаптованими до 

роботи з реабілітації, ресоціалізації та адаптації підлітків з 

делінквентною поведінкою в пенітенціарних установах, в роботі 

кримінально-виконавчої інспекції, в роботі соціальних служб для 

сім‘ї, дітей та молоді та ін. Тому існує потреба в науковому 

досліджені процесу реабілітації підлітків, які відбули покарання і 

повернулися з місць позбавлення волі, засуджені до покарання, не 

пов‘язаних з позбавленням волі, звільнених від відбування 

покарання з випробуванням або умовно-достроково. 
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Таким чином, виявляється актуальність даної проблеми 

„Противоправна поведінка серед підлітків як актуальна 

проблема соціальної роботи ”. 

Мета статті – розглянути технології роботи соціального 

працівника з підлітками, які перебувають у конфлікті з законом. 

Кожне суспільство має свою певну систему норм, як 

містять вимоги до поведінки та обов'язків членів цього 

суспільства.  

По-перше, це низка соціальних чинників юридичного та 

матеріального характеру – відсутність, як правило, власного 

житла, майна, достатньої освіти, конкурентоспроможної професії, 

досвіду спілкування і відстоювання своїх прав у численних 

інстанціях, брак набутих протягом попереднього життя на волі 

міцних соціальних зв'язків, які б допомогли у вирішенні проблем, 

які постають після звільнення з місць відбування покарання.  

По-друге, це відсутність достатнього життєвого досвіду, 

сформованих соціально-психологічних стереотипів, усталених 

навичок дотримання загальноприйнятих соціальних норм 

поведінки, які полегшують адаптацію до життя на волі. 

Найчастіше ці проблеми поєднанні в комплексі, що вкрай 

загострює ситуацію клієнта, зумовлює труднощі легалізації і 

набуття прийнятого соціального статусу, проблеми у 

працевлаштуванні, подальшому навчанні, стосунках з оточенням 

[3, 116–118]. 

Протиправна поведінка є наслідком неспроможності або 

небажання окремої людини знайти дозволений юридичними 

нормами спосіб задовільнення власних потреб. Причини такої 

поведінки слід шукати у соціальних умовах існування людини і в 

особистих рисах, що знижують адаптивні можливості людини, 

насамперед, у її мотиваційній сфері, ціннісних орієнтаціях, 

особливостях емоційно-вольової та інтелектуальної сфери. 

Соціальні проблеми, з одного боку, породжують складні життєві 

ситуації, у ході розв'язання яких людина порушує правові норми, 

а з іншого, впливають на формування особистості людини [25, 

с. 123–131]. 

Девіантна поведінка – поведінка індивіда або групи осіб, 

що не відповідає прийнятим у суспільстві нормам та завдає 

шкоди самій людині, оточенню, суспільству загалом. До основних 
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видів девіантної поведінки в сучасному суспільстві, як правило, 

відносять протиправну (антисоціальну, делінквентну), асоціальну 

(аморальну, агресивну), адиктивну (залежну) та саморуйнівну 

(суїцидальну, аутоагресивну) поведінку. 

Делінквентна поведінка (від лат. „провина‖) – поведінка 

індивіда, що порушує норми громадського правопорядку, 

загрожує благополуччю інших людей або суспільству взагалі та 

може бути правомірно покараною [8, с. 47]. 

Правопорушення – це порушення адміністративних та 

правових норм, які проявляються через дрібні крадіжки, 

здирництво, викрадення автотранспортних засобів, хуліганство 

[26, с. 99]. 

Підлітки, які перебувають у конфлікті з законом – це 

такі, котрі відбули покарання і повернулися з місць позбавлення 

волі або ж засуджені до покарань, не пов‘язаних із позбавленням 

волі, звільнених від відбування покарання з випробуванням або 

умовно-достроково, відносяться до категорії осіб, які опинилися у 

складних життєвих обставинах.  

Соціальна дезадаптація, тобто наслідок низького рівня 

соціальної адаптації до соціального середовища, проявляється в 

різних формах девіантної поведінки (втеча з дому, крадіжки, 

хуліганство, зловживання алкоголем, наркотиками, суїцид та ін.) і 

неадекватному психологічному стану особистості (депресія, 

гіперактивність). 

Тому на соціального працівника лягає відповідальність у 

роботі з дітьми з протиправною поведінкою. Найголовніше в його 

роботі: не покарати, а запобігти. Головне – направити сили і 

засоби на попередження злочинності. 

Серед причин, пов’язаних із сім’єю дитини, які 

призводять до її соціальної дезадаптації, можна виділити 

такі: 

- безпосереднє залучення дитини до кримінальної 

діяльності, виховання її у дусі асоціальних орієнтирів; 

- жорстоке поводження з дитиною, вчинення щодо неї 

насильницьких дій, жорсткі методи виховання; 

- недостатня увага з боку батьків до дитини, її виховання, 

задовільнення її потреб нехтування її інтересами; 
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- брак у сім'ї матеріальних умов для повноцінного розвитку, 

життєдіяльності та виховання дитини; 

- виховання дитини педагогічно некомпетентними особами 

(наприклад, старшими дітьми), а також особами, що мають 

обмежені можливості щодо педагогічного впливу на дитину 

(літнім людям, сусідам, знайомим тощо); 

- перенесення дорослими на дитину агресії, спричиненої 

якимись іншими проблемами; 

- залучення дитини до конфліктів між батьками, 

конкуренція між ними через дитину, атмосфера емоційного 

напруження, взаємної неприязні; 

- неадекватний стиль виховання та порушення педагогічної 

позиції батьків у благополучних сім'ях (гіперпротекція, 

гіпопротекція, емоційне нехтування дитиною тощо); 

- неприйняття вікових змін у дитині в підлітковому віці – 

ігнорування батьками вікових потреб підлітка, висування вимог 

до його поведінки та використання прийомів виховання, що не 

відповідають конкретному віку [3]. 

Наслідком впливу вказаних причин може бути 

незадовільненість фізичних і соціальних потреб дитини; 

формування в неї асоціальних орієнтирів і стереотипів 

делінквентної поведінки, загальна невихованість; педагогічна 

занедбаність, відставання у фізичному, психічному та 

культурному розвитку; посилення загальної тривожності та 

агресивності дитини, формування комплексу неповноцінності, 

заниженої самооцінки, невпевненості у собі; низький авторитет 

батьків для дитини, пошук нею зразків для наслідування поза 

сім'єю; пошук дитиною захисту й підтримки в компанії однолітків 

або у сторонніх дорослих; бажання самоствердитися, привернути 

до себе увагу ризикованими, зокрема, делінквентними вчинками. 

До особистісних передумов формування протиправної 

поведінки належать такі особливості темпераменту, 

пізнавальної та емоційно-вольової сфери дитини, її характеру, 

світогляду, мотивації та ціннісних орієнтацій, які роблять її 

чутливою до психотравмуючих ситуацій, знижують її здатність 

опиратися негативним соціальним впливам і знаходити 

правомірні способи подолання труднощів [5]: 
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У сучасних умовах розвитку українського суспільства 

проблема правопорушень та злочинів, скоєних неповнолітніми, а 

саме ресоціалізація неповнолітніх правопорушників і злочинців є 

однією із актуальних і потребує свого нагального вирішення. 

Реформування кримінально-виконавчої системи України 

передбачає зміни, що розраховані не лише на розширення 

практики застосування покарань, альтернативних позбавленню 

волі, але й створення спеціалізованої (пробаційної) служби, яка 

займається соціально-психологічною і педагогічною роботою з 

неповнолітніми засудженими, до яких застосовуються покарання, 

альтернативні позбавленню волі. 

У розвинених європейських країнах пробаційна практика 

набула розвитку ще з початку ХХ століття (Великобританія). На 

сьогодні різні її форми широко використовують в країнах 

Західної Європи, однак для України вона є інноваційною і 

потребує наукового вивчення та методичної розробки. 

На думку представників пенітенціарної педагогіки – 

В. Синьова, В. Кривуші та інших, ресоціалізація являє собою 

процес виправлення засудженого, формування в нього 

законослухняної поведінки, стимулювання становлення 

особистості на таку життєву позицію, яка відповідає соціальним 

нормам, на основі відновлення, збереження й розвитку соціально 

корисних якостей і відношень особистості під час виконання 

покарання й подальшої адаптації засудженого до умов 

самостійного життя на волі [31]. 

Дане формулювання переважно спрямоване на визначення 

змісту ресоціалізаційної діяльності.  

Під змістом процесу ресоціалізації неповнолітніх розуміють 

„педагогічно орієнтовану систему знань, умінь і навичок, понять, 

досвід самостійних дій, емоційно-ціннісне ставлення до світу, 

оволодіння якими забезпечить відновлення втраченої 

спроможності до соціально-прийнятної поведінки в колонії й за її 

межами‖ [45, с. 172]. Відповідно зміст ресоціалізації має бути 

спрямований на особистісне зростання підлітка, удосконалення 

(або розвиток) його моральних-етичних поглядів і переконань, 

формування засад моральної, правової, громадянської, духовної 

культури, вироблення позитивних життєвих перспектив, розвиток 
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творчого потенціалу, а також сприяння в загальній середній та 

професійній освіті, виборі професії.  

Таким чином, в останні роки підлітки групи ризику стали 

кримінально активною категорією населення. Вони є однією з 

найбільш соціально і економічно незахищених категорій 

населення, багато хто з них відчувають стан стресу, апатії та 

роздратування. Все більше протиправна поведінка серед підлітків 

набуває групового характеру.  

Причиною криміналізації є те, що сучасний підліток не має 

позитивних прикладів для наслідування, ідеалів, до яких він міг 

би прагнути. У зв'язку з тим, що у нього не сформовані свої 

принципи поведінки, він переймає їх у більш „сильної‖ 

особистості. 

Вивчення теоретичних основ діяльності соціального 

працівника з підлітками, які перебувають у конфлікті з законом 

дозволило нам зробити наступні висновки узагальнюючого 

характеру. 

Вони стосуються, по-перше, характеристики 

противоправної поведінки серед підлітків як актуальної проблеми 

соціальної роботи, по-друге, розкриття нормативно-правової бази 

роботи соціального працівника з підлітками, які перебувають у 

конфлікті з законом в Україні, і, по-третє, торкаються сутності, 

змісту процесу ресоціалізації підлітків, засуджених до покарань 

без позбавлення волі. 
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Анотація: Статтю присвячено огляду проблеми 

вузькоспеціалізованої підготовки майбутніх соціальних 

працівників до соціально-реабілітаційної роботи з учасниками 

бойових дій. Виділено ряд причин неготовності фахівці соціальної 

сфери до цілеспрямованої, конкретно-спеціалізованої соціально-

реабілітаційної роботи з учасниками бойових дій. Сформовано 

узагальнені рекомендації щодо вдосконалення парадигми надання 

учасникам бойових дій своєчасної, якісної соціально-

реабілітаційної допомоги. 

Ключові слова: „соціально-реабілітаційна робота”, 

„учасники бойових дій”, „фахівці соціальної сфери”, „фахова 

підготовка”, „система професійної освіти”. 

 

Захист Вітчизни, незалежності та територіальної цілісності 

України є одним зі священних обов‘язків кожного громадянина, 

військовослужбовця зокрема. Збройний конфлікт на території 

Донецької та Луганської областей спонукав значну кількість 

досвідчених військових та молодих юнаків піти захищати східні 

кордони України від російського агресора. Внаслідок здійснення 

оборонних заходів, комбатанти отримали психічні девіації та 

фізичні травми. 
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Відповідно до загальновизнаного міжнародного стандарту 

із військових конфліктів – 90-95% учасників бойових дій згодом 

мають медичні (пов‘язані з нервовою системою або здоров‘ям) і 

соціальні проблеми (побутові проблеми, працевлаштування, 

сімейні стосунки тощо), а близько у третини діагностується 

ПТСР, результатом якого є соціальні патології (алкоголізм, 

наркоманія, злочинна діяльність, суїциди). За даними військової 

прокуратури України, на початку червня 2017 року було 

зареєстровано близько 500 випадків самогубств серед учасників 

операції по обороні України після їх повернення із зони бойових 

дій [1]. 

Наведені статистичні дані свідчать про те, що у зв‘язку з 

сучасним станом речей виникає серйозна потреба в організації 

системи надання учасникам бойових дій своєчасної, якісної 

соціально-реабілітаційної допомоги з метою попередження, а 

головне подолання, негативного впливу подій військового 

характеру на їхнє психофізіологічне здоров‘я. 

Однак, фахівці з соціальної роботи держави, яка тривалий 

час підтримувала статус „мирної‖, і на території якої вже досить 

довго не відбувалося ніяких подій військового характеру, 

виявилися частково не готовими до конкретно-спеціалізованої 

соціально-реабілітаційної роботи з учасниками бойових дій. 

Серед причин виникнення такої ситуації варто виділити наступні:  

1) раніше соціальні працівники здебільшого мали практику 

лише в роботі з учасниками Великої Вітчизняної війни та 

учасниками бойових дій на територіях інших держав (наприклад 

Афганістан), де більшість клієнтів соціальної сфери є людьми 

похилого віку, відповідно, існуюча модель надання соціально-

реабілітаційної допомоги даним категоріям населення має свої 

специфічні особливості і базується на положеннях геронтології, 

що очевидно робить її малоефективною в роботі з більш 

молодшими категоріями військовослужбовців; 

2) відсутність у навчальних закладах України системи 

фахової підготовки фахівців соціальної сфери до конкретно-

спеціалізованої соціально-реабілітаційної роботи з учасниками 

бойових дій. На нашу думку, відсутність фахової підготовки 

спеціалістів соціальної сфери до соціально-реабілітаційної роботи 

з учасниками бойових дій є однією з основних причин часткової 
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неготовності соціальних працівників до надання кваліфікованої 

соціально-реабілітаційної допомоги військовослужбовцям.  

Аналіз наукової літератури показав, що деякі аспекти 

проблеми професійної підготовки соціальних працівників знайшли 

своє висвітлення в наукових працях Е. Холостової, А. Войтенко, 

І. Звєрєвої, К. Шендеровського, М. Головатого, Г. Дмитренка, 

В. Беха, І. Миновича та ін. Теорія і практика професійної освіти та 

проблеми її реформування відображено у дослідженнях 

В. Адрущенка, О. Дубасенюк, Е. Зеєра, І. Зязюна, Н. Ничкало, 

В. Корнещук, В. Кременя, С. Сисоєвої та ін. Проблему формування 

професійних умінь у майбутніх спеціалістів з соціальної роботи 

вивчали В. Багрій, З. Алинська та ін.  

Однак, питання фахової підготовки соціальних працівників 

до соціально-реабілітаційної роботи з учасниками бойових дій 

поки що не достатньо висвітлено.  

Саме з вищевказаних причин дослідження проблемного 

питання, пов‘язаного із фаховою підготовкою фахівців соціальної 

сфери до соціально-реабілітаційної роботи з учасниками бойових 

дій, є актуальним на сучасному етапі розвитку української 

держави. 

Мета статті. Дана робота спрямована на висвітлення 

проблеми фахової підготовки кваліфікованих фахівців соціальної 

сфери до соціально-реабілітаційної роботи з учасниками бойових 

дій та розробку рекомендацій щодо ефективного розв‘язання 

даної проблемної ситуації. 

Сучасна система професійно-технічної та вищої освіти 

України побудована на базових компонентах підготовки 

майбутніх спеціалістів з соціальної роботи, які спрямовані на 

розвиток особистісних і професійних рис, якостей, умінь та 

навичок необхідних для подальшого належного виконання 

майбутніми фахівцями функцій і обов‘язків у галузі соціального 

захисту населення.  

Основною метою професійної підготовки фахівців 

соціальної сфери є забезпечення їхньої високої 

конкурентноздатності на ринку праці та мобільності і перспектив 

кар‘єрного зростання впродовж життя.  

Невід‘ємними складниками системи освіти в сфері 

„Соціальна робота‖ відповідно до Закону України „Про освіту‖ є 
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[2]: спеціалізована освіта; професійна (професійно-технічна) 

освіта; фахова освіта, що передує вищій освіті; вища освіта; 

освіта дорослих, у тому числі післядипломна освіта. 

Підготовка майбутніх фахівців соціальної сфери 

здійснюється у вищих закладах освіти відповідних рівнів 

акредитації: першого і другого (училище, технікуми, коледж та 

інші прирівняні до них заклади освіти) та третього і четвертого 

(університети, академії, інститути, консерваторії та інші 

прирівняні до них заклади освіти). 

Випускники вузів за напрямом підготовки „Соціальна 

робота‖ отримують фундаментальну соціально-гуманітарну і 

природничо-наукову, загально-професійну і спеціальну 

підготовку. Наприклад, майбутній бакалавр за напрямом 

підготовки „Соціальна робота‖ повинен знати не тільки історію, 

теорію і технологію соціальної роботи, але й антропологію, 

соціологію, соціальну політику, соціальну екологію, педагогіку, 

психологію, основи соціальної медицини, правове забезпечення 

соціальної роботи, конфліктологію в соціальній роботі, 

прогнозування, проектування і моделювання в соціальній роботі, 

методики досліджень у соціальній роботі тощо [5, с. 576].  

Бакалавр за напрямом „Соціальна робота‖ готується до 

наступних видів професійної діяльності: соціально-технологічна; 

дослідницька; організаційно-управлінська; соціально-проектна. 

Система підготовки магістрів за напрямом „Соціальна 

робота‖ є більш глибоко спеціалізованою на відміну від системи 

підготовки бакалаврів відповідного напрямку спеціалізації. Це 

пов‘язано із тим, що в процесі навчання у вищому навчальному 

закладі магістри повинні стати високо кваліфікованими 

професіоналами у певній предметній галузі. Тому, вони не лише 

вивчають наукові дисципліни з соціальної роботи та інших 

суміжних з соціальною сферою дисциплін, але й вчаться вдало 

поєднувати наукову, дослідницьку, проектну, керівну діяльність з 

метою стимулювання росту і розвитку різних сфер соціальної 

роботи.  

Згідно з Освітньо-професійною програмою кваліфікації 

магістра соціальної роботи, випускники магістратури повинні 

вміти наступне: продемонструвати знання та уміння на рівні, що 

забезпечить можливість аналізувати, оцінювати і порівнювати 
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альтернативи, генерувати оригінальні ідеї у відповідній галузі 

знань; застосовувати свої знання і володіти компетенціями, які 

дозволяють вирішувати завдання у новому, широкому 

(міждисциплінарному) контексті у відповідній галузі знань; 

інтегрувати знання, вирішувати складні завдання в умовах 

неповної інформації з урахуванням соціальної та етичної 

відповідальності за прийняті рішення; володіти методами 

проведення сучасних експериментів та принципами наукового 

обґрунтування і інтерпретації отриманих результатів; доводити 

чітко й аргументовано до аудиторії фахівців наукову інформацію 

та свої висновки; володіти навиками самоосвіти та 

саморегулювання [3]. 

Науковий та науково-педагогічний напрями магістерської 

підготовки передбачають застосування різноманітних технологій, 

зокрема, у навчальному процесі: розробка та захист 

індивідуальних або колективних проектів; розробка та захист 

особистого продукту соціальних послуг як під час засвоєння 

навчальних дисциплін, так і під час складання заліків, іспитів; 

залучення студентів до виготовлення та створення арсеналу 

інформаційно-аналітичних засобів, проектів стосовно соціальної 

сфери тощо; у період проходження практики: вивчення 

передового досвіду наставників; розробка проектів за 

пропонованими наставниками темами з наступним їх 

колективним обговоренням тощо; у позааудиторній роботі: 

робота у наукових і дискусійних клубах, проблемних групах; 

виступи з доповідями і повідомленнями на науково-теоретичних і 

науково-практичних конференціях; підготовка публікацій за 

результатами проведених досліджень та інше [4, с. 6].  

Доцільно зауважити, що сучасна система підготовки 

фахівців соціальної сфери, не залежно від рівня акредитації 

навчального закладу, має свої переваги та недоліки. Перевагою є 

те, що в процесі навчання майбутні фахівці отримують значний 

багаж знань з базових наукових теоретичних і практичних 

дисциплін з соціальної роботи і дисциплін, які є дотичними до 

соціальної роботи (психології, педагогіки, соціології, екології, 

права тощо). Тобто, в процесі навчання у вузах за напрямком 

„Соціальна робота‖ здобувачі освіти стаю спеціалістами 

широкого профілю.  
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Значним недоліком існуючої системи підготовки 

соціальних працівників є „всеохоплюючий‖ напрямок 

професійного навчання, що не передбачає конкретної 

спеціалізації на одній або двох категоріях населення. Відсутність 

вузької спеціалізації в системі оволодіння фаховими знаннями з 

соціальної роботи обумовлює виникнення проблеми дезорієнтації 

випускників вузів І-IV рівнів акредитації в процесі професійної 

діяльності з конкретною категорією населення, зокрема, в процесі 

соціально-реабілітаційної роботи з учасниками бойових дій.  

Враховуючи раніше зазначене, стає очевидним той факт, 

що однією з причиною неготовності фахівці соціальної сфери до 

цілеспрямованої, конкретно-спеціалізованої соціально-

реабілітаційної роботи з учасниками бойових дій є відсутність у 

вузах України фахових напрямків підготовки майбутніх 

спеціалістів з соціально-реабілітаційної роботи з 

військовослужбовцями. 

Ще однією причиною виникнення проблем в системі 

підготовки фахівців соціальної сфери до цілеспрямованої 

соціально-реабілітаційної роботи з учасниками бойових дій є 

недостатність навчальних дисциплін, які б були спрямовані на 

висвітлення основних аспектів соціально-реабілітаційної роботи з 

учасниками бойових дій в сучасних умовах розвитку українського 

суспільства; актуальних, а головне ефективних способів та 

методів їх соціальної реабілітації.  

Виникнення даної проблемної ситуації, як вже раніше 

зазначалося нами у даній статті, головним чином пов‘язано із 

тим, що Україна тривалий час мала статус „мирної держави‖, а 

система соціального захисту населення була зфокусована на 

допомозі та роботі з такими категоріями населення як діти-

сироти, інваліди, безпритульні, малолітні та самотні матері тощо. 

Відповідно, державне замовлення в сфері підготовки фахівців з 

соціальної роботи було зорієнтоване на підготовку соціальних 

працівників, які б здебільшого спеціалізувалися на роботі з 

раніше зазначеними категоріями населення. Тому, існуюча на той 

момент система професійної освіти за напрямком „Соціальна 

робота‖ передбачала вивчення здобувачами освіти в процесі 

навчання у вузах ряду наукових дисциплін, які в основному 

висвітлювали принципи, способи та методи роботи з тими 
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проблемними категоріями населення, кількість яких значено 

переважала в той період розвитку української держави.  

Дисципліни, які висвітлювали особливості соціального 

захисту військовослужбовців, учасників бойових дій та 

внутрішньо переміщених осіб розглядалися здобувачами освіти 

поверхнево. 

Висновки і перспективи щодо подальших досліджень. Не 

заважаючи на те, що на даному етапі розвитку системи освіти в 

Україні сучасна система підготовки фахівців соціальної сфери 

перебуває в процесі реформування та наближення до нової 

Болонської парадигми вищої освіти, вона потребує суттєвих змін, 

зокрема: введення в начальні програми ВУЗів України наукових 

дисциплін, які б були спрямовані на висвітлення основних 

аспектів соціально-реабілітаційної роботи з учасниками бойових 

дій та враховували сучасні умови розвитку українського 

суспільства; актуальних, а головне ефективних способів та 

методів їх соціальної реабілітації; відкриття у ВУЗах фахових 

спеціальностей з підготовки спеціалістів з соціально-

реабілітаційної роботи з учасниками бойових дій та особами, які є 

дотичними до подій військового характеру. 

Реалізація раніше зазначених рекомендацій допоможе 

виробити якісну систему фахової підготовки майбутніх фахівців 

соціальної сфери до соціально-реабілітаційної роботи з 

учасниками бойових дій та організувати ефективну парадигму 

надання учасникам бойових дій своєчасної, якісної соціально-

реабілітаційної допомоги, що головним чином буде сприяти 

попередженню та подоланню негативного впливу подій 

військового характеру на психофізіологічне здоров‘я 

військовослужбовців. 
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Анотація: У статті розглядаються проблеми неповних 

сімей у контексті розвитку сучасного суспільства. Звертається 

увага на наукове визначення та розуміння, класифікацію та 

особливості такої категорії соціальної педагогіки як „неповна 

сім’я”. Підкреслюються причини зростання кількості неповних 

сімей у Європі та в Україні, а також зазначаються основні 

підходи вчених до визначення неблагополуччя. 

Ключові слова: „сім’я, неповна сім’я”, „діти”, „підлітки”, 

„розлучення”, „батьки”, „одинока матір”, „монобатьківська 

сім’я”. 

 

В умовах трансформації сучасного українського 

суспільства проблема неповної сім'ї та її роль у формуванні 

соціальної компетентності особистості стає дедалі більш 

актуальною. Все частіше спостерігаються кризові явища у 
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сімейно-шлюбних відносинах, зокрема, неухильно зростає 

кількість неповних сімей.  

В Україні зареєстровано щонайменше 3 мільйона дітей, які 

мають неповні сім‘ї та отримують аліменти. Про це у своєму акаунті 

в Twitter написав міністр юстиції Павло Петренко. Він зауважив, що 

наразі в Україні живуть 3 мільйона дітей, які мають неповні сім‘ї та 

отримують аліменти. З них майже 600 тисяч дітей є „жертвами 

економічного насильства, бо коли батько фінансово „карає‖ 

колишню дружину, це прямо відображається на дитині‖ [1].  

Зазначимо, що проблема неповної сім'ї не нова, увага до неї 

спостерігалась ще на поч. 70-хрр. XX ст. в СРСР збоку таких 

дослідників як Б. Псавко, П. Старожицький, М. Соловйов, 

Б. Урланіс, А. Харчев, Л. Чуйко, М. Юрович та ін., які розглядали 

в основному проблему розлучених сімей; на неї звертали увагу 

також класики радянської педагогіки – А. Макаренко, 

В. Сухомлинський. Краще неповна сім'я, зазначав А. Макаренко, 

ніж відверто неблагополучна. В. Сухомлинський звертав увагу 

педагогів на вразливість дитини з неповної сім'ї та, відповідно, на 

потреби цієї дитини щодо додаткової турботи та уваги. 

Сьогодні широко висвітлюють проблеми неповних сімей 

російські вчені, серед яких слід назвати М. Тольца, О. Антонову, 

Є. Андрєєву; білоруські вчені Л. Тихонова та О. Філіпова; серед 

литовських дослідників слід виокремити В. Станкунене; 

вітчизняні вчені, зокрема, Л. Чуйко, Л. Слюсар, Н. Комарова та 

інші – майже всі вони одностайно основними факторами 

формування неповних родин називають розлучення. 

С. Ничипоренко приділяє увагу дослідженню стану сімей в 

Україні крізь демографічний аспект неповних сімей.  

Зауважимо, що проблема неповних сімей – це проблема 

XX ст., яка характерна не лише для радянського та 

пострадянського простору, а й для багатьох країн світу. До цього 

часу розлучення було явищем рідкісним, нетиповим та 

нестандартним; дозвіл, з дуже великим небажанням, давала 

Церква, яка була регулятором морально-суспільних відносин. 

Народження дитини поза шлюбом взагалі різко засуджувалось 

соціумом. Існував лише один різновид неповної сім'ї – 

напівсирітська, тут уже відбулась подія, яка не залежить від волі 

людини і яку виправити неможливо [2, с. 12-38]. 
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Хоча слід зазначити, що в дохристиянському світі та 

культурах Сходу існували традиції розлучення, які зафіксовані в 

правових актах Єгипту, Туреччини та Давньої Русі. З переходом 

до християн¬ської моралі, розлучення поступово стає 

неможливим. У добу Рене¬сансу, Абсолютизму шлюб брали за 

розрахунком, з метою об'єднання або отримання капіталу, 

почуттям місця в ньому не було. Французьке прислів'я констатує: 

„шлюб заради користі, а любов заради задоволення на стороні‖, 

тому в цей період панують більш, ніж вільні відносини між 

представниками різної статі, але сам інститут шлюбу залишається 

непо¬хитним. 

З XX ст. поняття „розлучення‖ міцно увійшло у наше життя 

і принесло низку як позитивних, так і негативних факторів. У 

перші роки радянської влади, уряд не дбав про сім'ю як складову 

суспільства. Панувала ідея вільної любові без обов'язків. 

Відсутність обов'язків мало неабиякі наслідки: розпад сім'ї (сім'я 

вже не була цінністю), народження позашлюбних дітей, 

безпритульні діти, покинуті батьками без зобов'язань, та велика 

кількість кримінальних абортів, що призводила до стерильності 

жінок та їх передчасної смерті. Виходячи з вищезазначених 

наслідків, більшовицький уряд змушений був відмовитись від ідеї 

вільного кохання, сім'я знову проголошується одвічною цінністю. 

Але прецедент створений і розлучення стають нормою нашого 

життя раніше, ніж, наприклад, у країнах Західної Європи, 

особливо з міцними традиціями католицизму, зокрема, у Польщі, 

Португалії, Іспанії, Італії. Однак, під впливом вищевказаних 

подій у СРСР та внаслідок феміністичного руху, більшість країн у 

свої законодавства ввели право на розлучення, але з численними 

обмовками та умовами.  

Сьогодні проблема неповної сім'ї актуальна не лише для 

України та країн пострадянського простору, але й для розвинутих 

країн Західного світу.  

Ця проблема хвилює і країни з досить стабільним 

соціально-економічним становищем, отже, справа не в загальній 

бідності населення, а, ймовірно, переоцінці духовних цінностей і 

моральних орієнтирів. 

„За даними Держкомстату, на 295 тисяч укладених шлюбів 

в Україні припадає 130,7 тисячі розлучень. Тобто розлучаються 
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44,3% подружніх пар. А якщо взяти до уваги цивільні шлюби, які 

також розпадаються, то рівень розлучень в Україні, за даними 

фахівців, сягає 61%. Тобто, розпадається більш як половина пар. 

Це найвищий показник у Європі, за даними Євростату. Пік 

розлучень, кажуть соціологи, припадає на перші роки 

подружнього життя – від 3-х місяців до півтора року. Основною 

причиною розлучення в Україні називають алкоголізм, вимушену 

розлуку та нестатки‖ [3].  

На сьогодні в Україні 13% дітей народжують матері, які не 

перебувають в зареєстрованому шлюбі (7-8 дитина), кожна 6-

7 дитина зростає в сім‘ї одинокої матері [4, с. 122]. У 

м. Хмельницькому на початок 2016 року налічується 892 неповних 

сім‘ї та зареєстровано 1410 одиноких матерів [5, с. 291]. 

Проблема неповних сімей є актуальною для нашої 

цивілізації, втім у західних країнах, на противагу від 

пострадянських країн, роз¬винута культура „благополучного 

розлучення‖, сенс якої в тому, що розлучені батьки продовжують 

зберігати стосунки між собою та з дітьми. Йдеться про так звану 

„бінуклеарну родину‖, коли розлучені батьки утворюють свої 

домашні господарства, але продовжують перебувати у дружніх 

стосунках з метою взаємодії з дітьми. Формування культури 

розлучення на нашому терені дозволить знизити деструктивний 

психофізіологічний вплив розлучення на членів сім'ї, насамперед, 

дітей. 

Найбільший відсоток в Україні складають діти з розлучених 

сімей: їх понад третину і переважно вони проживають з матір'ю. 

Це можна пояснити українським законодавством, згідно з яким 

пріоритет стосовно дитини до 11 років має мати, після 

зазначеного віку дитина має право вибору і самостійно вирішує з 

ким з батьків вона воліє проживати. Але можуть бути винятки: 

нормативно-правові документи передбачають втручання фахівців 

(соціального педагога /соціального працівника, психолога) у 

випадках, коли мати асоціальна, визнана у судовому порядку 

недієздатною або непрацездатною. 

У більшості західних країн передусім приділяють увагу 

соціально-економічному становищу батьків і перевагу має той, 

хто може краще забезпечити дитину/дітей. Втім, для прийняття 

остаточного рішення щодо подальшої долі дитини і визначення 
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одного з батьків, з яким надалі вона житиме, керуються 

експертними висновками психолога щодо стосунків дитини з 

членами сім'ї. У азійських країнах, зокрема в Ірані, діти завжди 

залишаються з батьком, який ще й змушений постійно 

відкупатися від колишньої дружини. 

Діти з напівсирітських сімей у нашій країні складають 

приблизно 11% (з вибірки неповних сімей), в найгіршому 

становищі перебувають діти, позбавлені материнської турботи. 

При сучасному рівні смертності кожна п‘ята дитина ще до 

повноліття може стати сиротою, при цьому вірогідність смерті 

батька дорівнює 15,3%, матері – 3,2%, обох батьків – 0,6%. При 

цьому не може не вражати рівень смертності чоловіків, який ще у 

2008 році в чотири рази перебільшив рівень жіночої смертності 

[3]. 

Позашлюбні сім‘ї в Україні складають 17% (з вибірки 

неповних сімей). Загальносвітова тенденція збільшення кількості 

позашлюб¬них сімей як факт потребує більшої уваги фахівців. 

Нажаль, в Україні відсутній як такий реєстр неповних сімей, 

ведеться реєстр розлучень, смертності, позашлюбних народжень, 

сиріт тощо, але все це фіксується окремо і не зводиться у загальні 

дані. Соціальної та психолого-педагогічної роботи з неповною 

сім'єю як з окремою категорією фактично не ведеться. Неповна 

сім'я більшістю дослідників розглядається як різновид 

неблагополучної сім'ї, відповідно, робота із нею розглядається у 

контексті роботи з неблагополучними сім'ями. 

У Сімейному Кодексі України зазначено, що право на 

утворення сім‘ї має особа, яка народила дитину, незалежно від 

віку (ст. 4) та одинока особа (ст. 3) [6, с. 4]. 

Згідно з Законом України „Про державну допомогу сім‘ям з 

дітьми‖ [7] до переліку видів державної допомоги включено 

допомогу одиноким матерям. Призначення цього виду допомоги 

регулюється також Положенням про порядок призначення та 

виплати державної допомоги сім‘ям з дітьми, затвердженим 

Міністерством праці та соціальної політики України, 

Міністерством освіти та науки України, міністерством фінансів 

України від 11 березня 1993 року [8, с. 295-296].  

 Так, право на допомогу на дітей одиноким матерям мають 

одинокі матері (які не перебувають у шлюбі), якщо у свідоцтві 
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про народження дитини відсутній запис про батька або запис про 

батька проведено в установленому порядку державним органом 

реєстрації актів цивільного стану за вказівкою матері дитини. При 

цьому право на допомогу мають вдови з дітьми, які не отримують 

соціальну пенсію або пенсію по втраті годувальника, одружені 

одинокі матері, якщо дитина народилася до шлюбу і не була 

всиновлена чоловіком. Право на допомогу втрачають одинокі 

матері, які не перебуваючи у зареєстрованому шлюбі, 

проживають, виховують дітей із батьком цієї дитини, або якщо 

дитина перебуває на повному державному утриманні. Допомога 

на дітей одиноким матерям призначається на кожну дитину на 

підставі довідки органів запису актів громадянського стану про 

підстави внесення до книги записів народжень відомостей про 

батька дитини. Така допомога призначається незалежно від 

одержання на дітей інших видів допомоги, і складає 10% 

прожиткового мінімуму для дитини відповідного віку до 16 (18 

для учнів) років. На ці ж 10% збільшується і розмір державної 

соціальної допомоги малозабезпеченій сім‘ї одинокої матері 

Механізм призначення даної допомоги регулюється і 

Постановою. Кабінету міністрів України „Про порядок 

призначення і виплати державної допомоги сім‘ям з дітьми‖ [9, 

с. 13]. 

Однак, сім'я, попри кризові явища, була й є головним 

осередком формування, розвитку та становлення особистості, 

саме тим виховним осередком, вплив якого відчувається протягом 

всього життя. Батьківська сім'я – це модель шлюбно-сімейних 

стосунків, що несвідомо успадковується дітьми, зразок 

батьківсько-дитячих відносин, який копіюється у власній сім'ї. 

Для того щоб точно розкрити специфіку неповної сім'ї, слід 

звернутися до категоріальних підходів визначення терміну 

„сім'я‖. Так, довідкова література трактує категорію „сім'я‖ як 

осередок суспільства, що базується на шлюбі та кровній 

спорідненості, тобто стосунки між чоловіком та жінкою, 

батьками та дітьми. „Сім'я здійснює відновлення населення та 

зв'язок поколінь, а також соціалізацію дітей і підтримку існування 

членів родини; є мінливою групою людей, з ієрархічною 

структурою, певним циклом розвитку, стереотипними формами 

поведінки. Неповна сім'я, виходячи із загальної трактовки 
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поняття „сім'я‖, – це сім'я з порушеними шлюбними відносинами 

та певними функціями; сім'я, в якій дитина/діти проживають з 

одним із батьків. Неповна сім'я характеризується специфічною 

формою інституювання, порушенням внутрішньої структури і 

деформацією подружніх та батьківських аспектів‖ [10]. 

Є ще один термін щодо визначення неповної сім'ї – 

монобатьківська сім'я (О. Заякіна). Серед зарубіжних дослідників 

фактично не вживається термін „неповна сім'я‖, замість нього – 

„монобатьківська‖, оскільки точніше відображує сутність, бо 

неповними, наприклад, вважаються і сім'ї без дітей. Тому надалі 

ми будемо вважати поняття „неповна сім'я‖ та „монобатьківська 

сім'я‖ синонімічними та ідентичними [11]. 

Зазначимо основні ознаки монобатьківської сім'ї: 

1) наявність неповнолітньої дитини; 

2) наявність відношень спорідненості – рідна дитина, 

усиновлена дитина, відсутність шлюбних стосунків; 

3) спільність бюджету та сумісне проживання членів сім'ї, 

оскільки частими є ситуації, коли мати віддає дитину родичам і 

не згадує про неї роками, однак має офіційний статус самотньої 

матері та отримує соціальні виплати [11]. 

Для об‘єктивного визначення слід звернутися до 

різноманітних підходів щодо визначення сімейного 

неблагополуччя. Питанням норми в сім'ї та відхилення від неї є 

одним з найскладніших у сучасній науці. Так, розглянемо погляди 

окремих дослідників щодо класифікації сім‘ї. 

Незалежно від приналежності до наукової школи та галузі 

науки, більшість дослідників однією з суттєвих ознак сімейного 

неблагополуччя вважають функціональні порушення. Нормально 

функціонуюча сім'я та, яка відповідально та диференційно 

виконує свої функції, внаслідок чого задовольняється потреба в 

зростанні та змінах як сім'ї в цілому, так і її членів. Дисфункційна 

сім‘я вияв¬ляється нездатною задовольняти потреби своїх членів 

в особистісному та духовному зростанні (Е. Ейдеміллер, 

В. Юстицкіс) [12]. 

Психологи акцентують увагу на психологічному 

мікрокліматі сім‘ї та задоволеності шлюбом. Сімейне 

неблагополуччя розглядається як криза короткочасної або 

тривалої дії, ускладнення або неможливість задоволення 
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основних потреб членів сім'ї в умовах неефективної діяльності 

сімейних адаптаційних і інтеграційних механізмів. О. Туманова 

та Г. Бочкарьова виділяють наступні критерії неблагополуччя: 

1) дезорганізація сімейного життя – роздільне проживання 

батьків, тяжке захворювання члена сім'ї, втрата батьків, сімейні 

конфлікти, адиктивні звички батьків, асоціальна поведінка 

батьків; 

2) наявність сімейно-обумовлених травмуючих переживань 

членів сім'ї – стан загального незадоволення, нервово-психічне 

напруження, сімейна тривожність, емоційний вакуум, 

психологічне насильство [3]. 

Педагоги (Б. Алмазов, Г. Карпова, В. Рємєзова та ін.) 

основним по-казником благополуччя/неблагополуччя вважають 

виховний потенціал сім'ї. Структурна деформація сім'ї, на їх 

погляд, суттєво на нього впливає. Неблагополучну сім'ю 

розділяють з формою на групи (В. Целуйко): 

1) з відкритою формою неблагополуччя – конфліктні, 

проблемні, асоціальні, аморально-кримінальні, з дефіцитом 

виховних ресурсів (неповні); 

2) з прихованою формою неблагополуччя – псевдо 

благополучні сім'ї, які ще не стали предметом спеціальних 

наукових досліджень – сім'ї відомих, багатих людей, недовірливі, 

хитрі, легковажні сім'ї тощо [13, с. 108-109].  

Отже, основні підходи до поняття 

„благополуччя/неблагополуччя‖ ґрунтуються на наступних 

критеріях: 

- дисфункційність сім'ї; 

- порушення, структури сім'ї; 

- психологічний клімат сім'ї. 

Якщо підходити до визначення монобатьківської сім‘ї з 

позиції першого підходу, то неповна сім'я є безумовно 

неблагополучною, з позиції другого – є групою ризику. Третій 

підхід не дає однозначної відповіді і дозволяє варіативність 

визначення. 

Необов‘язково, що кожна дитина з неблагополучної сім‘ї 

буде мати усі зазначені риси, кожний тип неблагополучної сім‘ї 

має свій несприятливий вплив, наприклад, легковажна сім'я – 

сприяє формуванню нещирості та безвідповідальності, конфліктні 
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– агресивності, девіантна – різного роду відхиленням тощо. Мав 

рацію Л. Толстой, коли писав, що всі нещасливі сім'ї нещасливі 

по-різному. Благополучна сім‘я ще не є запорукою успіху, але 

створює передумови для нього. Вихідцям з неблагополучних 

сімей не гарантована життєва неуспішність, така сім‘я надає 

несприятливий життєвий старт, але шлях до мети залежить суто 

від самої особистості. Успішність життєвого шляху залежить від 

самовизначення підлітка та усвідомлення ним його життєвих 

цілей. 

Отже, згідно Е. Ейдеміллера та В. Юстіцкіса ми можемо 

визначити такі критерії та показники стабільності неповної сім‘ї: 

незалежність від батьківської сім‘ї, відсутність ілюзій та 

розгубленості, пошук законного шлюбу. Наявність негараздів у 

неповній сім‘ї свідчить про те, що, вона є проблемною. Поняття 

„проблемна неповна сім‘я‖ відображає такі особливості 

внутрішньосімейних взаємостосунків, які негативно 

позначаються на душевному благополуччі членів неповної сім‘ї 

та викликають їхнє незадоволення від перебування в ній. 

Отже, характерними ознаками проблемних неповних сімей 

є: відсутність житла та належних побутових умов, 

незадоволеність виконанням господарсько-побутових обов‘язків 

у неповній сім‘ї, фінансові труднощі, хвороби членів сім‘ї, 

зловживання спиртними напоями та іншими шкідливими 

речовинами. 

Слід зазначити, що дослідники пропонують об‘єднувати 

сукупність суб‘єктивних психологічних факторів стабільності 

неповної сім‘ї у поняття „психологічне здоров‘я неповної сім‘ї‖, 

під яким розуміють інтегральний показник динаміки 

життєвоважливих для сім‘ї функцій, що виражає якісний аспект 

соціально-психологічних процесів, які відбуваються в ній. При 

цьому до показників, за якими потрібно оцінювати психологічне 

здоров‘я, фахівці відносять: відношення до сімейних цінностей; 

соціальну адекватність, або міру здійснення очікувань у неповній 

сім‘ї стосовно інших її членів, відсутність протиріч між роллю і 

особистістю; адаптивність, або міра пристосування до соціально-

психологічного клімату неповної родини, прагнення зберегти 

комфортні стосунки у неповній сім‘ї. Однак, вважаємо, що це 
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питання ще потребує подальшого вивчення з урахуванням 

специфіки життєдіяльності неповних сімей. 
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Науковий керівник: к.психол.н., доцент Фрадинська А. П. 

 

Анотація: У статті проаналізовано психологічні 

особливості самооцінки студентів з інвалідністю. Визначено, що 

самооцінка, студентів з інвалідністю, формується під впливом 

зовнішнього оточення та внутрішніх переживань. Неадекватна 

самооцінка зумовлює у студентів з інвалідністю – негативне 

самоставлення, труднощі в спілкуванні та міжособистісній 

взаємодії, зосередженість на фізичній ваді, самоізоляцію тощо. 

Ключові слова: „студент з інвалідністю”, „інвалідність”, 

„фізична вада”, „самооцінка”, „ставлення до себе”, 

„неприйняття себе”. 

 

Інтерес суспільства до внутрішнього світу людини з 

інвалідністю, зокрема, до її самооцінки як найбільш 

різностороннього компонента самосвідомості, наразі набирає 

обертів. Позаяк, процеси інтеграції в європейську спільноту 

гостро ставлять питання забезпечення толерантного ставлення до 

людей з інвалідністю. Щоб сформувати позитивне ставлення до 

інвалідизованих людей, потрібно дослідити внутрішній світ, 

психологічні особливості таких людей, зокрема самооцінку, тобто 

оцінку та усвідомлення людини з інвалідністю самої себе. 
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Теоретичні та методологічні основи дослідження 

самооцінки в процесі самосвідомості особистості висвітленні в 

працях таких вчених, як: Б. Ананьєв, Л. Божович, Л. Виготський, 

І. Кон, Г. Костюк, В. М‘ясищев, Р. Павелків, К. Платонов, 

Н. Побірченко та ін. Вплив хвороб та фізичних дефектів на рівень 

самооцінки досліджували В. Баранов, А. Добровольський 

С. Мухтаренко, Т. Мураталієва, Г. Носачов, О. Неєлова, 

Д. Степанович, З. Саткиналієва, А. Тхостов. Розглядали 

інвалідність, як явище з погляду індивідуальних відмінностей та 

особливостей розвитку Л. Александрова, Д. Леонтьєв, 

С. Максименко, М. Семаго та інші. 

Мета статті – теоретичний аналіз психологічних 

особливостей самооцінки студентів з інвалідністю. 

Особистість формується у процесі самоусвідомлення, 

інакше кажучи, самосвідомість являє собою певну цілісність та 

єдність зовнішнього та внутрішнього існування. Самооцінка – є 

оцінкою особистості самої себе, своїх можливостей, якостей та 

місця серед інших людей. Як компонент самосвідомості 

самооцінка не є вродженою, а поступово формується в онтогенезі 

людини, має комплексний характер, та може змінюватись 

упродовж життя. Самооцінка особистістю своїх якостей визначає 

оцінку можливостей у досягненні цілей діяльності. Самооцінка є 

компонентом самоусвідомлення, тобто оцінка особистістю з 

інвалідністю своїх якостей, особливостей, переваг, внутрішніх 

відчуттів, зовнішнього вигляду, переживання ставлення до них з 

боку оточення, оцінка свого місця в суспільстві, тобто оцінка 

власного життя у цілому.  

Адекватна самооцінка є об‘єктивною, тобто такою, що 

відповідає реальності. Неадекватна самооцінка проявляється тоді, 

коли студент з інвалідністю себе хибно оцінює. Вона може бути 

завищеною, як переоцінка студентом своїх якостей та заниженою, 

як недооцінка – применшення своїх переваг або перебільшення 

недоліків. Саме неадекватно занижена самооцінка значно важче 

піддається впливу з боку соціально-психологічної корекції. 

Занижена самооцінка включає в себе негативні складові, які 

є її чинниками, до них належать: надмірна сором‘язливість, страх 

бути неприйнятим, нерішучість, невпевненість у власному 

потенціалі, у власній привабливості, боягузтво, надмірна 
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образливість, заздрість, побоювання виглядати смішним. Люди із 

заниженою самооцінкою практично ніколи не стають 

переможцями по життю і, зазвичай, займають у суспільстві 

завідомо невигідне становище. 

Компонентом самооцінки також виступає – „Образ-Я‖, як 

усвідомлення та оцінка особистістю себе. До структури „Образу-

Я‖ належать – уявлення про свої здібності, зовнішність, фізичну 

силу, психофізичні вади, соціальну значущість, становище в сім‘ї, 

у студентському середовищі, серед людей взагалі тощо. У 

структурі самосвідомості „Образ-Я‖ є каркасом, що об'єднує 

багато різних властивостей особистості. 

„Образ-Я‖ включає одночасно уявлення людини про себе в 

минулому, теперішньому і майбутньому. Це обумовлює 

можливість існування двох форм „Я‖: „Я-ідеального‖ та „Я-

реального‖. „Я-реальне‖ – є сприйняттям людиною своїх ролей, 

актуальних здібностей, соціального статусу тощо, тобто уявлення 

про те, як і якою людину бачить найближче оточення. „Я-

ідеальне‖ відображає ті атрибути, якості, властивості, якими 

людина хотіла б володіти, але якими вона ще не володіє. 

Відмінності між „Я-реальним‖ і „Я-ідеальним‖ є важливим 

джерелом розвитку особистості з інвалідністю. Між ними можуть 

виникати суттєві суперечності, які стають джерелом 

внутрішньоособистісних конфліктів і негативних переживань, 

тривожності, негативного самоставлення, неадекватної 

самооцінки [2, с. 158-160] 

Важливим джерелом формування уявлення про себе в осіб з 

інвалідністю є сприймання факту фізичного дефекту. Негативне 

самоуявлення формує неадекватну самооцінку: студенти, які не 

сприймають себе, вважають фізичну ваду основним чинником за 

яким потрібно вибудовувати ставлення до себе. Негативне 

самоставлення зумовлюється нездатністю сформувати 

об‘єктивний „образ-Я‖, інакше кажучи відбувається дисгармонія 

між „Я-фізичним‖ і „Я-психічним‖. Це заважає, молодій людині, 

побачити свої позитивні риси та переваги. Звуження 

самосвідомості, зосередженість особистості на інвалідності не дає 

їй змоги прийняти себе, сформувати позитивне ставлення до себе. 

Адже самосвідомість розвивається, збагачується та 

удосконалюється впродовж життя людини, і самоутвердження 
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особистості важливе саме в юності – в навчанні, роботі, 

взаємостосунках між людьми. 

Самооцінка студентом своїх якостей формує оцінку своїх 

можливостей у досягненні життєвих цілей. Те, як студент з 

інвалідністю себе оцінює залежить від соціального статусу, але 

найбільше від оцінок, які він отримує від оточення. 

Спілкування відіграє істотну роль у житті студентів з 

інвалідністю, ізоляція – є причиною багатьох їх страждань, адже 

від суспільства вони очікують неприйняття, ворожості та проявів 

антипатії. Для молодих людей з інвалідністю, які самоїзолють 

себе від суспільства, притаманне прагнення уникати соціальних 

контактів та схильність обмежувати контакти з оточуючими. 

Також студентам з інвалідністю властиве відчуття тривоги в 

ситуаціях нестандартного спілкування зі здоровими людьми, коли 

від них вимагається засвоєння нових соціальних ролей. Вони 

відчувають підвищення тривожності при входженні в нову групу, 

розширенні сфери соціальних контактів, оскільки невпевнені в 

тому, як їх сприймуть інші люди. 

Неуспіх у взаєминах з однолітками спрямовує людину в 

референтну групу або у безпечніше коло сімейного спілкування. 

Сім‘я стає для студента своєрідним сховищем від психотравм, що 

завдає йому суспільство, чи не єдиною групою, де він 

сподівається реалізувати потребу в самоствердженні, 

самоактуалізації. Однак за таких обставин сім‘я з фактору 

розвитку перетворюється певною мірою на його гальмо, оскільки 

в такій ситуації студент з інвалідністю не набуває необхідного 

досвіду. У студентів не формуються якості та риси, які б дали 

змогу віднайти шляхи самореалізації, вдосконалення, а все 

міцніше, на особистісному рівні, закріплюється тавро 

неповноцінності, не розвивається „соціальний інтерес‖, який 

включає такі явища, як кооперація, міжособистісні та соціальні 

відносини, ідентифікація з групою, емпатія тощо. 

Негативна реакція здорових людей на ситуацію взаємодії з 

людиною, що має функціональні обмеження значно знижує її 

мотивацію до інтеграції в суспільство, погіршує адаптаційні 

здібності, зумовлює прагнення ізолюватися. Це може призвести 

до порушення статевої ідентичності, відчуття тотожності з 

певною статтю. Адже велику роль у статевій соціалізації відіграє 
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спільність ровесників як своєї, так і протилежної статі. Крім того, 

не виробляються ефективні методи спілкування, а включаються 

захисні механізми: отримання любові у будь-якій формі, 

підпорядкування або залежність, агресія у ставленні до людей, 

уникання контактів. 

Науковець Д. Штукатурова стверджує, що фізичний дефект, 

який перешкоджає нормальному спілкуванню, гальмує засвоєння 

соціального досвіду. Особливе місце в групі вторинних дефектів 

посідають особистісні реакції на первинний дефект, що 

здебільшого виявляються в почутті власної неповноцінності в разі 

соціального порівняння [4]. 

Внаслідок соціального порівняння в студентів з 

інвалідністю активно розвиваються, часто в негативному 

напрямку, психологічні захисні механізми. Основними функціями 

психологічного захисту є знищення страху й збереження 

самооцінки. Комплекси, як стійкі й складні способи 

психологічного захисту, визначаються, як емоційно забарвлена 

сукупність рис, образів, уявлень щодо власних рис особистості й 

зовнішності, що виникає на основі розчарувань та виражається у 

формі захисної поведінки.  

Відповідно до своїх емоцій, відчуттів та психічних 

особливостей кожна людина по-різному ставиться до власної 

інвалідності. Існують різні реакції, людини з інвалідністю на своє 

захворювання, наприклад: адекватна реакція; перебільшення 

важкості захворювання; недооцінка важкості захворювання; 

заперечення факту хвороби; усвідомлене спотворення розуміння 

та оцінки хвороби. Відповідно до того, як людина ставиться до 

власної інвалідності, у неї формується рівень самооцінки. 

Дослідник О. Ставицький визначає, що студенти, які важко 

переживають факт інвалідності, не можуть змиритися з тим, що 

мають фізичну ваду. В них переважають астенічні емоції, вони 

постійно знаходяться в пригніченому стані, спілкуються з 

обмеженим колом людей, проявляють соціальну пасивність. Для 

них притаманне негативне ставлення до себе, схильність до 

самозвинувачування. Вони страждають від заниженої самооцінки, 

негативного самоставлення та зосередженості на інвалідності, не 

приймають себе, вважають себе нікчемними, неповноцінними 

людьми, яких нема за що любити та поважати. Вони також 
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переконані в тому, що оточуючі їх лише терплять через почуття 

обов‘язку. Студенти з фізичними обмеженнями, вважають себе 

тягарем, і повністю зосереджені на власній фізичні ваді. В них не 

вистачає внутрішніх ресурсів, щоб помітити свої позитивні 

якості, реалізувати свій потенціал. Вони сприймають своє життя 

як пусте та безглузде, а себе – як людей, які нікому не потрібні 
[3]. 

Студенти з інвалідністю мають певні особистісні 

особливості, пов‘язані з деформуючим впливом хронічного 

захворювання, такі як: певні акцентуації характеру, 

неконструктивні психологічні захисти, неадекватні взаємини зі 

здоровими студентами та викладачами, що, у свою чергу, може 

зумовити як міжособистісні, так і внутрішньоособистісні 

конфлікти протягом навчання. Водночас, у таких людей є 

усвідомлення потреби в оволодіванні професією, тому, на жаль, 

унаслідок самоізоляції від суспільного життя, несформованої 

довіри до соціального оточення, може відбуватися блокування 

особистісного та професійного розвитку.  

Також для студентів з інвалідністю є властивим відчуття 

тривоги в ситуаціях спілкування зі здоровими людьми, коли від 

них вимагається засвоєння нових соціальних ролей. Вони 

відчувають підвищення тривожності при входженні в нову групу, 

розширенні сфери соціальних контактів, оскільки невпевнені в 

тому, як їх сприймають інші люди. Особливо сильно неприйняття 

себе загострюється при несприятливому збігу обставин, при 

виникненні раптових труднощів на шляху до досягнення мети. 

Самооцінка таких людей є нестійкою та легко знижується під 

впливом негативних проявів оточення. 

Через власну інвалідність студенти відчувають фрустрацію, 

страждають від депресивних станів, що виникають після 

негативних проявів з боку суспільства. Вони відчувають 

психологічний дискомфорт через наявність фізичної вади, 

почуваються невпевнено, сприймають свій соціальний статус як 

низький, через що у них виникають комплекси, і внаслідок цього 

може сформуватись низький рівень самоповаги. 

Самоповага визначає адекватність людини в 

навколишньому світі та визначає характер взаємин з іншими 

людьми. Низький рівень самоповаги зумовлює в студента з 
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інвалідністю, неадекватність у значущих для нього сферах, 

схильність до самообману, острах правди, домінування мотивації 

самоствердження й високий розвиток багатьох форм 

психологічного захисту. У широкому значені психологічний 

захист – будь-який спосіб, за допомогою якого особистість 

оберігає себе від впливу, який загрожує [1, с 347-349]. 

Здійснений теоретичний аналіз психологічних 

особливостей самооцінки студентів з інвалідністю, дав нам змогу 

встановити, що самооцінка – це власна оцінка особистістю з 

інвалідністю своїх якостей, переваг та недоліків, єдність 

усвідомлення „Я-фізичного‖ і „Я-психічного‖. Студенти з 

неадекватною самооцінкою відчувають негативне самоставлення, 

невпевненість, не приймають себе такими, якими вони є, 

вважають себе гіршими за здорових одноліток, не вірять у власні 

сили та можливості, акцентують увагу на фізичній ваді та не 

помічають своїх сильних сторін. 

Перспективами подальших розвідок у цьому напрямі є 

емпіричне дослідження психологічних особливостей самооцінки 

студентів з інвалідністю. 

 
Список використаних джерел: 

1. Варій М. Й. Психологія особистості : навч. пос. Київ : Центр 

учбової літератури, 2008. 592 с.  

2. Савчин М. В. Загальна психологія. Частина І: навчальний 

посібник Дрогобич : Посвіт, 2009. 372 с. 

3. Ставицький О. О. Психодіагностика комплексу гандикапу. URL 

: http://stavitskyi.at.ua/publ/ psikhodiagnostika _ kompleksu_gandikapu/1-1-

0-48 Загол. з екрану. – Мова укр. 

4. Штукатурова Д. Особливості самооцінки та поведінки 

студентів з особливими потребами // Психологічні перспективи. Луцьк : 

Видавництво Волинського національного університету ім. Лесі 

Українки, 2007. Випуск 9. 

 

 

 



 215 

УДК 37.036:378.2 

ТЕОРЕТИЧНИЙ АНАЛІЗ ФОРМУВАННЯ УВАГИ 

МОЛОДШИХ ШКОЛЯРІВ У ПСИХОЛОГО-

ПЕДАГОГІЧНІЙ ЛІТЕРАТУРІ 

 

Бойко Марина Юріївна 

магістрантка спеціальності „Психологія‖ 

Хмельницького національного університету 

Науковий керівник: к.пед.н. Варгата О. В. 

 

Анотація: У статті здійснено теоретичний аналіз 

проблеми особливостей уваги молодших школярів. Розглянуто 

поняття уваги та її значення в житті молодшого школяра. 

Уточнено сутність понять увага, довільна увага, мимовільна 

увага, особливості уваги молодших школярів. Проаналізовані 

психологічні особливості прояву властивостей уваги в 

молодшому шкільному віці. Висвітлено проблему розвитку 

довільної уваги у молодших школярів. Проаналізовано роль уваги у 

забезпеченні психічних процесів (пізнавальних, емоційних, 

вольових) та успішної роботи свідомості. 

Ключові слова: „увага”, „мимовільна увага”, „довільна 

увага”, „молодший шкільний вік”. 

 

На сучасному етапі розвитку психолого-педагогічної науки 

та педагогічної практики набуває актуальності проблема 

гуманізації освіти, яка передбачає активізацію ролі особистості в 

суспільному житті. Це можливо за умови науково обґрунтованого 

спеціального педагогічного забезпечення навчально-виховного 

процесу. При цьому досягненню педагогічних цілей сприятиме 

формування у дітей довільних, регульованих, форм внутрішньої 

(психічної) та зовнішньої діяльності та поведінки. Особлива роль 

у цьому процесі відводиться увазі школяра.  

Теоретичні аспекти проблеми розвитку уваги у загальній 

психології та педагогіці розкривалися у працях Б. Ананьєва, 

Ю. Бабанського, М. Добриніна, Ю. Рождєственського, І. Страхова 

та ін. Науковцями було досліджено питання сутності уваги 

(Л. Виготський, П. Гальперін, М. Добринін, М. Ланге, Т. Рібо, 
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В. Сухомлинського, Д. Узнадзе, К. Ушинський, та ін.); 

фізіологічних та нейрофізіологічних механізмів функціонування 

уваги (П. Анохін, О. Лурія, І. Павлов, І. Сєченов, О. Ухтомський); 

вікової динаміки розвитку уваги (І. Баскакова, Н. Дієва, 

Я. Коломинський, В. Крутецький, М. Лила, А. Люблінська, 

В. Чяпас та ін.); властивостей уваги (Ф. Гоноболін, М. Добринін, 

Т. Єгоров, О. Запорожець, Ф. Корольов, С. Рубінштейн, 

І. Страхов, В. Романов та ін.); роль окремих властивостей уваги у 

навчальному процесі (Ю Бабанський, І. Баскакова, 

І. Бартишнікова, В. Бодрова, Р. Лаптієва, М. Лила, 

Ю. Рождєственський, Н. Пахомова, М. Фіцула та ін.); вплив уваги 

на 5 якість сприймання та швидкість, точність, міцність, 

тривалість запам'ятовування навчального матеріалу (Б. Ананьєв, 

Л. Баскакова, М. Болдарєв, С. Бочарова, М. Гончаров, 

Є. Григоренко, Ф. Корольов, С. Лукомська, Г. Понорядова, 

Е. Рутман, О. Солодухова та ін.).  

Метою статті є здійснити теоретичний аналіз проблеми 

особливостей уваги молодших школярів.  

Успішність в оволодінні тією чи іншою діяльністю за-

лежить від уваги дитини. Вона завжди включена у діяльність, є 

найважливішою умовою її продуктивності і виступає у єдності з 

пізнавальними психічними процесами та емоційно-вольовою 

сферою [1, с. 144]. 

Роль уваги полягає у забезпеченні психічних процесів 

(пізнавальних, емоційних, вольових) та успішної роботи 

свідомості. Вона пропускає через себе все, що входить у душу 

людини із зовнішнього світу, оскільки є формою організації 

психічної діяльності людини, яка полягає у спрямованості й 

зосередженості її на об'єктах, які мають для неї певне значення. 

Зосередженість і спрямованість на об'єктах забезпечує їх 

виразне відображення. Дитина не може бути уважною взагалі, її 

увага завжди проявляється у конкретних психічних процесах: 

вона приглядається, прислухається, відгадує загадку, намагається 

прочитати слово, малює, грається тощо. 

Будучи пізнавальним процесом, увага сприяє отриманню 

знань дитини про світ і себе у ньому, спрямовуючись як на 

об'єкти зовнішнього світу, так і на власне внутрішнє життя. Вона 

не лише створює умови для психічної діяльності, а й виконує 
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охоронну функцію, зумовлюючи своєчасне реагування людини на 

зміни у навколишньому середовищі і в собі [2, с. 152]. 

Основи уважності як важливого фактору пізнавальної 

діяльності формуються у ранньому дитинстві. Зароджуються 

увага у перші тижні життя дитини. Із часом вона починає 

зосереджувати свій зір і слух на тому, що збуджує, насторожує її, 

рефлекторно відповідає на цей вплив відповідними рухами. 

Завдяки увазі відбувається зв'язок організму дитини з 

навколишнім середовищем. 

Увага є рефлекторним актом, який пов'язує центральну 

нервову систему з навколишнім світом, одним із вирішальних 

чинників, що зумовлюють регуляцію найважливіших 

психофізичних процесів в організмі дитини. Завдяки їй всі 

психічні процеси (відчуття, сприймання, пам'ять, мислення) 

стають багатшими, повнішими, досконалішими. 

У житті і діяльності дитини увага виконує різноманітні 

функції: активізує потрібні і гальмує непотрібні на певний 

момент психічні і фізіологічні процеси; сприяє відбору 

інформації відповідно до потреб дитини; забезпечує вибіркову, 

короткочасну або тривалу зосередженість на одному об'єкті або 

виді діяльності. З нею пов'язані спрямованість і вибірковість 

пізнавальних процесів, точність і деталізація сприймання, 

міцність і вибірковість пам'яті, спрямованість і продуктивність 

мислительної діяльності. 

У молодшому шкільному віці, особливо у 1-2 класах, 

провідною залишається мимовільна увага. На перших порах учнів 

приваблюють лише зовнішні аспекти предметів, подій, явищ, що 

заважає проникнути в їх суть, ускладнює самоконтроль за 

навчальною діяльністю. У молодших школярів уже формується 

довільна увага. Цьому сприяє чітка організація їх дій за зразком, а 

також дій, якими вони можуть керувати і які можуть 

контролювати. Наприклад, перевіряючи виконане завдання, 

виправляючи допущені особисто та однокласниками помилки, 

діти поступово вчаться керуватися своєю метою, а їх довільна 

увага стає провідною. Одночасно з нею функціонує та 

розвивається мимовільна увага. Пов'язана вона не з яскравістю і 

зовнішньою привабливістю предмета, а насамперед із потребами 

та інтересами, що виникають у навчальній діяльності. Протягом 
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перших років навчання у школі увага дітей ще не стійка. В 1-2 

класах її стійкість вища при виконанні зовнішніх дій і нижча при 

виконанні розумових. Тому в їх навчальній діяльності мають 

чергуватися розумові заняття із заняттями зі складання схем, 

малювання, креслення. Слабкість довільної уваги і занадто 

розвинена мимовільна увага в молодших школярів можуть 

спричинити до лінощів і слабовілля. Довільна увага 

спостерігається, особливо в учнів II-IV класів, тоді, коли 

безпосередній інтерес не захоплює дітей. Якщо для дошкільника 

потрібні сильні емоційні фактори, щоб зосередитися на певній 

діяльності, то для старших достатньо буває інколи тільки 

усвідомлення важливості завдання. З цього, звичайно, не можна 

робити висновку про те, що не слід турбуватися про емоційні 

фактори під час організації діяльності учнів цього віку. Слід 

зважити і на загальну нестійкість, легке відволікання їх уваги, яке 

спостерігається тим більше, чим менше цікавий об'єкт, на якому 

концентрується увага [3, 4].  

 Розвиток довільної уваги в молодших школярів 

здійснюється успішно, якщо створюються умови для їх 

цілеспрямованої роботи, за яких вони привчаються керуватись 

самостійно поставленою метою. Розвиток довільної уваги в дітей 

іде від керування цілями, які ставлять дорослі, до реалізації цілей, 

які ставлять учні, від постійного контролю дій учня вчителем до 

контролю дитиною своїх однокласників, а потім і до 

самоконтролю. З віком учнів початкових класів зростає обсяг і 

стійкість їх уваги. Стійкість і продуктивність уваги в учнів третіх 

класів зростає, а діапазон індивідуальних відмінностей має 

тенденцію з віком учнів звужуватись, відповідно обсяг-уваги 

зростає на 45%, а діапазон індивідуальних відмінностей з віком 

дітей має тенденцію також до звуження (В. Волошина). 

Нестійкість уваги є однією з причин невстигання в школі. 

Причиною нестійкості уваги в молодшого школяра буває 

недостатня його розумова активність, зумовлена як 

недосконалими методами навчання, так і рівнем його готовності 

до учбової діяльності, неперебореними труднощами в навчанні, 

станом і здоров'я. Увага молодших школярів тісно пов'язана із 

значущістю для них навчального матеріалу (М. Добринін). 

Усвідомлення учнями необхідності, важливості його засвоєння, 
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інтерес до його змісту є умовою стійкості їх уваги. Увага 

залежить від доступності навчальних завдань, поставлених перед 

ними. Діти із захопленням працюють над тим, що є нелегким, але 

доступним для них. Молодшим школярам ще важко розподіляти 

увагу. Особливо це помітно під час написання диктантів, коли 

необхідно одночасно слухати, пригадувати правила, 

використовувати їх і писати. Якщо вчитель добирає навчальні 

завдання, які передбачають одночасне виконання дітьми кількох 

дій, уже наприкінці 2 класу можна спостерігати позитивні 

зрушення в розподілі їх уваги. На початку молодшого шкільного 

віку у дітей ще не сформовані навчальні вміння та навички, що 

заважає їм швидко переходити від одного виду навчальних занять 

до іншого. Це свідчить про недостатній розвиток такої важливої 

властивості уваги, як переключення. Однак з удосконаленням 

навчальної діяльності вже наприкінці 1 − на початку 2 класу учні 

легко переходять від одного етапу уроку до іншого, від однієї 

навчальної роботи до іншої.  

Головне досягнення в розвитку уваги молодших школярів – 

це формування у них вищих довільних і післядовільних її проявів, 

вироблення вмінь свідомо спрямовувати увагу на певні предмети, 

переключаючись на нові завдання.  

Навчаючись у школі діти дедалі більше оволодівають 

своїми психічними процесами, навчаються керувати ними. В 

процесі навчання вони поступово оволодівають і своєю увагою, 

що є важливою умовою для самовиховання. Увага розвивається в 

навчальній діяльності. Якщо дитина знає, що їй робити, як і в якій 

послідовності виконувати розумові дії при розв'язуванні тих чи 

інших навчальних задач, то їй легко зосередити свою увагу на цих 

задачах. Ставлячи перед нею чітку й зрозумілу мету, озброюючи 

уміннями працювати з навчальним матеріалом, даючи завдання 

оптимальної складності, вчителі тим самим полегшують розвиток 

уваги в учнів і її забезпечення в процесі навчання.  

Шукаючи пояснення природи уваги, вчені намагалися йти 

суто психологічним шляхом і дійшли висновку що суто 

психологічно пояснити природу уваги не можна, потрібно шукати 

фізіологічну основу. Окремі з них розуміли її як нервове 

пригнічення. Сутність останнього полягає в тому, що фізіологічні 
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процеси, які лежать в основі одного уявлення, пригнічуються 

фізіологічними процесами інших уявлень.  

Враховуючи вищеозначене, можна зробити такі висновки, 

увага − це саме відображення, вона не має свого предмета 

пізнання. Це не самостійний психічний процес, а швидше його 

необхідна умова, форма окремої відображувальної й 

продуктивної діяльності на різних рівнях свідомості. Таким 

чином, увага є формою організації психічної діяльності людини, 

яка полягає в спрямованості й зосередженості свідомості на 

об'єктах, що забезпечує їх виразне відображення. 

Увага − це саме відображення, вона не має свого предмета 

пізнання. Це не самостійний психічний процес, а швидше його 

необхідна умова, форма окремої відображувальної й 

продуктивної діяльності на різних рівнях свідомості. Отже, увага 

є формою організації психічної діяльності людини, яка полягає в 

спрямованості й зосередженості свідомості на об'єктах, що 

забезпечує їх виразне відображення. 

Увага завжди тісно пов'язана з діяльністю людини, 

забезпечує її свідомий характер, а також нею стимулюється і 

регулюється. Діяти − означає бути уважним до об'єктів 

діяльності. Напруження в діяльності завжди пов'язане з 

відповідним напруженням уваги. Увага слугує внутрішньою 

умовою психічної діяльності, завдяки увазі чуттєве відображення 

об'єктів зовнішнього світу відбивається у свідомості суб'єкта, а 

кожний акт цілеспрямованої діяльності доходить до свідомості. 

Саме від зосередженості уваги залежать повнота, чіткість і 

ясність нашого сприймання, уявлення, вирішення повсякденних 

проблем. 

Сучасна психологія продовжує науковий пошук 

нез‘ясованих питань методологічного, теоретичного та 

експериментального плану. 
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Анотація: У статті здійснено теоретичний аналіз 

психологічних особливостей міжособистісних відносин у дітей 

молодшого шкільного віку. Розглянуто та уточнено сутність 

понять відносини, взаємовідносини, міжособистісні відносини, 

міжособистісні стосунки. Проаналізовані психологічні 

особливості дослідження міжособистісних стосунків в 

колективі молодших школярів. Висвітлено роль міжособистісних 

відносин у формуванні особистості та вплив міжособистісних 

відносин на особистісний розвиток молодшого школяра. 

Ключові слова: „відносини”, „взаємовідносини”, 

„міжособистісні відносини”, „міжособистісні стосунки”, 

„молодший шкільний вік”. 

 

Актуальність проблеми налагодження міжособистісних 

взаємин між дітьми спричинено в першу чергу необхідністю 

подолання авторитарних тенденцій навчання та виховання, які 

частково збереглися в сучасних загальноосвітніх навчальних 

закладах та стримують їхній розвиток. Гуманний особистісно-

орієнтований підхід до дитини передбачає ставлення до неї, як до 

неповторної особистості, суб'єкта вільного розвитку, визнання 
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його прав, виходячи із сукупності знань про людину. У Законах 

України „Про освіту‖, „Про Національну доктрину розвитку 

освіти‖, „Концепції виховання дітей та молоді у національній 

системі освіти‖, Національній програмі „Діти України‖ основну 

увагу акцентовано на необхідності формування в дітей правової 

та політичної культури, критичності та самокритичності, уміння 

приймати самостійні рішення та відповідати за їхню реалізацію, 

поваги до загальнолюдських і національних цінностей.  

У сучасному науковому світі спостерігається значне 

зростання психолого-педагогічних досліджень, присвячених 

проблемі міжособистісних відносин молодших школярів. У 

психології існують різні підходи до розуміння даного явища, 

кожен з яких має свій предмет вивчення. Проблемами 

міжособистісних взаємин дітей доволі детально займалися такі 

науковці як В. Абраменкова, І. Дубровіна, М. Лісіна, B. Мухіна, 

Я. Коломінський, A. Пріхожан, Е. Смірнова, В. Утробіна, 

Д. Фельдштейн та ін. Вивченням міжособистісних відносин як 

основним фактором, що сприяє фор- муванню та становленню 

особистості, займалися багато відомих психологів і педагогів, а 

саме Г. Роков, В. Вахтерів, А. Реан, Г. Крайка, М. Гамезо, 

Б. Волков. Учені зазначають, що в молодшому шкільному віці все 

більшого значення для розвитку дитини набуває її спілкування з 

однолітками. У спілкуванні дитини з однолітками не тільки краще 

здійснюється пізнавальна предметна діяльність, але і формуються 

найважливіші навички міжособистісного спілкування і моральної 

поведінки. Від того, як дитина спілкується з однолітками, буде 

залежати напрям її розвитку. Отже, міжособистісні відносини є 

одним із факторів, що впливають на розвиток особистості. 

Незважаючи на те, що проблема міжособистісних взаємовідносин 

між однолітками досить докладно вивчалася, і в результаті 

численних досліджень у цій області накопичено дуже багато 

даних стосовно дошкільного і підліткового віку, саме молодший 

шкільний вік найменш вивчений з цієї точки зору і залишається 

питанням відкритим періодом у генетичній лінії розвитку 

міжособистісних відносин. 

Мета статті здійснити теоретичний аналіз проблеми 

психологічних особливостей міжособистісних стосунків 

молодших школярів в психолого-педагогічній літературі. 
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В психології „відносини‖ зазвичай розглядають в двох 

іпостасях: по-перше, як „зв'язок, залежність‖, а значить – як 

взаємовідносини, спілкування і, по-друге, як „думка, оцінка‖ і, 

значить, як соціальна установка, ціннісна орієнтація. На думку 

В. Мясищева [8, с. 10 ], відносини – „цілісна система 

індивідуальних вибіркових обдуманих зв‘язків особистості з 

різними сторонами об‘єктивної дійсності‖. Позитивний чи 

негативний досвід взаємовідносин особистості з іншими людьми 

формує її систему внутрішніх відносин до світу. С. Рубінштейн 

[10, с. 282] зазначає, що відносини – це, перш за все, „родова 

властивість людини, яка розкривається через відносини однієї 

людини до іншої‖. „Відносини до іншої людини, до людей 

складає очевидну тканину людського життя, її серцевину. 

„Серце‖ людини все зіткано із його людських відносин до інших 

людей… Психологічний аналіз людського життя, направлений на 

розкриття відносин з іншими людьми, складає ядро життєвої 

психології‖. Відносини до інших генетично є більш ранньою 

формою, чим відносини до себе і, на думку С. Рубінштейна, у 

дитини проявляється як розуміння інших перш ніж самого себе. 

Вказуючи на нечіткість самого поняття „відносини‖ і на не 

розробленості шляхів і методів йог вивчення, Л. Божович [3, 

с. 61] також розглядала суб‘єктивний і об‘єктивний аспект цього 

поняття, підкреслюючи, що тільки через вивчення відносин самої 

дитини до дійсності і, в першу чергу до суспільної діяльності, 

лежить шлях до вивчення його особистості.  

Область прояву і формування відносин дитини з світом – це 

область спілкування і взаємодії; за словами А. Лєонтєва 

„спілкування є актуалізація відносин‖ [6]. Я. Коломинський увів у 

педагогічну психологію поняття „особисті взаємовідносини‖, які 

розуміються як особистісно значиме образне, емоційне, 

інтелектуальне відображення людьми один одного, яке 

представляє собою їх внутрішній стан [6].  

Міжособистісні стосунки виникають в процесі спільної 

діяльності, а з часом набувають відносно самостійний характер. 

В. Абраменкова [1] розкриває багатомірний характер відносин в 

дитячій групі, вважаючи, що стосунки мають рівневу організацію 

функціонально – рольових, емоційно – оціночних і особистісно-

смислових зв‘язків між дітьми.  
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Міжособистісні відносини – це взаємозв‘язки між людьми, 

що об‘єктивно проявляються в характері і способах взаємних 

впливів, які здійснюють люди один на одного в процесі сумісної 

діяльності і спілкування [7]. Відношення особистості являє собою 

суб‘єктивно – оціночну, свідому, вибіркову позицію, яка іноді 

називається життєвою позицією 

Міжособистісні відносини – це система настановлень, 

орієнтацій, очікувань, стереотипів і інших диспозицій, через які 

люди сприймають і оцінюють один одного [9]. Ці диспозиції 

опосередковуються змістом, цілями, цінностями і організаціями 

сумісної діяльності і виступають основою формування соціально 

– психологічного клімату у колективі. 

Емоційне благополуччя та самопочуття школярів у системі 

міжособистісних взаємовідносин, які складаються у колективі, 

залежить не лише від того, скільки однокласників спілкуються 

між собою, а і від того, настільки велике це бажання 

спілкуватись. Важливим є вивчення структури взаємостосунків у 

колективі та рівня задоволення учнів процесом спілкування в 

умовах загальноосвітнього закладу, обумовленого зацікавленням 

емоційним станом класу молодших школярів [2]. 

Дефіцит спілкування та дружніх відносин викликає 

ускладнення і навіть напруженість, конфлікти між дітьми, а то й 

захворювання. У спілкуванні дуже важливим є необхідність 

зрозуміти, що кожна людина − найбільша цінність суспільства. А 

тому слід поважати кожного, з ким спілкуєшся. Спілкування − 

одна з найважливіших сфер духовної сторони життєдіяльності 

людини [5]. Володіння навичками комунікацій є запорукою 

гарних стосунків у будь-якому колективі. Це допомагає уникнути 

конфліктів та піднімає рівень якості навчально-виховного 

процесу у школі. Тому дуже важливо якомога раніше починати 

допомагати школярам вчитись будувати комунікативні зв'язки. 

Зміна соціальної ситуації розвитку, що відбувається в 

молодшому шкільному вiцi, та змiна провiдного типу дiяльностi, 

на думку Л. Виготського, сприяє становлению якiсно нових 

вiдносин мiж дитиною i колективом класу, мiж дитиною i 

дорослим, який його навчає [4].  

Незважаючи на абстрактність суті комунікативної функції 

колективу дітей, вітчизняні педагоги присвячують безліч творів 
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та праць висвітленню цього питання, адже воно має чималий 

вплив на ефективність навчально-виховного процесу. Вивченням 

цього питання займались такі психологи та педагоги, як 

М. Савчин, Л. Василенко, доктор психологічних наук 

О. Скрипченко, кандидати психологічних наук Л. Долинська, 

І. Булах, З. Огороднійчук, Т. Лисянська, Н. Зубалій, Л. Зінченко, 

О. Артемчук, Т. Зелінська та багато інших наших співвітчизників. 

Останніми роками зацікавлення вивченням взаємовідносин 

у групі школярів посилюється. Виховна система змінюється, 

вдосконалюється, завдяки чому якість виховання у школах 

покращується. 

Одним з педагогів, що розглядали проблему вивчення 

дитячих колективів та їх взаємостосунків, був Г. Фортунатов [12]. 

Автор висвітлював важливість та самостійність проблеми 

дитячих колективів. Він першим намагався класифікувати типи 

колективів. Стверджував, що колектив не є звичайним збігом 

індивідуумів, він завжди є системою взаємоіснуючих 

особистостей і характеризується наявністю не просто 

об'єднуючих, але й організуючих в єдине ціле моментів. За 

Г. Фортунатовим колектив визначається як реально існуюча 

сукупність особистостей у стадії формування, що поєднані 

однією спільною діяльністю, виконанням соціальних завдань в 

процесі тривалої взаємодії та спілкування. Автор робить перші 

спроби дати диференціацію членам колективу за ознаками 

особливостей поведінки та деяких характеріологічних якостей 

[12]. 

 Відносини в групах закономірно змінюються. Спочатку 

бувають відносно байдужними, потім можуть стати 

конфліктними і перетворитися в колективістські. Міжособистісні 

відносини в групах залежать не тільки від включених у них 

людей, але і від соціальних ситуацій, у яких ці відносини 

формуються і розвиваються. 

 Кожна зі значимих соціальних груп вносить свій внесок у 

психологію і поведінку особистості, і цей внесок аж ніяк не є 

однозначно позитивним чи негативним. Він різний і про це в 

першу чергу свідчить наявність у людей безлічі достоїнств і 

недоліків, велику частину яких придбали, знаходячись у групах. 
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Міжособистісні стосунки будуються на симпатіях, 

антипатіях, привабливості. Чим важливіше для людини 

запланована діяльність, чим більш тривале і правильне 

спілкування вона передбачає, тим сильніше критерій вибору. Цей 

згуртований колектив не виникає відразу, а формується 

поступово і проходить ряд етапів [11].  

У свою чергу Я. Коломинський критеріями вибору називав 

питання про бажання людини спільно з ким-небудь брати участь 

у будь-якій діяльності. Наприклад: „З ким ви хочете разом 

вирішувати завдання?‖ Або „Кого ви запросите на день 

народження?‖. Часто успіх вивчення взаємин залежить від 

правильного підбору цих питань, критеріїв. Розрізняють сильні і 

слабкі критерії вибору. Сильні критерії виявляють більш глибокі 

й стійкі відносини людей. Розподіл критеріїв за силою, 

узагальненості пов‘язане з поданням про наявність між людьми 

спонтанних, безпосередніх впливів як основи міжособистісних 

відносин.  

Взаємовідносини між учнями в класі – це не відносини, які 

виникають в процесі їх спільної діяльності. Діяльність школяра 

складається з вчення і інших справ − трудових, громадських, 

побутових. Особисті взаємини вже в молодшому шкільному віці є 

основою тісних угрупувань, так званих малих груп [6].  

Групи однолітків залишаються важливими протягом всього 

середнього дитинства – від шести до дванадцяти років. Але за цей 

час, як в їх організації, так і в їх значенні, для дитини 

відбуваються помітні зміни. 

Таким чином, міжособистісні відносини мають ряд форм, 

особливостей, які реалізуються в колективі, групі людей, групі 

однолітків у процесі спілкування в залежності від різних 

факторів, що впливають на них. Вони залежать від багатьох 

факторів, таких як успішність у навчанні, взаємна симпатія, 

спільність інтересів, зовнішні життєві обставини, статеві ознаки. 

Ці всі фактори впливають на вибір взаємин дитини з однолітками 

та їх значимість. 

Отже, теоретичний аналіз висунутої проблеми, за даними 

літературних джерел, дає можливість зробити висновок, що 

взаємозв‘язок статусу і академічної успішності учнів має своє 

психологічне підґрунтя. Відносини з товаришами знаходяться в 

http://ua-referat.com/%D0%90%D0%BD%D1%82%D0%B8%D0%BF%D0%B0%D1%82%D1%80
http://ua-referat.com/%D0%91%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8
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центрі життя школяра будь-якого віку, багато в чому визначаючи 

всі інші сторони поведінки і діяльності в цілому. При певних 

розбіжностях в підходах авторів до проблеми міжособистісних 

відносин, в дослідженнях є багато спільного і головне – це 

безперечне визнання ролі міжособистісних відносин у 

формуванні особистості. Однак, психологічні особливості 

дослідження міжособистісних стосунків в колективі молодших 

школярів на теперішній час залишається недостатньо вивченим, 

що враховуючу практичну значущість та соціальне забарвлення 

окресленої проблеми, робить її надзвичайно актуальною та 

потребує подальшого вивчення. 
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Анотація: У статті здійснено теоретичний аналіз 

становлення самооцінки молодших школярів у психолого-

педагогічній літературі. Розглянуто та уточнено сутність 

понять „Я-образ”, „Я-Концепція”, самооцінка, самооцінка 

молодшого школяра. Проаналізовано наукові підходи до 

обґрунтування змісту та структури „Я-концепції”. Окреслено 

підходи до самооцінки як психологічної категорії. Висвітлено 

різні типи самооцінки дітей молодшого шкільного віку у 

психолого-педагогічній літературі. 

Ключові слова: „Я-образ”, „Я-Концепція”, самооцінка”, 

„самооцінка молодшого школяра”, „молодший шкільний вік”. 

 

Сучасна освіта України виходить на якісно новий рівень, 

що зумовлено прогресивними тенденціями у формуванні 

громадянського суспільства, розширенням меж людської свободи, 

демократизацією принципів суспільного та індивідуального 

життя, зміною пріоритетів на користь цінності людської 

особистості. Ці особливості актуалізують проблему гуманізації 

освіти, необхідність модернізації її цілей та принципів, оновлення 

змісту, вдосконалення навчально-виховних технологій. Зокрема, 

висвітлення проблеми становлення самооцінки представлено в 

працях Б. Ананьєва [1], P. Бернса [2], Л. Божович [3], М. Лісіної 

[1], Ю. Орлова [6], А. Петровського [7] , Л. Співак [8], П. Чамат 

[9], М. Ярошевського [7] та ін.  

Актуальність теми особливості формування самооцінки 

молодших школярів пов‘язана із тим, що, незважаючи на значну 

кількість досліджень висвітлено недостатньо, хоча є однією з 
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найгостріших проблем, які стоять перед сучасною школою і 

мають бути вирішені для забезпечення досягнення учнем успіхів. 

Часто виникають проблеми психологічного характеру.  

Мета статті здійснити теоретичний аналіз становлення 

самооцінки молодших школярів у психолого-педагогічній 

літературі. 

В психологічному словнику за редакцією A. Петровського 

та М. Ярошевського „Я-концепція‖ – це відносно стала, меншою 

чи більшою мірою усвідомлена система уявлень індивіда про 

самого себе. На основі цієї системи індивідом складаються 

взаємини з іншими людьми та ставлення до себе. „Я-концепція‖ 

виступає цілісним, не без внутрішніх суперечностей, образом 

власного „Я‖, що є установкою щодо себе самого [7, с. 415].  

Ю. Орлов розглядає „Я-концепцію‖ через існування „Я‖ у 

вигляді досить жорсткої програми певних типів поведінки і 

психічних станів та підтримує думку інших дослідників про те, 

що „Я-концепція‖ частково усвідомлена, а частково існує в 

несвідомій формі [6, с. 167].  

П. Чамата вважає, що до змісту „образу Я‖ належать 

уявлення про будову тіла та функції окремих органів, 

усвідомлення психічних процесів, психічних властивостей, дій, 

мотивів і цілей, ставлення до себе з боку інших людей, а також 

усвідомлення свого місця в житті, власного розвитку [9, с. 81]. 

На думку В. Століна „Я-образ‖ та „Я-концепція‖ не є 

повністю синонімічними термінами, проте вони не несуть в собі 

фіксованих термінологічних відмінностей і використовуються 

автором як синоніми. Він вважає, що самосвідомість та „Я-образ‖ 

чи „Я-концепція‖ є нерозривними та взаємопов'язаними. Під 

самосвідомістю він розуміє процес, за допомогою якого людина 

пізнає себе і на основі цього у неї формується відповідне 

ставлення до себе; при цьому самосвідомість характеризується 

своїм продуктом – уявленнями про себе, тобто „Я-образом‖ („Я-

концепцією‖). Проте пізнає не самосвідомість, а людина, яка 

володіє свідомістю та самосвідомістю, користуючись при цьому 

цілою системою внутрішніх засобів і уявлень, образів, понять, з-

поміж яких важливу роль виконують уявлення людини про себе 

саму: особистісні риси, здібності, мотиви. Це свідчить про те, що 

уявлення про себе водночас є не лише продуктом самосвідомості, 
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а й суттєвою умовою її розвитку. В. Столін розглядає два аспекти 

„Я-образу‖: знання про себе та самоставлення. Дослідник вважає, 

що зміст „Я-концепції‖ складають знання, накопичені людиною 

упродовж життя в процесі самопізнання. Проте самій людині 

знання про себе не є байдужими, тому зміст таких знань стає 

об'єктом її емоцій, оцінок, а також предметом її більш-менш 

стійкого самоставлення. Деякі аспекти „Я-образу‖ є 

неусвідомленими, оскільки не все можна реально осягнути в собі 

самому і у ставленні до себе [9, с. 83] . 

Український психолог М. Боришевський розглядає „образ 

Я‖, як результат самопізнання та емоційно-ціннісного ставлення 

людини до себе; як результат апробації людиною своїх 

самооцінок, домагань і соціально-психологічних очікувань в 

процесі життєдіяльності; як рівень самосвідомості, при якому 

людина досягає найбільш зрілого усвідомлення сутності власної 

особистості. 

Отже, можна стверджувати, що в досліджуваних 

літературних джерелах не виявлено загальноприйнятого 

розуміння поняття „Я-концепція‖. 

У нашому дослідженні ми підтримуємо підхід Р. Бернса. 

Згідно з ним „Я-концепція‖ – це сукупність установок 

особистості, які спрямовані на саму себе і конкретизується в 

образі Я (самоуявлення), самооцінці та поведінкових реакціях 

(конкретних діях, котрі викликані образом Я й самооцінкою). 

Англійський психолог Р. Бернс у своїй монографії 

„Розвиток Я-концепції і виховання‖ визначає поняття „Я-

концепції‖ як сукупність уявлень та установок індивіда, 

спрямованих на себе, в поєднанні з їх оцінкою. У відповідності з 

цим розумінням, три структурних компоненти (когнітивний, 

емоційний і поведінковий) „Я-концепції‖ конкретизується 

наступним чином: 

1. Образ Я – уявлення індивіда про себе самого (когнітивна 

складова). 

2. Самооцінка – афективна оцінка цього уявлення, яка 

може мати різну інтенсивність, оскільки конкретні риси образу Я 

можуть викликати більш чи менш сильні емоції, пов‘язані з їх 

прийняттям чи засудженням. 
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3. Потенційна поведінкова реакція, тобто ті конкретні дії, 

які можуть бути викликані образом Я і самооцінкою. 

За характером змісту Р. Бернс виділяє позитивну та 

негативну „Я-концепцію‖. Факторами, що вказують на позитивну 

„Я-концепцію‖ особистості, є позитивне ставлення індивіда до 

себе самого, адекватна (або висока) самооцінка, самоповага і т. ін. 

Про наявність негативної „Я-концепції‖ особистості свідчать 

негативне ставлення до себе самої, неадекватна (значною мірою 

завищена або занижена) самооцінка, низька самоповага, почуття 

власної неповноцінності, висока тривожність тощо [2, с. 61-78]. 

Дещо іншу структуру „Я-концепції‖ пропонує В. Столін у 

структурі „Я-концепції‖ він виділяє такі компоненти: 

- фізичний Я-образ (схема тіла), викликаний потребою у 

фізичному благополуччі організму; 

- соціальні ідентичності: статева, вікова, етнічна, 

громадянська, соціально-рольова, які пов'язані з потребою 

індивіда у приналежності до спільності і бажанням перебувати у 

ній; 

- диференційований (розмежований, розрізнений) образ Я, 

який характеризує знання про себе порівняно з іншими людьми та 

надає індивіду відчуття власної унікальності, забезпечує потребу 

у самовизначенні і самореалізації. 

Здійснивши короткий опис наукових підходів до 

обґрунтування змісту та структури „Я-концепції‖, на нашу думку, 

найбільш ґрунтовною є структура запропонована Л. Співаком.  

Л. Співак вважає, що „Я-концепція‖ – цілісний, хоча й не 

позбавлений внутрішніх протиріч, образ власного „Я‖, що 

виступає як установка по відношенню до самого себе. Вона 

включає три базові компоненти: 

1. Когнітивний компонент чи „образ Я‖. До змісту цього 

компонента належать уявлення індивіда про себе самого. 

2. Емоційно-оцінний компонент. Основною складовою 

виступає самооцінка як афективна оцінка уявлень особистості про 

себе саму. Самооцінка породжує такі підструктурні складові як 

самоставлення (тобто позитивне чи негативне ставлення індивіда 

до себе самого); самоповага чи самозневага, почуття власної 

цінності чи комплекс неповноцінності тощо. 
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3. Поведінковий компонент, тобто потенційна поведінкова 

реакція, що виникає у результаті неперервної взаємодії перших 

двох компонентів – „образу Я‖ та емоційно-оцінного компоненту 

[8, с. 98-106].  

Оскільки, метою нашого дослідження є теоретичний аналіз 

самооцінка молодшого школяра у наукові літературі, 

ознайомившись з досвідом вітчизняних та зарубіжних психологів 

і педагогів, проаналізуємо підходи до її вивчення. 

Самооцінка як психологічна категорія впродовж значного 

періоду піддавалась ретельному вивченню науковців, причому це 

вивчення здійснювалось з різних ракурсів.  

Б. Ананьєв, Л. Божович, С. Чамата розглядають самооцінку 

як складову самосвідомості особистості та як продукт її розвитку, 

породжуваний усією життєдіяльністю людини [1; 3; 9]. 

У психолого-педагогічній літературі визначають різні типи 

самооцінки у дітей молодшого шкільного віку. діти з завищеною 

самооцінкою, з адекватною самооцінкою і діти із заниженою 

самооцінкою. 

Діти з завищеною самооцінкою не схильні аналізувати 

результати своїх дій і вчинків. У більшості випадків вони 

намагаються вирішувати будь-які, в тому числі й досить складні 

завдання швидко, не розібравшись до кінця. Найчастіше вони не 

усвідомлюють своїх невдач. Ці діти схильні до демонстративної 

поведінки, вони прагнуть завжди бути на виду, афішують свої 

знання та вміння, намагаються виділитися на тлі інших, звернути 

на себе увагу. Якщо з яких-небудь причин вони не можуть 

забезпечити собі повну увагу дорослого успіхами в діяльності, то 

роблять це, порушуючи правила поведінки. На заняттях вони 

можуть вигукувати з місця, коментувати вголос дії педагогу, 

балуватися.  

Діти з адекватною самооцінкою в більшості випадків 

схильні аналізувати результати своєї діяльності, намагаються 

з'ясувати причини своїх помилок. Вони впевнені в собі, активні, 

врівноважені, швидко перемикаються з одного виду діяльності на 

інший, наполегливі в досягненні мети. Прагнуть співпрацювати, 

допомагати іншим, вони досить товариські й дружелюбні. 

Діти з заниженою самооцінкою в поведінці найчастіше 

нерішучі, нетовариські, недовірливі до інших людей, мовчазні, 
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скуті у своїх рухах. Вони дуже чутливі, готові розплакатися в 

будь-який момент, не прагнуть до співпраці і не здатні постояти 

за себе. Вони заздалегідь відмовляються від вирішення завдань, 

які здаються їм складними. У роботі з такими дітьми необхідно 

пам'ятати, що для них велике значення має оцінка педагога. 

Емоційна підтримка, похвала можуть частково зняти тривожність, 

невпевненість дитини у собі. Водночас варто зауважити, що 

емоційне самосприйняття дитини, яка оцінює себе нижче. Не 

позбавлене відчуття власної самоцінності.  

Самооцінка дитини має сильне емоційне забарвлення, 

залежить від схвалення дорослих.  

На формування самооцінки впливає ставлення молодшого 

школяра до ровесників. Вирізняють три позиції у ставленні до 

ровесників. 

1. Егоїстична позиція яка полягає в тому, що дитині 

байдужі інші діти, а її інтереси зосереджені на предметах, зокрема 

іграшках, через які виникають суперечки і конфлікти. 

2. Конкурентна позиція виявляється, коли однолітки 

цікавлять дитину тільки як засіб самоутвердження. Заради 

схвалення і заохочення дорослого дитина намагається бути 

слухняним, хорошим, нікого не кривдити. Оцінка інших дітей 

неадекватна, бо відіграє роль своєрідного фону, на якому дитина 

прагне показати свої переваги. 

3. Дитина з гуманною позицією позитивно ставиться до 

товаришів, добре знає їх інтереси, настрої та бажання, охоче, за 

власною ініціативою ділиться тим, що має, допомагає іншим не з 

розрахунку на похвалу, а тому що одержує від цього радість і 

задоволення [4, с. 270].  

Отже, можна зробити висновок, дитина не народжується на 

світ з якимось ставленням до себе. Як і всі інші особливості 

особистості, її самооцінка складається в процесі виховання, в 

якому основна роль належить сім'ї та школі. Важливе місце у 

житті молодших школярів займають і взаємини з однолітками. 

Формування самооцінки триває в шкільні роки: конкретні оцінки 

вчителів і оточення, успіхи в навчанні, мають сприяти 

формуванню адекватної самооцінки. Навчальна успішність стає 

чи не головним критерієм оцінювання особистості школяра. 

Разом з оцінкою вчителя та батьківським ставленням, навчальна 
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успішність є вагомим чинником формування самооцінки школяра 

та його соціального статусу. Самооцінка – це знання людиною 

самого себе і ставлення до себе в їх єдності. Самооцінка включає 

в себе виділення людиною власних умінь, вчинків, якостей, 

мотивів і цілей своєї поведінки, їх усвідомлення та оціночне до 

них ставлення. Уміння людини оцінити свої сили і можливості, 

прагнення, співвіднести їх із зовнішніми умовами, вимогами 

навколишнього середовища, вміння самостійно ставити перед 

собою ту чи іншу мету має величезне значення у формуванні 

особистості.  

Саме тому проблема становлення самооцінки у дітей 

молодшого шкільного віку є однією з центральних проблем 

становлення особи молодшого школяра і потребує подальших 

досліджень. 
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Анотація: У статті розглянуто психологічну готовність 

фахівців служби порятунку до професійної діяльності. Визначено 

особливості та специфічність професійної діяльності фахівців 

служби порятунку. Зазначено психологічні чинники ефективності 

професійної діяльності рятувальників, психологічні якості 

рятувальників. Розглянуто структуру психологічної готовності 

офіцерів пожежної охорони до професійної діяльності. 

Ключові слова: „готовність”, „психологічна готовність”, 

„професійна діяльність”, „фахівці служби порятунку”, 

„рятівники”, „екстремальна ситуація”. 

 

Професійна діяльність рятувальників одна з найскладніших, 

адже не тільки протікає в умовах постійного ризику, передбачає 

виконання службових обов‘язків в екстремальних (особливих) 

умовах, які характеризуються раптовістю виникнення, 

непередбачуваністю та непрогнозованістю розвитку, 

ризиконебезпечністю. Зростає потреба в кваліфікованих фахівцях 

з високим рівнем готовності до професійної діяльності. Важливо 

мати професійні уміння, професійну самосвідомість та 

самовдосконалення. Професійна діяльність фахівців служби 

порятунку відбувається в умовах постійного ризику, водночас 

належить до типу „людина–людина‖, тобто включена до складної 

взаємодії з іншими людьми. Робота пожежників пов‘язана зі 

значним фізичним і нервово-психічним напруженням, 

викликаним високим ступенем особистого ризику, 

відповідальністю за людей і збереження матеріальних цінностей, 



 236 

з необхідністю прийняття рішення в умовах дефіциту часу. А 

періодичні цілодобові чергування є порушенням нормального 

режиму сну і неспання, що сприяє розвитку патологічних 

процесів. Ці обставини сприяють не тільки розвитку втоми, 

негативних функціональних станів, але і можуть стати причиною 

захворювань і травматизму.  

Під час отримання професійної освіти ВНЗ ДСНС України 

опирається на Національну доктрину розвитку освіти України у 

ХХІ ст., Національну стратегію розвитку освіти в Україні на 

2012-2021 роки, Кодекс Цивільного захисту України, нормативно-

правові акти ДСНС України, що спрямовує на підвищення якості 

шляхом формування професійної готовності майбутніх 

рятувальників до діяльності в екстремальних умовах.  

Проблемам професійної готовності рятувальників до 

діяльності в екстремальних умовах приділена значна увага у 

працях вітчизняних і зарубіжних учених (О. Бикова, 

Л. Кандибович, М. Коваль, Є. Орлова, Є. Русаєв, В. Пономаренко, 

О. Тімченко, І. Єфанов та ін.). 

В українсько-російському психологічному тлумачному 

словнику готовність визначається як установка на певну 

поведінку, стан особистості, мобілізованість сил для виконання 

поставленого завдання [7, с. 57].  

В. Шадріков [8] наголошує, що готовність необхідно 

розглядати крізь призму професіоналізму індивіда. В основу 

свого тлумачення цього поняття дослідник поклав досвід і 

практику навчання, в результаті чого виробляється готовність до 

трудової діяльності як вияв особистісного потенціалу індивіда.  

О. Кокун [4] психологічну готовність фахівця до 

екстремальних видів діяльності визначає як інтегративне 

особистісне утворення, яке складається із короткочасної та 

тривалої готовності і забезпечує його психологічну придатність 

до діяльності в екстремальних умовах. 

І. Гавриш [43] розуміє готовність до фахової діяльності як 

інтегративне особистісне утворення, що є умовою та регулятором 

продуктивної професійної діяльності. Визначаючи її структурні 

компоненти, дослідниця виокремлює два рівні аналізу: 

загальнотеоретичний – містить складові, що є універсальними для 

всіх видів професійної діяльності, та професіографічний – 
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включає структурні компоненти, виведені із професіограми. 

професійної діяльності. 

І. Коваль [3, с. 40] розглядає професійну готовність 

майбутніх рятувальників до діяльності в екстремальних умовах як 

інтегративну властивість особистості, що характеризує її свідоме 

ставлення до професії, ціннісні орієнтації, соціально та 

професійно важливі якості, сприяє самореалізації у професії, є 

важливим чинником швидкої адаптації та виконання службових 

обов‘язків у надзвичайних ситуаціях. Професійна готовність 

майбутнього рятувальника ДСНС України до діяльності в 

екстремальних умовах є психолого-педагогічним чинником 

швидкої орієнтації в надзвичайних умовах і визначає ефективне 

застосування набутих компетентностей у професійній сфері. 

М. Дьяченко і Л. Кандибович [6] до компонентів 

психологічної готовності віднесли такі: 1) мотиваційний 

(позитивне відношення до професії, інтерес до неї і інші 

достатньо стійкі професійні мотиви); 2) орієнтаційний (знання і 

уявлення про особливості і умови професійної діяльності, її вимог 

до особистості); 3) операціональний (володіння способами і 

прийомами професійної діяльності, необхідними знаннями, 

навичками, вміннями, процесами аналізу, синтезу, порівняння, 

узагальнення і тощо); 4) вольовий (самоконтроль, вміння 

керувати діями, з котрих складається виконання трудових 

обов‘язків); 5) оцінювальний (самооцінка своєї професійної 

підготовленості і відповідності процесу вирішення професійних 

задач оптимальним трудовим зразкам). 

Основні складові та відповідні їм можливі компоненти 

психологічної готовності до діяльності в екстремальних умовах 

О. Кокун [4] визначає відповідно до розподілу на такі два її види 

як тривала та короткочасна готовність. Перша формується 

впродовж тривалого часу професійної підготовки та діяльності 

фахівця і характеризує його потенційну психологічну здатність до 

виконання різних завдань під час здійснення діяльності в 

екстремальних умовах. Друга базується на основі першої і 

характеризує наявну на даний період часу (від дня до кількох 

днів) психологічну здатність до виконання конкретних 

професійних завдань в таких умовах. Тобто, можливий випадок 

відсутності у фахівця короткочасної (ситуативної) психологічної 
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готовності (внаслідок захворювання, поранення, травми та ін.) 

при наявності тривалої (потенційної) готовності. І, в той же час, є 

неможливим наявність короткочасної психологічної готовності 

без наявності тривалої. Отже, у тривалій психологічній готовності 

фахівця до діяльності в екстремальних умовах нами виділено дві 

основні cкладові: особистісну і функціональну готовність.  

Особистісна готовність передбачає наявність 4-х 

компонентів [4]: моральна готовність (усвідомлення обов‘язку, 

відповідальності, небезпеки для власного життя, соціального та 

особистісного сенсу професійної діяльності, активна життєва 

позиція, самокритичність, потреба у професійному 

самовдосконаленні); вольова готовність (впевненість у собі, 

зібраність, організованість, сміливість, рішучість, самоконтроль, 

витримка, готовність до ризику); комунікативна готовність 

(наявність загальних та професійних комунікативних якостей: 

комунікабельності, переконливості, володіння професійною 

мовою, вміння віддавати чіткі команди, повага до колег, 

готовність до взаємодопомоги та ін.); загальнопсихологічна 

готовність (оптимальний рівень особистісної тривожності, високі 

здібності саморегуляції психічного стану; розвинуті 

інтелектуальні якості, розвинені здібності до планування, 

моделювання, програмування, оцінки результатів діяльності 

тощо).  

У функціональну було включено 6 компонентів [4]: 

мотиваційна готовність (відданість професії, переконання в її 

необхідності, потреба у самовдосконаленні, в успішному 

вирішенні професійних завдань, бажання досягти успіху й 

показати себе з кращого боку та ін.) когнітивна готовність 

(знання професійних обов‘язків, функцій, оцінка їх суспільної 

значущості, знання способів, методів, засобів вирішення 

професійних завдань, усвідомлення своїх можливостей, 

здібностей, знання особливостей та ймовірних змін у службовій 

діяльності та ін.); креативна готовність (здатність генерувати ідеї, 

гнучкість розуму та ін.); орієнтаційна готовність (знання і 

уявлення про особливості і умови професійної діяльності, її 

вимоги до особистості); операційна готовність (наявність вмінь і 

навичок, необхідних для вирішення професійних завдань, 

володіння способами і прийомами професійної діяльності, 
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здатність до модулювання своєї діяльності та антиципації) 

оцінювальна готовність (адекватна самооцінка своєї професійної 

підготовленості і відповідності результатів вирішення 

професійних задач визначеним вимогам).  

У короткочасній психологічній готовності О. Кокун [4] 
виділив 5 компонентів: мотиваційна готовність (мотивація на 

виконання безпосередніх професійних завдань); орієнтаційна 

готовність (знання і уявлення про особливості та умови поточної 

діяльності, вирішуваних у ній завдань, вимог,  

І. Коваль [3, с. 44] зауважує, що формування професійної 

готовності майбутніх рятувальників до діяльності в 

екстремальних умовах передбачає формування впевненості в собі 

та у набутих фахових вміннях, цілеспрямованості, 

комунікативності, самостійності в прийнятті рішень, вміння 

керувати власними емоційними станами, зацікавленості 

особливостями професійної діяльності. У процесі професійно-

психологічної підготовки, майбутні фахівці цивільного захисту 

засвоюють знання про можливі варіанти розвитку ситуацій 

ризику й адекватні варіанти реагування, отримують необхідні 

знання та компетентності. Стан професійної готовності 

майбутнього рятувальника визначається знаннями щодо несення 

служби та розуміння власних дій і обов‘язків, оскільки одним із 

основних завдань фахівців ДСНС України є прогнозування 

ймовірності негативного впливу на особистість екстремальних 

ситуацій, а саме: неочікуваність, непрогнозованість, ризик, 

зумовлений небезпекою для життя та здоров‘я особистості, страх 

помилки та покарання за неї. 

Т. Пирштук вирізняє такі психологічні якості рятувальників 

[5]: сміливість; впевненість у собі; вміння брати на себе 

відповідальність у складних ситуаціях; здатність приймати 

правильне рішення в умовах дефіциту потрібної інформації, 

обмаль часу на її усвідомлення; уміння адекватно оцінювати 

власні сили та можливості; здатність до високого рівня 

активності; уміння розподіляти увагу за виконання кількох 

функцій, дій, завдань; врівноваженість, самовладання у 

конфліктах; здатність швидко встановлювати контакти з новими 

людьми; здатність налаштовувати до себе людей, викликати у них 

довіру; здатність знайти потрібний тон, доцільну форму 
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спілкування залежно від психологічного стану та індивідуальних 

особливостей співрозмовника; схильність до ризику. 

Таким чином, діяльність пожежників супроводжується 

несприятливим впливом фізичних, хімічних, психологічних та 

інших патогенних факторів, що викликають виражений 

фізіологічний і психоемоційний стрес. Для роботи пожежникам-

рятувальником необхідний цілий комплекс професійно важливих 

якостей, як індивідуально-динамічних (швидкість реакції, 

емоційна стабільність тощо), так і особистісних: сміливість, 

готовність до ризику, рішучість тощо. 
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Анотація: У статті автором здійснено теоретичний 

аналіз вивчення конфлікту, розкрито сутність 

конфліктостійкості особистості з різних позицій вчених. 

Визначено конфліктологічні уміння попередження, регулювання, 

конструктивного вирішення конфліктів. Визначено компоненти 

конфліктостійкості особистості. 

Ключові слова: „конфлікт”, „конфліктність”, 

„конфліктостійкість”, „конфліктні ситуації”, „конфліктологічні 

уміння”. 

 

Проблему конфліктів досліджують філософи, соціологи та 

психологи, намагаючись з‘ясувати суть, причини їх виникнення 

та можливі шляхи його подолання чи уникнення. Дослідження 

проблеми конфліктів знаходять своє відображення у роботах 

багатьох вчених, зокрема В. Бехтерєва, А. Лурії, А. Макаренка, 

Н. Грішиної, М. Кашапова, С. Максименка, М. Пірена, 

Н. Пов‘якель, Е. Уткіна, О. Чебикіна та багатьох інших.  

Конфліктостійкість людини виступає специфічним проявом 

психологічної стійкості. У соціальній взаємодії оптимальний 

рівень конфліктостійкості припускає психологічно грамотні дії і 

поведінку в проблемних і передконфліктних ситуаціях, 

оптимізацію взаємодії з опонентом у конфлікті, недопущення 

втягування себе в його ескалацію, зосередження зусиль на 

конструктивному вирішенні конфлікту. 

А. Анцупов визначає як одну з особистісних причин 

конфліктності низький рівень конфліктостійкості. 

Конфліктостійкість автор розуміє як специфічний прояв 
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психологічної стійкості – здатність людини оптимально 

організувати свою поведінку в складних ситуаціях соціальної 

взаємодії, безконфліктно вирішувати проблеми в стосунках з 

іншими людьми [1].  

Т. Ульянова [14, с.29-30] конфліктність у психології розуміє 

і як різнорівневе та інтегральне об‘єктивно-суб‘єктивне 

утворення, що зумовлено певними особистісними властивостями 

і як бурхливий та емоційно гострий тип реагування на 

конфліктогени, що знаходить прояв у спілкуванні, взаємодії, 

стосунках з навколишнім. Феномен „конфліктність‖ 

розглядається у трьох аспектах: на рівні особистості, на рівні 

міжособистісних стосунків, на рівні соціально-психологічних 

чинників (конфліктогенів). 

Розкриємо психологічну сутність поняття „конфліктність 

особистості‖, котра з позицій деяких авторів розуміється як:  

- властивість особистості, що являє собою 

симптомокомплекс компонентів і проявляється у потребі та 

пошуку конфліктних ситуацій [9];  

- психологічна схильність до сприймання ситуації як 

конфліктної та реалізація конфліктної поведінки у 

міжособистісній взаємодії [15];  

- міра готовності особистості до розвитку і вирішення 

проблемних ситуацій соціальної взаємодії шляхом конфліктів, 

ступінь її залучення у розвиток і завершення проблемних 

ситуацій соціальної взаємодії шляхом конфліктів [1];  

- відносна частота участі людини у реальних конфліктах, 

порівняно з іншими людьми [2];  

- тип реагування на вплив соціально-психологічних 

чинників (конфліктогенів) [11];  

- здатність особистості вступати в конфлікт з іншими 

людьми, або групою людей [5];  

- внутрішній чинник, що сприяє вирішенню протиріч між 

людьми шляхом конфліктів [10];  

- відповідність між внутрішнім рівнем конфліктності (як 

властивість особистості) і зовнішнім (суперечності) у конфліктній 

ситуації [12];  

- здатність особистості реагувати на вплив соціально-

психологічних факторів (конфліктогенів) конфліктом [7];  
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- інтегральна властивість особистості, що детермінує 

зародження, динаміку і кінцевий результат розвитку конфлікту 

[8]. Конфліктність (певного рівня й типу) є неодмінною 

властивістю особистості та відіграє як позитивну, так і негативну 

роль у її життєдіяльності.  

Конфліктостійкість є досить складним особистісним 

феноменом, який [4]: 

- має соціальне походження, отже піддається динамічним 

змінам, розвитку та корекції за певних умов; 

- інтегрує особистісні компоненти (характерологічні риси, 

вольові та емоційні процеси, певні властивості темпераменту, 

комунікативні здібності) та соціальні процеси, до яких включена 

особистість; 

- впливає на психологічну безпеку людини в 

конфліктогенному середовищі; 

- забезпечує її адаптацію до соціально-професійних умов 

життєдіяльності; 

- є одним з чинників, що забезпечують оптимальну 

ситуативну успішність комунікацій особистості, дозволяє певним 

чином керувати потенційно конфліктом та більш конфліктним 

опонентом.  

Важливою індивідуальною умовою запобігання 

конфліктам, є конфліктостійкість – це здатність людини зберігати 

конструктивні способи взаємодії з оточуючими, всупереч впливу 

конфліктогенних чинників. Конфліктостійкість має свою 

структуру, яка включає комунікативний, пізнавальний, 

емоційний, вольовий, мотиваційний і діяльнісний компоненти, що 

взаємопов‘язані та регулюють свідому поведінку в ситуаціях 

внутрішнього та зовнішнього конфлікту. Високий рівень стійкості 

до конфліктів та дій їх чинників (конфліктогенів) не стільки 

виражається у їх униканні, як передбачає свідомі, грамотні дії, 

спрямовані на оптимізацію стосунків в ситуації гострого 

емоційного протиріччя, недопущення втягування себе в 

„психологічно-неврогенний‖ конфлікт, зосередження власних та 

колективних зусиль на саме конструктивних діях.  

Емоційний компонент, відображає емоційний стан 

особистості в ситуації взаємодії, рівень і характер збудливості 

психіки та її вплив на успішність спілкування у важкій ситуації. 
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Полягає в умінні керувати своїм емоційним станом в 

передконфліктних і конфліктних ситуаціях, здатності відкрито 

виражати свої емоції без образи особистості опонента, не 

переходити в депресивний стан в разі затяжного конфлікту або 

програшу в ньому.  

Вольовий компонент, розуміється, як здатність особистості 

до свідомої мобілізації сил, відповідно із ситуацією взаємодії, до 

свідомого контролю і керування собою, своєю поведінкою і 

психічним станом. Саме вольовий компонент, дозволяє 

регулювати емоційний стан збудження в конфліктній ситуації. 

Багато в чому вольовий компонент, забезпечує толерантність, 

терпимість до чужої думки, незгоді з іншим, самовладання і 

самоконтроль.  

Пізнавальний компонент – це стійкість функціонування 

пізнавальних процесів особистості, несприйнятливість до 

провокаційним діям опонента. Він включає: уміння визначити 

початок передконфліктної ситуації; аналіз причин виникнення 

конфлікту; вміння зводити до мінімуму спотворення сприйняття 

конфліктної ситуації і особистості опонента, а також своєї 

поведінки; вміння дати об‘єктивну оцінку конфлікту, 

прогнозувати його розвиток і можливі наслідки; здатність швидко 

приймати правильні рішення, виділяти головну проблему 

конфлікту, висувати і обґрунтовувати альтернативні рішення 

проблеми. 

Мотиваційний компонент – стан внутрішніх спонукальних 

сил, що сприяють оптимальному поводженню у важкій ситуації 

взаємодії. Забезпечує адекватність спонукань ситуації, що 

складається, їх спрямованість на спільний пошук шляхів 

вирішення суперечності, спрямованість на вирішення проблеми, 

можливість коригування інтересів, що відстоюються в залежності 

від зміни обстановки та розстановки сил.  

Психомоторний компонент, забезпечує правильність дій, їх 

чіткість і відповідність ситуації. Полягає в умінні володіти своїм 

тілом, управляти жестикуляцією та мімікою, контролювати свої 

пози, положення рук, ніг, голови, не допускати тремору рук, 

тремтіння голосу, порушення координацій і скутості рухів [13, 

c. 171-172].  
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М. Кашапов пропонує виділити рівні, за якими можна 

судити про існування конфліктності і про особливості її прояву: 

когнітивні, афективні, рефлексивні, поведінкові:  

- на когнітивному рівні – це викривлене сприйняття 

ситуації, намірів інших людей; нездатність вийти за межі 

ситуації; недостатній аналіз ситуації, негативна оцінка поведінки 

опонента; 

 - на афективному рівні – відсутність контролю над своїми 

емоціями, низьке самовладання, нетерпимість до недоліків;  

- на рефлексивному рівні – неадекватна самооцінка, 

упередження по відношенню до інших людей, відсутність 

критичності по відношенню до своєї поведінки, нехтування 

наслідками своїх вчинків;  

- на поведінковому рівні – негнучкість поведінки при 

досягненні цілей, імпульсивність, агресивність, домінантність і 

тиск на опонента, невміння планувати і коригувати свою 

поведінку [9].  

Сучасні науковці розглядають соціально-психологічний 

конфлікт виходячи зі вчення про соціальну сутність людини і 

розуміння природи людської взаємодії, що презентується як 

„свідома і несвідома співпраця, а також свідома і несвідома 

боротьба‖. Крім того, на думку більшості дослідників, цей 

феномен необхідно розглядати у зв'язку з поняттями 

„спілкування‖, „взаємодія‖, „стосунки‖, так як між ними існує 

нерозривний зв'язок [6].  

А. Анцупов та А. Шипілов зазначають, що соціальна 

взаємодія має несуперечливий характер тоді, коли вона є 

збалансованою. Вони виділили п'ять балансів, при порушенні 

яких може виникнути конфлікт.  

1. Баланс ролей. У соціальній взаємодії її учасники можуть 

грати щодо один одного ролі старшого, рівного або молодшого за 

своїм соціальним статусом. Якщо партнери по спілкуванню 

приймають свої ролі, рольового конфлікту не виникає. Найвищий 

конфліктний потенціал має роль старшого, хоча вона часто для 

людини є психологічно найбільш комфортною. 

Найсприятливішою у плані попередження конфліктів є взаємодія 

з оточенням на рівних.  
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2. Баланс взаємозалежності у рішеннях та діях. Всі люди 

прагнуть свободи та незалежності. Однак наша свобода не має 

обмежувати свободи тих, хто поряд. Якщо одна людина відчуває 

надмірну залежність від іншої, це може викликати у неї 

дискомфорт, спровокувати конфліктну поведінку.  

3. Баланс взаємних послуг. Упродовж життя кожна людина 

надає допомогу іншим людям і отримує допомогу від інших 

людей. Однак, якими б альтруїстичними почуттями не керувалась 

би людина, свідомо чи несвідомо вона фіксує послуги, які надала 

сама чи отримала від інших.  

 4. Баланс збитків. Людям властиве почуття помсти: якщо 

ми маємо збитки внаслідок дій інших людей, ми прагнемо також 

заподіяти певну шкоду тому, з чиєї вини ми постраждали. 

Завдання збитків може зруйнувати взаємини і стати підґрунтям 

для виникнення конфлікту.  

5. Баланс самооцінки та зовнішньої оцінки. У процесі 

соціальної взаємодії відбувається постійне оцінювання людьми 

один одного. Найбільш інтенсивно процес взаємооцінювання 

відбувається у діадах „керівник-підлеглий‖, „вчитель-учень‖.  

 6. Дж.Г. Скотт виділяє баланс відповідальності. На її 

думку, потенційно конфліктною є ситуація, у якій одна із сторін 

бере на себе занадто велику або занадто малу відповідальність. У 

першому випадку індивід, який взяв на себе завелику 

відповідальність, може відчути перевантаження, втому через 

необхідність виконувати додаткову роботу та відсутність 

підтримки. Якщо ж відповідальність занадто мала, може відчути 

зменшення своєї значущості, залежність від інших та втрату 

індивідуальності. В обох випадках можуть виникнути почуття 

образи та роздратованості, які лежать у основі конфлікту. Отже, 

однією з умов профілактики конфліктів є справедливий розподіл 

відповідальності [2]. 

До конфліктологічних умінь Є. Богданов і В. Зазикін 

відносять такі [3]:  

- проектувальні (уміння передбачати поведінку й дії 

опонентів у конфлікті, їх вплив на психологічний клімат у 

колективі, наслідки для організації й опонентів);  

- конструктивні, або регулятивні (уміння впливати на 

опонентів, їхні оцінки, судження, мотиви, цілі протиборства, 
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формувати громадську думку щодо учасників конфлікту; 

здійснювати профілактику й розв‘язання конфлікту на 

справедливій і конструктивній основі, виступаючи як 

„Третейський суддя‖; формувати громадську думку щодо 

опонентів; організовувати роботу в постконфліктній ситуації); 

- рефлексивні, які забезпечують розвинуту рефлексивну 

організацію діяльності й стосунків, рефлексію власної поведінки і 

спілкування, відбиття ієрархічних відношень;  

- комунікативні (уміння здійснювати ефективне 

спілкування з учасниками конфлікту з урахуванням їх 

особистісних особливостей і емоційних станів). 

Таким чином, конфлікти необхідно ретельно вивчати, 

досліджувати і формулювати рекомендації щодо їхнього 

регулювання. Контроль за конфліктною ситуацією є тим 

інструментом, оволодіти яким може кожен, а це допоможе 

вирішити практично будь-яку проблему. 
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Анотація: У статті здійснено теоретичний аналіз 

психологічних особливостей подружніх зрад. Розглянуто та 

уточнено сутність понять подружня зрада, подружня 

невірність та сімейна криза. Проаналізовані психологічні 

особливості, причини та різновиди подружньої зради. Висвітлено 

типи жінок, схильних до позашлюбних зв'язків. 

Схарактеризовано моделі чоловічої позашлюбної поведінки. 

Ключові слова: „подружня зрада”, „подружня невірність”, 

„сімейна криза”. 

 

Стосунки сучасного подружжя розгортаються сьогодні на 

тлі суттєвих суспільних перетворень, зокрема зміни сексуальної 

моралі, сексуальної революції, яка супроводжується 
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послабленням соціального контролю, зростанням анонімності 

сексуальної поведінки та збереженням секретності позашлюбних 

зв‘язків. Впливає й діяльність засобів масової інформації, які 

проголошують вільне статеве кохання мало не головним мірилом 

рівня цивілізованості сучасних чоловіків і жінок. На цьому тлі 

зростає лояльність ставлення до подружньої невірності, аж до 

схильності „філософськи‖ сприймати та виправдовувати її 

біологічною природою людини. Однак контраргументом цим 

тезам є аналіз негативних наслідків подружньої невірності, які 

особливо загострюються у випадку подружньої зради.  

Різноманітні сторони сімейного життя вивчались багатьма 

вченими. Зокрема, проблемою соціальної сутності сім‘ї як 

системи займалися Т. Андрєєва, Е. Берн, Ю. Борисенко, Г. Варга, 

Д. Віннікот, Ю. Гіппенрейтер, Е. Ейдеміллер, І. Кон, А. Маслоу, 

Н. Пезешкіан, Т. Пухова, В. Сатір, Й. Стюарт, Г. Філіппова, 

Е. Фромм, В. Целуйко, Л. Шнейдер, В. Юстіцкіс, К. Юнг; 

механізми життєдіяльності сім‘ї та функціонально-рольову 

поведінку досліджували В. Дружинін, Д. Мід, Н. Соловйов; 

міжособистісну взаємодію, формування внутрішньосімейної 

інтеграції і психологічного клімату сім‘ї, психологічну 

сумісність, адаптацію, задоволеність шлюбом та фактори, що їх 

зумовлюють, вивчали Т. Андрєєва, С. Голод, Л. Богданович, 

К. Вітакер, М. Обозов, Н. Пезешкіан, Т. Поспєлова, В. Сатір, 

Т. Трапєзніков, Е. Ейдеміллер. У всіх дослідженнях вказувалось 

на те, що зазначені феномени є важливими, а тому повинні 

постійно досліджуватись як з теоретичної, так і з практичної 

точок зору. Науковці відзначають, що такі феномени 

подружнього життя, як ревнощі та зради є досить складними для 

вивчення засобами психології та соціології. Як правило, ці явища 

розглядаються або з теоретичних позицій, або з позицій 

психотерапії. 

Мета статті здійснити теоретичний аналіз психологічних 

особливостей подружніх зрад.  

Хоча зазвичай люди одружуються, сповнені взаємних 

щирих почуттів та прагнення зберігати подружню вірність, але 

іноді не витримують перевірки життя, вступаючи у позашлюбні 

інтимні стосунки, які називають також подружньою невірністю, 

зрадою, адюльтером і перелюбством. Бурхливі суперечки 
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розгортаються стосовно питання змісту подружньої зради, 

зокрема дехто диференціює позашлюбний секс, не вважаючи його 

зрадою як такою, оскільки нема емоційної прив‘язаності до 

сексуального партнера, та власне зради, тому теоретичне 

дослідження допоможе краще розібратися у психологічних 

причинах зради у подружній парі. 

Під поняттям „подружня зрада‖ ми розуміємо таємні 

добровільні сексуальні стосунки з позашлюбним партнером, що 

загрожують цілісності родини. 

Позашлюбні інтимні стосунки є складним феноменом 

подружнього життя поліфункціонального характеру. Так, 

подружня невірність може використовуватись одним із членів 

подружжя з метою завершення шлюбних взаємин.  

Подружня невірність – добровільні сексуальні відносини з 

позашлюбним партнером, які один із членів подружжя підтримує 

таємно чи без дозволу іншого. Це трапляється, коли шлюбні 

взаємини вичерпали себе, набули деструктивного характеру, а 

членам подружжя бракує сміливості чи такту визнати факт 

завершення стосунків. Якщо шлюб зберігає значущість, але член 

подружжя відчуває прохолоду, збайдужіння у ставленні до нього 

шлюбного партнера, то може вдатися до позашлюбних інтимних 

зв‘язків з метою привернення та відновлення уваги 

чоловіка/дружини. В обох цих випадках факт подружньої 

невірності не приховується, а іноді й відверто демонструється 

шлюбному партнеру. Трапляється, що людина не хоче відверто 

порушувати подружню вірність, але при цьому не отримує у 

шлюбі необхідного забезпечення потреб у любові, увазі, турботі 

шлюбного партнера чи відчуває хронічне сексуальне 

незадоволення. Тоді особистість може вдатися до таємних 

позашлюбних стосунків як способу задоволення дефіцитарних 

шлюбних потреб. Така поведінка більш характерна для жінок, що 

підтверджує думка В. Брускова: „Чоловік зраджує через цікавість 

до чужих жінок, а жінка – через відсутність цікавості до неї 

власного чоловіка‖. У психологічно нерівній шлюбній парі, де 

один член подружжя піддається дискримінації іншого, він може 

вступати у позашлюбні інтимні зв‘язки, компенсуючи в них 

власне почуття неповноцінності та підвищуючи свою самооцінку. 
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Різновиди подружньої зради: 

випадковий позашлюбний контакт:  
- епізодичний, нетривалий зв'язок,  

- відсутні романтичні почуття та прихильності 

еротико-сексуальні пригоди:  
- пошук романтики та новизни відчуттів,  

- тривожність, турбота про збереження значущого шлюбу 

подружня зрада:  
- тривалість, сильна емоційна залежність від партнера,  

- серйозна загроза для шлюбу 

Подружня невірність викликає пригнічення честі та гідності 

шлюбного партнера. Дружина, зіштовхнувшись зі зрадою 

чоловіка, почуває себе глибоко нещасною, переживаючи образу 

та гнів водночас. Чоловік у випадку зради дружини, відчуває себе 

жалюгідним „рогоносцем‖, приниженим в очах оточення та 

власних. Ця психологічна травма породжує зростання 

агресивності, депресію, алкоголізацію, суїцид. На відміну від 

випадкового позашлюбного контакту, подружня зрада виникає не 

раптово, а на підставі сформованих раніше передумов. 

Передумови подружньої зради: 

- сприятливі індивідуально-особистісні якості шлюбного 

партнера (схильність); 

- низьке значення та цінність родини; 

- низький ступінь емоційної залежності від шлюбного 

партнера; 

- пригнічення, агресія зі сторони шлюбного партнера; 

- авторитаризм або ігнорування шлюбного партнера. 

Хоча зазвичай факт подружньої зради старанно 

приховується, однак психологи виокремили ряд ознак 

подружнього життя, комплексна поява яких дозволяє припустити 

про порушення подружньої невірності.  

Серед таких ознак фігурує несподіваний працеголізм, яким 

виправдовуються пізнє повернення додому, позанормована 

зайнятість, відрядження тощо; поява паролів на комп‘ютері та 

мобільному телефоні; системне ігнорування шлюбних 

сексуальних стосунків, не пов‘язане з реальним погіршенням 

стану здоров‘я.  
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Насторожити може й різка зміна смаків, збільшення уваги 

до себе, надмірна турбота про свій зовнішній вигляд. Іноді 

ознакою подружньої зради є й зростання турботи стосовно 

шлюбного партнера, яке використовується як відволікаючий 

маневр і насправді має на меті „приспати‖ пильність шлюбного 

партнера та зменшити власне почуття провини.  

Позашлюбні зв‘язки мають різноманітну спричиненість, у 

якій простежується гендерний аспект. Так, багато чоловіків 

притримуються „подвійної моралі‖ стосовно позашлюбних 

інтимних контактів (дозволяючої для чоловіків і забороняючої 

для жінок). При цьому представники сильної статі сприймають 

власну подружню невірність як своєрідну невинну витівку, 

виправдовуючи себе необхідністю вивільнення накопиченої 

сексуальної енергії задля уникнення порушень здоров‘я. 

Водночас більшість жінок схильні пред‘являти однакові вимоги 

до себе і до чоловіків щодо збереження подружньої рівності. Як 

зазначає К. Болдуїн, жінки поза шлюбом шукають не сексу, а 

емоційного захисту і підтримки, але за це вони змушені платити 

тілом. Хоча існують спільні для обох статей мотиви подружніх 

зрад, на кшталт нерозділеного кохання, самоствердження, 

дистанційного проживання, але загалом причини подружньої 

невірності різняться. 

Причини подружньої зради чоловіків: 

- загострена сексуальна потреба (проміскуїтетний тип); 

- тимчасова відсутність дружини або її статева стриманість 

через вагітність;  

- кохання до іншої жінки;  

- провокування іншою жінкою; 

- помста дружині;  

- бажання зміни вражень через вторинну шлюбну 

адаптацію;  

- „нагорода‖ коханкою за успіх у бізнес; 

- вплив „випадкових обставин‖ (наприклад, вечірка із 

вживанням спиртного). 

Важливо, що більшість чоловіків, що порушують 

подружню вірність, вважають свій шлюб цілком вдалим, на 

відміну від жінок, які причини своєї зради покладають саме на 

невдалий шлюб. 
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Причини подружньої зради жінок: 

- бажання відчути себе коханою,  

- помста чоловіку,  

- бажання продовжити молодість,  

- задоволення інтересу до альтернативних сексуальних 

стосунків,  

- поступка в ділових стосунках,  

- секс-вдячність за сприяння,  

- спосіб заробітку. 

Попри існування типових причин подружньої невірності, 

кожний її факт несе індивідуальний характер. Дослідники 

наголошують на розповсюдженості суб‘єктивних факторів, що 

сприяють подружнім зрадам. Ці фактори мають гендерний 

підтекст. Жінок вважають більш стриманими в контексті 

подружньої невірності, однак близько 69% сучасних самотніх 

представниць слабкої статі підтримують інтимні зв‘язки з 

одруженими чоловіками. 

Типи жінок, схильних до позашлюбних зв'язків: 

Спокусниця. Спокусницю приваблює підвищена увага до 

себе багатьох чоловіків, для неї характерна ненаситна потреба у 

прихильниках та шанувальниках. Для задоволення цієї потреби 

жінка використовує секс, хоча її власні сексуальні апетити, як 

правило, невеликі. У спокусниці через її егоїстичність часто 

занедбаний родинний побут та виховання дітей. 

Любителька пригод. Любителька пригод шукає 

необтяжливі сексуальні стосунки, яких їй не вистачає у шлюбі, 

що цілком задовольняє її за іншими параметрами. Вона ретельно 

дбає про родину, приховуючи свої позашлюбні контакти та 

підтримуючи імідж вірної дружини і гарної господині.  

Беззахисна. Беззахисна вступає у позашлюбний зв‘язок, 

оскільки не може відмовити „сильному‖ чоловіку. Такий тип 

жінок часто зраджує чоловіку із своїм начальником чи колегою 

по роботі. Виражений сексуальний інтерес до беззахисної 

викликає її швидку відповідь, але сама жінка зазвичай ініціативи 

у стосунках не проявляє.  

Незадоволена. „Незадоволена‖ постійно сумнівається у 

правильності вибору шлюбного, а згодом і позашлюбного 

сексуального партнера. Її цілеспрямованість та амбіційність 
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роблять подружні стосунки конфліктними. Створений нею 

недосяжний образ ідеального чоловіка та нереалістичні 

очікування зумовлюють її постійний пошук і розчарування.  

Німфоманка. Для німфоманки характерні загострена 

сексуальна потреба та нерозбірливі сексуальні стосунки на тлі 

збідненої моральності, що спричинює постійне порушення нею 

подружньої вірності, при цьому вона сексуально експлуатує 

чоловіка і коханців. Такий тип жінок зустрічається зрідка.  

Моделі чоловічої позашлюбної поведінки більш 

різноманітні та типів чоловіків, схильних до подружніх зрад, більше. 

Донжуан: непостійність, одержимість бажанням 

сподобатися і звабити з орієнтацією на відгук партнерки.  

Колекціонер: невротична залежність від сексуальних перемог. 

Завойовник: здобуття прихильності багатьох жінок, 

вибірковість, орієнтація на „еліту‖  

Нарцис: егоїстичність та самоствердження через любовні 

пригоди. 

Вічно незадоволений: безрезультатні нав'язливі пошуки 

ідеальної партнерки. 

Самець (мачо): демонстративне невизнання подружньої 

вірності, підтвердження своєї сексуальної спроможності.  

Жінко – ненависник: агресія, презирство, помста жінкам 

через дитячу образу, демонстрація подружньої зради. 

Імпульсивний: неспроможність встояти перед спокусою 

через інфантилізм, низький самоконтроль  

„Вершина трикутника”: самозакоханість, задоволення 

при боротьбі кількох жінок за стосунки з ним. 

Шукач гострих відчуттів: ризик, новизна, азарт 

романтичних стосунків і підкорення. 

Висновки. У реальному світі, подружні зради – це один з 

неприємних атрибутів сімейного життя. Вони були, є і будуть – 

цей трикутник старий, як світ! Але від цього душевний біль того, 

кому зраджують, не стає менше. Зазвичай звістка про зраду – 

сильне потрясіння, пережити яке не кожному під силу. 

Проте в сучасному суспільстві ставлення до цієї проблеми 

досить суперечливе. Різні дослідники, консультанти, лікарі 

висловлюють всілякі думки з приводу подружньої невірності, 

вважаючи позашлюбні зв'язки (позашлюбний секс) природним і 
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типовим для нашої дійсності явищем, яке слід приймати як таке і 

постаратися пристосуватися до нього. 

Важливо пам‘ятати, що подружня зрада породжує родинну 

кризу, вихід з якої є серйозним випробуванням для членів 

подружжя, перевіркою родини на міцність. Сімейна криза – це 

стан сімейних відносин, який виникає в результаті порушення 

комунікаційної рівноваги між подружжям, що призводить до 

непорозуміння, емоційного відсторонення, небажання спільно 

шукати вихід з ситуації, що склалась. Ця кризова ситуація може 

спровокувати руйнування шлюбу та розлучення, а може 

супроводжуватись відновленням партнерства, якщо ретельно 

проаналізувати причини подружньої невірності та усунути їх. 
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психології. Розглянуто  та уточнено сутність понять сексуальна 

орієнтація, сексуальна ідентичність, гей, лесбіянка, 

гомогендерна сексуальна орієнтація, гомосексуальне 

партнерство. Проаналізовані психологічні особливості 

дослідження нетрадиційної сексуальної орієнтації. Висвітлено 

основні психологічні причини та фактори нетрадиційної 

сексуальної орієнтації. 

Ключові слова: „сексуальна орієнтація”, „сексуальна 

ідентичність”, „гей”, „лесбіянка”, „гомогендерна сексуальна 

орієнтація”, „гомосексуальне партнерство”. 

 

Сексуальна орієнтація – це схильність людини до 

переживання сексуальних або еротичних почуттів, думок, 

фантазій певного змісту із характерними для них формами 

поведінки. Сексуальна ідентичність – стійкий набір 

характеристик, до яких людина звертається, намагаючись 

визначити свою сексуальну орієнтацію. Гомогендерна сексуальна 

орієнтація – емоцій на або сексуальна спрямованість на осіб 

тотожної статі. Геї – гомосексуальні особи чоловічої та жіночої 

статі. Лесбіянки – гомосексуальні особи жіночої статі. 

Гомосексуальне партнерство (союз, подружжя) – неформальні 

зв'язки двох геїв або лесбіянок, об'єднаних почуттям любові, 

морального обов'язку [1]. 

В наш час інтерес до лесбі, до лесбійського кохання, до 

лесбійських відносин значно виріс. Опубліковано безліч праць, в 

яких лесбіянству дається наукове визначення, лесбійська любов 

розглядається з точки зору психології, медицини та соціології, 

аналізуються причини лесбіянства, називаються і трактуються 

ознаки лесбіянства. 

Питання лесбійства досліджували такі науковці як Карл 

Генріх Ульріхс, Ріхард фон Крафт-Ебінг, Хевлок Елліс, Едуард 

Карпентер та Магнус Хіршфельд, завдяки їм концепція жіночої 

гомосексуальності стала більш відомою. 

Історія лесбіянства налічує багато століть. Лесбійська 

любов була відома ще в давнину. Спочатку, як стверджують 

довідники, лесбіянство набуло поширення на Сході і Півдні Азії – 

в Ассирії, Вавилоні, Індії, а також в Єгипті. А вже звідти 

лесбійська любов, як сексуальна практика, стала поширюватися 
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на Стародавню Грецію та Рим. І тільки потім – на Західну Європу 

і Америку. 

Мета статті здійснити теоретичний аналіз сучасного стану 

проблеми нетрадиційної сексуальної орієнтації в психології. 

Для більшості лесбіянок внутрішнє прийняття власної 

сексуальної ідентичності пов'язане із романтичними 

гомогендерними відносинами. Крім того, лесбіянки, як правило, 

мають попередній досвід гетеросексуальних відносин, 

які вважають менш задовільними, ніж наступні сексуальні 

контакти із жінками. 

У „Трьох статтях про теорію сексуальності‖ Зигмунд Фрейд 

називав жіночу гомосексуальність „інверсією‖, її суб'єктів 

„інвертами‖ та характеризував жінок-інвертів як таких, що мають 

чоловічі характеристики. Фрейд скористався ідеєю про „третє 

поле‖, запропонованою Магнусом Хіршфельдом та ін. Поєднання 

сексології та психоаналізу дуже вплинуло на загальний настрій 

лесбійської культури. Яскравим прикладом цього є 

опублікований 1928 року роман Редкліфф Холл „Колодязь 

самотності‖, в якому згадані ці сексологи та термін „інверт‖.  

Ставлення до лесбі, до лесбіянства в різних країнах і в різні 

епохи було різним. В Австрії лесбіянство вважалося тяжким 

злочином і каралося кримінально, у Франції в 19 столітті дами 

мали офіційне право відвідувати будинки розпусти для лесбі. 

Лесбіянство в СРСР просто замовчувалося. Не було серйозних 

досліджень на цю тему, не велась статистика. Але саме явище 

лесбіянства, природно, було. Таємно, дотримуючись заходів 

обережності, але лесбі знаходили один одного, і їхньому 

лесбійському коханню ніщо не могло перешкодити. Сьогодні для 

лесбі настав зовсім інший час. Незважаючи на певне 

несприйняття з боку значної частини суспільства, лесбіянство 

практикується більш відкрито і широко. Лесбі мають можливість 

збиратися в клуби, в співтовариства. Є багато розважальних 

закладів для лесбі, видаються різні друковані джерела, призначені 

для прихильниць лесбіянства. Але до цих пір не вистачає 

грунтовних дослідження, які допоможуть внести ясність у те, що 

спонукає жінку вступати у контакт з особою своєї статі. 

Лесбіянство свого часу вважалося захворюванням. І 

робилися спроби лікувати жінку, якщо у неї з'являлися ознаки 
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лесбіянства. Фізіологічна теорія полягає у припущені, що потяг 

до жінки у лесбі обумовлено дією певних гормонів. У порівнянні 

з жінками, які вважають за краще гетеросексуальні зв'язки, у лесбі 

в крові більше тестостерону. Саме це і штовхає жінок, у яких є 

надлишок цього андрогену, до лесбіянства. Також лесбіянство 

може бути викликано психологічними причинами, такими як: 

1. Відсутність моделі поведінки жінки в образі матері: мати 

для дівчинки - це зразок жіночності,що виражає специфіку її 

самоідентифікації з представницею жіночої статі. Якщо батько 

виступає в ролі образу майбутнього сексуального партнера, то 

мати – це образ її самої. 

2. Суворі стандарти батька або його відсутність: взаємини 

дочки з батьком – це перший в її житті досвід спілкування з 

чоловіком, з нього починається формування чоловічого образу 

майбутнього сексуального партнера. Суворі батьківські стандарти 

не дозволяють дочці домогтися його елементарної уваги і поваги, 

не кажучи вже про довірчі стосунки і ласки.  

3. Виховання тільки матір'ю не дає можливості дівчинки 

сформувати розуміння відносини до чоловіка і своєї ролі у 

взаємодії з ним. 

Ці фактори спричиняють заперечення дівчиною своєї 

жіночої сутності і роздуми про те, яке ж місце слід зайняти в світі 

„поза домом‖, в колі друзів, подруг і знайомих, щоб відчути себе 

більш-менш комфортно. 

Вищевказані причини є можливими факторами порушення 

процесу формування статевої ідентичності. Далі описані 

додаткові причини, які можуть вплинути на формування 

нетрадиційної сексуальної орієнтації у жінки, навіть на основі 

адекватної статевої ідентифікації. 

1. Жіноча цікавість. Це досить вагома причина, по якій 

люди вирішують випробувати щось нове, незнайоме раніше. Саме 

воно штовхає людину на різного роду експерименти. І в цьому 

сенсі експериментом є будь-який новий досвід, включаючи і 

гомосексуальний. 

2. Потреба відповідати моді. Багато дівчат мають мало 

стійку систему світогляду, вони часто схильні до 

соціокультурного впливу, яке диктує не завжди доцільні 

установки, ідеали і цінності. 
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3. Бажання жінки задовольнити партнера - чоловіка. Іноді 

або навіть дуже часто виникають ситуації, в яких жінка йде на 

все, бажаючи задовольнити потреби чоловіка. На сьогоднішній 

день існують дані про те, що чоловіки перестають отримувати 

сексуальне задоволення від простого статевого акту зі своєю 

партнеркою. Він просить її вдатися до інтимних стосунків з 

жінкою. З цієї, а також по її, можливо, і неусвідомлюваним, 

прихованим причин жінка стає лесбіянкою. 

4. Незадоволеність жінки сексуальною поведінкою 

чоловіка. Деякі жінки отримують задоволення від 

гетеросексуальних стосунків тільки уявно. Вони шукають більш 

гострих відчуттів, нових партнерів, і нерідко ними стають 

представники саме жіночої статі. 

5. Психологічна травма у жінки. Дитячі комплекси, 

глузування хлопчиків, невдалий перший сексуальний досвід з 

чоловіком, спокушання, насильство – це і т.п. є важливими 

причинами залучення жінки до людей гомосексуальної орієнтації. 

На цьому тлі жінки, яких травмована психіка розпізнає як „своїх‖, 

а значить, безпечних і зрозумілих, стають єдиним можливим 

об'єктом сексуального потягу . 

6. Бажання жінки проявити свою індивідуальність. Серед 

повсякденної суєти і сірості багато жінок хочуть показати свою 

унікальність. Кожна з них вирішує цю проблему по-своєму, 

використовуючи різні засоби. Хтось носить яскравий одяг і 

божевільну зачіску, ганяє на шикарних автомобілях, фанатично 

займається самоосвітою, а хтось долучається до сексуальних меншин, 

змінюючи своїх сексуальних партнерів з чоловіків на жінок. 

Іншим джерелом формування гомосексуальних відносин 

між жінками може стати попередній негативний досвід побудови 

відносин з чоловіками. 

Проаналізувавши та вивчивши теоретичний матеріал з 

даної проблематики, ми розробили анкету на вісім запитань, які 

розкривають, на нашу думку, причини та мотиви лесбійської 

любові.  

На основі анкети, ми провели дослідження серед лесбіянок 

міста Хмельницького. Загалом взяло участь 30 осіб, тому на 

майбутнє є сенс збільшувати вибірку досліджуваних і отримувати 

більше інформації щодо цього питання. 
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За допомогою анкети, ми визначили: 

- Яка подія наштовхнула досліджуваних на близькість з 

жінкою. 

- Чи отримали жінки задоволення від сексу з 

представниками своєї статі. 

- Чи був у житті досліджуваних статевий акт з 

представником протилежної статі. 

- Кому надали б перевагу чоловікові чи жінці у статевих 

зносинах. 

- Чи часто досліджувані змінюють статевих партнерів. 

- Чи практикують або практикували реципієнти секс з 

жінкою та чоловіком одночасно. 

- Дізналися яка низка асоціацій виникає при згадці про 

статевий акт з чоловіком. 

- Дізналися яка низка асоціацій виникає при згадці про 

статевий акт з жінкою. 

На питання: „Яка ситуація (подія) наштовхнула Вас на 

близькість з жінкою?‖ 40% опитуваних відповіли, що причиною 

став вжитий до того алкоголь, 30% відчули закоханість у жінку, 

10% отримали фізичну травму, що на думку досліджуваних і 

стала причиною виникнення тяги до жінок, 10% визначили 

причиною розрив та розчарування в чоловікові, та 10% вважають 

причиною ночівлю у подруги, яка переросла у тісний контакт. 

На питання: „Чи сподобався Вам секс (близкість) з 

жінкою?‖ 90% опитуваних відповіли „Так‖, 10% дали відповідь 

„Відносно Так, відносно Ні‖ 

На питання: „Чи був у Вашому житті секс з чоловіком?‖ 

80% досліджуваних відповіло „Так‖, у 20% опитуваних не було 

статевих зносин з чоловіком. 

На питання: „Секс з чоловіком чи жінкою Вам сподобався 

більше?‖ 50% досліджуваних відповіли, що секс з жінкою 

сподобався більше, ніж з чоловіком, 20% досліджуваних 

повідомили, що секс з чоловіком сподобався більше, ніж з 

жінкою, в свою чергу, 10% досліджуваних хочуть зрівняти, але на 

разі не мають такої можливості, натомість 10% реципієнтів 

вважають, що секс з кожним представником унікальний по 

своєму і їх не можна порівнювати, та 10% опитуваних ніколи не 

мали близкості з протележною статтю. 
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 На питання: „Чи часто Ви змінюєте сексуальних 

партнерів?‖ 60% опитуваних відповіли „Ні‖, 20% відповіли, що 

змінюють партнерів „Рідко‖, 10% опитуваних змінюють статевих 

партнерів „Часто‖, та 10% реципієнтів змінюють партнерів 4 рази 

на 2 місяці. 

На питання: „Чи практикуєте Ви одночасно секс з 

чоловіком та жінкою?‖ 70% опитуваних відповіли „Ні‖, 10% 

опитуваних практикують такі статеві зносини, 10% відповіли 

„Припускаю таку можливість‖, 10% опитуваних не практикують, 

але б хотіли спробувати секс з чоловіком та жінкою одночасно. 

Ми визначили загальні асоціації, що виникали у 

досліджуваних при згадці про статевий контакт з жінкою та 

чоловіком. 

Асоціації при спогадах про секс з жінкою: 

Пристрасть, вогонь, стогін, ток, сила, швидкість, любов, 

збудження, троянди, кімната з червоними ліхтарями, джаз, ніч, 

пряні парфуми, оргазм, відчуття захищеності, справжня близкість 

та довіра, ніжність, трепет, натиск, ніжний кунілінгус. 

Асоціації при спогадах про секс з чоловіком: 

Збудження, вогонь, міць, сила, повітря, сонячна кімната, день, 

рок, білі хрезантеми, спокій, грубість, пристрасть, ейфорія, нірвана, 

приємність, просто секс, почуття, кохання, не завжди оргазм. 

У 90% опитуваних одразу виник асоціативний ряд, при згадці 

про статевий акт з жінкою, 10% важко відповідали на задане питання. 

У 80% опитуваних одразу виник асоціативний ряд, при 

згадці про статевий акт з чоловіком, 20% мали утруднення з 

відповідю на це запитання. 

Під час написання наукової статті, ми дослідили історію 

виникнення лесбійства, причини, що сприяють розвитку цього 

явища. Дізналися про сучасні уявлення щодо цього питання. 

Визначили методи профілактики лесбіянства. Анкета дала нам 

змогу дослідити, що причини виявлення лезбійства різноманітні, 

але за нашими даними найбільше до цього штовхає алкоголь, це 

можна пояснити тим, що під час вживання спиртних напоїв мозок 

затьмарюється, і підсвідоме починає керувати людиною, 

втілюючи в життя потаємні або придушені бажання.  

Виявили, що жінки, які спробували секс з особою своєї 

статті в основному надають перевагу сексу з жінкою, при цьому 
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маючи позитивні асоціації при згадці про статеві зносини з 

чоловіком, можна припустити, що жінка робить свідомий вибір 

своєї орієнтації, так як вона орієнтується на емотивність у парі, 

стосунки з жінкою є для них більш глибші, довірливіші та 

надійніші ніж з чоловіком. 
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Анотація: У статті подано теоретичний опис ставлення 

особистості до здоров’я. Розглянуто основні поняття: здоров’я, 

ціннісне ставлення, ціннісне ставлення до здоров’я. Розкрито 

наукові підходи до розуміння проблеми здоров’я. Описано ознаки 

здоров’я, значимість здоров’я для особистості. Зазначено, що 

свідомий вибір здорового способу життя учнями зумовлюється 

їхнім свідомим ставленням до власного здоров’я та розуміння 

його значущості для людини. 

Ключові слова: „здоров’я”, „ціннісне ставлення”, „ціннісне 

ставлення до здоров’я”. 

 

Поняття „здоров‘я‖ розглядають як філософську, соціальну, 

біологічну та медичну категорії. Здоровий спосіб життя як спосіб 
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життєдіяльності, спрямований на збереження та покращення 

здоров‘я людей як умови розвитку інших сторін способу життя. 

Це певна організація діяльності особистості в напрямку зміцнення 

та розвитку особистого та суспільного здоров‘я. Здоровий спосіб 

життя пов‘язаний з особистісно-мотиваційним втіленням 

людиною своїх соціальних, психологічних, фізичних 

можливостей та здібностей. Стан здоров‘я залежить не тільки від 

способу життя людини, він обумовлюється її спадковістю, 

екологічною ситуацією в регіоні проживання, якістю харчування, 

доступом до фінансових і матеріальних, культурних і соціальних 

ресурсів тощо. Під час розробки та проведення корекційних і 

тренінгових програм серед молоді важливо враховувати їхні захисні 

механізми, особливості мікро- та макрооточення („значущих інших‖, 

рівень соціальної компетенції), залучати рефлексивні механізми, 

спрямовуючи їх на усвідомлення здоров‘я як ресурсу, для розвитку та 

підтримки якого необхідно постійно докладати зусилля. 

Метою Загальнодержавної програми „Здоров'я-2020: 

український вимір‖ є збереження та зміцнення здоров'я, 

профілактика захворювань, зниження захворюваності, інвалідності і 

смертності населення, підвищення якості та ефективності надання 

медичної допомоги, забезпечення соціальної справедливості і 

захисту прав громадян на охорону здоров'я. 

Аналіз психолого-педагогічної та методичної літератури 

свідчить про напрацювання вчених різних наукових галузей щодо 

вивчення здоров‘я особистості (В. Бобрицька, О. Вакуленко, 

О. Єжова, С. Кириленко, Г. Ложкін, Л. Лук‘янова, О. Носков, 

В. Оржеховська, Л. Сущенко, Т. Федорченко та інші). 

Ставлення молоді до здоров‘я визначається актуальним 

соціальним контекстом і зумовлюється комплексом суб‘єктивних 

і об‘єктивних чинників, зокрема: системою її уявлень про 

здоров‘я, цінностями, типом атрибуції відповідальності, 

настановами на здоровий спосіб життя, соціальним і економічним 

статусом. Сутність економічного статусу молоді можна 

представити як соціально-психологічний конструкт, утворений за 

допомогою поєднання об‘єктивної і суб‘єктивної складових, 

критерієм яких, відповідно, є рівень доходу та рівень 

суб‘єктивного економічного благополуччя молоді. 
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Починаючи з 70-х років 20 століття активно розвивається 

науковий напрям – психологія здоров'я. У ньому розглядаються 

наукові підходи до проблеми здоров'я, які систематизовано 

Т. Хомуленко [1]:  

1. Феноменологічний підхід. Згідно цього підходу здоров'я і 

хвороба відносяться до фундаментальних аспектів 

індивідуального способу існування у світі, що включені в 

суб'єктивну картину світу і досліджуються засобами 

феноменологічного опису організму і психіці індивіда. 

2. Холістичний підхід. Здоров'я розуміється як цілісність, 

яку придбає індивід в процесі становлення, передбачає 

особистісну зрілість, інтеграцію життєвого досвіду і синтез 

фундаментальних протиріч.  

3. Нормоцентричний підхід. Згідно цього підходу, здоров'я 

розглядується як оптимальний рівень функціонування організму і 

розуміється відповідно до прийнятих норм сприйняття, мислення, 

емоційного оцінювання і поведінкового реагування і з 

урахуванням нормативних показників стану індивіда.  

4. Кросс-культурний підхід. Здоров'я вважається 

соціокультурною змінною, а його характеристики детерміновані 

соціальними умовами, культурним контекстом, своєрідністю 

національного способу життя і образу світу.  

5. Дискурсивний підхід. В рамках цього підходу уявлення 

про здоров'я має бути досліджене як продукт дискурсу, який має 

власну логіку конструювання або концептуалізації реальності. 

Для розуміння будови уявлення про здоров'я і хворобу потрібний 

дискурс-аналіз. 

6. Інтеграційний підхід передбачає поєднання 

пояснювальних принципів і концептуальних схем з урахуванням 

їх обмежень і відповідно до принципів теорії систем.  

7. Аксіологичний підхід, в якому здоров'я виступає 

цінністю культури і ціннісною орієнтацією особистості. 

Питання про сутність і значимість здоров‘я завжди було 

центральною методологічною проблемою соціальної філософії. У 

зв‘язку з цим Б. Юдін [8], характеризуючи проблеми цінності 

здоров‘я, зазначає, що „здоров‘я може бути настільки значимою 

цінністю, що може диктувати цілі, наміри й дії як окремих людей, 

так і соціальних інститутів аж до суспільства загалом‖.  
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О. Смакула зазначає, що ціннісне ставлення – це таке 

усвідомлення суб‘єктом цінності певного об‘єкта, за яким його 

відносини з цим об‘єктом стають неперервними, 

самодетермінованими, стійкими і успішними [6, с. 21].  

Н. Волошко [2] ставлення до здоров‘я розглядає як 

важливий чинник самооцінки здоров‘я, поведінки стосовно нього, 

а серед психологічних детермінант ставлення до здоров‘я виділяє 

групові цінності, самооцінку, відчуття психологічного 

благополуччя, здатність людини до передбачення проблем, 

персональні цілі, почуття самоефективності, локус контролю, 

глибину віри, психоемоційну напругу.  

За визначенням Т. Белінської [1, с. 53] „ціннісне ставлення 

до здоров‘я представляє собою складне психічне новоутворення, 

що характеризується сформованістю знань і уявлень про здоров‘я як 

про цінність, позитивною валеологічною активністю, усвідомленим 

ставленням до здоров‘я, термінальним характером цінності здоров‘я, 

сформованістю умінь і навичок збереження і зміцнення здоров‘я, які 

сприяють тривалим позитивним змінам поведінки‖.  

О. Єжова вважає, що „… ціннісне ставлення до здоров‘я – 

це системне й динамічне психічне утворення особистості на 

основі ціннісно-мотиваційної сфери, сукупності знань про 

здоров‘я, яке відображається та реалізується у свідомо обраному 

способі життя‖ [3, с. 74].  

Виділяють три рівні цінностей „здоров‘я‖ [4, с. 33]: 

- біологічний – початкове здоров‘я передбачає досконалість 

саморегуляції організму, гармонію фізіологічних процесів як 

наслідок максимуму адаптації;  

- соціальний – здоров‘я є мірою соціальної активності, 

діяльності відношення людського індивіда до світу;  

- психологічний – здоров‘я це відсутність хвороби, але 

швидше заперечення її у значенні подолання (здоров‘я – не тільки 

стан організму, але й стратегія життя людини).  

Загалом, здоров‘я можна охарактеризувати такими 

ознаками [4, 33-34]:  

- нормальне функціонування організму на всіх рівнях його 

організації – органів, організму в цілому, гістологічних, клітинних та 

генетичних структур, нормальна поточність типових фізіологічних і 

біо-хімічних процесів, які сприяють вираженню та відтворенню;  
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- здатність до повноцінного виконання основних соціальних 

функцій, участь у соціальній діяльності та суспільно-корисній праці;  

- динамічна рівновага організму і його функцій та чинників 

навколишнього середовища;  

- здатність організму пристосовуватися до умов існування в 

навколишньому середовищі, що постійно змінюється (адаптація), 

здатність підтримувати нормальну і різнобічну життєдіяльність та 

зберігання живої основи в організмі;  

- відсутність хвороби, хворобливого стану або хворобливих 

змін, тобто оптимальне функціонування організму за відсутності 

ознак захворювання або будь-якого порушення;  

- повне фізичне, духовне, розумове і соціальне 

благополуччя, гармонійний розвиток фізичних і духовних сил 

організму, принцип його єдності, саморегулювання і гармонійної 

взаємодії всіх органів. 

Провідним методом навчання при проведенні навчання 

здоров‘ю має бути тренінг, тому що: це спосіб забезпечення всім 

суб‘єктам освітнього процесу системи можливостей для 

ефективного особистого саморозвитку, досягнення благополуччя; 

більшість ефективних змін у ставленні і поведінці людей 

відбувається в груповому, а не в індивідуальному контексті; ця 

форма роботи створює можливість осмислити, усвідомити отриману 

інформацію, одразу ж зіставити її з діяльністю; це особлива групова 

форма навчання, яка спирається не на декларативне, а на реальне 

знання, що дає можливість пережити на власному досвіді те, про що 

йдеться; це ефективна форма опанування знань, інструмент для 

формування умінь та навичок, ставлень на відміну від 

повсякденного й індивідуального спілкування, відбувається більш 

інтенсивно, більш виражено, і – керовано. 

Ю. Підборський [5] вивчає проблеми формування 

здорового способу життя в сучасній загальноосвітній школі. 

Аналіз літератури дозволяє охарактеризувати цінності здорового 

способу життя як позитивний результат ведення здорового 

способу життя, що забезпечує єдність фізичних, психічних, 

духовних і соціальних потреб особистості. До цінностей 

здорового способу життя можна віднести: здоров‘я; творче 

довголіття; вдале сімейне життя; всебічний розвиток особистості; 

інтелектуальні здібності; мужність; сміливість; уміння 
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спілкуватися; володіння красою та виразністю рухів; гарну 

поставу і фізичний стан; авторитет серед оточуючих; наявність 

матеріальних благ; задоволеність життям та навчанням; високий 

розвиток фізичних якостей; цікавий відпочинок; знання про 

функціонування людського організму; фізичну готовність до 

обраної професії; громадську активність.  

Таким чином, важливим є свідомий вибір здорового 

способу життя учнями, що зумовлюється їхнім свідомим 

ставленням до власного здоров‘я та розуміння його значущості 

для людини. 
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Анотація: У статті здійснено теоретичний аналіз 

психологічних особливостей розвитку творчого потенціалу 

майбутніх психологів у психолого-педагогічній літературі. 

Розглянуто та уточнено сутність понять творчість, потенціал, 

творчий потенціал, творчий потенціал психолога. 

Проаналізовано та уточнено визначення понять „творчий 

потенціал особистості” та „творчий потенціал психолога”. 

Проаналізовано психолого-педагогічні умови розвитку творчого 

потенціалу майбутніх психологів. 

Ключові слова: „творчість”, „потенціал”, „творчий 

потенціал”, „творчий потенціал психолога”. 

 

В складних сучасних умовах існування української культури 

відбувається глибинна трансформація соціальних, психологічних, 

культуро- логічних чинників, що безпосередньо впливає на 

докорінні зміни в особистісних орієнтаціях студентів майбутніх 

психологів. Творчий потенціал майбутнього фахівця можна 

вважати чи не найважливішим національним ресурсом, що 

потребує формування, та аналізу ефективного використання. А 

для цього, насамперед, потрібна наукова феноменологічна основа, 

на базі якої можна розробляти умови впливу на внутрішній світ 

студентів-психологів. Феномен творчого потенціалу варто 

розглянути з позицій філософії, соціальної педагогіки, психології, 

тощо. 

У відповідній науковій літературі важко визначити якийсь 

єдиний підхід до розуміння природи творчого потенціалу, що 

свідчить про беззаперечну багатоаспектність даного феномену.  
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Роботи Б. Ананьєва, В. Андрєєва, І. Білої, 

Д. Богоявленської, Л. Виготського, Н. Вишнякової, В. Давидова, 

Д. Ельконіна, Н. Кузьминої, О. Леонтьєва, О. Матюшкіна, 

В. Моляко, О. Музики, Я. Пономарьова, С. Рубінштейна, 

Б. Теплова, М. Холодної, І. Якиманської, Ф. Барлетта, А. Біне, 

Дж. Гілфорда, А. Маслоу, Дж. Рензуллі, E. Торренса та багатьох 

інших учених створили психолого- педагогічну основу для 

теоретичного і практичного вивчення проблеми формування й 

розвитку творчої особистості та творчого фахівця зокрема. 

Численна кількість наукових праць, присвячених дослідженню 

творчого потенціалу, свідчить про актуальність та надзвичайний 

інтерес учених до означеної проблеми.  

Мета статті полягає в аналізі й уточненні понять „творчий 

потенціал‖ та „творчий потенціал психолога‖ з урахуванням 

різних підходів та контексту вживання понять у психолого-

педагогічній літературі. 

Поняття творчий потенціал є складним, оскільки об‘єднує 

два окремих поняття: творчість і потенціал. Розглянемо їх 

етимологію детальніше. 

Термін – потенціал походить (від латинського – potentia, що 

означає – сила), можливості, засоби, запаси, що можуть бути 

використані для рішення будь-якого завдання, досягнення певної 

мети; можливості окремої особи, суспільства, держави у певній 

галузі. Уперше він був використаний у природничо-наукових 

розробках з фізики як спеціальне позначення наукового об‗єкта. З 

початку 70-х років минулого століття активно застосовується в 

соціальних і гуманітарних науках. Аналіз наукової літератури 

свідчить, що термін „потенціал‖ досить широко використовується 

в різних галузях сучасного знання. Як наслідок, у його 

трактуванні відбивається певний галузевий підхід авторів. 

Сутність феномену – потенціал розуміють також як 

провідну характеристику спроможності людини, що становить її 

внутрішню, духовну енергію і діяльнісну позицію, спрямовану на 

творче самовираження, самореалізацію людських сутнісних сил 

[3, с. 32]. 

Великий тлумачний словник української мови надає 

визначення терміну „творчість‖: 1) діяльність людини, 

спрямована на створення духовних і матеріальних цінностей; 
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діяльність, пройнята елементами нового, вдосконалення, 

збагачення, розвитку; 3) здатність творити [1]. 

У широкому значенні філософи розглядають творчість як 

свободу дії чи свободу думки. У своїх дослідженнях B. Розін 

також вивчає мислення та творчість разом, стверджуючи, що 

„творчість‖ передбачає мисль, а справжня мисль – творчість‖, 

причому остання „завжди передбачає оновлення традиційного та 

створення принципово нового‖. Сучасні філософи підходять до 

вивчення проблем творчості не як до видатного, а як до соціально 

необхідного явища: без розуміння процесів спонукання до 

творчості та реалізації її результатів унеможливлюється як 

розвиток суспільства, так і його збереження в умовах 

ускладнення соціально-технологічних зв‘язків. 

„Батько‖ сучасної теорії творчості Е. Торренс у 1962 році 

визначив творчість як „процес сприйняття проблем, прогалин та 

браку знань, відсутніх елементів, їх невідповідності тощо, 

виявлення труднощів (перешкод), генерування ідеї або 

формулювання гіпотез, неодноразова їх перевірка, можливе 

модифікування, повторне тестування гіпотез та нарешті 

повідомлення результату‖ [7].  

Творчість зі слів Е. Торенса є природнім процесом. 

Необхідність „творити‖ людина відчуває в ситуації 

незавершеності чи невизначеності. Слід підкреслити, що творчий 

процес не може спрямовуватися чужою волею, тобто творча 

активність – це самостійна діяльність особистості, що 

супроводжується складною мисленнєвою роботою, яка 

забезпечується мотивами людини [7]. 

У сучасних психологічних дослідженнях творчість 

розглядається як форма людської активності, що виконує 

перетворюючу функцію і є глибинною сферою психологічних 

інтересів індивіда, тобто основою внутрішнього механізму всіх 

когнітивних процесів – сприймання, уваги, пам‘яті, мислення та 

уяви.  

У філософському визначенні поняття „творчий потенціал 

особистості‖. Воно трактується як обдарованість людини, як 

здатність до активної самореалізації, як прагнення до вищих 

етичних ідеалів, як фонд і сукупність можливостей реалізації 

нових напрямів діяльності суб‘єкта творчості [4, с. 427]. У 
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педагогіці та психології творчий потенціал розглядається як 

сукупність умінь, навичок, можливостей, що визначають рівень 

розвитку особистості (Л. Москвичов, Р. Піхтовніков); як 

синтетична якість, що характеризує міру можливостей 

особистості, яка здійснює діяльність творчого характеру 

(М. Мартинюк, В. Овчиннікова); як соціально-психологічна 

установка на нетрадиційне вирішення протиріч об‘єктивної 

реальності (Є. Колесніков).  

У психологічних розвідках трактування творчого 

потенціалу зводиться до прояву внутрішнього життя людини в 

процесі її взаємодії з іншими людьми (А. Ананьєв, 

К. Виготський). Французький учений Ф. Полан трактував творчий 

потенціал особистості як прояв комплексу якостей людської волі, 

вважаючи, що чим організованіша й розвиненіша воля, тим 

більше сформований творчий потенціал. Можна трактувати 

творчий потенціал як „сукупність можливостей реалізації нових 

напрямів діяльності суб‘єкта творчості‖ або як особливу 

інтегруючу якість особистості, що характеризує міру її 

можливостей ставити і вирішувати нові завдання у сфері її 

діяльності, яка має суспільне значення [5, с. 15].  

Як стверджує В. Моляко, творчий потенціал складається з 

природних здібностей, спрямованості інтересів, загального 

інтелекту, швидкості засвоєння нової інформації, допитливості, 

бажання створювати щось нове, наполегливості, 

цілеспрямованості, працьовитості; зі швидкого оволодіння 

уміннями, навичками, майстерністю виконання певних дій; 

здатності до реалізації власних стратегій і тактики вирішення 

різних проблем, завдань, пошуку виходу зі складних 

нестандартних, екстремальних ситуацій [6, с. 9]. Найважливішим 

складником творчого потенціалу є пізнавальна потреба як основа 

пізнавальної мотивації особи, яка проявляється в позитивному 

ставленні людини до новизни ситуації, в бажанні відкрити нове в 

звичайному. На думку В. Моляко, творча особистість „має вищий 

ступінь розвитку, підготовленості до конкретних видів діяльності, 

до життя в цілому, до зміни стилів поведінки, до пошуків виходу 

з кризових станів, до найбільш конструктивної, раціональної 

поведінки в так званих граничних станах‖ [6, с. 4]. 
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Особливої уваги заслуговує й позиція А. Деркача, який 

наголошує на тому, що пріоритетними характеристиками 

духовно-творчого потенціалу є творча спрямованість інтересів, 

потреба в новаторській діяльності, здібність до новацій, високий 

рівень загального і деяких спеціальних видів інтелекту, здібність 

до формування асоціативних зв‘язків, розвинена уява, сильна 

вольова регуляція поведінки і діяльності, самостійність, уміння 

управляти своїм станом, зокрема й стимулювати свою творчу 

активність. Учений вважає, що високий творчий потенціал, який 

виявляється в навчальній діяльності, творчому пошуку, вмінні 

приймати ефективні і нестандартні рішення, прямо пов‘язаний з 

рівнем професіоналізму особистості в майбутньому [2, с. 171]. 

Неоднозначність трактування поняття означає, що воно є 

багатовимірним. З огляду на викладене, ми розуміємо творчий 

потенціал особистості як відносно самостійну, динамічну 

систему, інтегральну властивість особистості, що відображає її 

мотиваційно-творчу активність і спрямованість особистості, 

характерологічні особливості, досвід творчої діяльності, 

індивідуальні особливості психічних процесів, які виявляються як 

здатність інтегрувати її дії для цілеспрямованого перетворення 

життєвих і професійних ситуацій та забезпечують розвивальну 

взаємодію особистості з соціальною дійсністю. 

Відтак з огляду на вищеозначене, творчий потенціал 

психолога характеризується знаннями, вміннями, переконаннями, 

ставленням, спрямованістю, здібностями. Творчий потенціал 

майбутнього психолога визначається як професійна інтегративна 

якість, яка включає наступні компоненти: потенційний 

(властивості мислення: гнучкість, швидкість, оригінальність 

мислення та ін.); когнітивний компонент (знання, вміння, 

навички); морально-естетичний компонент; мотиваційний 

компонент (переконання, готовність як внутрішньо особистісна 

структура, механізм, що забезпечує актуалізацію здатності і є 

соціально-психологічною установкою на розгортання сутнісних 

сил індивіда – потреб, ціннісних орієнтацій, мотивів); 

професійний компонент (способи діяльності та самовираження, 

набуті в результаті навчання, творчої діяльності, соціалізації). 

Розвиток творчого потенціалу майбутніх психологів багато в 

чому залежить від розкриття закладених у них можливостей 
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здійснювати творчу діяльність, яка тісно пов‘язана зі знаннєвим 

та емоційним компонентами і загальною культурою особистості. 

Під впливом умов освітнього середовища формується потреба 

творчої інтерпретації отриманих знань. Відтак, розвиток творчого 

потенціалу особистості студентів залежить від створення у 

вищому педагогічному закладі атмосфери творчості, відкритості 

та позитиву, що сприяє розвитку самостійності, активного 

пізнання нового, застосування отриманих знань на практиці. 

Основою для активізації творчого потенціалу в процесі фахової 

підготовки є інтелект, рівень знань, уява та емоції. 

Проаналізувавши терміни „творчість‖ та „творчий 

потенціал‖, як їх розуміють і вживають вчені у психолого-

педагогічній теорії та практиці, дозволив уточнити визначення 

понять „творчий потенціал особистості‖ та „творчий потенціал 

психолога‖. 

В контексті теоретико-методологічного аналізу 

особливостей творчого розвитку творчий потенціал майбутнього 

психолога розглядається як цілісна динамічна особистісна 

властивість майбутнього фахівця, яка являє собою невичерпний 

ресурс творчих психологічних здібностей, здатність до 

інтелектуально-творчої ініціативної соціально-комунікативної 

активності та цілеспрямованої творчої діяльності, що 

актуалізують самореалізацію, професійний саморозвиток та 

формування професійно-значущих якостей особистості 

психолога.  

Отже, проведений аналіз дає можливість виокремити деякі 

психолого-педагогічні умови ефективного розвитку творчого 

потенціалу майбутніх психологів: стимулювання розвитку 

творчого потенціалу особистості шляхом створення необхідного 

середовища; застосування ефективних методів і форм організації 

творчої діяльності; високий рівень розвитку творчого потенціалу 

особистості психолога, його комунікативної та естетичної 

культури; проведення діагностики з виявлення рівнів 

сформованості творчого потенціалу особистості майбутніх 

психологів, що дозволяє отримати необхідні дані, на які слід 

опиратися при вирішенні даної проблеми і для прогнозування 

подальшої діяльності. Темою майбутніх розвідок має стати 
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розробка психолого-педагогічних умов щодо розвитку творчого 

потенціалу майбутніх психологів у вищій школі. 
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Анотація: У статті проаналізовано проблему формування 

професійних домагань старшокласників; з’ясована роль 

профорієнтаційної роботи як чинника, що впливає на процес 

формування професійних домагань старшокласників; розглянуто 

поняття „рівень домагань” та „професійні домагання”; 

визначено компоненти, що входять до структури професійних 
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домагань старшокласників; охарактеризовано сучасну концепцію 

професійної орієнтації старшокласників, її переваги та недоліки. 

Ключові слова: „професійні домагання”, „формування 

професійних домагань старшокласників”, „професійне 

самовизначення”, „професійна орієнтація”. 

 

Побудова в Україні демократичного, гуманного суспільства 

висуває на передній план проблеми, пов‘язані з формуванням 

всебічно розвиненої особистості, здатної адекватно сприймати та 

реагувати на зміни в суспільному житті, проявляти прагнення до 

підвищення професіоналізму як здорового способу здійснити 

успішну кар‘єру. У зв‘язку з цим важливого значення набуває 

виховання високоосвіченої особистості, наділеної духовними і 

фізичними здібностями, які вона зможе повноцінно реалізувати у 

професійній діяльності. 

За даними статистичних досліджень, у яких аналізуються 

вимоги вільних робочих місць до потенційних її споживачів 

відзначається, що сучасний ринок праці потребує фахівців, які 

здатні працювати в колективі та зберігати його виробничу 

стабільність. З огляду на це, виникає необхідність якісного 

покращення системи професійної орієнтації молодого покоління 

як засобу формування професійних домагань старшокласників. 

Адже значна частина випускників шкіл не має чіткої життєвої 

перспективи, переживає почуття незахищеності, невпевненості в 

собі і своїх силах. Інші обирають професії, які не користуються 

попитом на підприємствах та виробництві і тому змушені 

працювати не за фахом. Тому й виникає необхідність у визначенні 

поняття „професійні домагання‖ та дослідженні особливостей 

формування професійних домагань старшокласників 

загальноосвітніх шкіл. 

Аналіз філософської та психолого-педагогічної літератури 

свідчить, що посилену увагу до проблеми формування самооцінки й 

професійних домагань приділяли представники гуманістичного 

напряму розвитку особистості (Е. Ериксон, Р. Бернс, Д. Кори, 

К. Левін, А. Маслоу, Р. Мей, Ф. Хоппе), які розглядали їх у структурі 

„Я – концепції‖ професійного розвитку людини. 

Соціально-економічним аспектам професійного 

самовизначення молоді присвячені праці В. Єндальцева, 
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Г. Корякова, І. Назімова, В. Савченко, М. Тітми, Г. Чередніченко, 

В. Штифурак, В. Шубкіна, В. Ядова та ін. 

Психолого-педагогічні та організаційні основи підготовки 

молоді до вибору майбутньої професії розглянуті в дослідженнях 

П. Атутова, С. Батишева, О. Безкоровайної, І. Беха, Н. Бібік, 

Ю. Гільбуха, О. Голомштока, Є. Клімова, М. Захарова, В. Моляко, 

Є. Павлютенкова, К. Платонова, В. Симоненка, В. Синявського, 

В. Тернопільської, С. Чистякової, Б. Федоришина, М. Янцура та ін. 

У зарубіжних дослідженнях також наявні чималі 

опрацювання цієї проблеми. Зокрема, у галузі соціальної 

психології цікавими є праці Т. Дембо, К. Левіна, Ф. Лерш, 

А. Маслоу, Х. Хекхаузена, Ф. Хоппе та ін.  

З цього приводу варто зауважити, що вперше поняття 

„рівень домагань‖ у наукову літературу було введене німецьким 

дослідником К. Левіним. Домагання особистості, на думку 

вченого, є її особистісним утворенням, яке детермінує будь-яку 

активність і тому визначає не лише поведінку людини в певних 

умовах, а й стимулює її до процесів самоформування [5]. 

Поняття „професійні домагання особистості‖ досліджено у 

багатьох наукових працях. Зокрема, науковцями виділяються їхні 

окремі характеристики: зв‘язок із психофізіологічними 

особливостями особистості (Л. Виготський); опора на внутрішні 

прагнення особистості (Г. Хекхаузен); завчасне моделювання 

власного професійного майбутнього (К. Абульханова-Славська); 

різновид життєвих домагань, що пов‘язані з певним рівнем 

соціальних і професійних досягнень (Т. Титаренко) тощо.  

Теоретичний аналіз наукових праць, присвячених проблемі 

формування професійних домагань старшокласників показав, що 

на сьогоднішній день досі не визначеними залишається сутність 

та структура поняття „професійні домагання старшокласників‖, а 

також ті чинники, які найбільше впливають на процес 

формування професійних домагань учнівської молоді. 

Метою статті є дослідження особливостей формування 

професійних домагань старшокласників в сучасних умовах та 

визначення ролі профорієнтаційної роботи як чинника, що 

впливає на цей процес. 

У вітчизняних психолого-педагогічних дослідженнях 

наголошується на важливості формування у особистості домагань 
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у різних видах активності. Так, на думку Б. Ананьєва, рівень 

домагань пов‘язаний з оцінними потребами особистості, які 

характеризують її домагання на відповідну оцінку соціуму. В 

працях Є. Серебрякової домагання особистості визначаються як 

потреба в певній самооцінці, яка прийнята і схвалена індивідом [4].  

У дослідженнях Н. Коломинського рівень домагань 

особистості розглядається як модель власного самоздійснення, як 

складова прийнятого для себе „Я – образу‖. Проте, відзначає 

вчений, узгодження самооцінки й рівня домагань особистості 

фіксується далеко не в 100% випадків. Домагання здебільшого 

виявляються значно нижчими, ніж їх вербальна самооцінка [2].  

На думку О. Грабчак, професійні домагання є різновидом 

життєвих домагань особистості, які за своєю ієрархією є 

вторинними, набуваються у процесі соціалізації, 

характеризуються наполегливим прагненням досягти успіху і 

визнання у певному виді професійної діяльності та уособлюють 

той ступінь професійних, особистісних, соціальних досягнень, які 

людина прагне реалізувати в майбутньому [1, с. 12]. 

О. Грабчак вважає, що структура професійних домагань 

старшокласників складається з таких компонентів: мотиваційного 

(потреби, мотиви, ціннісні орієнтації, узгодженість та 

збалансованість мотивів досягнення успіху та уникнення невдачі); 

пізнавального (профорієнтаційні знання, уміння, уявлення, 

володіння інформацією про особливості ринку праці регіону та 

вимоги обраної професії до психофізіологічних особливостей 

людини); практично-дієвого (особистісна активність 

старшокласника у питаннях професійного самовизначення, стратегія 

дій школяра, що свідчить про його позицію як зацікавленого 

суб‘єкта власної професійної долі); емоційно-оцінного (система 

оцінок, самооцінок, аналітичних здібностей щодо особистих 

можливостей оволодіння певною професією). 

В свою чергу, дослідниця О. Грабчак зазначає, що 

важливим чинником формування професійних домагань 

старшокласників є профорієнтаційна робота, мета якої – 

підготовка молодих людей до професійного самовизначення. 

Зокрема, вона наводить приклад вітчизняних науковців Г. Балла, 

В. Синявського, Б. Федоришина, які розробили сучасну 

концепцію професійної орієнтації, в основу якої покладено 
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бачення особистості, насамперед, не як об‘єкта, а як суб‘єкта 

саморозвитку, що виступає як активний учасник діяльності, суть 

якої полягає у підготовці до професійного самовизначення. 

Водночас засоби професійної орієнтації набувають характеру 

сприятливих умов, що стимулюють особистість до 

профорієнтаційної діяльності та, через це, до самопізнання, 

самовдосконалення, самоактуалізації, саморозвитку із 

спрямуванням на оптимальне вирішення власних життєвих 

завдань. Професійне самовизначення особистості за таких умов є 

абсолютно свідомим і передбачає аналіз суб‘єктивних та 

об‘єктивних факторів професіоналізації з наступним вільним, 

самостійним прийняттям рішення щодо конкретного вибору 

професійної діяльності [1, с. 9]. 

Вважаємо, що формуванню професійних домагань 

старшокласників сприяє також розширення мережі навчальних 

закладів нового типу (ліцеї, гімназії, коледжі), навчально-

виховних комплексів, які створюють умови для розвитку 

професійних інтересів, здібностей учнів і, найголовніше, 

поступовий перехід до профільного навчання. 

Також в українську шкільну профорієнтаційну роботу варто 

впроваджувати здобутки європейської системи профорієнтації з 

формування професійних домагань старшокласників, а саме: 

розробку національної системи профорієнтації учнівської молоді, 

яка включатиме всі освітні рівні та соціальні інституції; 

узгодження профорієнтаційної роботи загальноосвітніх і 

позашкільних закладів; забезпечення університетської підготовки 

спеціаліста з профорієнтації, розробка для нього кваліфікаційної 

характеристики із внесенням у Державний класифікатор 

професій; забезпечення навчальних закладів профорієнтаційним 

журналом, розробленим спеціально для учнівської молоді, який 

міститиме відомості про стан ринку праці, перспективи 

працевлаштування, актуальні професії, що користуються попитом 

в роботодавців; відхід від традиційних масових форм 

профорієнтаційної роботи на користь інтерактивних. 

Науковці М. Міропольська, Л. Капченко, А. Алєксєєва, 

Н. Савченко наголошують на удосконаленні профорієнтаційної 

роботи у структурі методичних об‘єднань педагогів. Вони 

вважають, що науково-методичне забезпечення 
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профорієнтаційної роботи у роботі методичних об‘єднань 

педагогів має здійснюватися шляхом обговорення змістовних, 

організаційних та методичних аспектів формування у 

старшокласників професійного самовизначення. Результати 

такого обговорення фокусуються у формулюванні річної теми 

науково-методичної роботи педагогів та погодження її із 

загальношкільною темою. Крім того, запропоновані учасникам 

методичного об‘єднання для обговорення теми засідань 

передбачають на початку навчального року висвітлити 

організаційно-методичні проблеми профорієнтаційної роботи зі 

старшокласниками, а згодом перейти до обговорення вікових 

особливостей професійного самовизначення дитини у старшому 

шкільному віці. Такі вікові особливості розглядаються у площині:  

- ознайомлення старшокласників з вимогами сучасних 

професій; 

- формування професійних домагань та адекватної 

самооцінки дітей старшого шкільного віку; 

- залучення старшокласників до різноманітних видів 

пізнавально-перетворюючої діяльності [3]. 

Дослідники вважають, що в жорстких умовах конкуренції 

на ринку праці значна частина фахівців отримує статус 

безробітного і змушена змінювати професію. Одним із напрямів 

вирішення цієї проблеми є удосконалення змісту та педагогічних 

засобів професійної орієнтації старшокласників у процесі 

вивчення навчальних предметів. 

На жаль, аналіз сучасного стану профорієнтаційної роботи з 

учнівською молоддю в школах України засвідчує серйозні 

недоліки, а саме: профорієнтаційна робота зводиться переважно 

до предметно-навчальної орієнтації, яку здебільшого здійснюють 

учителі-предметники; повільно створюється структура 

психологічних служб у школах, а там, де вони існують, 

профорієнтаційній роботі приділяється недостатня увага; 

основний акцент у діяльності цих служб зроблено на вирішенні 

особистісних і міжособистісних проблем учнівської молоді; 

відзначаємо стійку тенденцію до згортання навчально-виробничої 

бази трудового, професійного навчання; в більшості шкіл відсутні 

не тільки кабінети професійної орієнтації з відповідним 

профінформаційним наповненням, а й, навіть, стаціонарні 
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профінформаційні куточки. Немає спеціаліста-профорієнтолога, 

посада якого передбачена Положенням про професійну 

орієнтацію молоді, яка навчається. Такий нераціональний підхід 

стає причиною некомпетентної, безсистемної, неефективної 

професійної орієнтації учнів і, як наслідок, спостерігаємо 

несформовані професійні домагання. 

Таким чином, вважаємо за необхідність зробити висновки 

про те, що профорієнтаційна робота є надзвичайно важливим 

чинником, який впливає на процес формування професійних 

домагань старшокласників. Саме завдяки їй відбувається 

формування адекватних професійних домагань та самооцінки 

дітей старшого шкільного віку. Проте, на жаль, в школах України 

значно применшується роль профорієнтаційної роботи, що, в 

свою чергу, призводить до відсутності формування в 

старшокласників чіткої життєвої перспективи, повноцінного 

розуміння своїх здібностей та узгодження їх з вибором 

майбутньої професії. 

Перспективи подальших досліджень у цьому напрямку 

вбачаємо в розробці та застосуванні дієвих форм і методів 

профорієнтаційної роботи практичних психологів шкіл з 

формування професійних домагань старшокласників. 
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„тренінг”, „студентська молодь”. 

 

Саногенне мислення відіграє вагому роль у становленні 

особистості в період студенства, формуванні самосвідомості, 

стійкості образу свого „Я‖, усвідомлення власних меж, 

розширення уявлення про свої можливості у досягненні цілей. 

Саногенне мислення дозволяє зменшити внутрішній конфлікт, 

емоційну напруженість, запобігає захворюванням, призводить до 

здоров'я і благополуччя особистості. Розвиток саногенного 

мислення у студентів дозволяє збільшити позитивний ресурс 

особистості, сформувати адекватні емоційні реакції на стимули 

середовища, забезпечити стійкий рівень адаптаційних ресурсів та 
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здатність самостійно повертатися в стан внутрішнього спокою та 

гармонії [2].  

Дослідженню проблеми саногенного мислення приділена 

увага у роботах зарубіжних психологів А. Бека, Р. Бернса, 

М. Джеймса, А. Елліса, Н.Пезешкиана, М. Раттера, З. Фрейда, 

К. Хорні та вітчизняних науковців А. Гільман, В. Опаріна, 

Н. Жигайло, Ю. Орлова, В. Леві, В. Семке, А. Захарова, 

О. Турчак, О. Хлівної, Г. Уліцької та ін. У дослідженнях 

саногенного мислення розглядаються особливості формування 

саногенного та патогенного мислення, прийоми розвитку 

саногенного мислення та засоби запобігання формування 

патогенних схем мислення.  

Мета статті полягає у розробці та перевірці тренінгової 

програми з розвитку саногенного мислення у студентської 

молоді. 

При розробці тренінгової програми з розвитку саногенного 

мислення студентів ми спиралися на погляди А. Елліса, А. Бека, 

Дж. Бека, Д. Майхенбаума, Т. Дзурілли, М. Голфріда про те, що 

кожна ситуація породжує в індивіда автоматичну думку, яка 

породжує певну емоцію. Розвиток у студентів саногенного 

мислення сприятиме подоланню та запобіганню виникнення 

негативних емоцій та сприятиме зменшенню патогенних проявів 

у поведінці. У тренінговій програмі акцент був зроблений на 

боротьбі з патогенними автоматичними думками та навчання 

студентів саногенного мислення у стресових ситуаціях під час 

навчальної діяльності. 

Тренінг саногенного мислення був випробуваний зі 

студентами Хмельницького національного університету 

спеціальності „Психологія‖. Експериментальну групу склали 18 

студентів, контрольна група складалась із 16 студенів.  

Тренінгова програма була розрахована на 24 години і 

включала наступні складові: розпізнавання та усвідомлення 

власних емоцій; робота з неадаптивними когніціями і 

деструктивними установками; подолання негативних емоції та 

почуттів; формування позитивного самосприйняття. 

Основними психологічними методами тренінгової 

програми були: рольові та ділові ігри, дискусії, міні-лекції, 
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елементи психогімнастики, засоби когнітивно-поведінкового 

підходу та тілесно-орієнтованого психоаналізу.  

Основними завданнями тренінгу були: 

1. Ознайомити студентів із основними засобами оволодіння 

саногенним мисленням. 

2. Знизити прояв патогенних та автоматичних думок, що 

виникають у ситуаціях напруги і стресу. 

3. Сфомувати уміння і навички конструктивного вирішення 

конфліктів та емоційної і поведінкової саморегуляції. 

4. Сформувати позитивне самосприйняття у студентів. 

Тренінгова програма з розвитку саногенного мислення у 

студентської молоді була спрямована на розвиток навичок 

адаптивної роботи з негативними емоціями та думками, 

формування навичок самоспостереження і самоаналізу, 

розпізнавання емоцій, що виникають як реакція на автоматичні 

думки, розвиток позитивного ставлення до себе та інших. 

Тренінгова програма ґрунтувалася на принципі поступовості, 

поетапності, коли кожний наступний етап логічно витікає з 

попереднього, що дозволяє поглибити процес усвідомлення себе 

та є підставою для спрямування мислення в напрямок 

оздоровчого мислення.  

Під час проведення тренінгових занять психологічна 

робота спрямовувалась на активізацію процесів самопізнання, 

особистісного саморозвитку, аутопсихоаналізу емоцій, формування 

знань про адаптивні думки та розвитку характеристик особистості із 

саногенним мисленням: рефлексивності, вольової саморегуляції, 

позитивної емоційної реакції на стимули середовища, стійкого 

рівня адаптаційних ресурсів, гнучкості в поведінці, здатності 

зберігати психологічну стабільність в стресогенних умовах і 

самостійно повертатися у стан рівноваги.  

При роботі з групою студентів були дотримані 

загальноприйняті принципи роботи: 1) чіткий структурований 

стиль ведення; 2) уникнення емоційних та інформаційних 

перевантажень; 3) поетапне введення нового матеріалу й перехід 

до більш складних цілей і завдань; 4) поступовий перехід від 

емоційно нейтрального матеріалу до емоційно насиченого; 

5) поступовий перехід від чіткої структурованості до більшої 

спонтанності в міжгруповій взаємодії; 6) повторення та 
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відпрацювання попередніх завдань, вмінь, навичок; 

7) насиченість занять позитивними емоціями, орієнтація на успіхи 

студентів; 8) зворотній зв‘язок між тренером і студентами; 

9) контроль виконання студентами домашнього завдання [4].  

У процесі тренінгу також використовувалися такі прийоми: 

1) інструктаж – як подолати певні ситуації, що викликають 

напругу та патогенні думки; 2) зворотній зв‘язок – аналіз певних 

копінгових стратегій і видів поведінки, підкріплення правильних 

рішень; 3) моделювання – відпрацювання певної моделі 

поведінки; 4) розігрування ролей; 5) соціальне підкріплення – 

підбадьорювання при знаходженні правильної копінгової 

стратегії; 6) домашні завдання. 

Формування саногенного мислення у студентів передбачає 

набуття нового досвіду та нових форм поведінки. Студент із 

саногенним мисленням відрізняється здатністю в потенційно 

стресогенній ситуації швидко повертатися в стан рівноваги. Ця 

здатність набувається завдяки оволодінню навичками контролю 

емоцій [1; 2].  

У роботі тренера були дотримані наступні принципи: 

1) подання інструкції і контроль ходу заняття; 2) участь у процесі 

моделювання ситуацій; 3) контроль за виконанням домашнього 

завдання; 4) забезпечення необхідного зворотнього зв‘язку; 

5) планування заняття з урахуванням аналізу попереднього заняття. 

Формуючи саногенне мислення студентів, важливо 

враховувати та створювати наступні психологічні умови: 

1) з‘ясування й усвідомлення власних неадаптивних когніцій 

студентами; 2) розвиток рефлексивності, гнучкості в поведінці; 

3) розвиток навичок позитивної реакції на стимули 

навколишнього середовища, переживання радості, розвиток 

мотивації на успіх; 4) розвиток вольової саморегуляції; 5) розвиток 

нервово-психічної стійкості [1; 2; 5; 6; 7].  

Під час розробки тренінгової програми були використані 

ідеї позитивної психотерапії. А саме погляд на форми переробки 

конфліктів, що моделюються в конкретній життєвій ситуації: 

1) рівень відчуттів: тіло-Я-сприйняття. Базові запитання: Як 

людина сприймає своє тіло? Як переживає різні відчуття і 

інформацію з навколишнього світу?  

http://ua-referat.com/%D0%A2%D1%96%D0%BB%D0%BE


 285 

2) рівень розуму: становлення норм діяльності і їх 

включення в концепцію „Я‖. Мислення дозволяє систематично і 

цілеспрямовано вирішувати проблеми і оптимізувати діяльність. 

Можливі дві різноспрямовані реакції втечі: а) „втеча‖ в роботу; 

б) „втеча‖ від вимог діяльності. Ознаки: проблеми самооцінки, 

перевантаження, стресові реакції, страх звільнення, порушення 

уваги, апатія, зниження активності тощо. Когнітивні схеми, 

характерні для цієї реакції: „Якщо ти щось можеш, тоді ти щось 

собою являєш‖; „Закінчив справу – гуляй сміливо‖; „Без праці не 

витягнеш і рибки зі ставка‖ тощо.  

3) Рівень традицій: здатність встановлювати і підтримувати 

відносини з самим собою, сім'єю, іншими людьми, групами. 

Соціальна поведінка формується під впливом досвіду і набутих 

традицій, особливо це стосується розширення можливостей 

налагоджувати нові контакти.  

4) Рівень фантазії: можна реагувати на конфлікти, 

активізуючи фантазію, уявляючи вирішення конфліктів, бажаний 

успіх або караючи і навіть вбиваючи в мріях людей, на яких 

нагромадилася злість. Фантазія відгороджує від травмуючих і 

хворобливих впливів дійсності і створює тимчасово комфортну 

атмосферу. 

Застосування знань про форми переробки конфлікту та 

навички їх розпізнавання допомагають зберегти душевну 

рівновагу та стан контролю над усвідомленими поведінковими 

реакціями. Форми переробки конфлікту виявляються зовні у 

чотирьох реакціях: „втеча‖ в хворобу (соматизація), в активну 

діяльність (раціоналізація), в самотність або спілкування 

(ідеалізація або знецінення) і у фантазії (заперечення) [3]. 

Застосування групового спілкування дозволило 

перебудувати існуючі установки студентів, оволодіти спектром 

умінь оптимального спілкування, позитивно вплинути на процес 

самоприйняття, саморозкриття та самореалізації студентів. 

Рольові ігри дозволили програвати ситуації, які турбують 

студента, завдяки чому було змінені неадекватні інтерпретації 

подійї. Результатом такої роботи є вибір конструктивних способів 

реакції на певну ситуацію.  

По закінченню тренінгових занять відбувалося обговорення 

того, чи змінилось мислення студентів, і чи був тренінг 

http://ua-referat.com/%D0%A0%D0%BE%D0%B7%D1%83%D0%BC
http://ua-referat.com/%D0%A1%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%85
http://ua-referat.com/%D0%A1%D0%BE%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0_%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D1%96%D0%BD%D0%BA%D0%B0
http://ua-referat.com/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%84%D0%BB%D1%96%D0%BA%D1%82
http://ua-referat.com/%D0%A1%D0%B0%D0%BC%D0%BE%D1%82%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C
http://ua-referat.com/%D0%A1%D0%BF%D1%96%D0%BB%D0%BA%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F
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ефективним. Студенти зазначили, що вони намагаються 

відстежувати негативні емоції та стани, розмірковувати про 

причини їх виникнення, розпізнають автоматичні думки, 

пробують будувати відносини з іншими людьми, враховуючи 

знання про способи оволодіння саногенним мисленням. 

Результатом проведення формувальних та розвивальних 

впливів було зменшення проявів неадаптивних когніцій та 

збільшення кількості студентів із саногенним мисленням. Аналіз 

самозвітів студентів вказує на те, що студенти змінили ставлення 

до самих себе, стали краще розуміти себе та поведінку оточуючих 

людей, почали шукати конструктивних шляхів розв‘язування 

проблемних ситуацій у взаєминах. Такий зворотній зв‘язок дає 

підстави стверджувати позитивний вплив на розвиток 

саногенного мислення студентів. 

Провівши порівняльний аналіз контрольної та 

експериментальної груп за t-критерієм Стьюдента виявлено 

відмінності у групах по шкалах: саногенне мислення, патогенне 

мислення. 

Таблиця 1  

Відмінності по шкалах саногенне та патогенне мислення  

при p<0,05 

  
Контрольна 

група 

Експериментальна 

група 
t-value 

Саногенне мислення 30,9 37,8 -1,33 

Патогенне мислення 33,2 28,3 1,28 

 

Отже, після здійсненого формувального впливу у студентів 

експериментальної групи спостерігається високий рівень 

сформованості саногенного мислення. Серед студентів 

експериментальної групи показник саногенного мислення після 

проведення тренінгу підвищився (хсер.=37,8) у порівнянні з 

контрольною групою (хсер.=30,9). При цьому, показник 

патогенного мислення в осіб до проведення тренінгу значно 

вищий, ніж після проведення занять. Зазначимо, що для студентів 

після проведення тренінгу став більш прийнятний тип реакції з 

позитивним особистісним сенсом. В результаті проведення 
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тренінгу в експериментальній групі краще відокремлюють себе 

від власних переживань і, спостерігаючи за ними, виробляють 

власну форму пристосування до них. 

Таким чином, розвиток саногенного мислення включає в 

себе розвиток умінь самоспостереження та рефлексії, перебудову 

існуючих установок, зняття психоемоційного напруження, 

регуляцію поведінки та дозволяє покращити адаптивність до 

соціального середовища. Визначено, що після проведення 

тренінгу студенти свідомо обирали тип реакції з позитивним 

особистісним сенсом, нівелювалося суб'єктивне уявлення про 

втрату життєвої енергії і потреби в допомозі, частково знизилася 

інтенсивність психосоматичних скарг, підвищілась стійкість до 

стресу та виявлені позитивні зміни в процесі рефлексивності та 

саморегуляції. 

Перспективи подальших досліджень полягають у виявленні 

особистісних передумов формування патогенного мислення у різних 

вікових категоріях, створення системи схем мислення та інтепретації 

ситуацій, що дозволить свідомо обирати найоптимальнішу оцінку 

ситуації в залежності від цілей собистості. 
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Анотація: У статті автором розкрито проблему здоров’я 

у підростаючого покоління. Здійснено аналіз розуміння сутності 

„здоров’я”, аналіз складових, ознак здоров’я. Розкрито типи 

відповідальності за здоров’я. Розглядаються особливості 

відповідального ставлення школярів до здоров’я. Названі причини 

погіршення здоров’я учнів та форми роботи щодо формування 

відповідального ставлення до власного здоров'я. 

Ключові слова: „здоров’я”, „здоровязберігальні технології”, 

„відповідальне ставлення до здоров’я”. 

 

Поняття „здоров‘я‖ характеризується складністю , 

багатозначністю. Сучасні наукові данні свідчать, що здоров‘я 

людини розглядають як філософську, соціальну, біологічну та 

медичну категорії. Здоров‘я – це складне динамічне явище, яке 

постійно змінюється, взаємодіючи з довкіллям. Пояснити сутність 

здоров‘я складніше, ніж відсутність хвороби. Саме тому 

однозначного, прийнятного для всіх визначення поняття 

„здоров‘я‖ поки що не існує. Здоров‘я включає не тільки 

відсутність захворювання, хворобливого стану, фізичного 

дефекту, а й стан повного соціального, фізичного і психічного 

благополуччя. 

Проблема, цінності як основи формування у старших 

підлітків ставлення до власного здоров‘я завжди викликала 

підвищений інтерес педагогів, психологів, соціологів. Важливо 

під час навчально-виховного процесу створювати умови щодо 

збереження і покращення здоров‘я особистості. Зарубіжні та 

вітчизняні вчені (М. Амосов, О. Богомолець, Г. Голобородько, 
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Р. Гюринг, Є. Карскі, В. Моляко, В. Оржеховська, Д. Расмуссен, 

В. Сорокін, Б. Юдін та інші) розглядають проблему формування 

здоров‘я особистості. 

В основному законі України – Конституції проблема 

здоров‘я громадян задекларована як найвища цінність. Зміцнення 

здоров‘я нації залежить не тільки від системної, комплексної 

діяльності державних і недержавних структур, організованих 

зусиль усього суспільства, а й від відповідального ставлення 

кожної людини до здоров‘я, яке визнається основою 

продуктивного довголіття, фізичного, психічного та соціального 

благополуччя. 

Розпорядженням Кабінету Міністрів України від 

31.10.2011 р. № 1164-р схвалено Концепцію Загально-державної 

програми „Здоров‘я-2020: український вимір‖. Загальнодержавна 

програма „Здоров'я-2020: український вимір‖ спрямована на 

реалізацію стратегічних пріоритетів України у сфері охорони 

здоров'я щодо профілактики хронічних неінфекційних 

захворювань, мінімізації впливу факторів ризику їх розвитку на 

основі міжсекторального підходу, створення сприятливого для 

здоров'я середовища, формування відповідального ставлення 

громадян до особистого здоров'я та мотивації населення до 

здорового способу життя, а також оптимізації організації і 

фінансування медичної галузі зі створенням дієвої системи 

охорони громадського здоров'я, зорієнтованої на пріоритетний 

розвиток первинної медичної допомоги, сімейної медицини, 

спроможної забезпечити медичні потреби населення на рівні 

чинних стандартів, у тому числі за найбільш значущими в 

соціально-економічному та медико-демографічному плані 

хронічними неінфекційними захворюваннями. Одним із завдань 

Програми є „покращити показники здоров‘я і благополуччя 

дітей‖, а також поступово впроваджувати стратегії здоров‘я через 

освіту в навчальних закладах усіх рівнів акредитації, незалежно 

від форм власності. 

Навчальні заклади та родина повинні не тільки сприяти 

психічному здоров‘ю підлітків, але й навчати молодь зберігати 

його самостійно. Важливою складовою частиною здорового 

способу життя є особиста гігієна та загартування. У програмах і 

заходах медичних установ повинні бути передбачені заходи, 
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націлені на попередження небезпечних хвороб, зрозуміле 

пояснення дітям та підліткам необхідності профілактики, зокрема 

щеплень, здорового харчування та занять фізкультурою і 

спортом. 

Здоров‘я є однією з найвищих цінностей життєдіяльності 

людини. Здоров‘я розглядають як: необхідна умова активної та 

нормальної життєдіяльності людини. Порушення здоров‘я ведуть 

до зміни в звичному способі життя, сформованій практиці 

відносин з оточуючим світом, можливу втрату професійної 

діяльності, а в цілому – вимушену корекцію планів на майбутнє 

(В. Нікіфоров) [12]; як стан оптимального функціонування 

організму, який дозволяє йому найкраще виконувати свої 

видоспецифічні, соціальні функції (Г. Царегородцев) [3]; 

здатність до самозбереження, до збільшення життєвої сили 

людини, як вміння жити (А. Ліщук і О. Мосткова) [5]; як 

глобальний психічний стан особистості, що характеризується 

динамічною гармонійністю внутрішніх переживань та пов‘язаних 

з цим ефективністю й успішністю діяльності людини [7]. 

Загалом, здоров‘я можна охарактеризувати такими 

ознаками [9, с. 33-34]:  

- нормальне функціонування організму на всіх рівнях його 

організації – органів, організму в цілому, гістологічних, 

клітинних та генетичних структур, нормальна поточність типових 

фізіологічних і біо-хімічних процесів, які сприяють вираженню та 

відтворенню;  

- здатність до повноцінного виконання основних соціальних 

функцій, участь у соціальній діяльності та суспільно-корисній 

праці;  

- динамічна рівновага організму і його функцій та чинників 

навколишнього середовища;  

- здатність організму пристосовуватися до умов існування в 

навколишньому середовищі, що постійно змінюється (адаптація), 

здатність підтримувати нормальну і різнобічну життєдіяльність та 

зберігання живої основи в організмі;  

- відсутність хвороби, хворобливого стану або хворобливих 

змін, тобто оптимальне функціонування організму за відсутності 

ознак захворювання або будь-якого порушення;  



 291 

- повне фізичне, духовне, розумове і соціальне 

благополуччя, гармонійний розвиток фізичних і духовних сил 

організму, принцип його єдності, саморегулювання і гармонійної 

взаємодії всіх органів.  

У сучасній психолого-педагогічній літературі прийнято 

виділяти такі чотири компоненти здоров‘я [11]: 

1. Соматичне – нинішній стан органів і систем організму 

людини (біологічна програма індивідуального розвитку, 

опосереднена базовими потребами, що домінують на різних 

етапах онтогенетичного розвитку); 

2. Фізичне – рівень росту і розвитку органів та систем 

організму (морфологічні та функціональні резерви, що 

забезпечують адаптаційні реакції); 

3. Психічне – стан психічної сфери (стан загального 

душевного комфорту, що забезпечує адекватну поведінкову 

реакцію); 

4. Моральне – комплекс характеристик мотиваційної і 

споживацько-інформаційної сфери життєдіяльності (система 

цінностей, установок і мотивів поведінки індивіда в суспільстві), 

Взаємини між батьками і дітьми завжди тісно пов‘язані з 

взаємовідносинами самих батьків, їх щастям, способом життя 

сім‘ї, наявністю сімейних традицій. Благополуччю дитини сприяє 

доброзичлива атмосфера і система сімейних взаємин,що 

забезпечує почуття захищеності і одночасно стимулює і 

спрямовує розвиток відносин як між батьками і дітьми, так і між 

подружжям [2]. 

Щоб у сім'ї було можливим формування відповідального 

ставлення до власного здоров'я, потрібно: 

- викликати в батьків інтерес до цієї проблеми; 

- надати теоретичну і практичну допомогу батькам з цього 

питання. 

Теоретична допомога батькам полягає у наданні інформації 

про особливості розвитку підлітка та вплив цих особливостей на 

їх стан здоров'я, про форми і методи розвитку у дітей природного 

потенціалу, інтересів, способи самовдосконалення [1].  

За результатами багатьох досліджень виявлено два типи 

відповідальності за здоров‘я. Перший орієнтований насамперед 

на „зусилля самої людини‖, другий – переважно на „умови 
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життя‖. До першого відносяться, в основному, особи з високою 

самооцінкою здоров‘я, до другого – з низькою. Відповідальність 

за здоров‘я більш характерна для молодих людей, осіб з високим 

рівнем матеріальної забезпеченості й гарним здоров‘ям. 

Прагнення віддавати пріоритет відповідальності за стан свого 

здоров‘я зовнішнім обставинам („умовам життя‖) є досить 

стійкою характеристикою масової свідомості протягом останніх 

десятиліть [4]. 

На думку науковців та практиків, погіршення здоров‘я 

учнів викликають: обмеженість рухової активності (гіподинамія); 

низький рівень організації харчування; відсутність продуктивної 

системи служб лікарського контролю за станом здоров‘я учнів; 

порушення фізіолого-гігієнічних вимог до організації навчально-

виховного процесу; недосконалість навчальних програм і методик 

організації здоров‘язбереження в освітній установі; збільшення 

обсягу навчальних навантажень на учня, що призводить до 

перевтоми, стресів; недостатній рівень компетентності педагогів, 

батьків, керівників освітніх установ у питаннях формування, 

зміцнення і збереження здоров‘я суб‘єктів системи освіти тощо 

[6].  

Відповідальність за своє здоров‘я – це необхідність 

усвідомлювати свої дії, вчинки та психічні стани, можливість 

вибору соціального оточення, відповідати за їхні можливі 

наслідки для здоров‘я. Відповідальність припускає вільно 

розпоряджатися своїм здоров‘ям, бути інформованим про стан 

організму (право знати діагноз). Особистість звичайно має 

можливість усвідомлено контролювати свої негативні емоції (не 

допускаючи, щоб вони перетворювалися в хронічні), раціонально 

харчуватися, систематично виконувати фізичні вправи, 

протистояти дистресу, бути соціально активним, не вживати 

алкоголь і наркотики, не палити, вчасно звертатися за медичною 

допомогою. Для здоров‘я важливо також, щоб людина прагнула 

до самореалізації й мала духовно наповнене життя [8].  

В. Оржеховська [10] вказує, що процес формування 

свідомого ставлення до власного здоров‘я потребує обов‘язкового 

поєднання інформаційного й мотиваційного компонентів із 

практичною діяльністю учнів, що сприятиме оволодінню дітьми 
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необхідними здоров‘язберігальними вміннями і навичками. 

Фахівці визначають такі типи здоровязберігальні технології: 

- здоров‘язберігальні (забезпечення рухової активності, 

вітамінізація, інгаляція, організація здорового харчування, 

профілактичні щеплення); 

- здоров‘ятворчі (фізична підготовка, валеохвилинки, 

фізіотерапія, ароматерапія, загартовування, гімнастика, масаж, 

фітотерапія, арттерапія; „м‘які‖ світло, колір та звук; оздоровчі сили 

природи: сонячні та повітряні ванни, водні процедури тощо); 

- технології навчання збереження здоров‘я (уведення 

відповідних тем до шкільних предметів загальноосвітнього циклу); 

- виховання культури здоров‘я (ознайомлення з санітарно-

гігієнічними вимогами, факультативні та позакласні заняття з 

розвитку особистості учня). 

Таким чином, проблема здоров‘я набуває особливої ваги, 

оскільки стан здоров‘я підростаючого покоління є підґрунтям 

здоров‘я нації, адже в сучасних умовах спостерігаємо збільшення 

негативних чинників. Здоров‘я розглядають як складний феномен 

благополуччя особистості, зумовленого взаємозв‘язаним 

гармонійним функціонуванням фізичної, психічної, духовної, 

соціальної сфер, що робить життя людини щасливим.  
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Анотація: Стаття присвячена проблемі з’ясування причин 

появи девіантної поведінки в підлітків. У ній охарактеризовані 

такі поняття, як „девіація”, „девіантна поведінка”, „девіанти”; 

розглянуті чинники психологічного, педагогічного та соціального 

характеру, що впливають на процес формування девіантної 

поведінки у підлітків; охарактеризовано прояви девіантної 

поведінки в підлітків, а також ті чинники, які компенсують 

відхилення у підлітковому періоді. 

Ключові слова: „девіація”, „девіантна поведінка”, 

„підлітки”, „чинники появи девіантної поведінки у підлітків”. 
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Проблема девіантної поведінки була і залишається 

актуальною для будь-якого суспільства. Науковці різних галузей 

знання приділяли їй достатньо уваги. Так, зокрема, в 

соціологічному, кримінологічному та соціально-психологічному 

контексті нормативна і ненормативна поведінка особистості 

аналізувалася М. Бобнєвою, Л. Бурлачуком, В. Казміренком, 

В. Кудрявцевим, І. Лановенком, О. Лічком, С. Максименком, 

Н. Максимовою, Т. Малковою, П. Мельником, О. Морозовим, 

В. Татенком, Л. Філоновим, R. Adlam, L. Bennet, L. Howard та ін. 

Девіантна (ненормативна) поведінка є антиподом поведінки 

нормативної. Ми поділяємо точку зору, згідно з якою 

ненормативна поведінка – не обов‘язково негативне 

(антисоціальне) явище, але у межах нашого дослідження йдеться 

про ненормативну поведінку лише у негативному контексті. Саме 

тому своєчасна, якомога більш рання психологічна діагностика 

схильності підлітка до ненормативної поведінки та розробка і 

застосування комплексу заходів щодо її психологічної корекції є 

особливо актуальною.  

Девіантна поведінка найчастіше спричиняється складною 

взаємодією об‘єктивних і суб‘єктивних чинників, причому до 

об‘єктивних належать як особливості мікросередовища (способу 

життя, найближчого оточення тощо), так і зміст та умови 

навчальної чи професійної діяльності.  

Сучасна загальноосвітня школа має безліч проблем, і 

найболючіша серед них – зростаючі труднощі у вихованні дітей і 

підлітків, збільшення кількості асоціальних проявів у поведінці, 

правопорушень і злочинів. Вчителі зіткнулись з проблемою, якої 

не знали їхні колеги ще 15-20 років тому. Число дітей групи 

ризику, тобто тих, яких ми називаємо важкими, різко зросло, їх 

виявилось більше половини. Частіше проявляється грубість у 

ставленні до вчителів і батьків, недисциплінованість на уроках, 

прогули, бродяжництво, крадіжки, хуліганство, пияцтво, 

наркоманія. Ці явища стали дуже серйозною проблемою в 

загальноосвітніх навчальних закладах. 

На жаль, сучасна сім‘я стає все меншим помічником у 

подоланні важковиховуваності учнів. Дослідження виявили, що 

поряд з традиційними вадами у сімейному житті, які 
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супроводжують важковиховуваність, з‘явилися порушення 

соціально-емоційної структури сім‘ї. Сім‘ї, які фактично 

перебувають у стані розлучення, невдало заповнені сім‘ї, сім‘ї 

емоційного дискомфорту, багатодітні сім‘ї без належних умов 

виховання; сім‘ї з невдалою системою виховання; сім‘ї з 

нерівноцінними освітніми і соціальними рівнями; сім‘ї з 

наркогенною і криміногенною спрямованістю. Поглиблення 

кризи сімей з низьким виховним потенціалом відбувається досить 

інтенсивно. Цьому сприяє й матеріальне розшарування сімей, 

від‘їзд батьків за кордон „на заробітки‖. Разом з тим, багато 

проблем, пов‘язаних з вихованням дітей постає у сім‘ях з гарним 

матеріальним становищем. Головна причина появи цього явища 

пов‘язана з моральною бездоглядністю дітей у таких сім‘ях та в 

задоволенні потреб головним чином матеріально-розважального 

характеру. Внаслідок цього деформуються свідомість та психіка 

неповнолітніх. 

Метою нашої статті є визначення тих психолого-

педагогічних та соціальних чинників, які сприяють появі 

девіантної поведінки в підлітків. 

Під девіантною поведінкою (від фр. dewiation) ми 

розуміємо дії особистості які не відповідають суспільним нормам 

– моральним, правовим, дисциплінарним, побутовим та іншим. 

Відповідно до цього виділяють поведінку, що відхиляється від 

моральних (аморальну), правових (протиправну), медичних 

(поведінка хворої людини) та інших норм. 

Профілактика та корекція відхилень у поведінці – це майже 

завжди вирішення питання про їх причини. Причинно-наслідкові 

зв‘язки при цьому можуть бути багатовимірними та 

неоднозначними. Так, за порушення учнем дисципліни на уроці 

можуть стояти: неуважність, підвищена психомоторна 

збудливість, відсутність інтересу до предмета, вороже ставлення 

до вчителя тощо [2, с. 4]. 

Людство не знає такого суспільства, у якому всі його члени 

поводять себе відповідно до загальних нормативних вимог. У 

суспільстві завжди існують особи чи групи, що порушують 

встановлені суспільством правила. Поведінка індивіда або групи, 

яка не відповідає загальним нормам, називається девіантною, а 

люди, яким притаманна така поведінка – девіантами. 
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Девіантна поведінка завжди оцінюється з позицій тих норм, 

які існують у суспільстві. Це набуває прояву в тому, що одні 

відхилення засуджуються, а інші – схвалюються. Більшість 

суспільств схвалюють відхилення, що сприяють прогресивному 

розвиткові суспільства (наукова, художня творчість, героїзм та 

ін.). Що ж стосується порушень закону та норм моралі, то такі 

відхилення завжди засуджуються. 

Сучасний соціолог Р. Мертон відзначає, що аномія виникає 

від неможливості для багатьох індивідів поводити себе відповідно 

до тих норм, які вони сприймають. Головна причина девіацій – 

дисгармонія між культурними цілями та легальними засобами 

здійснення цих цілей [7]. 

Близько 25% відхилень у поведінці неповнолітніх 

обумовлені так званими межевими (тобто такими, що лежать на 

межі між нормою та патологією) нервово-психічними розладами, 

до яких можна віднести невротичні та неврозоподібні реакції, 

аномалії характеру, зокрема – акцентуації. До їх діагностики, 

профілактики та корекції доцільно залучити психологів та 

дитячих психіатрів. 

До числа ситуацій педагогічного характеру, що сприяють 

виникненню в учнів межевих нервово-психічних розладів, слід 

віднести:  

1) неспроможність упоратися з навчальним навантаженням;  

2) вороже ставлення педагога;  

3) зміна шкільного колективу;  

4) неприйняття дитячим колективом. 

Такі ситуації породжують шкільну дезадаптацію, так 

званий „шкільний стрес‖, дидактогенії і в кінцевому підсумку 

школофобію. До перелічених чинників слід додати і розумове 

перевантаження. Так, частота неврозів від молодших до старших 

класів збільшується у хлопчиків у 2 рази, дівчаток – 3,3 рази. 

Головне місце серед невротичних розладів посідають астенічні 

стани. 

Інформаційне перевантаження мозку призводить до 

неврастенії, що проявляється у дратівливості, погіршенні 

самопочуття. Одним із напрямків профілактики такого явища 

може бути індивідуалізація навчання. Адже важко собі уявити 

ситуацію, щоб 40 учнів у класі знаходилися на одному і тому 
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самому етапі психічного розвитку, іншими словами, щоб один і 

той самий обсяг матеріалу був адекватно орієнтований на 

найближчу зону їхнього розвитку. 

Нерідко причиною невротичних розладів у дітей стає ярлик 

невстигаючого. Гостро ранить психіку школярів також 

відсутність поваги до них з боку педагогів. Намагаючись 

„відіграватись‖, учні, у свою чергу, починають поводитися грубо, 

роблять усе наперекір вимогам такого вчителя. 

Окрему категорію дітей складають учні з порушеннями у 

пізнавальній сфері. Сюди, передусім, можна було б віднести 

розумово відсталих дітей. Але такі діти повинні навчатись у 

допоміжних школах. У звичайній школі такій дитині може бути 

важко через недогляд батьків та педагогів. У таких випадках 

педагог після консультації з дефектологом повинен направляти 

дитину на медико-педагогічну комісію для визначення специфіки 

її дефекту та подальшої долі. У звичайній школі мова може йти 

про невстигаючих дітей, а також про дітей із низьким рівнем 

інтелектуального розвитку. Робота з першою групою дітей 

повинна розпочинатись із визначення причин їхнього відставання 

та розробки програми його подолання. Тобто потрібно з‘ясувати, 

чи вони погано вчаться тому, що не хочуть учитись, чи вони не 

хочуть учитись тому, що їм не цікаво. Причиною подібного 

явища може бути асинхронія психофізичного розвитку, при якій 

прискорений фізичний розвиток поєднується з відставанням у 

формуванні сфери мотивів та потреб, незрілістю регулятивної 

сфери, порушенням працездатності, а також прискоренням 

статевого розвитку. Неблагополучне родинне оточення сприяє 

виникненню негативного ставлення до людей узагалі, схильності 

до агресії та жорстокості. Ці риси формуються як захисні реакції 

на відповідне ставлення до дитини. 

Дуже часто існує зв‘язок між різними видами порушення 

поведінки за неповноцінності центральної нервової системи 

підлітків (найчастіше – це родові травми, асфіксії, результат 

ускладнень дитячих хвороб). Наслідком цих відхилень є 

порушення розумової активності, емоційна незрілість, відхилення 

у темпі статевого дозрівання. На відхилення поведінки 

впливають: акцентуації характеру та психопатії, а також соціальні 

фактори: несприятливе мікросоціальне оточення, несприятливі 
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умови навчання тощо. Дані порушення можуть бути 

патологічного та непатологічного рівня. Основними 

диференціально-діагностичними критеріями є логічність, 

психологічна зрозумілість, зрозумілість учинків, який би 

екзотичний характер вони не носили; при непатологічному рівні 

поведінкових відхилень і навпаки – алогічність, незрозумілість ні 

з позиції внутрішнього світу самого підлітка, ні його оточення 

свідчать швидше про патологічний рівень цих відхилень. 

Звичайно, є і перехідні психологічні стани – проміжні між 

характерологічними та патохарактерологічними підлітковими 

реакціями [4, с. 115]. 

Формування відхилень у поведінці також тісно пов‘язане з 

педагогічною занедбаністю, у виникненні якої (крім зниження 

рівня розвитку психічних процесів: уваги, пам‘яті, мислення) 

велике значення має дифіцитарність установок особистості, 

насамперед, примітивність сфери потреб та мотивів. Кожному 

варіанту порушення поведінки відповідає свій тип асинхронії 

розвитку. Наприклад, порушення за типом психічної нестійкості 

пов‘язане з незрілістю емоційно-вольової та інтелектуальної сфер 

та затримкою статевого розвитку. Асинхронія психічного 

розвитку за органічним типом характеризується розривом між 

ретардацією психофізичного розвитку та потягом до зовнішньої 

імітації дорослих форм поведінки відповідно до паспортного віку. 

Ця асинхронія посилюється ще й таким соціальним фактором, як 

надмірні вимоги дорослих, що також орієнтовані на паспортний, а 

не на реальний вік розвитку дитини. Багаторічна бездоглядність, 

типова для цієї групи підлітків, також посилює дану асинхронію 

[6]. 

Чинниками, що компенсують відхилення у підлітковому 

періоді, є: потяг до позитивних форм самоствердження; 

позитивне ставлення до праці та навчання; цілеспрямованість та 

продуктивність самореалізації у позашкільних захопленнях 

(спорт, хобі); орієнтованість на соціально позитивного лідера; 

стійкість до негативних впливів середовища, що виявляються у 

реакції негативної імітації; невротичний, а не психопатичний тип 

реагування на психотравмуючі ситуації. 

Важливим чинником відхилень в психосоціальному 

розвитку дитини є неблагополуччя сім‘ї. Слід виділити певні 
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стилі сімейних взаємостосунків, що призводять до формування 

асоціальної поведінки неповнолітніх: дисгармонійний стиль 

виховних і внутрішньо сімейних відносин, що поєднує в собі, з 

одного боку, потурання бажанням дитини, гіперопіку, а з іншого 

– провокацію дитини на конфліктні ситуації; наявність в сім‘ї 

подвійної моралі: для сім‘ї – одні правила поведінки, а для 

суспільства – абсолютно інші; нестабільний, конфліктний стиль 

виховних впливів в неповній сім‘ї, в ситуації розлучення, 

тривалого роздільного проживання дітей і батьків; асоціальний 

стиль відносин в дезорганізованій сім‘ї з систематичним 

вживанням алкоголю, наркотиків, аморальним способом життя, 

кримінальною поведінкою батьків, проявами невмотивованої 

„сімейної жорстокості‖ і насильства [3, с. 281]. 

Тип реагування дітей і підлітків на жорстоке ставлення 

залежить від віку дитини, її соціального досвіду. Разом з 

психічними реакціями (страх, порушення сну, апетиту та ін.), 

спостерігаються різні форми порушення поведінки: підвищення 

агресивності, виражена забіякуватість, жорстокість або 

невпевненість в собі, боязкість, порушення спілкування з 

однолітками, зниження самооцінки. Для дітей і підлітків, які 

піддалися сексуальному насильству (або посяганню), 

характерним також є порушення сексуальної поведінки: 

порушення статево-рольової ідентифікації, страх перед будь-

якими видами прояву сексуальності та ін. Важливим також є те, 

що більшість дітей, які пережили в дитинстві жорстоке ставлення 

з боку дорослих, схильні відтворювати його, виступаючи вже в 

ролі насильника і жертви [1, с. 67]. 

Соціально-економічні чинники появи девіантної поведінки 

в дітей і підлітків включають в себе: соціальну нерівність; 

розшарування суспільства на багатих і бідних; зубожіння значної 

маси населення, обмеження соціально прийнятних способів 

отримання гідного заробітку; безробіття; інфляція і, як наслідок, 

соціальна напруженість [5, с. 164]. 

Усе вищесказане дає змогу зробити висновок, що 

асоціальна поведінка неповнолітніх є результатом складної 

взаємодії соціальних та особистісних факторів, до яких, у першу 

чергу, належать: дисгармонійність біологічного та соціального 

розвитку, нездатність соціально прийнятими способами 
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компенсувати свою непристосованість до соціального оточення, 

недостатній розвиток загальних здібностей, суперечності у 

формуванні статевої свідомості та статево-рольової поведінки, 

низький рівень моральної та правової свідомості тощо. Вказані 

чинники можуть призводити до виникнення таких відхилень у 

розвитку особистості та поведінці, як інфантилізм, аморальні 

вчинки, брехливість, агресивність, відхилення від норм статевої 

поведінки, суїцидальна поведінка тощо. 

Отже, запобігання появі девіантної поведінки та 

гармонізація розвитку особистості неповнолітніх повинні 

ґрунтуватися на: знанні причин їх виникнення та закономірностей 

перебігу; своєчасній психологічній діагностиці; сучасних 

технологіях корекції будь-яких відхилень та гармонізації їх 

особистісного розвитку; активізації суб‘єктно-особистісного 

потенціалу неповнолітнього. 

Перспективи подальших досліджень у цьому напрямку 

вбачаємо в розробці, обґрунтуванні та застосуванні комплексу 

заходів щодо психологічної корекції девіантної поведінки 

підлітків. 
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Анотація: У статті проаналізовані основні чинники 

професійного самовизначення учнів професійно-технічних 

навчальних закладів. Здійснений опис поняття „професійна 

ідентичність” та розглянуто взаємозв’язок професійного 

самовизначення та професійної ідентичності. Проаналізовані 

основні етапи професійного самовизначення особистості. 

Ключові слова: „професійне самовизначення”, „чинники”, 

„професійна ідентичність”, „учні”. 

 

Процес самовизначення у час інтеграції та глобалізації 

сучасного суспільства набуває актуальності та вимагає нових 

підходів та шляхів оптимізації його вирішення. На даному етапі 

психологи, соціологи, педагоги дуже часто ототожнюють 

самовизначення старшокласників та самовизначення учнів ПТНЗ. 

Достовірність таких досліджень та припущень можна підтвердити 

спільними етапами розвитку: фізичний вік, психологічна 

готовність. Але різниця між учнями загальноосвітніх закладів та 

учнями ПТНЗ безумовно є, оскільки останні вже зробили перший 

крок щодо вибору своєї професії. 

Варто зазначити про доцільність подальшої роботи щодо 

професійного самовизначення учнів закладів професійно-

технічної освіти, оскільки в умовах формування особистості 

досить актуальним залишається питання самоактуалізації та 

соціально-професійної приналежності. 

Основною перевагою навчання в професійно-технічних 

навчальних закладах, на нашу думку, є дуальність освітнього 

процесу – учень продовжує вивчати загальноосвітні предмети та 

здобувати професію. Це дає змогу спробувати себе у тій чи іншій 



 303 

професії та остаточно вирішити – навчатися далі, працювати чи 

змінювати професію. В умовах мультифункціонального 

суспільства та сучасної тенденції освіти, яка пропагує навчання та 

удосконалення навичок і поглиблення знань впродовж життя, 

переваги навчання в ПТНЗ – є очевидними. Одним з головних 

етапів дослідження професійної самовизначеності учнів 

професійно-технічних навчальних закладів є аналіз основних 

чинників, що впливають саме на професійну ідентифікацію 

особистості. 

Теоретичне значення наукової спадщини та практичний 

внесок у розвиток даної проблеми здійснили Н. Іванова, 

Є. Клімов, Г. Костюк, А. Маркова, М. Пряжников, Б. Федорішин, 

П. Шавір, Л. Шнейдер та інші. 

Метою статті є – аналіз основних чинників формування 

професійного самовизначення учнів професійно-технічних 

навчальних закладів. 

Проблема професійного самовизначення довгий час не 

розглядалася і не вивчалася як самостійний напрям. Тривалий час 

питання профорієнтації ототожнювались з соціальним запитом 

суспільства щодо підготовки фахівців конкретних галузей. 

Відповідно, цей факт обмежував сферу професійного 

самовизначення особистості. На сьогодні проблема професійного 

самовизначення учнів набуває ще більшої актуальності [9]. 

Професія (від латинського professio – офіційно вказане 

заняття, спеціальність) – вид праці, занять, що потребує певної 

підготовки і є джерелом існування. Професія характеризується 

системою знань, умінь і навичок, властивих певній людині. 

Самовизначення – це встановлення людиною власних 

особливостей, можливостей, здібностей, вибір критеріїв, норм 

оцінювання себе. Водночас, це складний процес розвитку 

людини. Його структурними елементами є різновиди 

самовизначення (особистісне та професійне), що постійно 

взаємодіють. Рушійною силою самовизначення особистості є 

розв‘язання протиріччя між „хочу‖ – „можу‖ – „є‖ – „ти 

зобов‘язаний‖, що трансформуються в „я зобов‘язаний, адже 

інакше не можу‖ [9]. 

Особистісне самовизначення – це вибір життєвої позиції, 

визначення перспектив у діяльності та сімейних планах, а також 
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перехід від однозначної ролі (учня) до соціально 

диференціальних ролей. Особистісне самовизначення 

відбувається переважно у підлітковому віці. 

Професійне самовизначення – це складний динамічний 

процес орієнтації особистості у професійно-трудовому 

середовищі, розвитку та самореалізації духовних і фізичних 

можливостей, формування адекватних професійних намірів і 

планів, реалістичного образу себе, як професіонала [9]. 

Професійне самовизначенняформується відповідно в 

контексті професійного середовища і діяльності. Професійному 

самовизначенню властиві: а) велика формалізація 

(професіоналізм відображається в дипломах і сертифікатах, у 

трудовій книжці, у результатах праці тощо); б) наявність 

сприятливих умов (соціальний запит, відповідні організації, 

обладнання тощо). 

Відомий дослідник проблем професіоналізації Є. Климов 

розглядає професійне самовизначення як діяльність, що приймає той 

чи інший зміст залежно від етапу розвитку людини як суб'єкта праці. 

Автор виокремлює два рівня професійного самовизначення: 

гностичний – перебудова свідомості та самосвідомості; практичний 

– реальні зміни соціального статусу людини [4]. 

М. Пряжников вважає, що професійне самовизначення 

полягає у самостійному й усвідомленому знаходженні смислів 

обраної або вже виконуваної роботи і всієї життєдіяльності в 

конкретній культурно-історичної (соціально-економічної) 

ситуації, а також знаходженні сенсу в самому процесі 

самовизначення. Головним аспектом професійного 

самовизначення є формування внутрішньої готовності самостійно 

і усвідомлено планувати, коригувати і реалізовувати перспективи 

свого розвитку – професійного, життєвого і особистісного [8]. 

Професійне самовизначення передбачає вироблення 

кар'єрного плану і вибір конкретної професії. Також воно означає 

«входження» людини у світ професій і формування відповідного 

способу життя. За своєю сутністю, це подія, яке докорінно змінює 

подальший перебіг життя [6]. 

У зв'язку з тим що професійна діяльність впливає на спосіб 

життя людей, багато авторів підкреслюють соціальний зміст 

професійного самовизначення. Згідно Є. Климову, цей процес 
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повинен розглядатися не „в егоїстичному сенсі, а в залученні до 

суспільства, до цивілізації, до культури‖ [7]. При цьому велика 

роль відводиться громадським системам виховання і навчання, в 

яких виробляються стереотипи ставлення до навчання і праці і 

надалі можуть поширюватися і на інші сфери. 

Професійне самовизначення залежить від багатьох 

чинників, серед яких традиційно виокремлюється рівень розвитку 

особистості, інтерес до справи, здібності, особливості сім'ї 

(статусний, освітній, матеріальний рівень), умови виховання і 

навчання, соціальна престижність професій, роль ЗМІ тощо. Деякі 

чинники досить стабільні, наприклад роль освітнього рівня сім'ї, 

наявність здібностей до справи. Інші чинники є динамічними. 

Наприклад, в останні роки зросла роль матеріальних чинників, 

змінився престиж деяких професій тощо [2]. 

Професійне самовизначення особистості супроводжується 

зміною уявлень людини про себе, свого місця в професійному і 

соціальному світі, тобто набуттям професійної ідентичності. Цей 

процес є в основі професійного становлення, перетворення 

індивіда в професіонала. Проблема полягає в тому, яке місце 

займає професійна картина „Я‖ в самосвідомості людини і яким 

чином вона співвідноситься з іншими уявленнями про себе. 

Простежується тісний зв'язок професійного самовизначення 

та професійної ідентичності. Так, Л. Шнейдер вважає, що 

професійне самовизначення є таким етапом соціалізації, 

усередині якого людина набуває готовності до самостійної 

професійної діяльності, тобто стає суб'єктом діяльності. 

Професійна ідентичність є категорією професійної 

самосвідомості та відображає єдність професійного менталітету і 

майстерності, породжується професійним досвідом і професійним 

спілкуванням і виступає як самостійне і усвідомлене володіння 

смислами виконуваної роботи. Якщо професійне самовизначення 

– це проектування і будівництво трудового і, в цілому, життєвого 

шляху, то професійна ідентичність – це засвоєння завершеного 

будівництва. Якщо перше без другого – безглуздо, то друге без 

першого – є нереальним. У даній концепції професійна 

ідентичність розглядається як результат процесів професійного 

самовизначення, персоналізації і самоорганізації, що має прояв в 

усвідомленні себе представником певної професії і професійного 
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співтовариства. Це також і певна ступінь ототожнення-

диференціації себе зі справою та іншими, яка проявляється в 

когнітивних емоційних і поведінкових самоописах „Я‖ [10]. 

Професійна ідентичність – інтегративне поняття, в якому 

виражається взаємозв'язок когнітивних, мотиваційних і ціннісних 

особистісних характеристик, що забезпечують орієнтацію і 

взаємодію у світі професій, дають змогу більш повно 

реалізовувати особистісний потенціал у професійній діяльності та 

професійному співтоваристві, а також прогнозувати можливі 

наслідки професійного вибору та напрямки розвитку. Уявлення 

людини про своє місце в професійній спільності, що 

супроводжується певними ціннісними та мотиваційними 

орієнтирами, а також суб'єктивним ставленням до власної 

професійної приналежності складає основу професійної 

ідентичності [3]. 

Для розуміння природи професійної ідентичності є 

цікавими праці Є. Єрмолаєвої, в яких досліджується професійний 

маргіналізм, як поведінковий і концептуальний антагоніст 

професійної ідентичності [6]. 

Сутністю професійного самовизначення є визначення 

людиною себе щодо вироблених у суспільстві (і прийнятих даною 

людиною) критеріїв професіоналізму. Сучасне розуміння 

професійного самовизначення охоплює проблеми взаємозв'язку 

професійного самовизначення із загальним життєвим 

самовизначенням особистості, впливів на особистість 

навколишнього соціального середовища, професійного 

становлення і необхідність активної життєвої позиції людини [9]. 

Виникнення професійного самовизначення охоплює весь 

період навчання дитини в школі і складається з таких етапів: 

первинного вибору професії, для якого характерні 

диференційовані уявлення про світ професій, ситуативні уявлення 

про внутрішні ресурси, які є необхідними для певної діяльності, 

нестійкість професійних намірів. На цьому етапі у особистості ще 

не виникає запитань про зміст професії та умови роботи [1]. 

На другому етапі виникають і формуються професійні 

наміри і первинне орієнтування в різних сферах праці. 

Наступний етап – професійне навчання: засвоєння 

специфіки обраної професії. 
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Заключний етап – самореалізація людини в праці (часткова 

або повна), пов‘язана зі співставленням професійних реалій із 

професійними очікуваннями.  

Вибір майбутньої професії – є чинником подальшого розвитку 

особистості, визначення умов і засобів реалізації особистісних 

якостей і здібностей, соціального середовища для втілення життєвих 

задумів, сенсу, цінностей. Для правильного вибору професії 

необхідне керівництво цим процесом. Керівництво вибором 

професії – одна зі складних частин проблеми наукового керівництва 

суспільством. Виокремлюють основні чинники, що утворюють зміст 

керівництва. До об‘єктивних чинників належать: соціальний стан, 

матеріальне забезпечення сім‘ї, рівень освіти батьків, виховання, 

економічне оточення, соціальний престиж професії та ін. До 

суб‘єктивних чинників належать: вік, можливості суб‘єкта, 

схильності, інтереси, здібності, наміри, мотиви, характер, 

темперамент, нахили, комунікативні навички та інші сторони 

особистості [5, с.57]. 

Отже, розвиток успішної особистості як індивідуума та 

професіонала створює передумови для психологічного 

благополуччя, задоволеністю своєю діяльністю та подальшим 

удосконаленням себе як повноцінного члена суспільства в 

сучасному світі. Вищий прояв життєвого самовизначення – 

спроможність будувати життя за власними принципами, 

міркуваннями та інтересами, в цьому і полягає зміст 

особистісного самовизначення. Обираючи професію, людина 

будує певну життєву стратегію та стиль життя. Професія має 

містити у собі і матеріальне задоволення і ступінь свободи 

творчості. Від успішної кар‘єри залежить рівень задоволеністю 

життям у цілому, адже саме цього і прагне людина.  

Перспективами подальших розвідок у цьому напрямі є 

емпіричне дослідження основних чинників професійного 

самовизначення учнів ПТНЗ. 
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Анотація: У статті здійснений аналіз наукових поглядів 

на проблему актуальності розвитку фахових когнітивних вмінь 

майбутніх фахівців на етапі їхньої первинної професіоналізації. 

Встановлено, що когнітивні вміння – багатокомпонентний 

феномен, що складається з організаційної, операційної, 

інформаційної та комунікативної частини. Окрім цього, 
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формування та розвиток когнітивних вмінь майбутніх фахівців 

не є можливим без перебігу таких психічних процесів, як увага, 

сприймання, мислення, пам'ять. Розвиток когнітивних фахових 

вмінь передбачає роботу над зазначеними психічними процесами. 

Ключові слова: „фахові когнітивні вміння”, „майбутні 

фахівці”, „увага”, „сприймання”, „мислення”, „пам'ять”. 

 

Нові умови суспільного розвитку потребують змін у 

підготовці до реалізації можливостей професійної діяльності 

майбутніх спеціалістів, підвищують вимоги до якості освіти, її 

інформатизації, професійної підготовки та управління. Тому 

необхідно забезпечити ефективну підготовку майбутніх фахівців 

на етапі їхньої первинної професіоналізації. Стадія первинної 

професіоналізації характеризується утворенням блоків 

інтегративних елементів діяльності, так званих модулів 

діяльності, які формуються під час вдосконалення виконавчої 

частини у процесі її засвоєння. Утворення таких значущих блоків 

призводить до утворення найбільш стабільного індивідуального 

стилю діяльності. Стабілізацією нормативно узгодженої 

діяльності, зазвичай, закінчується становлення спеціаліста. 

Наразі у професійній освіті затверджується нова парадигма 

– особистісно орієнтована. Системоутворювальним чинником 

особистісно орієнтованої професійної освіти – є професійний 

розвиток суб‘єктів навчання у процесі організації їхньої взаємодії. 

Велике значення тут має наявність їхнього попереднього досвіду, 

особистісні особливості, специфіка навчального матеріалу, 

конкретне навчально-просторове середовище та фахові когнітивні 

вміння [3].  

Дослідженню проблеми фахових когнітивних вмінь 

майбутніх фахівців присвячено праці таких науковців як: 

К. Бардін, Н. Захарова, Е. Зеєр, О. Іващенко, В. Кулько, 

А. Маркосян, Н. Шолохов, І. Юник, та ін. 

Метою статті є аналіз наукових поглядів щодо 

актуальності розвитку фахових когнітивних вмінь майбутніх 

фахівців як умови ефективності їхньої первинної 

професіоналізації. 

Центральне місце особистісно орієнтованої професійної 

освіти посідає професійне становлення – розвиток особистості у 
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процесі професійного навчання, засвоєння професійних вмінь та 

виконання професійної діяльності. Велике значення тут має 

розвиток фахових когнітивних вмінь майбутніх фахівців як умови 

ефективності їхньої первинної професіоналізації [3]. 

Когнітивні вміння – це знання про закономірності та 

розуміння процесу навчання як управління, в основі якого лежить 

інформаційний процес, управління психічним розвитком 

суб‘єктів навчання на основі цінностей, сенсу та ставлень до 

оточуючої дійсності, особистісно-професійних пріоритетів [1]. 

Також, під когнітивними вміннями розуміють універсальні 

навчальні вміння, які дають змогу фахівцю самостійно працювати 

з інформацією у процесі її набуття. Засвоїти універсальні 

навчальні вміння – це означає бути спроможним: 

- відтворювати основні елементи базової навчальної 

інформації; 

- застосовувати основні елементи базової навчальної 

інформації для розв'язання необхідних задач у професійній сфері; 

- використовувати набуту базу знань для здобуття нової 

необхідної інформації та розв'язання нових завдань у нових 

умовах [4]. 

Когнітивні вміння – багатокомпонентний феномен, що 

складається з організаційної, операційної, інформаційної та 

комунікативної частини. Призначення організаційної частини 

полягає у научанні суб‘єктів навчання організовувати власну 

діяльність зі здобуття вмінь, а саме: створювати алгоритм власних 

дій; відшуковувати корисні інформаційні джерела, добре 

орієнтуватися в них; вміти конспектувати, складати реферат, 

анотацію до публікації, розгорнутий план; бути компетентним під 

час користування Інтернетом, відшуковувати корисну 

інформацію у різних джерелах. Зміст операційної частини 

когнітивних умінь полягає у спроможності виконувати 

пізнавальні, розумові та практичні дії за алгоритмами, правилами, 

схемами. До складу інформаційної частини когнітивних вмінь 

належать знання та навички, які є важливими для здобуття нових 

знань з метою застосування їх у різних сферах людської 

діяльності. До комунікативної частини когнітивних умінь 

належить група вмінь, володіння якими забезпечує здійснення 
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інтерактивного спілкування між учасниками комунікативної 

взаємодії [2].  

Формування та розвиток когнітивних вмінь майбутніх 

фахівців не є можливим без перебігу таких когнітивних процесів, 

як увага, сприймання, мислення, пам'ять. Усі вони 

взаємопов'язані між собою та взаємодоповнюють один одного у 

пізнавальному процесі. Їхній перебіг здійснюється відповідно до 

психофізіологічних закономірностей розвитку людини протягом 

усього життя та потребують особливої уваги. 

На ефективність сприймання будь-якої інформації 

впливають модальність самого сприйняття, а також обсяг та 

змістовність самої інформації. Чим більше інформаційних каналів 

сприйняття задіяне у процесі потрапляння інформації у головний 

мозок – тим повнішою є картина образу об‘єкта та тим якісніше 

він запам'ятовується. За перевагою модальності сприйняття 

людей поділяють на аудіалів (переважне сприйняття слуховим 

аналізатором), візуалів (переважне сприйняття зоровим 

аналізатором), кінестетиків (переважним є тактильне сприйняття), 

учнів із комбінованим типом сприйняття [2]. 

Мислення – складний розумовий процес, продуктом якого є 

набуті знання. У його складі є три аспекти: мотиваційний, 

операційний і змістовий. Мотиваційний аспект мислення 

пов'язаний із активацією механізмів мислення (творчого, 

образного), процесів та результатів мислення. Операційний 

аспект мислення пов'язаний із системою розумових операцій, 

здійснення яких у різних комбінаціях забезпечує досягнення 

поставленої мети. Змістовий являє собою загальновідому 

інформацію: „Людина мислить образами, поняттями, без яких 

неможлива розумова дія‖. До складу розумових дій належать: 

порівняння, узагальнення, конкретизація, систематизація, 

класифікація, аналогія, аналіз, синтез, абстрагування. І кожна з 

вказаних дій має свою структуру та алгоритм виконання. Без 

ознайомлення з ними не є можливим научання учнів усвідомлено 

та компетентно здійснювати пізнавальну діяльність. 

Пам'ять у пізнавальному процесі має особливе значення. 

Перш за все, вона є джерелом знань та вмінь, що є необхідними 

для отримання нової інформації. По-друге, пам'ять є механізмом 

збереження набутих знань і вмінь. У психологічній науці пам'ять 
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тлумачать як процес отримання, переробки, запам'ятовування та 

відтворення інформації. Ефективність процесу запам'ятовування 

залежить від вміння користуватися правилами пам'яті, до яких 

належать: правило повторення, правило обсягу знань, правило 

установки, правило усвідомленого сприймання, правило першого 

враження, правило асоціацій, правило довжини інформаційного 

ряду, правило пропускної здатності людини, правило забування, 

правило накладання інформації тощо. Незнання та невміння 

користуватися зазначеними правилами пам`яті набагато знижує 

результативність взаємодії вчителя та учнів [2]. 

Формування когнітивних вмінь повинно відбуватися з 

урахуванням засвоєння знань і особливостей перебігу кожного 

когнітивного процесу. Тому до прийомів розвитку когнітивних 

умінь належать прийоми роботи з інформацією, її сприймання; 

прийоми розвитку мислення, уваги, пам'яті. 

Наявність у людини когнітивних умінь дає змогу їй: 

- виокремлювати вид та призначення інформації; 

- озуміти тексти наукового, ділового та художнього 

характеру; 

- виокремлювати основний зміст події, явища, тексту, 

співвідносити його з власними життєвими цінностями та 

досвідом, надавати йому значущості; 

- утримувати в пам'яті одночасно декілька явищ, 

висловлювань, текстів; 

- відбирати з бази наявних знань і вмінь ті, що необхідні для 

досягнення цілей або задоволення потреб, використовувати їх для 

власного розвитку; 

- систематизувати отриману інформацію, на її основі 

конструювати власні твердження, складати опорні конспекти, 

плани, схеми тощо; 

- вести спостереження за природними об'єктами. На їх 

основі робити висновки, узгоджувати результати спостережень з 

минулим досвідом і уявленнями, змінювати їх залежно від нової 

інформації; 

- будувати припущення про можливість причинно-

наслідкових явищ матеріального та ідеального світу, висувати 

гіпотези та обґрунтовувати їх; 
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- усвідомлювати проблеми, будувати шляхи їх розв'язання, 

уміти складати задачі та відшукувати рішення [2]. 

До елементів бази знань належать: 

- поняття, факти, терміни, символи, судження; 

- властивості, теорії, критерії, закони; 

- правила, принципи, норми, методи, процеси, алгоритми, 

засоби. 

З метою усвідомлення змісту інформації розроблено 

необхідні прийоми, які стосуються: переказу тексту: постановки 

запитання до тексту; представлення змісту інформації різними 

способами та за допомогою різних знаків кодування – слова, 

формули, графіка, малюнка тощо; визначення дієслів або 

прикметників, з якими може вживатися дане поняття; визначення 

змісту підказок, які дають змогу впізнати поняття; складання 

тлумачного словника незнайомих понять; відгадування поняття за 

підказками; складання запитання різних типів до схем, малюнків, 

текстів, пояснень вчителів, відповідей учнів; опис малюнку; 

характеристика поняття за узагальненим планом (явище, 

величина, закон, теорія, прилад, технічний пристрій) [4]. 

Для розвитку когнітивних вмінь необхідно також ставити 

запитання. До першої групи належать запитання, що містять: 

- суперечливі, проблемні точки зору, щодо теми, яка 

досліджується; 

- неправильні уявлення учнів щодо фактів та явищ, які 

мають розбіжності з їх науковим поясненням; 

- різні уявлення та судження учнів щодо досліджуваної 

проблеми; 

- різноманітні способи розв‘язання проблем науки; 

- спонукання учнів до виявлення причинно-наслідкових 

зв‘язків між предметами, фактами, явищами та їх властивостями; 

- спонукання учнів до узагальнення за змістом з запитань, 

що вивчаються. 

До другої групи належать запитання, що мають на увазі: 

- аналіз причинно-наслідкових зв'язків фактів, явищ, ознак; 

- порівняння фактів, явищ за їхніми різними ознаками; 

- формулювання власного бачення щодо вказаних понять; 
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- характеристика конкретного прийому або операції 

мислення, перенесення їх на конкретний матеріал, який 

вивчається; 

- конкретизація або абстрагування; 

- класифікація фактів, явищ, що вивчаються, їхніх 

властивостей тощо [4]. 

Запитання евристичного рівня, що належать до третьої 

групи, спонукають суб`єктів навчання до таких видів діяльності, як: 

- самостійне перенесення набутих під час навчання знань та 

вмінь у нову ситуацію, актуалізація попередніх знань; 

- пошук нових проблем у стандартних ситуаціях; 

- виявлення нової функціональності знайомого об'єкта; 

- виявлення структури об'єкта чи явища, які вивчаються; 

- виявлення альтернативного розв'язання проблеми; 

- трансформація раніше відомих способів розв'язання в 

новий спосіб. 

Також для розвитку когнітивних фахових вмінь існують 

певні прийоми розвитку мислення. Дуже важливим є залучення 

суб‘єктів навчання до аналізу понять із позицій визначення 

зв'язків між ними, які можуть бути такі: рід – рід; вид – вид; вид – 

рід; причина – наслідок, „тому що‖.  

Аналіз зв'язку „тому, що‖ бажано проводити відповідно до 

таких правил:  

- якщо обидва твердження правильні, але між ними не існує 

співвідношення „причина – наслідок‖; 

- якщо перше твердження є правильним, а друге – 

помилковим;  

- якщо перше твердження є помилковим, а друге – 

правильним;  

- якщо обидва твердження є помилковими [4]. 

Виконання завдань на перекодування інформації з однієї 

знакової системи в іншу, а саме:  

- з графічної – у аналітичну;  

- з вербальної – у схематичну;  

- з об'єктної – у схематичну;  

- з аналітичної – у графічну тощо. 

Завдання на виконання розумових дій мають бути із 

дотриманням наступних алгоритмів: порівняння, систематизації 
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об'єктів, класифікації, узагальнення, аналогії, конкретизації, 

абстрагування, аналізу, синтезу тощо. 

Також буде важливим враховувати наступні операції 

мислення: порівняння, узагальнення, систематизація, 

класифікація, аналіз, синтез, аналогія. Аналогія – це умовивід, у 

якому на підставі подібності двох предметів в одних ознаках 

робиться висновок про подібність їх і в інших ознаках. Пряма 

аналогія – це порівняння досліджуваних фактів зі схожими 

фактами з інших областей науки або практики [2]. Пряма 

аналогія, у свою чергу, включає у себе наступні 

види: компонентна (структурна) аналогія; функціональна 

аналогія; аналогія за кольором; аналогія за ситуацією та станом 

явищ і предметів; аналогія за властивостями; комплексна 

аналогія; фантастична аналогія; емпатійна аналогія; методи 

індукції й дедукції. 

Також, розвиток когнітивних фахових вмінь передбачає 

роботу над творчим мисленням. На сьогодні виокремлюють такі 

методи творчого мислення, а саме:  

1. Метод спроб і помилок. Суть методу полягає у 

розв‘язанні проблемного завдання через добір різноманітних 

варіантів рішень;  

2. Метод контрольних запитань. Цей метод є 

удосконаленим варіантом методу спроб і помилок, а також одним 

із методів активізації творчого мислення. Метою методу є: за 

допомогою навідних запитань підвести дітей до виконання 

поставленого завдання; 

3. Метод фокальних об‘єктів (далі – МФО) або Метод 

каталогу – є одним із методів активізації творчої думки, який дає 

змогу зняти психологічну інерцію та знайти оригінальні рішення. 

Є можливим визначити будь-який реальний об‘єкт з метою його 

вдосконалення. За допомогою МФО розв'язуються такі завдання:  

- придумати щось нове, видозмінюючи або поліпшуючи 

реальний об'єкт; 

- познайомити суб‘єктів навчання з чимось новим або 

закріпити раніше отримані знання, розглядаючи предмет з 

незвичного боку; 

- проаналізувати художній твір або картину; 

- скласти розповідь чи казку про об'єкт, який розглядається [4].  
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Зазначений метод можна використовувати під час таких 

видів діяльності:  

- проаналізувати усі словосполучення: знайти для них 

реальний аналог у природі, придумати фантастичний об'єкт;  

- пригадати, у яких творах художньої літератури 

зустрічаються аналогічні предмети;  

- обрати одне із словосполучень і скласти про нього 

описову розповідь; 

- складаючи розповідь про об'єкт у фокусі, використати 

дібрані визначення. Найбільш відомим методом, який дає змогу 

зняти психологічну інерцію й отримати нові ідеї у мінімальний 

термін, є „мозковий штурм‖. Це побудований особливим чином 

колективний пошук нетрадиційних шляхів розв'язання проблеми;  

4. Метод синектики. Синектика – поєднання різнорідних 

несумісних елементів, передбачає застосування 4-х прийомів, які 

ґрунтуються на аналогіях: прямій, особистій (емпатія), 

символічній, фантастичній [4]. 

Зазначені методи активізують механізми мислення та 

стимулюють роботу мисленнєвих процесів, що, у свою чергу, є 

важливим для майбутньої професійної діяльності. 

Отже, науково-технічний прогрес зумовлює значущість 

загальної освіченості майбутніх фахівців. Все очевиднішим стає 

той факт, що не лише сукупність професійних знань та навичок, 

наявність моральних якостей, ціннісних орієнтацій, загальної 

культури особистості, а й розвиток фахових когнітивних вмінь – є 

показниками різнобічно підготовленого фахівця до майбутньої 

професійної діяльності. 

Перспективами подальших розвідок у цьому напрямі є 

емпіричне дослідження розвитку когнітивних фахових вмінь. 
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Анотація: У статті здійснено теоретичний аналіз 

необхідних якостей фахівців соціономічних професій пов’язаних з 

психологічною підтримкою і супроводом (психолог, соціальний 

педагог, вчитель). Визначено специфічні вимоги до особистості 

фахівця соціономічної сфери. Розкрито структуру психологічної 

готовності до майбутньої професії. Описано складові 

психологічної готовності, а саме: підсистему професійно 

важливих якостей особистості; професійну самосвідомість; 

професійну компетентність (знання, вміння, навички); 

професійну спрямованість. Розглянуто необхідні професійні 

здібності фахівця соціономічної сфери. 

Ключові слова: „соціономічні професії”, „фахівець 

соціономічної сфери”, „професії типу „людина-людина”. 

 

Задача професійної придатності фахівця соціономічних 

професій набуває все більшої актуальності у суспільстві, оскільки 

дані професії вимагають кваліфіковану фахову допомогу. 

Підвищення ефективності підготовки фахівців соціономічних 

професій розглядається як одне з важливих завдань вищої школи 

на сучасному етапі. У Державній Національній програмі „Освіта‖ 

(„Україна ХХІ століття‖) передбачається серед шляхів реалізації 
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цих завдань перед закладами вищої освіти впровадження системи 

критеріїв професійної придатності кандидатів на навчання з 

метою розвитку їх професійної успішності.Слід зазначити, що в 

науковій літературі існують різні підходи в тлумаченні поняття 

„професійна придатність‖. Саме тому, дана тема потребує уваги.  

Вивчення аспектів проблеми відповідності особистості до 

вимог професії простежується у працях Б. Ананьєва, 

О. Бондаренка, Н. Макаренка, С. Максименка, В. Мерліна, 

В. Панка, П. Перепелиці, К.Платонова, В. Рибалки, В. Шадрікова, 

Н. Чепелєвої, Б. Федоришена та інших, спрямованих на 

визначення тих якостей особистості, які сприяють успішній 

роботі фахівця.  

Мета дослідження: здійснити теоретичний аналіз 

необхідних якостей фахівців соціономічних професій пов‘язаних 

з психологічною підтримкою і супроводом (психолог, соціальний 

педагог, вчитель). 

Соціономічні професії – професії типу „людина-людина‖ 

передбачають постійну роботу з людьми і постійне спілкування в 

ході професійної діяльності. Професії даного типу пов'язані: з 

медичним обслуговуванням, (лікар, фельдшер, медична сестра і 

т.д.); з навчанням і вихованням (вихователь, тренер, вчитель і 

т.д.); з побутовим обслуговуванням (продавець, провідник, 

офіціант і т.д.); з правовим захистом (юрист, дільничний 

інспектор і т.д.); з психологічною підтримкою і супроводом 

(психолог, соціальний педагог, вчитель і т.д.).  

Кожна професія висуває свої специфічні вимоги до 

особистості фахівця. Це в повній мірі стосується і професій типу 

„людина-людина‖. Г. Голуб, розглядаючи структуру психологічної 

готовності до майбутньої професії, визначає наступні її складові [3]: 

1) підсистема професійно важливих якостей особистості, які є 

особистісними передумовами готовності до професійної діяльності; 

2) професійна самосвідомість; 3) професійно-операційна підсистема 

або професійна компетентність (знання, вміння, навички); 

4) професійна спрямованість. Таким чином, наявність комплексу 

професійно важливих якостей особистості є обов‘язковою 

складавою і психологічною передумовою професійної придатності 

фахівця.  
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Н. Чепелєва запропонувала п‘яти підструктурну модель 

особистості професіонала у сфері „людина-людина‖, серед яких 

визначені [7]: 

Перша – мотиваційно-цільова, що передбачає сформовану 

мотиваційну сферу, а також здатність до взаєморозуміння, 

сприйняття себе та інших. Базовою особистісною якістю на цьому 

рівні є діалогізм, що об‘єднує діалогічну інтенцію, безумовне 

сприйняття іншого, особистісну рефлексію, розвинену систему 

професійних смислів. 

Друга – когнітивна, до якої належить сфера знань особистості: 

семантичне та особистісне знання себе та інших; „Я-концепція‖ 

фахівця (адекватність і сталість самооцінки, емпатійність, 

асертивність, відсутність хронічних внутрішньоособистісних 

конфліктів), професійно-важливі якості та властивості уваги, 

сприймання, уяви, мислення (уважність, спрстережливість, уміння 

помічати дрібниці у вербальній і невербальній поведінці; гнучкість, 

пластичність, динамічність мислення, вміння виокремлювати 

суттєве і узагальнювати, прогнозувати реакції та дії клієнта, 

ситуації; моделювати наслідки роботи тощо); професійна пам‘ять. 

Найважливіші складові когнітивної підструктури – професійна 

рефлексія та професійний інтелект. 

Третя – операційно-технічна, що передбачає розвинену 

операційну компетентність особистості фахівця-психолога. 

Однією з найважливіших особистісних складових цієї 

підструктури є практичний інтелект.  

Четверта – комунікативно-рольова, що передбачає 

розвинену комунікативну компетентність психолога. Вона 

охоплює соціально-когнітивні та комунікативні вміння (вміння 

слухати, розмовляти та уловлювати, встановлювати соціальний 

контакт, переконувати іншого, навіювати тощо). Базовими 

особистісними якостями цієї підструктури є професійна 

ідентифікація та соціальний інтелект. 

 П‘ята – регулятивна, яка забезпечує толерантність до 

фрустрації, високу працездатність та саморегуляцію особистості, 

відсутність схильності до психічного збудження та швидкого 

виснаження, а також включає в себе такі професійно-важливі 

якості як чутливість та сензитивність. Провідною складовою цієї 

підструктури є професійна саморегуляція. Рівень сформованості 
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всіх професійно важливих якостей і властивостей, професійних 

умінь та навичок у кожній підструктурі моделі особистості 

практичного психолога значною мірою забезпечують 

продуктивність професійної діяльності, компетентність у 

розв‘язанні психологічних завдань і надання кваліфікованої 

психологічної допомоги населенню. 

Е. Клімов виділяє чотири блоки профісійно важливих 

якостей. Перший блок професійно важливих якостей включає в 

себе гуманістичну спрямованість особистості та мотиви 

професійної діяльності і гнучну „Я-концепцію‖ [4]. Другий блок – 

це вимоги, які висуваються до соціально-перцептивних якостей 

людини, зокрема до психологічної спостережливості. Третій блок 

– вимоги до якостей особистості, що пов‘язані з процесом 

опрацювання та осмислення, його критичність, професійна 

рефлексія. Четвертий блок – вимоги до якостей, пов‘язаних з 

предачою інформації, з впливом на інших людей, спілкуваннням. 

Бажаними характеристиками фахівця, що працює у сфері 

„людина-людина‖ є: витримка, володіння собою, ініціативність, 

сміливість у спілкуванні, а також надійність, стриманість, 

теплота, оптимізм, відкритість, невимушеність, енергійність та 

пристосованість. Емоційна регуляція і емоційна витривалість, 

комунікабельність, вміння слухати і підтримувати розмову, 

здатність легко встановлювати контакти з людьми – всі ці якості 

фахівця в системі „людина-людина‖ відмічають в своїх працях Н. 

Чепелєва, В. Панок.  

Г. Абрамова зазначає, що фахівець в системі „людина-

людина‖ повинен бути вільним від будь-яких оціночних 

категорій. Позиція фахівця припускає реалістичний оптимізм, 

відкритість для нового особистісного досвіду, для розвитку [2]. 

До професійно важливих рис фахівця соціономічних професій 

Г. Абрамова відносить спонтанність, бо лише за допомоги 

спонтанності, звичайної експерсії можна викликати в людині 

відповідну емоційну реакцію; фахівцю потрібно володіти 

великою внутрішньою дисципліною. Щоб втриматися від 

негайної поради, дії, засудження, потрібно весь час бути в 

напруженні, щоб аналізувати і відтворювати в своїй уяві 

внутрішній світ клієнта. При цьому Г. Абрамова розглядає 

фахівця соціономічних професій як особистість із втіленням 
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таких рис, як оптимізм, життєвий успіх, щастя; з вмінням швидко 

і виважено приймати рішення, відповідати за результати цих 

рішень [2]. Р. Овчарова зазначає, що фахівець соціономічних 

професій повинен мати високі загальні розумові здібності, бути 

проникливим і розсудливим, мислити вільно і незалежно, бути 

скурпульозним аналітиком і експериментатором [6].  

К. Абульханова-Славска виділяє найважливішими в 

особистості фахівця соціономічних професій емпатію, емоційну 

стійкість, альтруїзм, високий соціальний інтелект, здатність до 

ефективного реагування та прогнозування міжособистісних 

стосунків. Також він вибудовує пріоритетний ряд професійно 

необхідних якостей наступним чином: емпатія – афективна, 

когнітивна, предикативна; соціальна сензитивність – 

спостережлива, номотетична, ідеграфічна; емоційна стійкість; 

альтруїзм; незалежність, комунікативність, самоконтроль, 

професійні знання [1]. Н. Анімов, А. Маркова, розглядаючи 

професійно важливі якості фахівця соціономічних професій, 

вказують на провідну роль в особистості фахівця 

спостережливості, швидкого орієнтування в ситуації, інтуїції, 

емпатії, співчуття, доброти і поваги до людини, готовності до 

надання допомоги, вміння аналізувати свою поведінку 

(рефлексії), а також самоконтролю [5]. 

С. Пиняєва, Н. Андрєєв, вказують, що необхідно приділяти 

увагу наступним професійно важливим ознакам: емоційний 

контроль, відкритість, оптимізм, порядність (моральність, 

людяність); відповідальність, соціальна зрілість; стриманість, 

стресостійкість; терпимість, послідовність, наполегливість; 

уважність, адекватність самооцінки; тактовність; соціальна 

чутливість, реактивність, гнучкість [8]. На підставі низки 

досліджень щодо визначення професійно важливих якостей 

успішного фахівця І. Слободянюк дійшов до висновку, що по 

значущості перше місце займають комунікативні та емпатійні 

особистісні якості фахівця соціономічних професій [9]. 

Розглянемо необхідні професійні здібності та якості 

фахівця з психологічною підтримкою і супроводом (психолог, 

соціальний педагог, вчитель і т.д.).Згідно дослідженням 

М. Гретченко і Т. Гретченко фахівці у цій сфері повинні мати такі 

професійно необхідні здібності: 1) уважність: обсяг та розподіл 
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уваги повинні бути достатніми, щоб тримати у полі зору як 

мінімум два предмети дослідження: психіку клієнта та власну, 

чіткий розподіл уваги, інтенсивність уваги, подвійна 

спрямованість – внутрішня і зовнішня, легке переключення; 

2) спостережливість як здатність виділяти в сприйманні 

малопомітні, але суттєві деталі; 3) сензитивність, емпатію як 

здатність співчувати іншим, відчувати душевний стан клієнта, 

розвинену інтуїцію; 4) рішучість, впевненість у своїх силах, 

здатність самостійно приймати рішення і брати на себе 

відповідальність за свої вчинки та їх наслідки; 5) енергійність, 

активність, прагнення керувати ситуацією і знаходити 

оптимальний вихід з неї; 6) комунікабельність [7].  

Згідно поглядів Н. Бачманової та Н. Стафуріної структура 

комплексу необхідних здібностей фахівця з психологічною 

підтримкою і супроводом (психолог, соціальний педагог, вчитель 

і т.д.) складається з наступних блоків: 1) здатність до повного і 

правильного, реального сприйняття об‘єкта; 2) здатність до 

розуміння внутрішніх властивостей і особливостей об‘єкта; 

3) здатність до співпереживання, емпатія, доброта і повага до 

людини; 4) здатність до самоаналізу, рефлексія; 5) уміння керувати 

собою і процесом спілкування, бути уважним, уміння слухати та ін. 

6) здатність до прийняття іншої думки, яка не співпадає з власною; 

7) здатність легко вступати в контакт з іншими людьми; 

8) здатність бачити і виправляти власні помилки [7].  

Серед найважливіших особистісних якостей, що 

забезпечують ефективність роботи фахівця з психологічною 

підтримкою і супроводом (психолог, соціальний педагог, вчитель 

і т.д.) є: жвавий інтерес до людей, бажання допомогти їм у 

складних ситуаціях, добре розвинуті емпатія та інтуїція. Важливу 

роль відіграють й інші комунікативні якості, зокрема вміння 

підібрати потрібні слова і виказати їх у потрібний момент. 

Негативними особистісними властивостями фахівця з 

психологічною підтримкою і супроводом (психолог, соціальний 

педагог, вчитель і т.д.) є вимушеність, безтурботність, надмірно 

висока самооцінка, необгрунтованість в ухваленні рішень; 

нецілеспрямована активність; висока соціальна інтроверсія; 

заглибленість у свої внутрішні переживання; інертність у виборі 
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рішень і розв‘язанні життєвих, професійних проблем і 

суперечностей. 

В. Панок зазначає п‘ять рівнів аналізу фахівця 

соціономічних професій: перший рівень – психосоматичне 

здоров‘я (фахівець повинен бути психічно здоровою людиною); 

другий рівень – мотиваційна спрямованість (альтруїстичні 

позиції, високий рівень мотивації до професії; значне 

переважання пізнавальних, емпатичних мотивів; готовність до 

співробітництва та націленість на його позитивний результат); 

третій рівень – наявність необхідних особистісних рис (здатність 

легко встановлювати контакт з іншими, легкість у спілкуванні, 

комунікабельність, уміння слухати і підтримувати розмову); 

четвертий рівень – соціальна поведінка (спеціаліст повинен уміти 

описати поведінку іншої людини, володіти способами 

типологізації певних ознак, зовнішніх проявів особистості, 

розділяючи при цьому суттєві і несуттєві ознаки); п‘ятий рівень – 

смисловий (життєві та світоглядні позиції, що зумовлюють вибір 

цієї професії). Протипоказання для роботи в соціономічній сфері 

є: нелюбов до людей, психічне нездоров‘я, невміння 

спілкуватися, нездатність вибудовувати з людьми стосунки 

взаємоповаги [7].  

Таким чином, вимоги, щодо фахівця соціономічних 

професій охоплюють емоційну, інтелектуальну, спонукальну 

сфери, психічні процеси, характерологічні, морально-естетичні 

аспекти. На рівні спонукальної сфери спосіб життєдіяльності 

фахівця соціономічних професій проявляється у володінні 

глибоким сенсом життя, чистоті сумління, високих духовних 

потребах і цінностях. Фахівець соціономічних професій 

налаштований на творення добра, йому властиві високий рівень 

життєвих домагань, спрямованість на досягнення професійного 

статусу, сталість і водночас багатство інтересів та вподобань. 

Різнобічний і постійний розвиток власної особистості – найвища 

мета його життя. На рівні пізнавальної сфери його спосіб 

життєдіяльності проявляється у володінні цілісною й 

оптимістичною картиною світу та у життєвому досвіді. Фахівець 

соціономічних професій успішно здійснює саморегуляцію 

власного життя, володіє мовними, комунікативними, творчими й 

організаторськими здібностями, займається доброчинністю. Для 
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подолання життєвих криз він використовує такі стратегії: а) 

конструктивний психологічний захист; б) стратегію 

самовдосконалення; в) переоцінку цінностей, творення нового 

сенсу життя; г) звернення за допомогою у розв‘язанні своїх 

проблем до інших людей. Фахівець соціономічних професій веде 

здоровий спосіб життя. На рівні емоційно-почуттєвої сфери йому 

властиві високий рівень життєлюбства, емоційна зрілість, 

конструктивна емоційна спрямованість. Він орінтован на 

внутрішню потребу в любові, прив‘язаності, зацікавленості, 

єдності зі світом, що приходить на зміну деструктивному 

бажанню мати, володіти, панувати над світом і, отже, бути рабом 

своєї власності. 

Високовідповідальні професії у сфері „людина-людина‖, 

вимагають врахування особистісних властивостей людини, 

наявність певних нахилів, здібностей та професійно значущих, 

необхідних і важливих якостей. Серед загальних схильностей 

можна виділити: позитивне сприйняття світу, альтруїстичну 

спрямованість, бажання працювати з людьми і для іншого, вміння 

слухати і чути співрозмовника, а також самому ясно і послідовно 

викладати свої думки, вміння знайомитися і спілкуватися з 

новими людьми, а також бажання і схильність організовувати 

діяльність інших людей і т.д. Серед професійно значущих якостей 

можна відзначити: емоційну стійкість, емпатію, 

спостережливість, уважність, толерантність, швидкість прийняття 

рішень, організаторські та комунікативні здібності. Таким чином, 

в процесі навчання виникає необхідність удосконалювати не 

тільки основні професійні навички і вміння індивіда, але і 

закладати основи світогляду, направляти розвиток особистості, 

формувати необхідні для фахівця соціономічних професій 

особистісні якості з метою його оптимального функціонування та 

та подальшої професійної адаптації [2].  
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Анотація: У статті здійснено теоретичний аналіз 

основних підходів у виникненні неврозів. Дано визначення неврозів. 

Розкрито причини виникнення невротичних розладів. Описано 

основні види неврозів, а саме: неврастенія, істеричний невроз, 

невроз нав’язливих станів, дидактогенний невроз. Проаналізовано 

фактори впливу психічної травми на розвиток невротичних 
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розладів та подано її характеристики: інтенсивність, 

значимість і актуальність, патогенність, гострота появи, 

тривалість, повторюваність. Розкрито роль невротичних 

конфліктів (істеричного, обсесивно-психостенічного і 

неврастенічного) у формуванні неврозів. 

Ключові слова: „невроз”, „неврастенія”, „істеричний 

невроз”, „невроз нав’язливих станів”, „дідактогенний невроз”, 

„мікро-мозгова дисфункіція”. 

 

За даними Всесвітньої організації охорони здоров'я (ВОЗ), 

число неврозів за останні 80 років зросло в кілька десятків разів. 

Крім того, слід зазначити, що актуальним, на теперішній час, є 

виникнення невротичних розладів у підлітковому віці. Це 

пояснюється зростаючим темпом життя, що пред'являє до 

нервової системи людини більш підвищені вимоги. Важливе 

значення у виникненні неврозів відіграють психічні травми 

службового, сімейного, інтимного характеру та несприятливі 

умови життя в період дитинства – такі, наприклад, як неповна 

родина, неправильне виховання, сімейні конфлікти і т.д. Однак 

однієї психотравми часом виявляється недостатньо для розвитку 

неврозу. Важливе значення мають і особливості особистості та 

спадковість. Також, слід зазначити, що вивчення сутності 

неврозів, їх природи й особливостей клінічних проявів є 

надзвичайно актуальним та практично значимим, оскільки сприяє 

рішенню завдань вдосконалення системи профілактики 

невротичних розладів, розробки методів їх своєчасної діагностику 

і ефективної терапії. 

Вивчення аспектів проблеми виникнення неврозів у різні 

вікові періоди простежується у працях В. Гарбузова, 

В. Захаржевського, М. Дмитрієва, Б. Карвасарського, В. Михєєва, 

В. М‘ясищева, К. Хорні, І. Павлова та інших. Діалектичну єдність 

об'єктивних та суб‘єктивних чинників розвитку невротичного 

конфлікту розкрито у працях Р. Зачепицького, Б. Карвасарського, 

В. М'ясищева, Ю. Тупицина та ін. [1; 2; 8; 10; 11].  

Мета дослідження: здійснити теоретичний аналіз основних 

підходів у виникненні неврозів. 

В даний час у науковій літературі неврози визначаються як 

перехідні психогенні стани, функціональні психічні 
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захворювання, що характеризуються астенічними нав‘язливими 

та істеричними розладами з тенденцією до затяжного перебігу, а 

також тимчасовим пониженням розумової та фізичної 

працездатності. Відомий фізіолог І. Павлов характеризував 

неврози „як зустріч організму з надмірними умовами зовнішнього 

середовища‖, що викликає зрив вищої нервової діяльності, у 

результаті чого змінюється поведінка людини, порушується 

емоційна сфера і на цьому фоні з‘являються різноманітні 

вегетативні порушення. У вченні І. Павлова сутність неврозу 

зводиться до хронічного відхилення ВНД від норми, що відбулося 

внаслідок перенапруги нервових процесів і зміни їх рухливості. 

На думку І. Павлова і його учнів, неврози залежать від вихідного 

типу нервової системи. Так, люди „художнього типу‖, що дуже 

емоційно сприймають дійсність, більш схильні до істерії; 

„розумового типу‖ – до неврозу нав'язливих станів, а середнє між 

ними – до неврастенії [1]. 

Слід зазначити, що у виникненні невротичних розладів 

вагому роль відіграють наступні стресові ситуації: 

а) міжособистісні конфлікти; б) стурбованість; в) неблагополуччя 

у взаєминах зокрема, і в житті в цілому; г) невирішені і 

нерозв'язані проблеми; д) негаразди тощо. При аналізі фактора 

психічної травми виділяються наступні її характеристики: 

- інтенсивність; 

- зміст; 

- значимість і актуальність; 

- патогенність; 

- гострота появи (раптовість); 

- тривалість; 

- повторюваність. 

Для того щоб нервовий зрив у вигляді стресу набув 

характеру стійкого, довготривалого функціонального розладу 

нервової системи, необхідно щоб одночасно включилися у дію 

наступні чинники: вроджені, генетично зумовлені властивості 

нервової системи, надбані дефекти виховання, перевтома, 

недосипання тощо. 

Психолог Я. Лупьян переконливо показав унікальність і 

неповторність неврозів у різних людей. До основних причин 

невротичних розладів він відніс: а) вроджені – властивості вищої 
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нервової системи, наслідки пологових травм тощо; б) набуті – 

ускладнення після захворювань, перевтома, дефекти виховання 

тощо. Так, якщо позначити причини невротичних розладів 

буквами А, В, С, D, то легко уявити скільки утворюється 

варіантів: АС, CAD, ВАС, ABCD, BCD А... При трьох чинниках 

можливо 6 сполучень, а при п'яти – вже 120 комбінацій. Звідси 

очевидно, що важко знайти двох людей, у яких неврози, що 

виникли, не різнилися б за походженням, вагою, стійкістю, 

симптомами.  

В. Мясищев вважає, що у виникненні неврозів відіграють 

роль три основних типи невротичних конфліктів: істеричний, 

обсесивно-психостенічний і неврастенічний [8]. Подібний підхід 

визначав значимість не стільки психічної травми в ізольованому 

вигляді, скільки базових психологічних параметрів особистості. 

Перший з відзначених типів конфліктів (істеричний) визначається 

надмірно завищеними претензіями особистості, що завжди 

сполучаться з недооцінкою або повним ігноруванням об'єктивних 

реальних умов або вимог оточуючих. Варто підкреслити, що його 

відрізняє перевищення вимогливості до оточуючих над 

вимогливістю до себе і відсутність критичного відношення до 

своєї поведінки. У генезі цього типу конфлікту істотного 

значення набуває історія розвитку особистості і процес 

формування системи її життєвих відносин.  

Другий (обсесивно-психостенічний) тип невротичного 

конфлікту обумовлений суперечливими власними внутрішніми 

тенденціями і потребами, боротьбою між бажанням і почуттям 

обов‘язку, між моральними принципами й особистими 

прихильностями. При цьому, якщо навіть одна з них і стає 

домінуючою, але продовжує зустрічати опір іншої, створюються 

сприятливі можливості для різкого посилення психічної напруги і 

виникнення неврозу нав'язливих станів.  

Конфлікт третього типу (неврастенічний) являє собою 

протиріччя між можливостями особистості, з одного боку, її 

прагненнями і завищеними вимогами до себе – з іншого. 

Особливості конфлікту цього типу найчастіше формуються в 

умовах, коли постійно стимулюється нездорове прагнення до 

особистого успіху без реального врахування сил і можливостей 

індивіда. 
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Також, в працях В. Мясищева характеристика неврозів 

випливає з визнання змістовної природи психогенного. Вона 

містить у собі наступні основні положення [8]: 

1. Психогенія неврозів пов'язана з особистістю хворого, із 

психотравмуючою ситуацією, з нездатністю особистості в даних 

конкретних умовах самостійно вирішити її. 

2. Виникнення і перебіг неврозу пов'язано з патогенною 

ситуацією і переживаннями особистості, спостерігається певна 

відповідність між динамікою станів хворого і змінами 

психотравмуючої ситуації. 

3. Клінічні прояви неврозу по своєму змісту деякою мірою 

пов'язані з психотравмуючою ситуацією і переживаннями 

особистості, з основними найбільш сильними і глибокими її 

прагненнями, представляючи афективну реакцію, патологічну 

фіксацію тих або інших її переживань. 

4. Відзначається більш висока ефективність 

психотерапевтичних методів стосовно всього захворювання у 

порівнянні з біологічними впливами. 

З позиції психоаналітичного підходу неврози пояснюються 

дією „защемлених‖ афектів, витиснутих у несвідоме різних 

потягів. З. Фрейд поділяв усі неврози на 2 основні групи: 

конверсійні неврози (істерія) і актуальні неврози. Останні 

включали невроз страху, іпохондрію і неврастенію [11]. 

До найбільш поширених видів неврозів належать: 

неврастенія, істеричний невроз, невроз нав‘язливих станів. 

Розглянемо детально кожний вид неврозу. Неврастенія – 

найчастіший вид неврозу, що розвивається після перенесеної 

психотравми. Розрізняють дві форми неврастенії: а) гіперстенічну, 

для якої характерні: підвищена збудливість, запальність, 

агресивність, поганий сон та інші прояви подразнення нервової 

системи; б) астенічну, яка характеризується плаксивістю, швидкою 

втомлюваністю, труднощами в зосередженні уваги, загальною 

в‘ялістю та іншими ознаками слабкості нервової системи. 

Неврастенія розвивається, якщо людина живе в постійному 

напруженні, тривозі, невпевненості. Неврастенік зазнає прикрих 

відчуттів, душевного болю від кожного враження. Будь-які зусилля 

для нього психологічно обтяжливі. Е. Дюркгейм порівнював 

нервову систему неврастеніка з тендітною мембраною, яка болісно 
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здригається від найменшого дотику. Якщо неврастенічній особі не 

вдається надійно захиститись від чинників, що завдають їй болю, 

вона шукає виходу в суїцидальному вчинку – скоює афективно-

невропатичне самогубство. Проте не всі особи, які страждають від 

таких розладів, чинять самогубство, суїцидальні спроби чи 

замислюються над такою можливістю. Це свідчить про відсутність 

безпосереднього зв'язку між поширенням неврастенії та суїциду. 

Істеричний невроз викликається психотравмуючою 

ситуацією, що пов‘язана з протиріччям між бажаним і реально 

досягнутим, незадоволенням своїм становищем і роллю у сім‘ї, 

колективі, вимогами, що перевищують можливості. При 

істеричному неврозі проявляються розлади настрою, вередливість, 

егоїзм, фіксація уваги на своєму хворобливому стані. 

Невроз нав’язливих станів. Першим етапом захворювання 

є невротична реакція у формі невротичного переляку, що в 

подальшому набуває характеру нав‘язливих страхів. Неврози 

нав‘язливості проявляються у вигляді нав‘язливих страхів або 

нав‘язливих рухів. Патологічний страх є одним з провідних 

кланічних ознак неврозу. На відміну від невротичного, реальних 

страх виникає при наявності конкретної зовнішньої небезпеки і є 

проявом інстинкту самоохорони. Про патологічний страх можна 

говорити при наявності наступних проявів: надзвичайна 

інтенсивність страху, невідповідність реакції страху ситуації, у 

якій він виникає, хроніфікація реакції страху, відсутність в 

індивіда можливостей для послаблення або подолання страху. 

Дидактогенний невроз можна охарактеризувати як 

нервово-психічний розлад особистості дитини (підлітка), 

основною причиною якого є порушення стосунків педагог-

учитель. За К. Платоновим – це психогенне порушення 

працездатності та здоров‘я людини, яке виникає внаслідок 

стійких змін вищої нервової діяльності, що викликані впливом 

зовнішнього середовища. До негативних факторів зовнішнього 

середовища належать методи навчання, особливості режиму праці 

та відпочинку, об‘єм навчального навантаження, а також 

особистість та метод спілкування педагога. Таким чином, 

дидактогенії виникають через неправильні педагогічні дії 

педагога з одного боку, а з іншого – як результат нераціонально 

організованого навчально-виховного процесу.  
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До доклінічних нервово-психічних порушень належать: 

зміна індивідуальної реактивності (порушення онтогенезу під 

впливом інфекції, травми, інтоксикації, психічні травми, дефекти 

виховання); резидуально-органічна церебральна недосстатність 

(органічна зміна реактивності мозку внаслідок ранніх уражень-

внутрішньоутробна гіпоксія, імунна несумісність матері і плоду, 

токсикози вагітності, пологові травми черепа). 

Мінімальна мозкова дисфункція (ММД) є найбільш 

поширеною формою нерврво-психічних порушень. 

Фактори ризику виникнення ММД: 

1. Медико-біологічні фактори (перші пологи в похилому 

або юному віці, низька вага та зріст матері, наявність акушерської 

та соматичної патології; низька маса дитини при народженні, 

гіпоксія ЦНС при перинатальному ураженні). 

2. Спадкові фактори. Спадкова неповноцінність 

функціональних систем мозку. 

3. Соціальні фактори. Внутрішьосімейні проблеми 

провокують та поглиблюють вплив соціальних факторів на 

інтелектуальний розвиток дитини. 

До основних ознак цього симптомокомплексу належать 

дефіцит уваги, гіперактивність, імпульсивність, мінімальна статико-

моторна недостатність, диспраксія, дисфазія, дисграфія, та ін.  

С. Максименко [4] вказує, що існує п‘ять етапів у розвитку 

неврозів: невротична реакція – гострий невроз – затяжний невроз 

– невротичний розвиток особистості. Із поглибленням 

невротичних розладів у поступовій динаміці неврозу 

простежується збільшення сомато-біологічних зрушень, 

перебудова гомеостазу (психоендокринних співвідношень, 

вегетативної регуляції), проте грубої органічної деструкції 

органів, як при психосоматичних захворюваннях, немає. 

Таким чином, визнається єдність біологічних, психологічних і 

соціальних факторів у виникненні неврозів. До кожного типу неврозу 

схильні люди з певним видом вищої нервової діяльності. 

Психотравматизація є ведучою причиною неврозу, але її патогенне 

значення визначається складними взаєминами з безліччю інших умов, 

які є результатом усього життя людини, історії формування його 

організму й особистості. Саме тому, неможливо врахувати всі 
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вроджені і життєві обставини, які впливають на виникнення неврозу 

кожної окремої особистості.  
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Анотація: У статті розкрито особливості юнацького 

віку, розглянуто поняття „почуття самотності”, подано 

результати аналізу дослідження стану самотності 
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особистостей юнацького віку, здійснено інтерпретацію 

отриманих результатів. 

Ключові слова: „юнацький вік”, „почуття самотності”, „Я-

концепція”. 

 

Самотність, самота, самотина, ізольованість, одинокість – 

це неповний список характеристик важкого психічного стану, що 

є наслідком зубожіння соціальних контактів, міжособистісних 

зв‘язків або й відсутності та розриву їх. Все рідше зустрічається 

душевна теплота, співчуття, легкі невимушені відносини 

всередині сім'ї або серед людей. Зникла можливість отримувати 

моральну підтримку, обмінюватися компліментами, вести дружні 

розмови. 

Особливого значення набуває дана проблема в юнацькому 

віці, а саме: зміна соціальної ситуації та коригування інтересів, 

поглядів, життєвих установок, цінностей, дистанціювання від 

батьків / дорослих, спроба побудови самостійного незалежного 

життя, максималізм та скептицизм – все це сприяє підвищенню 

вразливості та посилює самотність юнацтва. 

Протягом століть проблема самотності турбувала 

просвітителів у різних галузях науки та її вивченням займалися (і 

продовжують займатися) філософи, вчені та письменники. Не 

полишає актуальності дана тематика і сьогодні у працях 

психологів, педагогів, соціальних працівників тощо. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Наукові 

дослідження феномену самотності в рамках психології та 

педагогіки ведуться недостатньо. У працях А. Маслоу, 

К. Роджерса, Х. Саллівана, З. Фрейда, Е. Фромма, К. Хорні, 

Е. Еріксона, К. Г. Юнга були розглянуті психологічні передумови 

виникнення самотності й запропоновані психотерапевтичні 

шляхи її подолання [1]. 

У дослідженнях Р. Вейса, Дж. Де Джонг-Гірвельд і 

Д. Раадшелдерс, Т. Б. Джонсона і У. Садлера, М. Міцелі і 

Б. Мораша, Л. Попелу, М. Селігмана, Дж. Янга показано 

складний зміст феномена самотності, акцентується увага на його 

причинах, пов'язаних як з типовими ситуаціями життя, так і з 

характером особистості [1]. 
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У вітчизняній науці проблема розглядалася в роботах: 

В. Асєєва, О. Бодальова, Є. Бондарьовської, Є. Головахи, 

Н. Паніної, Я. Коломенського, І. Кона, Ю. Орлова тощо. 

Самотність як культурний феномен став окремою проблемою 

дослідження Б. Голоти, В. Горського, В. Табачковського, 

Г. Горака. Вони виокремлюють самотність як окрему 

проблематику, при цьому аналізують фактори та умови, які є 

причиною переживань, пов‘язаних із самотністю – страх, 

відчуження, страждання тощо. Український філософ Н. Хамітов 

досліджував самотність в руслі парадигми філософії людини, яку 

він називає метаантропологією. 

Зазначені автори аналізували проблему самотності в призмі 

саме до осіб підліткового та юнацького віку, приділяючи увагу 

соціальним і психологічним факторам, що викликають почуття 

самотності у молодих людей, а також його наслідків в процесі 

формування особистості 

Нами виокремлено, що дослідницький інтерес до розробки 

проблеми самотності недостатньо акцентував увагу на факторах, 

симптомопроявах самотності та ефективних способах її 

сублімації у юнацькій віковій групі. 

Мета статті – теоретично дослідити та емпірично 

перевірити стан феномену почуття самотності у осіб юнацького 

віку. 

Питання про визначення самотності обговорюється 

протягом майже цілого століття – це пов'язано перш за все з тим, 

що існують дві точки зору за спрямованістю переживання 

самотності: одні вчені визнають негативну спрямованість, а інші, 

навпаки – позитивну. Позитивна служить вдосконаленню 

особистості, прояви її самосвідомості, а негативна – руйнування 

особистості. Оскільки переживання самотності суперечливий 

феномен, то важко дати йому універсальне і однозначне 

визначення. 

Хронологічні межі юнацтва визначаються в психології по-

різному. Межа між підлітковим і юнацьким віком досить умовна, 

і в одних схемах періодизації (переважно в західній психології) 

вік від 14 до 17 років розглядається як завершення підліткового 

віку, а в інших – відноситься до юності. 
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Верхня межа періоду юності ще більш розмита, оскільки 

історично і соціально зумовлена та індивідуально мінлива. Сам 

термін "дорослість" багатозначний. Біологічна дорослість 

визначається досягненням статевої зрілості, здатністю до 

дітонародження; соціальна – економічною незалежністю, 

прийняттям ролей дорослої людини, поняття психологічної 

дорослості пов'язують зі зрілою особистісною ідентичністю. 

Критерієм досягнення дорослості в людському суспільстві стає 

оволодіння культурою, системою знань, цінностей, норм, 

соціальних традицій, підготовленість до здійснення різних видів 

праці.  

Соціологічні теорії юності розглядають її, перш за все, як 

певний етап соціалізації, як перехід від залежного дитинства до 

самостійної і відповідальної діяльності дорослого при 

вирішальній детермінації з боку суспільства. 

B. Мухіна визначає юність як період після отроцтва до 

дорослості (вікові межі від 15–16 до 21–25 років). Юнацький вік – 

етап формування самосвідомості і власного світогляду, етап 

прийняття відповідальних рішень, етап людської близькості, коли 

цінності дружби, любові, інтимної близькості можуть бути 

першорядними. Найважливіший психологічний процес 

юнацького віку – становлення самосвідомості і стійкого образу 

своєї особистості, свого „Я‖, тому почуття самотності 

проявляється гостро, якщо не знаходиться однодумців. 

Л. Гримак затверджує, що для нормального функціонування 

організму і психіки людині абсолютно необхідно періодично 

залишатися в повній самотності [1]. 

Аналізуючи вікові особливості прояву самотності, 

Г. Тихонов зазначає, що самотність в юності – широко поширене 

явище, яке досить інтенсивно протікає. Молоді люди в цілому 

проявляють більш високу вразливість по відношенню до 

самотності і більшу схильність до нього, ніж зрілі або літні люди 

[3, с. 35]. 

Самотність означає два стани: зовнішній і внутрішній, що 

тісно пов‘язані між собою, але не тотожні. Внутрішня самотність – 

результат суперечності людини з собою, її можна подолати лише 

екзистенційною (внутрішньою) комунікацією. Зовнішня самотність 
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може бути результатом суперечності людини й соціального 

оточення (випадок, конфлікт, лихо, катастрофа тощо). 

О. Неумоєва вважає, що з однієї сторони самотність пов‘язана 

з деформацією різноманітних відносин особистості, а з іншої 

сторони, це феномен, який дозволяє зануритися в особистісну 

рефлексію, в міркування про сенсожиттєві проблеми. Тому вона 

стверджує, що якщо сутність і психологічна структура феномену 

самотності розкривається через амбівалентний характер самотності, 

то подолання негативного впливу самотності на особистість 

можливе тоді, коли буде використовуватися позитивний потенціал 

самотності в цілях розвитку особистості. Авторка виділяє чотири 

види самотності в залежності від інтернальної та екстернальної 

направленості: інтернальна негативна самотність, екстернальна 

негативна самотність, інтернальна позитивна самотність та 

екстернальна позитивна самотність [3]. 

Болгарський психолог Л. Симеонова [5] зробила спробу 

згрупувати людей, схильних до самотності, за їх характерними 

поведінковими особливостями і виділила наступні типи: 

1. Люди з ненаситної потреби в самоствердженні, у яких в 

центрі уваги стоїть тільки власний успіх. 

2. Люди із сильно вираженою стереотипізацією поведінки, 

внаслідок якої вони не в змозі вийти з рамок обраної ними ролі й 

не можуть дозволити собі розкутість. 

3. Люди, що відрізняються, навпаки, сильною 

нестандартністю в поведінці, у яких світосприйняття і вчинки не 

відповідають встановленим в доступних для них групах правилам і 

нормам. 

4. Люди, зосереджені на своєму внутрішньому світі, що 

представляють події власного життя і свої внутрішні стани 

винятковими, не схожими на все те, що відбувається з іншими.  

5. Люди сором'язливі, з заниженою самооцінкою, 

недооцінюють себе як особистість і в силу цього бояться бути 

нецікавими, прагнуть триматися в тіні. В результаті вони дійсно 

ніким не помічаються, що, в свою чергу, болісно переживається.  

Виходить, що самотність – це дуже широке поняття, і 

кожен відчуває його по-різному.  

Самотність в юності є прагнення до самотності, настільки 

незбагненна для попереднього підліткового віку.  
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Самотність унікальна та різноманітна, водночас, для кожної 

людини. Деякі люди відчувають себе самотніми у відносинах з 

конкретними людьми. Деякі відчувають себе самотніми в натовпі. 

Деякі відчувають себе самотніми, тому що не знайшли свого 

кохання. Але варто ідентифікувати стан, який глибоко проникнув 

у свідомість та вчасно звернутися за допомогою, аби уникнути 

руйнації особистості юнацького віку. 

З метою емпіричного дослідження виникнення почуття 

самотності було обрано такі методики: анкетування, „Методика 

діагностики рівня суб‘єктивного переживання почуття 

самотності‖ (Рассела-Фергюсона) та Діагностичний опитувальник 

„Самотність‖ С. Корчагіної. Дослідження проводилось на базі 

Хмельницького національного університету, у взяли участь 

52 студенти віком від 19 до 25 р. різних спеціальностей, з них 

42 жіночої статі і 10 чоловічої. Анкетування проводилось з метою 

вивчення розуміння досліджуваних поняття „самотність‖ та 

включало в себе наступні основні запитання: Що для Вас є 

почуття самотності? Як часто у Вас виникає почуття самотності? 

Які причини, на Вашу думку, зумовлюють появу почуття 

самотності? Після проведення анкетування було узагальнено 

тенденції, зображені у таблиці 1.  

Таблиця 1.  

Результати анкетування 

Що для Вас почуття 

самотності? 

Як часто у Вас 

виникає почуття 

самотності? 

Які причини, на 

Вашу думку, 

зумовлюють появу 

почуття самотності? 

Відсутність підтримки, 

розуміння, почуття 

непотрібності, 

немає з ким поговорити, 

поділитись важливими 

думками, успіхом. 

5,7% розуміють це поняття 

як „відпочинок, можливість 

побути зі своїми думками, 

здійснити самоаналіз‖. 

Завжди – 7,7 % (4 

досл.) 

Часто – 28,8 % (15 

досл.) 

Іноді – 50 % (26 

досл.) 

Ніколи – 13,5 % (7 

досл.) 

Неприйняття, сум, 

побутові проблеми, 

втрата близьких, 

нестача 

спілкування, 

конфлікти, 

ігнорування, 

небажання 

спілкуватись, 

нерозуміння, 

недовіра. 
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Як видно з результатів анкетування, поняття „почуття 

самотності‖ для значної частини досліджуваних несе негативне 

спрямування, що вказує на його деструктивний характер для 

особистості юнацького віку. Половина досліджуваних іноді 

почуває самотність, і майже 8% завжди знаходиться в такому 

психологічному стані. 

Узагальнюючи результати анкетування, найважливішими 

причинами чи передумовами самотності на сьогодні є: 

- Втрата сенсу у житті. 

- Смерть близької людини. 

- Розчарування, відчай. 

- Розлука. 

- Втрата волі, інтересу, ідеалу, моральних цінностей у житті. 

- Втрата перспектив, невдачі у професійній діяльності. 

- Нездатність до міжособистісних стосунків, тяжіння до 

замкненості у спілкуванні. 

- Духовна екзистенційна фрустрація. 

- Негативне самонавіювання. 

- Негативний вплив оточуючих на егоцентризм особистості. 

„Методика діагностики рівня суб‘єктивного переживання 

почуття самотності‖ (Рассела-Фергюсона) спрямована на 

визначення рівня переживання самотності. Містить 20 тверджень, 

які потрібно оцінити: Часто, іноді, рідко, ніколи. Аналіз методики 

зображений на діаграмі 1.  

 
Рис. 1. Результати методики діагностики рівня 

суб’єктивного переживання почуття самотності Рассела-

Фергюсона 
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Як бачимо з діаграми 1, половина учасників почуває 

низький рівень самотності, середній – 38,9%, і високий лише 

2 досліджуваних, тобто 11,1%. 

Діагностичний опитувальник „Самотність‖ С. Корчагіної. 

Призначення тесту: діагностика глибини переживання самотності 

„тут і зараз‖. Методика містить 12 запитань, на які потрібно дати 

свою оцінку: завжди, часто, іноді, ніколи. 

Результати опитувальника „Самотність‖ С. Корчагіної. 

 
 

Рис. 2. Результати методики „Самотність” С. Корчагіної 

 

Як видно з діаграми 2, у половини респондентів відсутнє 

переживання почуття самотності, у третини показник відображає 

неглибокий стан, і у 19% учасників дослідження є глибоке 

почуття самотності, що потребує втручання психолога для 

зниження інтенсивності цього психічного стану. 

Якщо узагальнити результати усіх досліджень, половина 

учасників не переживають почуття самотності, але є і 

досліджувані, які потребують психологічної допомоги. 

Психокорекційна програма буде спрямована як на запобігання та 

профілактику поглиблення почуття самотності, так і на зниження 

інтенсивності його прояву та переживання.  
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Ефективним у подоланні юнацької самотності є тренінг 

соціальних навичок за С. Малишевою, до структури якого входять 

такі елементи: моделювання, розігрування ролей, 

самоcпостереження (включаючи відеометоди) і домашні завдання. 

Під час тренінгу юнаки та юнки набудуть нових навичок взаємодії з 

іншими: вступ у розмову, вміння підтримати телефонні розмови, 

вміння робити і приймати компліменти, регулювати періоди 

мовчання, підкреслювати привабливість фізичних даних, 

підвищувати роль невербальних методів спілкування. 

Нами теоретично підтверджено із авторитетних джерел, що 

почуття самотності у юнацькому віці носить розповсюджений 

характер і має як позитивний вплив на розвиток самосвідомості 

особистості, так і негативний, породжуючи несоціалізовану 

особистість. Але наше занепокоєння викликає ситуація щодо змін 

у структурі особистості, яка викликає самотність. Тому 

перспективними ми вбачаємо дослідження у вивченні впливу 

соціальних умов існування та особистісних якостей людей на 

переживання ними почуття самотності, а також віднаходження 

ресурсів, потенціалу юнацтва та научіння конструктивним 

моделям, алгоритмам виходу із кризи переживання почуття 

самотності. Емпірично перевірили, що високий прояв 

переживання почуття самотності є у малої кількості респондентів 

(11,1%), тому потрібно розробити та впровадити тренінгову 

програму щодо психокорекції та профілактики високого рівня 

прояву почуття самотності. 
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Анотація: У статті здійснено теоретичний аналіз 

емоційної сфери у сучасній науці. Розглянуто різні підходи у 

дослідженні емоційної сфери. Визначено відємність між 

почуттями, емоціями та емоційними станами. Виявлено 

взаємозв’язок мислення із виникненням афектів та різних форм 

емоційної поведінки. Розкрито вплив позитивних та негативних 

емоційних станів на здоров’я, самооцінку, світосприйня, 

міжособистісні стосунки, адаптованість особистості. Описано 

негативні емоційні стани, які виникають у підлітковому віці. 

Ключові слова: „почуття”, „емоції”, „емоційні стани”, 

„афект”, „фрустрація”, „тривога”, „страх”. 

 

Проблема корекції емоційних станів у підлітковому віці 

належить саме до тих психологічних проблем, які посідають, з 

одного боку, значне місце у наукових розробках і, водночас з 

другого – експериментально недостатньо досліджених. Вивчення 

негативних психічних станів у підлітковому віці є важливою 

особливо в сучасних умовах зростання психічного та 

інтелектуального навантаження. Слід зазначити, що психічні 

стани визначають тонус та темп відображувальної діяльності 

підлітка, вибірковість його відчуттів, уваги, продуктивності 

пам'яті, мислення тощо. З іншого боку, психічні стани, (як 

негативні, так і позитивні), будучи частиною буття, поступово 

трансформуються у властивості особистості та риси характеру, 

які, утворившись, починають відігравати провідну роль у 

психічній діяльності підлітка, стають стрижнем його психіки. 

Необхідно також відзначити, що кожний психічний стан є як 

переживанням суб'єкта, так і діяльністю його різних систем, має 
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зовнішнє вираження і виявляється в зміні ефективності 

виконуваної діяльності. Чи не найгостріше проблема психічних 

станів, особливо емоційних, виявляється під час навчання 

підлітків у навчальному закладі. Сучасними психолого-

педагогічними дослідженнями встановлено, що між навчально-

виховними ситуаціями шкільного життя та психічними станами 

підлітків існує залежність. Наприклад, відомо, що негативні 

емоційні стани фрустрації, ейфорії, ворожості, жорстокості 

деструктивно впливають на навчальну діяльність підлітка, 

дезорганізують її [1; 3; 5; 6]. Серйозною проблемою у цьому 

зв'язку є, наприклад, негативні психічні стани підлітків, пов'язані 

зі спілкуванням з однолітками та дорослими (педагогами, 

батьками) і ситуативними захисними діями у цьому контексті. Ці 

стани часто призводять до зниження продуктивності розумової 

та фізичної праці підлітків, цілеспрямованості, обдуманості та 

керованості у їх діяльності. Саме тому, корекція негативних 

психічних станів у підлітковому віці вкрай потрібна для 

педагогічної практики. 

У теоретичному плані постановка проблеми психічних 

станів у вітчизняній психології пов'язана насамперед з працями 

І. Сєченова, І. Павлова, К. Платонова, М. Левітова, О. Леонтьєва 

[4]. Теоретичну основу дослідження емоційної сфери в науковій 

літературі становлять концептуальні положення щодо: 

фізіологічних механізмів психічних станів (І. Сеченов, І. Павлов, 

В. Нєбиліцин та ін.); природи психічних станів (К. Платонов, 

М. Левітов, В. М'ясищев, Ю. Сосновникова та ін.); психології 

емоцій (П. Анохін, В. Вілюнас, С. Рубінштейн, О. Лурія та ін.); 

сутності стану тривоги (Н. Амінов, A. Прихожан, Н. Левітов та 

ін.), вікових психологічних особливостей особистості 

(Г. Костюк, І. Кон, А. Лічко, А. Прохоров, М. Забродський та ін.); 

корекції негативних станів учнів (С. Томчук); принципів 

психодіагностики і психокорекції (Є. Рогов, 

Л. Бурлачук,К. Гуревич, О. Осипова, Ю. Гільбух) [3; 4; 5; 6]. 

Мета дослідження: здійснити теоретичний аналіз 

дослідження емоційної сфери у сучасній науці та розкрити її 

особливості у підлітковому віці. 

Емоційно-почуттєва сфера особистості досліджувалася 

багатьма зарубіжними та вітчизняними вченими. Так, 
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Л. Виготський розглядав взаємозв‘язок мислення із виникненням 

афектів та виховання емоційної поведінки; Б. Додонов розробив 

класифікацію емоцій за суб‘єктивною цінністю; К. Ізард визначив 

10 фундаментальних емоцій та окреслив їхні особливості [1]; 

Є. Ільїн визначив структуру емоції як складного утворення, що 

охоплює потреби та мотиви; О. Лук визначив основні 

закономірності виникнення почуттів та взаємоперехід одних 

почуттів в інші; А. Ольшаннікова розкрила роль емоційності як 

важливої детермінанти професійної успішності особистості; 

Я. Рейковський розглядав емоції як різновидність процесів 

психічної регуляції діяльності,в якій можна виділити три 

головних компонента: емоційне збудження, знак емоції і якість 

емоції; К. Платонов встановив астенічні та стенічні форми 

емоцій; П. Сімонов розробив інформаційну теорію емоцій; 

П. Якобсон відзначив вплив виховання почуттєвої сфери на 

особистість. 

В працях українських науковців також існують здобутки у 

напрямку дослідження емоційної сфери особистості: 

Т. Кириленко вказано, що емоційне самопізнання особистості 

здійснюється через переживання та стани; Г. Костюком 

розроблено класифікацію емоцій за змістом, характером і 

ставленням людини до об‘єктивної дійсності; Е. Помиткіним 

показано особливості розвитку духовних почуттів; О. Санніковою 

визначено роль емоцій у кризових станах особистості; 

С. Томчуком розкрито ґенезу та особливості корекції 

деструктивних емоційних станів учнів [6]; О. Чебикіним 

визначено особливості емоційної регуляції учбово-пізнавальної 

діяльності учнів. 

Емоційна сфера – явище складне і багатогранне. До її 

складу входять як конкретні емоційні стани, що проявляються у 

вигляді емоцій, афектів, настроїв, так і стійкі особистісні 

утворення у вигляді інтелектуальних, естетичних і моральних 

почуттів, які закріплюючись і відокремлюючись, стають рисами 

характеру. Хоча емоції і почуття органічно взаємопов‘язані, проте 

за змістом і формою переживання вони не тотожні. Аналіз 

психологічної літератури засвідчив, що не існує єдиної точки зору 

щодо визначення таких понять як „емоції‖ та „почуття‖. Так, у 

науковій літературі пропонуються наступні визначення поняття 
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„емоції‖: а) емоції – це загальна активна форма переживання 

організмом своєї життєдіяльності [1, с. 211]; б) емоції – 

фізіологічні стани організму, що мають яскраво виражене 

суб‘єктивне забарвлення і охоплюють усі види почуттів – від 

страждань, що глибоко травмують особистість до високих форм 

радості і соціальної життєрадісності [3, с. 48]; в) емоція – 

рефлекторна психовегетативна реакція, що пов‘язана з проявом 

суб‘єктивного пристрасного ставлення (у вигляді переживання) 

до ситуації, її завершення (події) і спонукаючої організації 

цілеспрямованої поведінки в цій ситуації; г) емоції – психічні 

стани і процеси, в яких відображається безпосереднє, ситуативне 

переживання життєвих явищ, зумовлене їх відношенням до 

потреб суб‘єкта [4, с. 22]; д) емоції – особливий клас психічних 

процесів і станів, пов‘язаний з інстинктами, потребами та іншими 

спонуками; що відображають у формі безпосереднього 

переживання (задоволення, радості, страху тощо) значущість для 

життя особистості ситуацій зовнішнього і внутрішнього світу [6, 

с. 234]. Таким чином, можна зробити висновок, що емоції – це 

фізіологічні стани організму, що мають яскраво виражене 

суб‘єктивне забарвлення і охоплюють усі види почуттів – від 

страждань, що глибоко травмують особистість до високих форм 

радості і соціальної життєрадісності (П. Анохін). 

Стосовно визначення поняття „почуття‖ існують наступні 

твердження: а) почуття – це специфічні людські, узагальнені 

переживання ставлення до людських потреб, задоволення або 

незадоволення яких викликає позитивні або негативні емоції: 

радість, любов, гордість або сум, гнів, сором тощо [1, с. 211]; 

б) почуття – специфічна форма відображення дійсності, в якій 

виявляється стійке суб‘єктивно-емоційне ставлення людини до 

предметів і явищ, які вона пізнає і змінює відповідно до своїх 

потреб; в) почуття – це стійкі емоційні ставлення людини до явищ 

дійсності, які віддзеркалюють значення цих явищ для 

задоволення її спонук (потреб). Вони є вищою формою емоційних 

процесів та властивостей, що розвиваються під впливом 

соціальних, моральних і духовних чинників; г) почуття – одна з 

основних форм переживання людиною свого ставлення до 

предметів і явищ дійсності, яке відрізняється відносною 

стабільністю; д) почуття – це одна із форм відображення 
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дійсності, що виражає суб‘єктивне ставлення людини до 

задоволення її потреб, до відповідності або невідповідності 

чогось її уявленням. Таким чином, можна зробити висновок, що 

почуття – це специфічна форма відображення дійсності, в якій 

виявляється стійке суб‘єктивно-емоційне ставлення людини до 

предметів і явищ, які вона пізнає і змінює відповідно до своїх 

потреб. Вони є вищою формою емоційних процесів та 

властивостей, що розвиваються під впливом соціальних, 

моральних і духовних чинників [1; 3]. 

Для визначення сутності емоційних психічних станів 

розглянемо більш докладно природу емоційних процесів та явищ, 

в основі яких лежать, власне, емоції. Коли стан людини 

визначається домінуванням емоційних процесів, то можна 

говорити про її перебування в емоційному психічному стані. Це – 

радість, тривога, засмучення, смуток, збурювання, страх, 

пригніченість, ейфорія, афект та ін. Аналіз фахових джерел дає 

можливість більш докладно розглянути сутність емоційних станів 

людини та характер їх впливу на процес психосоціальної 

діяльності індивіда. В залежності від впливу на рівень соціальної 

адаптації людини та показників психосоматичного стану здоров‘я 

особистості емоційні стани можна поділити на позитивні та 

негативні, тобто такі, що позитивно або негативно впливають на 

людину [2; 7].  

Позитивні емоційні стани підвищують адаптивні 

можливості особистості, сприяють покращенню показників 

здоров‘я і характеризуються показниками стійкої позитивної 

самооцінки людини, реалістичними поглядами на життя, високою 

мотивацією досягнення, розвиненим почуттям відповідальності за 

себе та інших, і, загалом, оптимістичним світоглядом та сприяють 

гармонізації міжособистісних стосунків. Перебування у станах 

позитивної модальності дозволяє підвищувати рівень 

саморегуляції особистості, контролювати негативні емоційні 

стани, імпульсивні дії та блокувати деструктивний вплив 

психотравмуючих чинників. Негативні емоційні стани 

зумовлюють зниження адаптивних можливостей особистості та 

порушення в ході протікання основних психічних процесів 

людини: вони викликають розлади уваги, сенсорних процесів, 
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порушення пам‘яті, мислення, рухливих функцій, ослаблення 

волі, призводять до трансформації мотивів діяльності.  

Водночас складність ходу протікання психічних та 

фізіологічних процесів людини вимагає зауважити на те що, крім 

інтенсивності цих процесів, необхідно враховувати й інші 

характеристики, у тому числі якість процесів, емоцій. Іншими 

словами, схема визначення емоційних станів повинна бути 

багатовимірною. Так, позитивні з погляду пережитих емоцій 

стани можуть знижувати наполегливість людини в досягненні 

поставленої мети, деякі ж негативні емоційні стани можуть навіть 

стимулювати діяльність (наприклад, спортивна злість). А деякі 

несприятливі стани, пов'язані з негативними переживаннями, 

можуть не погіршувати, а стимулювати діяльність з ряду 

фізіологічних параметрів (наприклад, у страху збільшується в 

ряді випадків сила і швидкість рухів).  

Дослідження Г. Костюка, В. Небиліцина, Ю. Сосновикова 

показали, що рівні реагування, глибина і сила емоцій та 

емоційних явищ (основних і комплексних) обумовлюють 

виникнення цілої гами емоційних станів. Це – радість, тривога, 

засмучення, смуток, подив, задоволення, емоційна напруга, 

збурювання, страх, пригніченість, надія, фрустрація, ейфорія, 

афект, настрій та ін. 

Переважання комплексу негативних емоцій у процесі 

психічної діяльності людини формує комплекс негативних 

емоційних станів. Негативні емоційні стани людини у 

психологічних дослідженнях виступають складовою частиною 

загального кола негативних психічних станів з урахуванням 

особливостей проявів емоційних психічних процесів індивіда, 

переважно деструктивно впливаючи на соціальну, пізнавальну та 

навчальну діяльність людини та дезорганізуючи її. Наслідками 

накопичення негативно забарвлених емоційних станів людини є 

розвиток таких властивостей особистості, які призводять до 

постійного психологічного дискомфорту, погіршення стану 

психосоматичного здоров'я, зниження мотивації до праці та її 

продуктивності, погіршення можливостей гармонійного розвитку 

особистості, особливо у період процесів її дорослішання та 

суспільної соціалізації. Аналіз фахової психолого-педагогічної 

літератури показує, що до негативних емоційних станів 
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дослідниками відносяться стани афективні (лють, жах, розпач, 

паніка та ін.), тривоги, смутку, фрустрації, емоційної напруги, 

емоційного стресу, страху, пригніченості, дезадаптації, 

приреченості та ін. Розглянемо основні з них, які часто 

зустрічаються у підлітковому віці. 

Розглядаючи стан тривоги як психічне явище, необхідно 

відзначити ту багатозначущість у її розумінні, з якою в 

психологічних науках використовується цей термін. У 

загальному розумінні тривога розглядається психологами як 

комплексне психічне утворення, що базується на складних 

процесах взаємодії різноманітних емоцій, як одна із складових 

перебігу психічних процесів у загальному контексті 

функціонування і розвитку людської психіки. За визначенням 

різних фахівців, тривога – це і тимчасовий психічний стан, що 

виникає під дією стресових факторів [5;], і фрустрація соціальних 

потреб [7], і початковий показник неблагополуччя, коли організм 

не має можливості реалізувати природнім чином потреби і 

властивості особистості, які даються через опис зовнішніх та 

внутрішніх характеристик за допомогою споріднених понять. 

Психологічні причини стану тривоги можуть бути викликані 

внутрішнім конфліктом, пов‘язаним з неправильним уявленням 

про особистісний образ „Я‖, недостатнім розумінням цілей 

діяльності, передчуттям об‘єктивних труднощів, неадекватним 

рівнем домагань, необхідністю визначення вибору між 

різноманітними образами дій тощо. 

Свої визначення поняттю „тривога‖ давали В. Астахов, 

Р. Лазарус, А. Прихожан, А. Прохоров та ін. У фаховій літературі 

інтерпретація тривоги як емоційного стану є провідною, причому 

в працях багатьох дослідників цей психічний стан найчастіше 

зближується найчастіше з емоцією страху. Також широко 

поширеною є тенденція розглядати тривогу як особливий 

психічний стан поруч з іншими емоційними станами, афектами, 

почуттями [3]. Часто термін „тривога‖ використовується для 

опису неприємного за своїм забарвленням психічного стану, який 

характеризується суб‘єктивними відчуттями напруги, неспокою, 

хвилювання, похмурих передчуттів, а з фізіологічної сторони 

супроводжується активізацією нервової системи [6]. Однак 

найчастіше тривогу розглядають як негативний емоційний стан, 
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пов‘язуючи його з переживаннями станів фрустрації або стресу 

[7]. 

На думку Б. Ананьєва, різноманітність теоретичних 

підходів і термінологічна неоднорідність у використанні 

понятійного апарату не виключають можливість розробки єдиної 

концептуальної системи аналізу різних аспектів проявів стану 

тривоги на основі визначення її функціонального призначення. 

Функції тривоги визначаються різними дослідниками як функція 

пошуку та виявлення джерела загрози, функція оцінювання 

ситуації, що склалася, керуюча, регулююча та антипаційна 

функції. 

Афективні стани (афекти) – це дуже сильні, бурхливі й 

відносно нетривалі емоційні стани, що виникають у випадках, 

коли людина не здатна знайти вихід із надзвичайної і 

несподіваної життєвої ситуації. Афекти мають бурхливу 

динаміку і тривалу післядію і супроводжуються різким 

звуженням свідомості і порушенням вольової сфери.Якщо в 

емоційних станах середньої інтенсивності людина залишається 

суб'єктом своїх дій, то в афекті суб'єктивність, поведінка, міра 

володіння собою різко зменшуються, і людина переживає такий 

стан, який виникає поза власною волею. Він опановує людиною, 

вона виявляється в полоні своїх некерованих емоцій. При 

різкомупарасимпатичному зрушенні вегетативного балансу у 

людини виникають депресивні афекти, що супроводжуються 

руховою загальмованістю, скутістю в рухах, сутулою позою, 

сумним поглядом, схиленою головою тощо. Для депресивного 

афекту характерні пригноблений, меланхолічний настрій, зневіра, 

туга з появою передчуття нещастя. Цей пригноблений стан навіть 

фізично супроводжується тяжкими відчуттями (стиснення, 

важкість в області серця, грудях, у всім тілі). Цей фізичний і 

психічний стан іноді стає настільки нестерпним, що людина іноді 

вдається до спроби суїциду. 

Фрустрація - це специфічний емоційний стан негативного 

забарвлення, викликаний неуспіхом у задоволенні потреби або 

бажання, який супроводжується різними негативними 

емоційними переживаннями: роздратуванням, тривогою, 

розчаруванням, розпачем. Стан фрустрації виникає в ситуації 

конфлікту, коли задоволення потреби наштовхується на 
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нездоланні перешкоди та супроводжується усвідомленням 

неможливості досягти поставленої мети [3].  

При дослідженнях порушень психоемоційного здоров‘я 

людини фахівцями зверталась увага на те, що при відчуттях 

особистістю немотивованої тривожності, що виражається у 

безпідставному або невизначеному очікуванні неприємностей, 

незадоволеності, розчаруваннях, передчутті біди, конфліктів або 

можливих втрат, психіка таких людей знаходиться у постійній 

напрузі. Поведінка особистості у таких станах обумовлюється 

дисфункціональним емоційним стереотипом неможливості 

визначення шляхів подолання особистісного конфлікту, 

напруженості, неспокою та очікування невизначеної загрози, що у 

загальних рисах зближує стани емоційні тривоги і фрустрації. 

Високий рівень фрустрації призводить до дезорганізації і 

зниження ефективності діяльності людини. У випадках, коли 

фрустрація є тривалим процесом, це призводить до різкого 

звуження кола життєвих зв‘язків індивіда. Прояви фрустрації 

можуть стосуватися не лише майбутнього чи теперішнього, але й 

минулого. Виникнення фрустрації обумовлене як об'єктивною 

ситуацією, так і залежить від особливостей особистості.  

Стрес – це емоційний стан індивіда, який виникає в 

ситуаціях, що порушують усталений перебіг його життя. Стрес – 

це неспецифічні фізіологічні і психологічні прояви адаптаційної 

активності при сильних екстремальних для організму впливах. 

Поняття стресу спочатку виникло у фізіології для позначення 

генералізованої реакції організму - «загального адаптаційного 

синдрому» у відповідь на будь-який несприятливий вплив.  

Дослідження Г. Сельє дозволили виділити три стадії стресу: 

тривогу, резистентність (врівноваження), виснаження [4]. У 

залежності від виду стресора і механізму його впливу 

виділяються різні види стресу. Найбільш загальна класифікація 

запропонована Р.Лазарусом, що виділив фізіологічний і 

психологічний види стресу. Психологічний стрес 

характеризується включенням складної ієрархії психічних 

процесів, які опосередковують вплив стресора на організм 

людини. Найбільш типовими змінами зі спектру психологічних і 

поведінкових проявів є зміни в протіканні різних психічних 

процесів, в емоційних реакціях, зміна мотиваційної структури 
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діяльності, порушеннях рухової і мовної поведінки аж до її повної 

дезорганізації. Психічні прояви адаптаційного синдрому, описані 

Г. Сельє, були визначені терміном „емоційний стрес‖. У зміст 

цього терміну включають і первинні емоційні психічні реакції, що 

виникають при критичних психологічних впливах, і психічно-

емоційні симптоми, породжені тілесними ушкодженнями, 

афективні реакції при стресі і фізіологічні механізми, що лежать у 

їхній основі. 

Таким чином, аналіз комплексу негативних емоційних 

станів людини дає можливість зробити висновок, що усі вони у 

своїй більшості призводять до зниження адаптивних 

можливостей особистості, негативно впливають на її пізнавальні, 

трудові і навчальні процеси, погіршують рівень її соціалізації, 

здоров‘я та соціальний статус. Більшість негативних емоційних 

станів людини, пов‘язаних із відчуттям напруги, загрози, 

конфліктів або невизначеності, фахівцями інтерпретується з тими 

чи іншими аспектами прояву тривоги або фрустрації. Це ж саме 

можна сказати стосовно таких специфічних емоційних станів як 

афекти і стреси, які у своїх проявах асоціюються дослідниками з 

різноплановими проявами тривоги [4]. Зважаючи на те, що 

психічні стани людини трансформуються з розвитком 

особистості у її властивості, вважаємо дослідження і корекцію 

цих станів у ході дорослішання людини особливо доцільними. 

Метою своєчасного виявлення негативних емоційних станів 

тривоги і фрустрації є необхідність усунення можливих 

дисгармонійних негативних особливостей розвивальних та 

пізнавальних процесів дитини, особливо у підлітковому періоді.  
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Анотація: У статті здійснено теоретичний аналіз 

особливостей педагогічного спілкування. Розглянуто та 

уточнено сутність понять спілкування, педагогічне спілкування, 

професійно-педагогічне спілкування, психолого-педагогічна 

культура. Проаналізовані цілі та функції професійно-

педагогічного спілкування. Висвітлено психолого-педагогічну 

культуру спілкування, яка забезпечує комунікативно-творчу і 

психологічно-комфортну педагогічну взаємодію, взаємообмін 

інформацією, взаємовплив і взаєморозуміння викладача і 

студентів. 

Ключові слова: „спілкування”, „педагогічне спілкування”, 

„професійно-педагогічне спілкування”, „психолого-педагогічна 

культура”. 

 

Основою сучасної парадигми професійної підготовки 

фахівця з вищою освітою є ствердження пріоритету розвитку 

особистості студента. Саме тому проблема спілкування стала нині 

однією з найактуальніших у теоретичному та практичному 
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співвідношеннях. Осмислення проблеми спілкування, 

узагальнення практики і проблем міжособистісних стосунків 

мають особливу значущість для орієнтації педагогічної свідомості 

майбутнього викладача. Дослідження у галузі педагогічної 

психології показують, що значна частина педагогічних проблем 

зумовлена не стільки недоліками наукової і методологічної 

підготовки викладачів, скільки деформацією сфери професійно-

педагогічного спілкування. 

До проблем процесу спілкування, у тому числі 

педагогічного спілкування, зверталися і звертаються багато 

вчених. Так, концепцію про діяльнісне розуміння процесу 

спілкування, його внутрішній та зовнішній зміст і гуманістично-

етичну сутність висвітлюють у своїх працях К. Абульханова-

Славська, О. Бодальов, О. Бондаренко, О. Леонтьєв, О. Леонтьєв, 

Л. Петровська та ін. Такі автори, як Л. Анциферова, Г. Костюк, 

Б. Ломов, В. М‘ясищев, Н. Чепелєва зазначають, що підхід до 

особистості повинен розглядатися з позиції розвитку, і 

визначальна роль у становленні особистості віддається саме 

процесу спілкування. Зокрема, питання теоретико-

методологічних засад педагогічного спілкування, його змісту і 

функцій, механізмів і стратегій оптимальної взаємодії в системі 

„вчитель-учні‖, а також проблему становлення особистості та її 

розвитку як суб‘єкта навчання й спілкування, його культури 

розробляли такі вітчизняні вчені, як Б. Баєв, О. Раєвський, 

І. Синиця, П. Чамата і – в наш час – Г. Балл, І. Бех, 

М. Боришевський, О. Киричук, С. Максименко, Т. Піроженко, 

Т. Російчук, Г. Чайка, Т. Чмут, Т. Щербан та ін. Проблемою 

вивчення структури педагогічного спілкування займалися 

Н. Трубецькой, А. Гардінер, Р. Якобсон, В. Артемов, Я. Яноушек 

та ін. Такими вченими, як А. Бєльський, В. Артемов, Л. Ревтову, 

В. Кадомцев та ін. були зроблені спроби класифікувати всі 

різноманіття мовних дій (мовних завдань). Вивченням 

функціональних одиниць педагогічного спілкування займалися 

М. Лісіна, Л. Харіва, Т. Путилівська, А. Маркова, Т. Стежко, 

Л. Нікіпелова. Незаперечним є той факт, що спілкування є 

найважливішим професійним інструментом педагогічної 

діяльності, що було доведено в дослідженнях Н. Кузьміної, 

В. Кан-Калика, А. Мудрика, А. Щербакової та ін. Незважаючи на 
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наявність значної кількості наукових досліджень щодо процесу 

педагогічного спілкування, детальнішого дослідження потребує 

таке питання, як особливості та функції педагогічного 

спілкування, а також проблема комунікативної взаємодії 

викладача та студентів у вищих навчальних закладах.  

Метою статті є здійснити теоретичний аналіз особливостей 

педагогічного спілкування, як умови ефективної взаємодії 

викладача та студентів.  

Одним із суттєвих аспектів вузівського життя є постійна 

взаємодія викладача і студентів. Формою педагогічної взаємодії і 

у процесі навчання, і у вихованні є спілкування – вербальний або 

невербальний контакт. Виходячи з вищеозначеного спілкування – 

процес обміну між людьми певними результатами їхньої 

психічної та духовної діяльності: засвоєною інформацією, 

думками, судженнями, оцінками, почуттями й настановами. 

Спілкування охоплює такі функції та аспекти: 

1) Сприйняття, пізнання і розуміння партнера (соціально-

перцептивна функція). 

2) Передача інформації та обмін індивідуальним досвідом 

(комунікативна функція).  

3) Вироблення спільної стратегії взаємодії, реалізація 

соціальних ролей та організація сумісної діяльності 

(інтерактивний аспект).  

4) Прояв взаємних оцінних ставлень один до одного, 

експресивні реакції кожного суб‘єкта спілкування, а також 

індивідуальні переживання ситуації спілкування та реагування на 

емоційну напругу (емоційно-ціннісний аспект). 

5) Соціальна самопрезентація (особистісний аспект) [3]. 

Результатом спілкування є те, що за допомогою різних 

засобів комунікації встановлюються взаємини, сприятливі для 

спільної діяльності. Тому всі проблеми управління педагогічним 

процесом у системі освіти пов‘язані зі спілкуванням педагога з 

учнями, викладача зі студентами. 

Здійснивши аналіз наукової літератури, ми звернулися до 

праць Л. Подоляк та В. Юрченко. Науковці визначають, що 

професійно-педагогічне спілкування є основою науково-

педагогічної діяльності викладача вищої школи та одним із 
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найголовніших аспектів його професіоналізму і педагогічної 

майстерності. 

Професійно-педагогічне спілкування викладача зі 

студентами має такі цілі: 

- інформаційна – взаємний обмін науковою і навчальною 

інформацією; 

- ціннісно-орієнтаційна – передавання суспільно-значущих і 

професійно-важливих норм і цінностей; 

- регулятивна – переконання, навіювання та інші засоби 

впливу для регуляції спільної діяльності; 

- соціальна – узгодження спільних дій, отримання 

зворотного зв‘язку про характер стосунків між суб‘єктами 

педагогічної взаємодії; 

- спонукальна – мотивація діяльності студента, його 

психологічна підтримка [3]. 

У процесі цієї взаємодії відбувається особистісне зростання, 

духовно-творче збагачення обох сторін, що є необхідним 

елементом спадковості поколінь. У межах цього процесу провідна 

роль належить викладачу, функції якого мають специфічні якості 

й ознаки, а особистісні психологічні характеристики здатні 

впливати як на навчально-виховний процес загалом, так і на 

особистісний розвиток кожного студента. У певному сенсі 

викладач є центральною фігурою у вищому навчальному закладі, 

йому належить і стратегічна роль у розвитку студента протягом 

професійної підготовки.  

На сучасному етапі реформування вищої школи 

педагогічний процес дедалі більше спирається на гуманістичну 

психологію, яка ґрунтується на визнанні самоцінності особистості 

як унікальної цілісної системи. ―Суб‘єкт-суб‘єктна‖ парадигма є 

основою особистісно-орієнтованої педагогіки, яку може 

втілювати у життя лише той педагог, який сам утвердився як 

особистість, є достатньо самоактуалізованим. Ще свого часу 

видатні педагоги А. Макаренко, В. Сухомлинський та інші 

говорили про мудру владу педагога в спілкуванні: „Мистецтво і 

майстерність виховання полягають у тому, щоб уміти бачити себе 

в образі Педагогічне спілкування завжди цілеспрямоване. При 

цьому сам педагог ніби знаходиться одночасно в декількох 

„площинах‖: він безпосередньо взаємодіє з партнером, 
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спостерігає за собою і своїми діями з позицій їх „професійної 

відповідності‖ (рефлексивний контекст спілкування), тримає на 

контролі свідомості ціль, яку прийняв найпершою, і одночасно 

оцінює доцільність її збереження або заміни на нову 

(раціональний контекст спілкування).  

Отже, часто педагогічне спілкування є засобом вирішення 

власних навчальних або виховних завдань, ініціатором, 

організатором і головною керівною ланкою якого є викладач.  

Педагогічне спілкування як професійно-етичний феномен 

вимагає від викладача спеціальної підготовки не лише щодо 

технології взаємодії, а й морального досвіду, педагогічної 

мудрості в організації взаємин зі студентами, батьками, колегами 

у різних сферах навчально-виховного процесу. За своїм змістом і 

сферою функціонування воно може бути професійним і 

непрофесійним. Професійне педагогічне спілкування є 

комунікативною взаємодією педагога зі студентами, батьками, 

колегами, спрямованою на встановлення сприятливого 

психологічного клімату, психологічну оптимізацію діяльності, 

стосунків. Воно забезпечує передання через викладача студентам 

людської культури, допомагає у засвоєнні знань, сприяє 

формуванню ціннісних орієнтацій під час обміну думками. На 

противагу йому непрофесійне педагогічне спілкування породжує 

страх, невпевненість, спричинює зниження працездатності 

порушення динаміки мовлення, небажання думати і діяти 

самостійно, відчуженість, стійке негативне ставлення до педагога, 

навчання.  

Для того щоб навчитися професіонального спілкування, 

треба чітко уявляти структуру цього процесу, знати, які вміння 

забезпечують його здійснення, яким чином можна 

удосконалювати виховний вплив на дітей.  

За В. Кан-Каликом, є чотири етапи комунікації, що 

становлять структуру педагогічної взаємодії:  

1. Моделювання педагогом майбутнього спілкування 

(прогностичний етап). Це перший етап, у якому закладаються 

обриси майбутньої взаємодії: планування й прогнозування змісту, 

структури, засобів спілкування. Зміст його містить визначення 

мети взаємодії (для чого?), аналіз стану співрозмовника (чому він 

такий?) та аналіз ситуації (що сталося?). Плануються можливі 
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способи та тональність комунікації, прогнозується сприймання 

співрозмовником змісту взаємодії. Цільова установка має 

вирішальне значення.  

2. Початковий етап спілкування. Його мета – встановлення 

емоційного і ділового контакту в педагогічній взаємодії. В. Кан-

Калик називає цей етап „комунікативна атака‖; у цей час 

здобувається ініціатива, що дає змогу керувати спілкуванням. 

Важливо оволодіти технікою швидкого включення у взаємодію, 

прийомами самопрезентації та динамічного впливу. Ініціатива 

необхідна викладачу на цьому етапі для того, щоб організовано 

передати її в наступному періоді спілкування.  

3. Керування спілкуванням. Це свідома і цілеспрямована 

організація взаємодії з коригуванням процесу спілкування 

відповідно до визначеної мети. Здійснюється обмін інформацією, 

оцінками з приводу цієї інформації, взаємооцінювання 

співрозмовників. Створюється атмосфера доброзичливості, щоб 

дати студенту змогу вільно виявляти своє „Я‖, діставати 

задоволення від спілкування, підтвердження своїм соціально 

значущим потенціям [1].  

4. Аналіз спілкування. Головне завдання цього етапу – 

співвіднесення мети, засобів, результатів взаємодії, а також 

моделювання подальшого спілкування. Це етап самокоригування. 

Стосовно кожного етапу педагог має дотримуватися певних 

правил, які оптимізують взаємодію: I формування почуття „ми‖, 

демонстрація спільності поглядів, що усуває соціальні бар‘єри, 

протиставлення і об‘єднує для досягнення спільної мети; 

встановлення особистісного контакту, щоб кожний студент 

відчував зверненість саме до нього. Це реалізують і мовними 

засобами (найчастіше називаємо студента на ім‘я, повторюємо 

вдало висловлене ним міркування), і невербально (візуальний 

контакт); демонстрація власного ставлення, що виявляється в 

тому, як ми посміхаємося (відкрито, невимушено чи скептично), з 

якою інтонацією говоримо (дружньо, сухо, тиснучи на учня), як 

експресивно забарвлені наші рухи (спокійні, стримані чи 

зневажливі, нервові), яку обрали дистанцію (довіри чи 

конфронтації); показ яскравих цілей спільної діяльності – 

накреслення спільного „ми‖ у майбутньому, що демонструє 

зацікавленість у співрозмовникові, міцність єдності; передача 
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педагогом розуміння внутрішнього стану студентів – 

„зчитування‖ настрою співрозмовника, що сигналізує про 

зацікавленість у взаємодії, взаєморозумінні; постійний вияв 

інтересу до студентів. Це означає – слухати студентів, ставити 

запитання і прислухатися до їхньої думки, співпереживати, 

наголошувати на позитивному, говорити компліменти, тобто 

робити все, що підтримує студента в його позитивних намірах; 

створювати ситуації успіху, потрібні для сприятливого 

психологічного тла взаємодії; таке тло створюється радістю від 

успіху, постійним підкресленням потенційних можливостей, 

індивідуальної значущості кожного, зняттям страху перед 

можливою помилкою, наданням допомоги і вмінням викладача 

попрохати допомоги в студента. Окрім того, професійне 

педагогічне спілкування передбачає високу його культуру, яка 

засвідчує вміння педагога реалізовувати свої можливості у 

спілкуванні з іншими людьми, здатність сприймати, розуміти, 

засвоювати, передавати зміст думок, почуттів, прагнень у процесі 

навчання і виховання. Безумовно, в основу стилю спілкування 

викладача покладено його загальне ставлення до студентів і 

професійної діяльності в цілому. Воно може бути активно-

позитивним, пасивно-позитивним, ситуативно-негативним, 

стійким негативним. Якщо у педагога стабільне активно-

позитивне ставлення до студентів, то він виявляє ділову реакцію 

на їхню діяльність, допомагає у важку хвилину, відчуває потребу 

в неформальному спілкуванні. Вимогливість у поєднанні із 

зацікавленістю викликає у студентів довіру. Пасивно-позитивне 

ставлення викладача визначається установкою лише на 

вимогливість та суто ділові стосунки, які можуть забезпечити 

успіх у навчанні. Звідси – сухий, офіційний тон, брак емоційного 

забарвлення взаємин, що збіднює спілкування і гальмує творчий 

розвиток вихованців. Професійні особливості мовленнєвої 

діяльності викладача полягають в організованості її залежно від 

умов педагогічного спілкування, доборі мовних та мовленнєвих 

засобів, виходячи з потреб, завдань взаємодії викладача зі 

студентами, їх поведінки. Педагогічна ефективність мовлення 

викладача залежить від рівня володіння мовою, правильного 

вибору мовних засобів, від культури мови. Важливими його 

характеристиками є змістовність, логічність, точність, ясність, 
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стислість, простота та емоційна виразність, образність, 

барвистість мовлення. Правильна вимова, вільне, невимушене 

оперування словом, відмова від вульгаризмів, провінціалізмів, 

архаїзмів, слів-паразитів, зайвих іншомовних слів, наголошування 

на головних думках, фонетична виразність, інтонаційна 

розмаїтість, чітка дикція, розмірений темп мовлення, правильне 

використання логічних наголосів та психологічних пауз, 

взаємовідповідність між змістом і тоном, між словами, жестами 

та мімікою – необхідні елементи мовної культури викладача. 

Саме тому культура спілкування між викладачем і студентами 

ґрунтується на дотриманні загальних правил поведінки, тобто 

етикету. Оскільки моральна культура спілкування є складовою 

культури педагогічного спілкування, то важливим аспектом 

педагогічного спілкування є етика мовлення, або мовний етикет. 

Система ритуалів і відповідних словесних формул, що 

вживаються з метою встановлення контакту та підтримання 

доброзичливої тональності, і становить мовний етикет [1].  

Отже, до культури педагогічного спілкування належать 

перш за все загальні норми спілкування, що зумовлюються 

характером суспільного ладу і ґрунтуються на здобутках 

минулого і сучасного. Варто також зазначити, що педагогічне 

спілкування є явищем полі-функціональним, яке забезпечує обмін 

інформацією, співпереживання, пізнання особистості, 

самоствердження, продуктивну організацію взаємодії. Обмін 

інформацією і ставлення співбесідників один до одного 

характеризує комунікативний аспект спілкування, пізнання 

особистості й самоутвердження – перцептивний, а організація 

взаємодії – інтерактивний. Педагогічне спілкування допомагає 

викладачу організувати взаємодію на занятті і поза ним як 

цілісний процес. Не обмежуючись лише інформаційною 

функцією, воно створює умови для обміну ставленнями, 

переживаннями, допомагає самоутвердженню студентів у 

колективі, забезпечує співробітництво і співтворчість в аудиторії.  

Таким чином, щоб професійно-педагогічне спілкування було 

ефективним, викладачеві треба оволодіти психолого-педагогічною 

культурою спілкування, що відповідає принципу гуманізму: 

- знати психологію студентського віку та психологічні 

особливості конкретної аудиторії; 
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- об‘єктивно оцінювати поведінкові реакції, комунікативну 

активність окремих студентів, адекватно емоційно відгукуватися 

на них; 

- уміти швидко організувати аудиторію і привернути її 

увагу до змісту заняття (прийоми самопрезентації і динамічного 

впливу ), залучати до активної навчальної роботи всіх студентів; 

- вибирати такий спосіб своєї професійної поведінки, який 

найкраще відповідав би психологічним особливостям і 

психічному стану студентів; 

- володіти прийомами стимулювання інтелектуальної 

ініціативи й пізнавальної активності студентів, умінням 

організовувати діалогічну взаємодію; 

- своєчасно коригувати свій комунікативний задум 

відповідно до реальних умов педагогічної взаємодії; 

- аналізувати процес педагогічного спілкування, 

встановлювати співвідношення мети, засобів і результатів 

комунікативної взаємодії [3]. 

Виходячи з вищесказаного, психолого-педагогічна культура 

спілкування – це такі його ознаки і властивості, сукупність яких 

свідчить про його психолого-педагогічну довершеність 

(умотивованість, спрямованість, комунікативність, урегульованість 

тощо), які забезпечують комунікативно-творчу і психологічно-

комфортну педагогічну взаємодію, взаємообмін інформацією, 

взаємовплив і взаєморозуміння викладача і студентів [3]. 

Отже, саме завдяки ефективному педагогічному 

спілкуванню створюється сприятлива атмосфера для позитивних 

змін особистості викладача; розвитку особистості студента, 

оволодіння ним знаннями й уміннями, необхідними для 

становлення майбутнього фахівця. Перспективи подальших 

розвідок у цьому напрямі будуть присвячені проблемам 

педагогічного спілкування викладача з студентами різної вікової 

категорії. 
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Анотація: У статті проаналізовано поняття 

„адаптація”, „адаптованість”, „психологічна адаптація”, 

„соціальна адаптація”; розглянуто види та форми адаптації 

студентів-першокурсників до навчання в закладі вищої освіти; 

визначено соціально-психологічні чинники, що впливають на 

адаптаційний процес, а також охарактеризовано фази процесу 

адаптації студентів до навчання в закладі вищої освіти за 

часовими межами. 

Ключові слова: „адаптація”, „студенти-першокурсники”, 

„заклад вищої освіти”, „чинники адаптації студентів-

першокурсників до навчання в закладі вищої освіти”. 

 

Сучасна складна соціокультурна ситуація в нашій державі 

актуалізує питання підготовки висококваліфікованого та 

ініціативного фахівця, здатного до ефективної роботи зі 

спеціальності на рівні світових стандартів, готового до постійного 

професійного удосконалення. З огляду на це, процес адаптації 

майбутніх фахівців до умов навчання в закладі вищої освіти є 

важливим етапом їхньої професійної підготовки, адже від того, як 

складуться їхні стосунки з колегами-одногрупниками, 
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відбудеться знайомства з новими формами діяльності, 

спілкування, дозвілля, сформується ставлення до навчальної 

діяльності, залежить весь процес їхньої підготовки як фахівців. 

Аналіз літературних джерел свідчить, що проблемі 

адаптації студентів до навчання у закладі вищої освіти 

приділяють увагу у своїх дослідженнях такі науковці, як 

О. Безпалько, Н. Заверико, Л. Коваль, Г. Лактіонова, А. Мудрик. 

Труднощі початкового етапу навчання і чинники, що впливають 

на процес адаптації розкриті в дослідженнях О. Прудської, 

А. Андрєєвої, С. Гапонової, Ю. Бохонкової. Науковці вважають, 

що успішність перебігу адаптаційного процесу є запорукою 

сприятливого розвитку особистості у певному соціумі. 

З огляду на це, метою нашої статті є дослідження 

особливостей перебігу адаптаційного процесу у студентів-

першокурсників до умов навчання у закладі вищої освіти та 

визначення чинників соціального й психологічного характеру, що 

впливають на цей процес. 

Проблема адаптації студентів першого курсу до середовища 

закладу вищої освіти широко обговорюється багатьма 

науковцями, адже від успішності цього процесу багато в чому 

залежить подальша професійна кар‘єра і особистісний розвиток 

майбутнього фахівця.  

У наукових дослідженнях адаптація розглядається як 

процес, прояв і результат. Адаптація як процес є активним 

пристосуванням людини до різних умов середовища (наприклад, 

дитячий садок, клас, група, бригада на виробництві тощо). 

Адаптація як прояв характеризує типову поведінку, відносини і 

результативність діяльності людини в умовах середовища як 

віддзеркалення її пристосування до нього. Адаптація як результат 

є свідченням того, наскільки дитина пристосована до середовища, 

наскільки її поведінка, відносини і результативність діяльності 

відповідають віку, соціальним нормам і правилам, прийнятим у 

соціумі [8]. 

У сучасному тлумачному психологічному словнику 

адаптація (від лат. „adaptacio‖ – пристосування) розглядається як 

пристосування будови і функцій організму, його органів і клітин 

до умов середовища. Зміни, що супроводжують адаптацію, 
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відбуваються на всіх рівнях організму – від молекулярного до 

психологічної регуляції діяльності [9, с. 9]. 

З цього приводу варто зауважити, що психологічна 

адаптація людини – це пристосування органів чуття до 

особливостей стимулів, які діють на них з метою їх кращого 

сприйняття і запобігання надмірному навантаженню на рецептори 

[7, с. 52].  

Дослідники проблеми адаптації переконані, що 

„адаптованість як показник успішності цього процесу, є 

універсальною формою аналізу й усвідомлення особою своєї 

єдності із соціумом, середовищем, довкіллям‖. Це природний 

механізм формування знань, умінь, норм, цінностей та приведення 

їх у нову за функціями, будовою та змістом діяльність [5, с. 26]. 

В. Стрельцова тлумачить поняття соціальної адаптації як 

процес активного пристосування і творчого освоєння особистістю 

нового соціального середовища, у якому вона постає не лише 

об‘єктом, а й суб‘єктом адаптації, а соціальне середовище є 

одночасно і адаптуючою, і адаптованою стороною. Дослідниця 

виділяє наступні критерії соціальної адаптації студентів: критерій 

соціально-психологічної адаптації, який відображає емоційні 

стани студентів, взаємини в академічній групі, морально-

психологічну атмосферу; критерій професійної адаптації, який 

характеризує мотив вибору студентами їхньої майбутньої 

професії, рівень підготовленості студентів до виконання 

професійних завдань, оволодіння знаннями та навичками; 

критерій суспільної адаптації, що висвітлює адаптацію студентів 

до закладу вищої освіти як соціального інституту, розуміння 

студентами ролі суспільної діяльності, ставлення до громадського 

життя, рівень соціальної активності та її мотиви [6]. 

Варто зауважити, що адаптаційний період, який починається 

з перших днів навчання є дуже важливим етапом, адже саме в цей 

час відбувається „активне, творче пристосування студентів нового 

прийому до умов вищої школи, в процесі якого в студентів 

формуються оптимальні взаємини, покликання до обраної 

професії, раціональний колективний режим праці та побуту‖ [3].  

Період адаптації проходять не всі однаково. Залежно від 

активності особистості адаптивний процес може бути двох видів: 
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активне адаптування; пасивне, конформне прийняття цілей і 

цінностей нової соціальної групи. 

Активна адаптація, перш за все, сприяє успішній 

соціалізації в цілому. Першокурсник не лише приймає норми та 

цінності нового соціального середовища, але й будує на їх основі 

свою діяльність, відносини з людьми. При цьому у студента 

першого курсу нерідко формується нова мета – повна 

самореалізація у новому соціальному середовищі. 

Пасивна адаптація притаманна студенту-першокурснику, 

який приймає норми і цінності, але за принципом „Я – як усі‖, і 

не прагне будь-що змінювати, навіть якщо це в його силах. 

Пасивна адаптація проявляється у наявності простих цілей і 

нескладних видів діяльності. 

У науковій літературі виділяють також форми адаптації 

студентів-першокурсників до навчання у закладі вищої освіти: 

- формальна – пізнавально-інформаційне пристосування до 

нового оточення, структури вищої школи, змісту навчання в ній, 

її традицій, своїх обов‘язків. Для першокурсників характерний 

так званий „стан маргинальності‖ між уже не школярем, але й 

ще не студентом. Саме цим пояснюються розтягнені строки 

адаптації студентів-першокурсників до нової системи навчання, 

до нового способу життя, утворення нового динамічного 

стереотипу, і є однією із причин низької успішності студентів 

першого курсу під час зимової сесії; 

- соціально-психологічна (суспільна) – процес внутрішньої 

інтеграції (об‘єднання) групи студентів-першокурсників та 

інтеграцію цієї групи зі студентським оточенням в цілому. У 

цьому контексті основною функцією адаптації є прийняття 

індивідуумом норм і цінностей нового соціального середовища, 

форм соціальної взаємодії, які в ньому склалися, формальних і 

неформальних зв‘язків, а також форм навчальної діяльності. 

- дидактична – проблема підготовки до нових форм і 

методів навчальної роботи у закладі вищої освіти, що відображає, 

в першу чергу, інтелектуальні можливості студентів-

першокурсників [2]. 

Науковці Т. Алексєєва, Н. Герасимова, В. Скрипник, 

І. Соколова стверджують, що питання адаптації студента 

першого курсу необхідно розглядати як процес його входження в 



 364 

нове соціальне середовище (колектив університету, академічної 

групи), засвоєння та відтворення ним соціальних норм і 

цінностей, притаманних цьому середовищу, оволодіння 

відповідними ролями та функціями. Це двосторонній процес, 

який передбачає суб‘єкт-суб‘єктну взаємодію в умовах 

соціально-педагогічної співтворчості усіх учасників процесу 

(адміністрації закладу, викладачів, куратора, батьків, членів 

академічної групи і самого студента-першокурсника) . 

В свою чергу, В. Семиченко запропонувала концепцію 

системного розгляду процесу адаптації, в основі якої покладено 

ідею щодо залежності ефективності процесу адаптації людини від 

інтеграційних тенденцій особистості. Вона вважає, що процес 

адаптації – це складне явище, яке має певну структуру, 

складається з багатьох відносно незалежних процесів. Кожен з 

них обслуговує певну систему відносин, які виникають у людини, 

і в сукупності з ними та відповідними зв‘язками складає певний 

структурний компонент [4]. На думку автора, кожен структурний 

компонент процесу адаптації є системою, яка включає: 

а) об‘єктивне явище і його умови (так звані зовнішні 

умови); 

б) відносини, що виникають у людини, яка адаптується з 

відповідним явищем (ставлення, відносини, зв‘язки); 

в) індивідуальні особливості самої людини, що 

відповідають чи не відповідають вимогам (внутрішні умови або 

власні ресурси людини). 

Ми вважаємо, що цілеспрямований вплив на особистість 

студента-першокурсника з метою його успішної адаптації до 

навчання в закладі вищої освіти має відбуватись з урахуванням 

всіх соціально-психологічних чинників, що впливають на перебіг 

адаптаційного процесу. Результатом такого підходу має бути 

самореалізація студентів-першокурсників, висока соціальна 

активність, самостійність та ініціативність. 

Успішна адаптація студентів перших курсів передбачає 

створення сприятливого середовища у закладі вищої освіти, 

джерельною базою якого є позанавчальна діяльність. Саме цей 

вид діяльності студентів спрямований на налагодження 

міжособистісних стосунків першокурсників, формування їхнього 

вміння цінувати особистість іншої людини, виховання почуття 
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єдності колективу, створення умов отримання інформації 

відповідно до життєвих уподобань та запитів, для творчого 

самовизначення і самореалізації тощо. 

Соціальний аспект адаптації характеризується ступенем 

прийняття студентом групових норм та правил життя, а також 

ступенем прийняття його групою. Критеріями успішної 

соціальної адаптації студента і групи є задоволеність своїм 

статусом, усвідомлення себе членом групи, налагодження 

конструктивних взаємин з одногрупниками, розвиток 

комунікативних здібностей. 

В свою чергу, можливими психологічними труднощами, які 

виникають в процесі пристосування студентів-першокурсників до 

умов закладу вищої освіти є зміна оточення й спілкування, 

обмежена можливість щоденного спілкування з батьками, 

рідними, друзями тощо. Все це породжує проблеми 

психологічного характеру, веде до руйнування вже сформованих 

стереотипів, нерідко негативно впливає на психічне самопочуття 

студентів-першокурсників. 

Проте все ж адаптацію до умов навчання у закладі вищої 

освіти у тій чи іншій формі проходять усі першокурсники. Але 

часові межі цього процесу у студентів першого курсу 

коливаються в межах року. 

Так, В. Кондрашова виділила три фази процесу адаптації 

студентів до навчання в закладі вищої освіти за часовими 

межами: 

1. Початкова фаза – адаптація розглядається як психічна 

реакція організму на нові умови та закінчується приблизно в кінці 

I семестру. 

2. Фаза перебудови пристосувальних механізмів, 

динамічного стереотипу та психічних процесів триває до 

середини II семестру. 

3. Фаза виникнення стійкої адаптації – завершується в кінці 

I курсу. Проте, у 35% студентів адаптованості до умов закладу 

вищої освіти не настає [1]. 

На жаль, цей процес не відбувається автоматично. Навіть на 

випускному курсі можна виявити особистостей, які «застрягли» 

на етапі адаптації, пройшли його невдало і не повною мірою 
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скористалися усіма можливостями, які дає навчання у закладі 

вищої освіти. 

Таким чином, процес адаптації студентів-першокурсників 

до навчання у закладі вищої освіти треба розглядати як 

комплексну проблему, адже їм доводиться пристосовуватись до 

зміни відпочинку і праці, до нової системи навчання та 

входження в новий колектив. Студенти-першокурсники мають 

пристосуватися до умов життя і діяльності згідно з новими 

соціальними функціями та особливостями роботи закладу вищої 

освіти. У процесі адаптації їм необхідно подолати низку 

суб‘єктивних (викликані індивідуальними особливостями 

анатомо-фізіологічного, психічного і соціального розвитку) та 

об‘єктивних (визначаються середовищем, обставинами, 

особливостями діяльності конкретного закладу вищої освіти) 

труднощів. 

Перспективами подальших розвідок у цьому напрямку є 

дослідження соціально-психологічних проблем адаптації 

студентів-першокурсників до навчання у закладі вищої освіти. 

 
Список використаних джерел: 

1. Кондрашова В. П. Некоторые психологические показатели 

адаптации студентов-первокурсников к условиям обучения в ВУЗе // 

Вопросы вузовской педагогики, психологии и дидактики. Воронеж, 

1992. С. 111–133. 

2. Левківська Г. П., Сорочинська В. Є., Штифурак В. С. 

Адаптація першокурсників в умовах вищого закладу освіти : навч. 

посібник. Київ : Либідь, 2001. 128 с. 

3. Плотнікова О. Важливість вивчення індивідуальних 

особливостей першокурсників у період дидактичної адаптації // Рідна 

школа. 2001. № 10. С. 62–64. 

4. Семиченко В. А. Психология деятельности. Київ : Издатель 

А. Н. Ешке, 2002. 248 с. 

5. Скрипник В. А. Особливості соціально-психологічної 

адаптації першокурсників з особливими потребами: дис. на здобуття 

наук. ступеня канд. психол. наук : [спец.] 19.00.07 „Педагогічна та 

вікова психологія‖. Вінниця, 2006. 170 с. 

6. Стрельцова В. Ю. Соціальна адаптація студентів інституту 

культури і мистецтв до умов відкритого культурно-освітнього 

середовища : автореф. дис. на здобуття наук. ступеня канд. пед. наук : 

[спец.] 13.00.05 „Соціальна педагогіка‖. Луганськ, 2009. 22 с. 



 367 

7. Технология социальной работы : учеб. пособие для студ. 

высш. учеб. заведений / под ред. И. Г. Зайнышева. Москва : Гуманит. 

изд. центр ВЛАДОС, 2002. 240 с. 

8. Холковська І. Л. Корекційна педагогіка. Вінниця : ВДПУ ім. 

М.  Коцюбинського, 2007. 328 с. 

9. Шапар В. Б. Сучасний тлумачний психологічний словник. 

Харків : Прапор, 2005. – 640 с. 

 

 

 
УДК 159.923.2 

ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ Я-КОНЦЕПЦІЇ ДИТИНИ 

 
Сербіновський Сергій Казимирович 

магістрант спеціальності „Психологія‖ 

Хмельницького інституту соціальних технологій 

Університету „Україна‖ 

Науковий керівник: к.психол.н., доцент Фрадинська А. П. 

 

Анотація: В статті розглянуто проблему розвитку „Я-

концепції” дитини. Вивчено зміст та структуру Я-концепції 

через сукупність компонентів. Розкрито психологічні 

особливості формування „Я-концепції” через вплив соціальної 

ситуації. 

Ключові слова: „Я-концепція”, „образ „Я”, „дитина”, 

„самосвідомість”, „самооцінка”, „особистість”. 

 

Вивчення проблеми „Я-концепції‖, її структурних 

компонентів та чинників розвитку займалися зарубіжні та 

вітчизняні вчені О. Бодальов, В. Васютинський, 

М. Боришевський, Я. Гошовський, Е. Еріксон, К. Роджерс, 

В. Роменець, Т. Титаренко, В. Франкл, П. Чамата, К. Юнг та ін. 

Вчені актуалізують увагу дослідників до проблеми розвитку Я-

концепції як продукту самосвідомості, яка, будучи ядром 

особистості, здійснює регулюючий вплив на всі сторони 

життєдіяльності людини. Поняття „Я-концепції‖ стало широко 

відоме в роботах вітчизняних і зарубіжних психологів та 

педагогів в останні десятиліття у зв'язку з орієнтацією освіти на 
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особистісно-орієнтований гуманістичний підхід до особистості 

дитини. 

„Я-концепція‖ в науці має різні визначення, хоча основне в 

понятті її сутності подібні і часто трактується як уявлення 

людини про себе. Так, у психологічному словнику вона 

представлена як „відносно стійка в більшій чи меншій мірі 

усвідомлена, пережита, як неповторна система уявлень індивіда 

про самого себе, на основі якої він будує взаємодію з іншими 

людьми і ставиться до себе‖ [9].  

У цілісності своїй Я-концепція – це глибина духа і душі 

людини, яку намагалися і постійно намагаються натуралістично-

матеріалістично звести до психіки і на цій фізіологічній, 

психофізичній основі все з‘ясувати. Існує навіть ціла галузь 

психології під назвою психодіагностика, спрямована на всебічний 

аналіз особистості з метою розв‘язання практичних завдань 

виявлення і подолання недоліків у її розвитку, підвищення рівня 

навчальної та професійної діяльності, забезпечення гармонійного 

піднесення здібностей і моральних якостей [4, с. 277].  

З. Діянова і Т. Щеголєва вважають „Я-концепцію‖ 

центральним утворенням самосвідомості і визначають її як 

„узгоджену, несуперечливу і вербально зафіксовану систему 

уявлень людини про саму себе, підсумок пізнання і оцінки самого 

себе через окремі „Я‖-образи в умовах різних ситуацій‖ [5].  

На думку B. Мухіної [8] структура самосвідомості містить 

ланки, що складають вміст ключових переживань особистості й 

виступають внутрішніми чинниками рефлексії, ставлення 

особистості до самої себе і навколишнього світу. Первинно 

закладаються ті складові самосвідомості, які забезпечують 

емоційно позитивне ставлення індивіда до себе (воно формується 

людьми, особливо близькими, на ранніх етапах онтогенезу). Це 

початкові ланки структури самосвідомості, які можна визначити 

як домагання на: визнання свого „Я‖ як свого ім'я, своїх 

зовнішніх фізичних даних і своєї внутрішньої психічної сутності; 

соціальне визнання; статева ідентифікація. Це сфера 

споконвічних основ самосвідомості. Пізніше в онтогенезі 

особистості формуються ще дві ланки структури самосвідомості: 

психологічний час особистості (минуле, сьогодення і майбутнє) і 

сфера її соціального простору, яка визначає розвиток морального 
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обов'язку людини (борг перед людьми і собою, а також 

формування права особи на все те, на що вона має право в 

сучасному світі) [8].  

Традиційно структуру Я-концепції розглядають у 

сукупності таких компонентів [6, с. 43]: – когнітивний – уявлення 

про себе, свої навички, здібності, соціальну приналежність; – 

емоційно-оцінний – основою є самооцінка як афективна оцінка 

уявлень людини про власну особистість; самооцінка передбачає 

такі підструктурні компоненти: позитивне чи негативне 

самоставлення людини; самоповага чи самозневага, почуття 

власної цінності або комплекс неповноцінності тощо. – 

поведінковий – характерні поведінкові дії, тобто певна реакція, 

яка виникає через Я-образ та самооцінку.  

Аналіз структурування „Я-концепції‖ показав, що вона 

велика і представлена, як сукупність багатосторонніх уявлень 

людини про себе в духовному, матеріальному, соціальному, 

інтелектуальному, фізичному. Враховуючи дослідження 

науковців, ми розглядаємо „Я-концепцію‖ як єдність трьох 

компонентів: когнітивного (думаю, знаю про себе), емоційно-

оцінного (ставлюся до себе, оцінюю себе) і поведінкового 

компонентів (змінюю себе). Когнітивний компонент „Я-

концепції‖ дитини проявляється в сукупності уявлень, понять, 

суджень про себе: свою зовнішність, одяг, звички, почуття, 

уміння, особистісні якості та інші. Він складається з емоційного, 

фізичного, інтелектуального, соціального аспектів „образу Я‖ як 

уявлень індивіда про самого себе. Когнітивна складова є 

змістовною частиною „Я-концепції‖, „складною настановною 

системою‖, яка насичується, змінюється в результаті 

самопізнання людиною своєї зовнішності, приналежності до 

статі, референтної групи, усвідомлення психо-емоційних станів, 

нахилів, здібностей, рис своєї особистості та ін. Емоційно-

оцінний компонент відіграє більшу роль у порівнянні з 

когнітивним, бо людина має уявлення про себе забарвлене 

емоціями і пов'язане з переживаннями, що є характерним для 

дітей молодшого шкільного віку. У „Я-концепції‖ присутні 

характеристики самооцінки як „чуттєво забарвлене ставлення до 

себе в різних конкретних ситуаціях і різних видах діяльності‖ [3].  
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Більшість вчених вважають, що основи „Я-концепції‖ 

закладаються в дошкільні роки, а на рубежі шкільного віку 

з'являються ознаки, за якими можна, вважати її „реальним 

фактором організації поведінки дитини‖ (Р. Бернс, А. Венгер, 

Д. Ельконін, та ін.). Виділяють дві основні ознаки наявності „Я-

концепції‖: 

- дитина характеризує своє багатоаспектне реальне Я 

(фізичне, соціальне, інтелектуальне та інші) на основі вміння 

сприймати себе в якості особливого об'єкта, що виділяється в 

ряду інших об'єктів; 

- характеризує своє багатоаспектне дзеркальне Я на основі 

вміння інтуїтивно освоювати точку зору інших людей для 

отримання зворотного зв'язку та її осмислення для розвитку 

самосвідомості [2].  

Я-концепція в процесі становлення та формування 

обумовлена низкою таких чинників, як соціальне середовище, 

процес соціалізації особистості, соціальна взаємодія та ін. [3, 

с. 57]. Вчені пов‘язують „Я-концепцію‖ дитини з думками й 

оцінками „значущих інших‖, називають продуктом соціальної дії. 

„Я-концепція‖ дитини перебуває під впливом „Я-концепції‖ 

дорослого. У ранньому дитинстві найбільш значимими іншими в 

оточенні дитини є батьками.  

В процесі гри, як провідної діяльності в дошкільному 

дитинстві, дитина випробовує різні соціальні ролі, вчиться 

підпорядковувати свої дії правилам. Це сприяє диференціації в 

свідомості дитини двох планів її Образа-Я – Я-реального і Я-

ідеального. Пізніше до них приєднуються вчителі і група 

однолітків. У пошуках образа „Я‖ людина вибирає значимого 

іншого і високо оцінює створене їм зображення свого „Я‖. 

Точність цього образа залежить від індивідуальних особливостей 

значимого інший. Схвалення значимого інший створює в дитини 

позитивний образ „Я‖, у той час як постійне осудження сприяє 

виникненню в нього негативної самооцінки. У будь-якому 

випадку створений образ стає головним джерелом психологічного 

досвіду, необхідного для формування Я-концепції. 

Тип взаємин, що складається в родині між дитиною і 

батьками, є надзвичайно важливим фактором розвитку Я-

концепції. Це порозумівається наступними причинами: по-перше, 
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основи Я-концепції закладаються в ранньому дитинстві, коли 

головними значимими іншими для дитини є батьками, взаємодія з 

який забезпечує зворотний зв'язок, необхідну для виникнення і 

розвитку представлень про себе; по-друге, батьками мають 

унікальну можливість впливати на розвиток Я-концепції дитини, 

оскільки він залежить від них фізично, емоційно і соціально. 

Дослідниками виділено механізми соціалізації й розвитку 

самосвідомості: прийняття ролей, імітація й ідентифікація. 

Дослідники виявляють загальну тенденцію дошкільників до 

високої позитивної самооцінки, а батьки, як значущі для дитини 

особи, її самосприйняття. У самооцінці дитини  засвоюються не 

реальні оцінки батьків, а очікувані від них. Засвоювані дитиною 

оцінки свідчать про її потребу в самоповазі через підтримку 

позитивної думки про свою особистість, здібності й відповідність 

соціальним стандартам. Дитина одержує в сім'ї, зберігає протягом 

усього наступного життя отриману інформацію, емоції, почуття. 

Важливість сім'ї як інституту виховання обумовлена тим, що в ній 

дитина знаходиться протягом значної частини свого життя, і по 

тривалості свого впливу на особистість жодний з інститутів 

виховання не може зрівнятися із сім'єю. У ній закладаються 

основи особистості дитини, уявлень про себе та цілісний образ-Я 

і до вступу в школу він уже більш ніж наполовину сформувався 

як особистість. За допомогою сприйняття і розуміння іншого 

дитина приходить до розуміння себе. Самооцінка це компонент 

самосвідомості, що включає разом зі знаннями про себе оцінку 

людиною своїх фізичних характеристик, здібностей, моральних 

якостей і вчинків. 

Таким чином, образ „Я‖ розуміють як суб'єктивну 

динамічну сукупність уявлень людини про себе, свою 

індивідуальність, неповторність; як систему настановлень, 

спрямованих на самого себе, яка складається з пізнавального 

емоційного та оцінно-вольового компонентів.  

 
Список використаних джерел: 

1. Балашова С. Навчально-рольова гра у формуванні 

дослідницьких умінь студентів // Психологія та соціальна робота. 2005. 

№ 6. С. 56–59. 



 372 

2. Бернс Р. Развитие „Я-концепции‖ и воспитание. Москва : 

Прогресс, 1986. 420 с.  

3. Блага К., Шебек М. Я твой ученик, ты мой учитель. Москва : 

Просвещение, 1991. 141 с. 

4. Гончаренко С. У. Український педагогічний словник. Київ : 

Либідь, 1997. 376 с. 

5. Диянова З. В., Т. М. Щеголева. Самосознание личности. 

Иркутск : Изд-во Иркутского университета, 1993. 54 с. 

6. Кон И. С. Категория „Я‖ в психологи // Психологический 

журнал. 1981. № 3. С. 43–54. 

7. Кон И. С. В поисках себя : Личность и ее самосознание. 

Москва : Политиздат, 1984. 335 с. 

8. Мухина В. С. Феноменология развития и бытия личности. 

Москва ; Воронеж : МОДЭК, 1999. 180 с. 

9. Словарь-справочник по психологической диагностике / отв. 

ред. Л.Ф. Бурлачук, С.М. Морозов, С.Б. Крымский. Київ : Наукова 

думка, 1989. 200 с. 

 

 

 
УДК 37.062 

ФОРМУВАННЯ ТОЛЕРАНТНИХ РИС ОСОБИСТОСТІ В 

УЧНІВСЬКОЇ МОЛОДІ 

 
Томашук Анастасія Анатоліївна 

магістрантка спеціальності „Психологія‖ 

Хмельницького національного університету 

Науковий керівник: к. пед. н. Василенко О. М. 

 

Анотація: У статті розглядається проблема формування 

толерантності в учнівської молоді. У ній охарактеризовані різні 

значення поняття толерантності в різних народів світу; 

визначені форми, методи і засоби формування комунікативної 

толерантності в учнів загальноосвітніх навчальних закладів, а 

також досліджені основні аспекти формування толерантності 

як якості особистості учнів. 

Ключові слова: „толерантність”, „толерантні риси 

особистості”, „учнівська молодь”. 

 



 373 

Однією з найважливіших складових іміджу кожної людини 

є її толерантність. Це характеристика ставлення особистості до 

людей, яка показує ступінь її терпимості до неприємних або 

неприйнятних психічних станів, якостей і вчинків партнерів по 

взаємодії. Людина, яка володіє високим рівнем толерантності, 

досить урівноважена, терпима і сумісна з дуже різними людьми. 

Завдяки цим перевагам створюється психологічно комфортне 

середовище для спільної діяльності. 

Проблема формування толерантності в людей набула 

значної актуальності в наш час, адже частіше трапляються 

збройні сутички, конфлікти міжнаціонального та міждержавного 

рівнів. Люди не погоджуються з позицією інших, яка не 

збігається з особистою, реагують дуже агресивно і нерідко дуже 

жорстоко. 

У 1995 році на XXVIII Генеральній конференції ЮНЕСКО 

її учасники проголосили 16 листопада Міжнародним днем 

толерантності і прийняли „Декларацію принципів толерантності‖. 

Відтоді цей день щороку відзначають у країнах-членах цієї 

організації.  

Науковці вважають, що толерантність є однією з 

найважливіших і дуже інформативних рис людини. Це збірна 

риса особистості, оскільки в ній відбиваються фактори її долі і 

виховання, досвід спілкування, культура, цінності, потреби, 

інтереси, установки, характер, темперамент, звички, особливості 

мислення і, звичайно, емоційний стереотип поведінки. Дана 

характеристика особистості належить до стрижневих, адже 

значною мірою визначає її життєвий шлях і діяльність – 

становище в найближчому оточенні й на роботі, кар‘єрне 

зростання і виконання професійних обов‘язків. Ця характеристика 

є системною, оскільки з нею узгоджуються багато інших якостей 

індивіда, передусім моральні, характерологічні та інтелектуальні. 

Ось чому особливості толерантності можуть свідчити про 

психічне здоров‘я, внутрішню гармонію або дисгармонію, про 

здатність до самоконтролю та самокорекції. 

Відомі вітчизняні й зарубіжні вчені (О. Безкоровайна, 

І. Бех, Я. Береговий, Р. Ващенко, Т. Гончарук, О. Киричук, 

О. Сухомлинська, М. Шинкаренко) у своїх працях приділяли 

значну увагу питанням толерантних відносин між людьми. В 
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свою чергу, проблемі формування комунікативної толерантності 

у педагогів, психологів, викладачів вищих навчальних закладів 

присвячені праці таких дослідників, як І. Білецької, М. Буйвал, 

Л. Кізіль, М. Малькової, С. Ольховик, С. Решетило, А. Скок, 

Л. Тягельської, Я. Фруктової, Л. Харченко та інших. Проте, 

незважаючи на значні напрацювання учених, поки що 

недостатньо розробленими залишаються теоретичні аспекти 

формування толерантних рис особистості в учнів 

загальноосвітніх навчальних закладів. 

З огляду на це, метою нашої статті є здійснення 

теоретичного аналізу поняття „толерантність‖ та визначення 

форм, методів і засобів формування толерантності в учнівської 

молоді. 

Таке незвичне для нашого сприймання слово 

„толерантність‖ означає терпимість. Слово походить від лат. 

„tolеrance‖, що означає „терпіти, добровільно переносити 

страждання при переміщенні чогось важкого‖ [10]. До нашого 

словника це слово потрапило після його активного вживання в 

англійській та французькій мовах. І що є дуже цікавим – у 

багатьох мовах народів світу тлумачення цього слова дещо 

відрізняються, але об‘єднуються певною м‘якістю смислових 

визначень: це – прощення, визнання, співчуття, здатність 

визнавати відмінність від власних ідей, помилки іншого, 

готовність до примирення, поблажливість. 

Поняття „толерантність‖ вперше почали вживати у XVIII 

сторіччі. У своєму „Трактаті про віротерпимість‖ відомий 

французький письменник і філософ Вольтер писав: „Шаленством 

є переконання, що всі люди мають однаково думати про певні 

предмети‖. Зараз толерантність розуміють як повагу й визнання 

рівноправності, відмову від домінування та примусу, визнання 

прав інших на власні думки й погляди. Толерантність вважають 

ознакою високого духовного й інтелектуального розвитку 

індивіда, групи, суспільства.  

Слід відмітити, що розуміння толерантності неоднакове в 

різних культурах, адже залежить від історичного досвіду народів. 

В англійців толерантність розуміють як готовність і здатність без 

протесту приймати іншу особистість, у французів – як волю 

іншого, його думок, поведінки, політичних і релігійних поглядів. 
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У китайців бути толерантним означає великодушно і з відкритим 

серцем ставитися до решти людей. В арабській мові толерантність 

означає вміння прощати, терпимість, співчуття, а на фарсі – ще й 

здатність до примирення. В більшості народів світу толерантність 

розуміють як повагу й визнання рівноправності, відмову від 

домінування та примусу, визнання прав інших на власні думки й 

погляди. Отже, толерантність, у першу чергу, – це прийняття всіх 

такими, якими вони є, взаємодія з ними на основі згоди.  

На сьогоднішній день принципи толерантності починають 

набирати державної ваги. Про це говориться у ст. 2 „Декларації‖: 

„На державному рівні реалізація принципів толерантності 

передбачає існування справедливого й неупередженого 

законодавства, дотримання правопорядку й адміністративних 

норм‖ [3]. Толерантність необхідна у взаєминах між окремими 

людьми, у сім‘ї й суспільстві.  

Отже, толерантність – це повага, сприйняття та розуміння 

різноманіття культур нашого світу, форм самовираження за 

самовиявлення людської особистості, визнання її прав. Від 

народження всі люди рівні, незалежно від статі, віку, расової та 

національної приналежності, фізичного стану, у кожного є право 

на місце під сонцем, кожен із нас повинен поважати право 

людини на несхожість і рівність. 

У сучасних умовах дуже часто формуються психологічні 

проблеми в дитини, виникають девіантні відхилення в поведінці, 

а джерелом цих проблем частіше є інтолерантне ставлення 

батьків, педагогів, відсутність індивідуального підходу до 

дитини, неадекватність оцінки особистості, нерозуміння 

внутрішнього світу дитини, образливе ставлення до неї – це 

типові негативні характеристики взаємовідносин з дитиною. 

Формування толерантності як якості особистості передбачає 

проведення психолого-педагогічних занять, тренінгів, які 

допомагають розв‘язати такі завдання: 

- ознайомлення з поняттями толерантності, інтолерантності, 

толерантної поведінки, свідомості; 

- стимулювання власних пошуків і активності в освоєнні 

цих понять; 
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- набуття навичок толерантної поведінки, толерантної 

взаємодії в сім‘ї, школі, на вулиці, в інших сферах 

життєдіяльності. 

Основними аспектами формування толерантності як якості 

особистості є: 

- формування толерантної самосвідомості, ціннісних 

установок на толерантне спілкування, інших позитивних 

соціальних установок через освіту й виховання та використання 

конкретних методів; 

- створення емоційної готовності до толерантності 

(виховання почуттів – співпереживання, співчуття); 

- формування поведінкових моделей (навичок толерантної 

поведінки, звички поводитися толерантно). 

Для того, щоб сформувати в дітей толерантну особистість 

педагог повинен у навчальній та виховній роботі розвивати в 

школярів критичне мислення, стимулювати в них інтерес до 

пошуку істини. Отже, потрібно формувати знання про природу 

стереотипів, особливості процесу їх виникнення та їх ролі у 

формуванні упереджень, знання що причини та наслідки 

конфліктів, агресії. 

Педагогу потрібно навчити дітей: 

- аналізувати власні стереотипи та протистояти їм, а також 

визначати такі, які призводять до некоректних узагальнень 

інтолератного спілкування; 

- виявляти стереотипні думки та ставлення; 

- ретельно продумувати та аргументувати свої думки і 

висловлювання, відділяти головне від неістотного; 

- уміти визначати проблеми міжособистісного спілкування 

та альтернативні шляхи їхнього творчого розв‘язання та ін. [5]. 

Науковці вважають, що вчителям варто розвивати в учнів 

усвідомлення того, що сутність багатьох конфліктів має 

суб‘єктивний характер, останні найчастіше виникають не через 

несумісні цілі чи інтереси, а через почуття ворожості до іншого та 

нерозуміння свого партнера. Бажано продемонструвати дітям 

способи розв‘язання конфліктних ситуацій за наявності 

протилежних інтересів, показати можливості співробітництва в 

розв‘язанні проблем на основі довіри й взаєморозуміння. Для 
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цього слід добирати ситуації, які відповідають життєвому досвіду 

учнів та викликають у них зацікавленість [4; 7; 8; 9; 11]. 

Методів формування толерантної якості особистості є 

досить багато і тому вчителям, батькам, психологам необхідно 

вміти їх використовувати. Так, наприклад, ми пропонуємо 

застосовувати ігри та вправи, які мають на меті об‘єднати поняття 

доброти, толерантності та співпраці між учнями. Цими іграми і 

вправами можуть бути наступні: „Дружній клас‖, „Коли приходить 

доброта‖, „Квітка краси‖, „П‘ять добрих слів‖, „Друкарська 

машинка‖, „Пантоміма толерантності‖, „Що моя річ знає про 

мене‖, „Поема про толерантність‖, „Карамбія‖ та багато ін. 

Ми вважаємо, що формування толерантного ставлення 

учнів до ровесників і старших людей не можливе без навчання їх 

довірчому стилю спілкування у групі, виховування у них 

гуманних рис особистості, а також усвідомлення ними того, що 

якість суспільства залежить від здатності людей співіснувати 

одне з одним. 

Таким чином, є два шляхи розвитку особистості: 

інтолерантний та толерантний. Інтолерантний шлях 

характеризується уявленням про власну винятковість, прагненням 

переносити відповідальність на оточення, відчуттям навислої 

загрози, потребою в порядку, у бажанні влади. Інший шлях – 

шлях людини вільної, яка добре себе знає. Гарне ставлення до 

себе співіснує з позитивним ставленням до оточуючих і 

доброзичливим ставленням до світу. 

Перспективами подальших досліджень у цьому напрямку є 

обґрунтування критеріїв, рівнів та показників сформованості 

толерантних рис особистості в учнівської молоді. 
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Сім‘я є тим найменшим соціальним осередком суспільства, 

який відбиває усі зміни та трансформації, що відбуваються в 

суспільстві. Демографічні зрушення, характерні для сучасної 

України, моральне і культурне оновлення суспільства, політичне і 

економічне перетворення зумовлюють процес духовного 

відродження, викликають потребу у вдосконаленні всіх ланок 

життя, в тому числі навчання та виховання підростаючого 

покоління, молоді, її соціальної адаптації. Молодь, яка бере 

шлюб, робить вибір своєї долі і зовсім не підготовлена до таких 

змін у своєму житті, до відповідальності за себе і свою родину, до 

важливих людських взаємовідносин.  

На жаль, збільшення в Україні кількості розлучень, 

скорочення народжуваності, відсутність (повна чи часткова) 

знань, уявлень про сімейне життя висунули проблему підготовки 

старшокласників до майбутнього відповідального шлюбу в якості 

однієї з основних проблем суспільства. Адже зміцнення сучасної 

родини не можливе без набуття та покращення знань молодого 

покоління про різноманітні процеси, що відбуваються при її 

становленні і розвитку. 

В працях відомого дослідника сімейних питань 

І. Гребеннікова зазначено, що в більшості родин проблеми шлюбу 

не обговорюються навіть з досить дорослими дітьми. А якщо й 

обговорюються, то наголос робиться не на морально-

психологічних, фізіолого-гігієнічних чи педагогічних аспектах, а 

на господарсько-економічних. Молоді люди, які вступають у 

шлюб, відсторонені в родині від домашніх турбот, не засвоїли 

елементарних правил господарювання, зіштовхуючись із прозою 

життя, губляться, стомлюються, нераціонально витрачають час, 

конфліктують. Тому, на думку, вченого, залучення підростаючих 

дітей до посильної участі в домашніх справах – найважливіший 

шлях їхньої підготовки до сімейного життя [3]. 

Питання підготовки учнівської молоді до сімейного життя 

прямо чи опосередковано торкались в своїх працях багато 

педагогів і психологів. Так, питанням статевого виховання велику 

увагу приділяли такі спеціалісти, як А. Антонов, Т. Бойченко, 

О. Вейнингер, І. Даниленко, Д. Колесов, Л. Куликова.  

Проблема формування сімейних цінностей та підготовки 

молоді до усвідомленого батьківства висвітлена в наукових 
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працях вчених: Т. Алексєєнко, Т. Антонюк, Т. Демидової, 

Л. Долинської, В. Дружиніна, В. Зацепіна, А. Капської, 

Р. Кемпбелла, К. Кенфілда, Я. Корчака, В. Кравця, Г. Лактіонової, 

П. Лесгафта та ін. 

Аналіз літературних джерел свідчить, що проблема, яка 

висвітлюються в даному дослідженні є багатогранною та 

багатоаспектною. Над її вивченням працювало багато вчених, але 

з кожним роком в нашій країні та в світі проблеми виховання 

підростаючого покоління, підготовка молоді до сімейного життя 

значно загострюються. 

Метою статті є розгляд особливостей формування 

сімейних цінностей в сучасних старшокласників, а також 

обґрунтування напрямків і способів діяльності педагогів, 

психологів шкіл з підготовки учнівської молоді до майбутнього 

сімейного життя. 

У науковій літературі можна знайти чимало різноманітних 

визначень сім‘ї, наприклад, таких відомих авторів як А. Антонов, 

М. Соловйов, А. Харчев та інші. Хоча у різних дослідників 

існують дещо різні варіанти визначень, в цілому, в них дається 

приблизно однакове уявлення про сучасну сім‘ю в її типовому і 

найбільш поширеному вигляді: сім‘я – соціальна спільнота, 

заснована на подружніх або родинних зв‘язках, для якої 

характерні спільне проживання та ведення домашнього 

господарства [10]. 

На думку В. Дружиніна, сім‘я є соціальним інститутом, а 

конкретна сім‘я – „інституціалізованою соціальною групою‖, 

функція якої полягає у первинній соціалізації дітей [5]. 

Загальновідомо, що більшу частину свого життя людина 

росте і виховується в родині, спостерігає за поведінкою своїх 

батьків. Яким буде сімейне життя в майбутньому у багатьох 

випадках залежить від уявлень, які склалися про сім‘ю у дитячі і 

юнацькі роки до моменту створення своєї власної сім‘ї. Молодих 

людей неможливо вважати підготовленими до шлюбу, якщо в них 

не сформовані чіткі уявлення про те, для чого вони одружуються, 

чого чекають від майбутньої сім‘ї, які сімейні відносини хотіли б 

побудувати, які обов‘язки покладає на них шлюб [8; 9]. 

Протягом XX сторіччя поступово змінюється сутність 

сімейного життя, що зумовлює виникнення проблеми наступності 
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культури, відносин представників різних субкультур, які на 

рубежі минулого століття стали не просто актуальними, але й 

важко розв‘язаними проблемами. Однак в силу консервативності 

сімейних цінностей шлюбні установки молоді відображають в 

більшій мірі ідеалізовані моделі, ніж реальні приклади шлюбної 

поведінки. Проведення численних досліджень у підліткових і 

молодіжних групах показало, що формування морально-етичних 

орієнтацій, шлюбних установок залежить від соціокультурного 

середовища. Це може бути чинником або подальшої дестабілізації 

родини, або, навпроти, її стійкості і зміцнення – в залежності від 

характеру і спрямованості змін у суспільстві найближчим часом 

[6].  

За класифікацією радянського психолога Д. Ельконіна вік 

старшокласників можна віднести до періоду, який називається 

„ранній юнацький вік‖. Рання юність (від 14-15 до 17 років) – це 

період завершення фізичного дозрівання організму, завершальний 

етап початкової соціалізації особистості. У цей період 

старшокласник опиняється на порозі дорослого життя, це етап 

самовизначення та пошуку [2]. 

На думку Л. Долинської, З. Огороднійчук та 

О. Скрипченко, період ранньої юності є третім світом, що існує 

між дитинством та дорослістю. У цей час, як зазначають 

науковці, старшокласник опиняється на порозі реального 

дорослого життя і дивиться на теперішнє з позиції майбутнього, 

шукає сенс свого існування [2, с. 233]. 

У період ранньої юності надзвичайно важливим для 

старшокласників є захист своїх прав на власні переконання, 

моральні установки та цінності. З цією метою юнаки і дівчата 

нерідко займають підкреслено максималістські позиції, 

висловлюють крайні погляди з того чи іншого питання. Однак за 

цією зовнішньою стороною можна простежити велику залежність 

у серйозних проблемах (вибір професії, політичні погляди, 

світогляд тощо) від дорослих, особливо від батьків. Інша справа, 

коли йдеться про моду, смаки, способи проведення дозвілля та ін. 

Благополучний шлюб батьків дає дітям приклад того, як 

повинно будуватися спільне життя чоловіка і дружини. 

Погоджені дії батьків є найважливішою передумовою успішного 

формування уявлень про сім‘ю. На підставі ряду досліджень 
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можна констатувати наявність неусвідомлених тенденцій до 

повторення у новоствореному шлюбі моделі родини своїх батьків, 

до відтворення моделі відносин батьків у власній родині, 

копіювання досвіду батьківської сім‘ї. 

Сім‘я для людини є тією групою, з якою вона 

ідентифікується, створює і зберігає прийняті в ній погляди, 

установки, звичаї, зразки поводження і спілкування. Дитина 

засвоює свою майбутню подружню роль, ототожнюючи 

(ідентифікуючи) себе з батьком тієї ж статті, тоді як образ батька 

протилежної статті є дуже важливим при виборі майбутнього 

партнера (вибір може відбуватися за різними критеріями – 

подібності чи протилежності) [4].  

Загальновідомо, що сім‘я тісно пов‘язана із суспільством. 

Кожен член сім‘ї зберігає певну автономність і завдяки цьому 

входить до різних інших об‘єднань людей та соціальних груп: 

виробничих, навчальних дитячих і юнацьких організацій, 

громадських спілок, політичних партій, вступає в зв‘язок із 

закладом торгівлі, охорони здоров‘я, місцевою владою, іншими 

співтовариствами. Таким чином, взаємини складаються не тільки 

з волі її членів, а й під впливом зовнішніх умов соціального життя 

суспільства.  

Водночас стабільність, міцність і єдність сім‘ї 

забезпечується також взаємною любов‘ю, моральною, 

економічною, правовою та іншими видами взаємної 

відповідальності всіх її членів, взаємопідтримкою, 

взаєморозумінням та емоційною прив‘язаністю. У сім‘ї людина 

має відновлювати свої духовні і фізичні сили, заряджати енергією 

для трудових, творчих звершень, активної участі в суспільному 

житті. Але, на жаль, є сім‘ї в яких панує неповага один до одного, 

небажання створювати сім‘ї, що починається ще в дитячі роки та 

переходить в доросле життя. Тому, для того, щоб молода людина, 

створюючи сім‘ю, була повністю готова до сімейного життя, 

батьки та спеціалісти повинні навчати молоде покоління 

позитивно сприймати свій майбутній шлюб та бути гідними своєї 

держави. 

Не дивлячись на певну вивченість даної проблеми в соціології, 

психології, психотерапії, без відповіді залишаються поки ще багато 

важливих питань щодо структури уявлень про майбутню сім‘ю, 
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засоби, які впливають на життєдіяльність сім‘ї. Недостатньо 

вивченими є уявлення про виконання функцій і ролей в сім‘ї, 

організації сімейного життя, стосунків між чоловіком і жінкою, їх 

прав та обов‘язків. Не дивлячись на те, що сім‘я відіграє велику роль 

в житті суспільства, цілеспрямоване формування уявлень про 

майбутню сім‘ю на сучасному етапі майже не розглядається як 

спеціальна психолого-педагогічна і соціальна проблема. 

Тому, ми підтримуємо думку дослідника В. Кравця, що 

основою підготовки учнів старших класів до майбутнього 

сімейного життя є виконання сім‘єю головних функцій: 

репродуктивної, виховної, господарсько-економічної, 

комунікативної, організації дозвілля та регулятивної [7].  

Зважаючи на функції, які виконує сім‘я на сучасному етапі 

розвитку суспільства, ми визначили основні напрямки підготовки 

учнівської молоді до сімейного життя: соціальна підготовка, правова 

підготовка, господарсько-економічна підготовка, статеве виховання 

учнівської молоді. Розглянемо ці напрямки більш докладно. 

Серед визнаних у суспільстві показників соціальної готовності 

до створення сім‘ї вважають: завершення освіти, здобуття професії, 

початок самостійної трудової діяльності. З цим нерозривно 

пов‘язана соціально-економічна готовність до шлюбу, сутність якої 

полягає в можливості молодих людей самостійно заробляти гроші і 

матеріально забезпечити себе та свою сім‘ю. Соціальна готовність 

до шлюбу включає усвідомлення юнаками того, що вони беруть на 

себе відповідальність один за одного, за сім‘ю, за дітей. 

Правова підготовка до сімейного життя має на меті 

ознайомлення учнівської молоді з основними положеннями 

сімейного права, порядком укладання шлюбу, його державної 

реєстрації, правових наслідків незареєстрованих шлюбів. В ході 

правової підготовки старшокласники засвоюють права і обов‘язки 

подружжя, особисті правовідносини та майнові відносини між ними, 

а також правовідносини між батьками і дітьми, ознайомлюються з 

такими державними актами, як позбавлення материнських, 

батьківських прав та усиновлення, а також причини, правові основи, 

соціальні, економічні, психологічні та педагогічні наслідки 

розлучення, аліментні зобов‘язання розлучених.  

Зміст господарсько-економічної функції сім‘ї полягає у 

забезпеченні належних побутових умов життя, споживання і 
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обслуговування своїх членів. Вона є чи не найважливішою у 

функціонуванні кожної сім‘ї, тому й вимагає відповідної 

підготовки учнівської молоді, яка мріє про створення 

гармонійних подружніх стосунків. Необхідними вміннями при 

цьому є: вміння доглядати за своєї домівкою, вести домашнє 

господарство, рівномірно розподіляти обов'язки між усіма 

членами сім‘ї, планувати і дотримуватись сімейного бюджету, 

вміння бути ощадливими, економними. 

Статева підготовка молоді до сімейного життя – це 

організований і цілеспрямований процес формування знань 

проблеми статі, статевої моралі, сексуального спілкування, 

поглядів і переконань, що забезпечують позитивне ставлення до 

представників протилежної статі і культуру статевої поведінки, 

реальним показником яких є практичні дії в міжстатевому 

спілкуванні і сексуальному житті, що відповідають нормам 

моралі. Її завдання, на думку І. Кона полягають не в тому, щоб 

врятувати, вберегти людей від сексуальності, а в тому, щоб 

навчити їх управляти цією важливою стороною життя [1]. 

Отже, розглянувши теоретичні напрацювання науковців 

стосовно підготовки старшокласників до сімейного життя 

можемо дійти висновку, що в сучасному суспільстві відбувається 

трансформація шлюбних цінностей, перехід від жорстко заданих 

рольових сімейних взаємовідносин до більш демократичних, 

підвищуються вимоги до якісних сімейних відносин. Юнацький 

вік – це період стабілізації особистості, вироблення системи 

стійких поглядів на світ і своє місце в ньому, особистісного й 

професійного самовизначення. Це період прийняття рішень, і те, 

якими будуть ці рішення вплине на усе подальше життя молодої 

людини. Тому дуже важливо на цьому етапі допомогти 

старшокласнику сформувати чіткі позиції щодо таких життєво 

важливих речей, як шлюб, сім‘я, батьківство. 

Перспективи подальших досліджень у цьому напрямку 

вбачаємо в розробці та впровадженні форм і методів психолого-

педагогічної роботи зі старшокласниками з підготовки їх до 

майбутнього сімейного життя. 
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Анотація: У статті розглянуто прояви емоцій та 

емоційних переживань особистості у ситуаціях психологічної 

травми. Здійснено теоретичний аналіз різних підходів до 

розуміння „переживання”. Описано переживання людини під час 
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перебування у психотравмувальній ситуації. Зазначено наслідки 

психічної травми у особистості. 

Ключові слова: „переживання”, „травма”, 

„психотравмуюча ситуація”, „кризова ситуація”. 

 

За останні десятиліття слово „травма‖ набуває значного 

поширення, адже різні ураження психіки, які порушують її 

нормальний стан, створюють психічний дискомфорт і виступають 

в якості причини виникнення неврозів та інших захворювань. 

Несподівана втрата дуже важливої людини, сексуальне 

насильство, несподіване розлучення батьків, утруднення в 

звичайному душевному функціонуванні, зупинка розвитку 

особистості може викликати психологічну травму. Автомобільна 

аварія, переїзд в іншу країну, сильного негативний особистісний 

чи колективний досвід може спровокувати фізичну і психічну 

травму. Слова „травма‖ вживають у метафоричному значенні, які 

застосовуються для пояснення майже всього неприємного та 

руйнівного (ран завданих тілу і духу, суспільству і культурі), що 

трапляється як з особистостями так і з групами. В медицині 

травма означає неочікуваний вплив зовнішнього середовища на 

організм, що призвів до порушення цілісності функцій тіла і 

органів. У психіатрії травма – тривалий деструктивний вплив на 

особистість, результатом виступають розумові і емоційні розлади. 

Аналіз емоцій та емоційних переживань, як виду психічного 

відображення, у психологічній літературі висвітлений у працях 

вітчизняних і зарубіжних науковців (В. Вілюнас, К. Ізард; Е. Ільїн, 

Т. Кириленко, А. Ольшаннікова, Я. Рейковський, О. Саннікова, 

Т. Титаренко та інші). Переживанння особистості вивчають урізних 

напрямах, зокрема в гештальтпсихології з точки зору їх 

переопрацювання (Ф. Перлз), у сучасному психоаналізі (К. Кутер) 

як значення необхідності емоційних переживань у плані виявлення 

ставлення до потягів та в гуманістичній психології в розумінні їх 

як безпосереднього досвіду особистості, який трансформується і в 

якому змінюється емоційне ставлення особистості до значущого 

для неї. Переживання в психології розглядаються не лише як факт 

внутрішнього досвіду особистості (С. Рубінштейн, 

К. Абульханова-Славська та ін.), а ще і як особливу діяльність, за 
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допомогою якої людині вдається перенести складні життєві 

ситуації (Ф. Василюк).  

За допомогою переживань люди впливають та керують, 

пізнають і цінують життя та світ взагалі. Саме переживання 

спонукають кожну людину переглядати ставлення до себе і свого 

оточення, переоцінювати вироблену і усталену за роки систему 

цінностей, усвідомлювати власну сутність. 

У психологічних словниках поняття „переживання‖ 

визначається як: будь-який емоційно забарвлений стан і явище 

дійсності, що відчувається суб'єктом, безпосередньо представлене 

в його свідомості і виступає для нього як подія його власного 

життя; наявність прагнень, бажань, що представляють в 

індивідуальній свідомості процес вибору суб'єктом мотивів та 

цілей його діяльності і тим самим сприяють усвідомленню 

ставлення особистості до подій її життя; форма активності, що 

виникає при неможливості досягнення суб'єктом провідних 

мотивів його життя, руйнуванні ідеалів та цінностей, і що 

виявляється в перетворенні його психологічного світу, 

спрямованого на переосмислення свого існування; відчуття, 

супроводжуване емоціями; психічне явище, пов'язане із 

суперечливим, переважно емоційним, відображенням того чи 

іншого явища, предмета, внутрішнього стану та виступає як 

безпосередня даність [1, с. 12]. 

С. Максименко наголошує, що переживання є своєрідним 

містком між усвідомлюваними й неусвідомлюваними процесами і 

„виступає як доведення стану до свідомості людини‖ [4, с. 408].  

Л. Фахрутдинова в своїх дослідженнях розглядає 

переживання, по-перше, як сукупність тілесних самовідчуттів, 

емоційних і когнітивних процесів, об'єднаних спільним 

предметом; по-друге, як психічний феномен, представлений у 

просторово-часовому та інформаційно-енергетичному 

континуумах, об'єднаних субстанційністю (предметом 

переживання); по-третє, як феномен свідомості, представлений у 

вигляді образу переживання в психосемантичному вимірі 

свідомості (оцінка, активність, упорядкованість та ін.) [8, с. 408]. 

Переживання включено у взаємодію психічних процесів і 

станів як проміжна ланка. Воно пов'язане з буттєвою та 

рефлексивною структурами, як складова свідомості. Переживання 
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індивідуального суб'єкта входить у взаємодію зі структурами „Я‖ 

та соціальнопсихологічними феноменами. Вчена визначила місце 

і взаємозв‘язок категорії переживання з іншими психологічними 

категоріями (свідомість, суб'єкт, особистість, рефлексія, психічні 

процеси, стани та ін.): переживання і рефлексія утворюють 

єдність в контексті свідомості, переживання представляє 

проміжну ланку взаємодіючих психічних процесів і станів, 

будучи основою „переробки‖ враження, що переживається у 

суб'єктно-особистісній структурі.  

Структурно-динамічна організація переживання, згідно її 

концепції, містить такі характеристики: просторові (глибина, 

широта представленості у внутрішньому світі, складність, 

диференційованість та ін.), тимчасові (тривалість, протяжність 

переживання, відчуття послідовності подій та ін.), інформаційні 

(суб'єктивна значимість, акомодаційний потенціал одержуваної 

інформації та ін.), енергетичні (сила, інтенсивність, насиченість 

та ін.), тілесні (самовідчуття пропріо-, екстра-, інтерорецепторів), 

емоційні (емоційні процеси), когнітивні (образи, асоціації, думки, 

інсайти, спогади та ін.), психосемантичні (оцінка, активність, 

упорядкованість та ін.).  

Дослідниця приходить до висновку, що переживання ‒ це 

психологічна категорія, що визначає явище самосвідомості, яке 

інтегрує буттєвість і субстанціональність суб'єктивного світу 

людини, що виявляється у вигляді когнітивних, емоційних 

процесів і тілесних самовідчуттів суб'єкта, яке виступає для 

суб'єкта як психічна діяльність з „переробки‖ одержуваних 

вражень та вбудовування їх в образи внутрішнього і зовнішнього 

світу [8]. 

Т. Кириленко, яка виділяє три пiдходи, що склалися у 

психології [3, с. 193].  

Переживання, їxнi характеристики, в основному, 

визначаються iндивiдуально-типологiчними особливостями 

людини (внутрiшнiми умовами). Так, від властивостей вищої 

нервової системи, від типу темпераменту значною мiрою 

залежать емоційна чутливість, інтенсивність, тривалicть 

емоцiйних переживань і ступiнь емоцiйної стiйкостi людини.  

Переживання визначаються переважно впливами зовнішніх 

подразників, які надходять з навколишнього середовища, 



 389 

особливостями конкретної ситуації (зовнiшнiми умовами). 

Джерелом переживань є також соціальні чинники (вплив сім‘ї, 

батьків, вчителів, друзів).  

Переживання, їхні характеристики визначаються як 

зовнiшнiми, так i внутрiшнiми умовами. Особливості переживань 

залежать не лише від властивостей нервової системи людини, а й 

від умов зовнiшнього середовища, соцiальних факторiв, якi є для 

особистості значущими.  

М. Шпак [7] здійснила теоретико-методологічний аналіз 

феномена переживання, який був предметом вивчення багатьох 

галузей наукового знання – філософії, психології, педагогіки, 

медицини. У процесі аналізу наукових джерел з проблеми 

дослідження було встановлено, що переживання психологи 

розглядають, з одного боку, як форму емоційного відображення, 

вияву ставлення людини до певної ситуації, цілісний психічний 

акт, що відображає усю повноту буття індивіда, з іншого – 

системоутворювальний чинник психіки людини (Л. Виготський); 

центральний компонент внутрішнього світу особистості 

(С. Максименко); змістовну основу емпатійних процесів 

(Л. Журавльова); феноменологічний рівень емоцій 

(Т. Кириленко). Це дає можливість автору розглядати 

переживання як системоутворювальний чинник у структурі 

емоційного інтелекту, який визначається нами як інтегральна 

властивість особистості, яка відображає пізнавальну здатність 

людини до розуміння як власних емоцій, так і емоції інших 

людей, та управління ними шляхом когнітивної обробки 

емоційної інформації, що забезпечує успішність соціальної 

взаємодії і спілкування. З‘ясовано, що якщо пізнавальна сфера 

особистості відображає предмети та явища об‘єктивного світу у 

формі образів, то емоційна сфера відображає ставлення людини 

до цих предметів, явищ, до інших людей, а також внутрішній стан 

людини у формі переживань. Вони характеризують змістові та 

процесуальні особливості емоційного інтелекту, є його основною 

динамічною структурною одиницею. 

Емоційне переживання виконує функцію позначення в 

образі цілей та прагнень до них суб'єкта. Тобто емоція – особливе 

переживання суб'єктом окремих елементів образу, що. надає їм 

цільову характеристику та спонукає суб'єкта до рішення на рівні 
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образу завдання про спосіб їхнього досягнення, а в кінцевому 

результаті – до цілеспрямованої зовнішньої діяльності. 

Позначаючи в образі життєво важливі цілі, емоції є посередником 

між потребами та діяльністю по їхньому задоволенню. 

Л. Потапчук [5, с. 223] розглядаючи психічну травму і, 

відповідно, психотравмувальну ситуацію як єдність переживань, 

сформулювала такі положення: 

- особистість переживає психотравмувальну ситуацію як 

тривалий процес, живе за певних умов нею і в ній як в 

екстремальному психічному стані; вона відчуває травму як 

напружене переживання особливих, незвичних емоцій і почуттів, 

даних їй через неї саму; 

- перебуваючи у своїй „індивідуальній‖ 

психотравмувальній ситуації, переживаючи саме свою втрату 

цілісності, особистість проходить складний шлях емоційного 

самопізнання, самозміцнюючись на цьому шляху, вибудовуючи 

свою індивідуальність; 

- у процесі переживання акцентується увага на 

внутрішньому світі особистості, на проблемності свого „Я‖, а 

саме на внутрішньо-суб‘єктивній цілісності, на переживанні 

психотравмувальної ситуації, яка розкривається через ставлення 

особистості до обставин, що спричиняють напругу. 

Отже, переживання людини під час перебування у 

психотравмувальній ситуації, подолання нею руйнівної дії 

травмувальних чинників зумовлені до певної міри особливостями 

власне психологічної травми, але переважно індивідуальними 

особливостями самої людини. 

О. Храмцов [6] вивчає психічну травму як вид суспільно-

небезпечних наслідків злочину. Під психічною травмою 

розуміється шкода, яка нанесена психічному здоров‘ю людини в 

результаті інтенсивного впливу негативних факторів середовища 

та гостроемоційних стресових впливів інших людей на психіку. Їх 

можна розподілити на декілька видів.  

За інтенсивністю психотравмуючого впливу вони можуть 

бути масовані (катастрофічні), які призводять до різного 

придушування адаптаційних можливостей людини і 

некатастрофічні. За соціально значимими наслідками на 

вузькоспрямовані та багатопланової дії, внаслідок яких 
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страждають параметри соціального життя людини (соціальний 

престиж, повага рідних та близьких людей тощо). За 

інтимноособистісними наслідками на біологічно та 

особистісноруйнівні. Наслідки перших призводять до фізичної 

шкоди: психосоматичним захворюванням, неврозам, реактивним 

станам тощо. Руйнівна сила психічної травми багато в чому 

залежить від інтенсивності впливу на психіку і ступеню 

захищеності (сила духу) та стійкості психіки потерпілої особи.  

У психології виділяють декілька видів наслідків психічної 

травми. В першу чергу, це психогенії – розлади психіки під 

впливом психічної травми. Іншим видом є певні емоційні стани та 

емоційні реакції, наприклад, стан афекту, фрустрації, стрес.  

Афект є сильною але відносно короткочасною реакцією, яка 

пов‘язана з різкою зміною важливих для суб‘єкта життєвих 

обставин і супроводжується різко вираженими проявами руху та 

зміною у функціях внутрішніх органів. Фізіологічний афект є 

пом‘якшувальною обставиною при вчиненні певних злочинів 

(вбивства та нанесення тяжких тілесних ушкоджень), але цей 

афект повинен бути викликаний певними діями потерпілого 

(насильство, приниження честі та гідності тощо). Але він взагалі 

не ураховується як наслідок злочину для потерпілого. Для афекту 

притаманна гранично висока емоційна напруга. Наслідками 

афекту є повне фізичне виснаження особи, часткова амнезія, 

психічні розлади тощо.  

Ще одним видом емоційної реакції є фрустрація. 

Фрустрація в перекладі з латинської – це обман, розлад, 

перешкода, руйнація планів. Фрустрація – це емоційна реакція, 

яка виникає внаслідок реальної або уявної перешкоди, яка 

перешкоджає задоволенню потреб особистості. Фрустрація може 

призводити до виникнення неврозів.  

Наслідком психічної травми є стрес. У психології 

виділяють два види стресу: дистрес – негативно діє; зустрес – 

позитивно діє. Внаслідок психічного насильства потерпіла особа 

часто знаходиться в стані дистресу. Дистрес – це стрес, який 

здійснює негативний вплив на організм, деструктивний вплив на 

діяльність та поведінку. Хронічне переживання дистресу може 

привести до дисфукціональним та патологічним порушенням. 

Наслідки гіперстресу можуть приводити до гіпертонії, виразки, 
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інфаркту, інсульту, аритмії, колітам тощо. Це можуть бути як 

соматичні захворювання, так і неврози.  

Н. Завацька [2] досліджуючи особистість в екстремальних 

умовах життя стверджує, що травматичний характер певної події 

залежить від того значення, яке вона має для людини, тобто від 

особистісного сенсу стимулу. Травмована людина, яка пережила 

надзвичайно сильні й руйнівні емоції, запобігає їх повторення. 

Якщо емоції прориваються назовні, людина втрачає контроль над 

собою, своєю поведінкою і може здійснювати непоправні вчинки. 

Емоційне напруження впливає на фізичне здоровʼя, призводить 

до виникнення психосоматичних порушень. При довготривалих 

стресах виникає потреба в штучних заспокійливих засобах. 

Тривалість періоду від початку виникнення кризи до виходу з 

кризової ситуації залежить від тяжкості травмуючої події, 

індивідуальної реакції, складності завдань вікового періоду, які 

мають бути вирішені на даному етапі життя; ресурсів, наявних у 

особистості та її оточення 

Таким чином, на основі проведеного аналізу можна прийти 

до висновку, що емоційні переживання особистості можна 

розглядати як чинник її розвитку та саморуху; існує тенденція 

зв'язку знаку емоційних переживань з кількісною мірою 

вираженості самореалізації особистості свідчить про необхідність 

детального подальшого вивчення особливостей такого зв‗язку на 

основі розробки спеціальних принципів та його аналізу; у розумінні 

процесу самореалізації завжди присутній аспект духовного 

зростання, що пов‗язано з емоційною самозміною, тобто кількісною 

та якісною зміною емоційних переживань особистості, і може 

вказувати на особливості етапів процесу самореалізації. 
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Анотація: У статті розкрито значення активної рухової 

діяльність для дітей дошкільного віку. Проаналізовано погляди 

багатьох вітчизняних та зарубіжних науковців на проблему 

рухової активності та фізичного розвитку дітей. Виокремлено 

основні педагогічні умови та здійснено їх перевірку щодо 

оптимізації рухового режиму у дошкільному закладі освіти. 

Ключові слова: „рухова активність”, „руховий режим”, 

„діти дошкільного віку”, „заклад дошкільної освіти”. 

 

Однією з найважливіших проблем сучасного суспільства є 

суттєве погіршення стану здоров'я дітей дошкільного віку і 

постійне зниження рівня їх фізичних кондицій. 

На жаль, у сучасних дошкільних навчальних закладах має 

місце режим недостатньої рухової активності дітей. В значній 

мірі, рухова активність дітей зумовлена руховим режимом 

дошкільного навчального закладу, оскільки педагогічне 

керівництво системою виховної роботи може буте спрямоване як 

на пригнічення рухової активності, так і на її посилення. Тому, і 

працівникам дошкільних навчальних закладів, і батькам 

необхідно створити такі сприятливі умови, які дозволили б 

задовільнити біологічну потребу дітей у рухах [8]. 
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Рухова активність оптимальна в тому випадку, коли: 

основні параметри (обсяг, тривалість, інтенсивність) відповідають 

індивідуальним даним фізичного розвитку і рухової 

підготовленості дітей; забезпечуються відповідні умови 

середовища (природне, предметне, соціальне), правила 

чергування напружень і відпочинку, поступового збільшення 

фізичних навантажень. Перше місце в руховому режимі займають 

заняття з фізичної культури, як основна форма навчання руховим 

навичкам і розвитку оптимальної рухової активності дітей. У 

вимогах БКДО сказано, що фізичне виховання дітей повинно 

бути спрямоване на поліпшення здоров'я і фізичного розвитку, 

розширення функціональних можливостей дитячого організму, 

формування рухових навичок і рухових якостей. 

Мета статті: теоретично обґрунтувати та 

експериментально дослідити педагогічні умови оптимізації 

рухового режиму дошкільного навчального закладу.  

Наукові дослідження (Е. Вавілова, Е. Вільчковський, 

Т. Осокіна, Н. Денисенко, В. Шишкіна та ін.) довели, що рухова 

активність дітей обумовлена численними соціальними, 

біологічними та природними факторами (режимом, станом 

здоров'я дитини, руховою підготовленістю, кліматичними 

умовами та ін.). 

Активна рухова діяльність для підростаючого організму має 

особливе значення як фактор, який сприяє розвитку та вихованню 

особистості дитини в цілому. У спеціальних дослідженнях 

вітчизняних та закордонних психологів (Л. Виготського, 

О. Запорожця, Ж. Піаже та ін.), показано наявність тісного 

взаємозв'язку між кількістю та якістю рухової активності і 

проявленням сприйняття, пам'яті, мислення, емоцій у дітей 

дошкільного віку [3]. 

Т. Дмитренко пише, що рухову активність дітей можна 

умовно розподілити на цілеспрямовану та довільну (самостійну). 

Виконання фізичних вправ під керівництвом вихователя під час 

занять, ранкової гімнастики, рухливих ігор та ін. є 

цілеспрямованою руховою активністю [2]. 

До довільної рухової активності Е. Вільчковський відносить 

самостійні ігри (в основному під час прогулянок), виконання 

фізичних вправ, різні пересування, коли діти вільні від занять або 
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у зв'язку з самообслуговуванням тощо. В умовах дошкільного 

закладу довільна рухова активність також значною мірою може 

регулюватися вихователем. Тому одним із важливих напрямків 

виховної роботи з дітьми є створення необхідних умов для їх 

оптимальної рухової активності, яку розглядають з кількісної та 

якісної сторін [1]. 

Необхідний обсяг рухової активності дітей є вирішальною 

гарантією виховання всебічно розвиненого, здорового 

підростаючого покоління. Як свідчать численні дослідження 

(О. Аракелян, Н. Денисенко, Л. Карманова, С. Лайзене, 

Т. Осокіна, В. Шишкіна та ін.), завдяки достатньому обсягу 

рухової діяльності діти всіх вікових груп мають добре здоров'я, 

фізичний розвиток та швидше засвоюють фізичні вправи [3]. 

Рухова активність дитини має певний взаємозв'язок з її 

фізичним розвитком. Діти більш активні мають кращий фізичний 

розвиток порівняно з менш активними. Це підтверджується 

дослідженнями (І. Ледовська, Л. Карманова, О. Сухарєв та ін.) 

про те, що між вищезазначеними ознаками є тісний взаємозв'язок. 

„Вільна висока рухова активність сприяє кращому розвитку, а 

кращий фізичний розвиток стимулює рухову активність‖, – писав 

О. Сухарєв [6]. 

Багаторічні дослідження, які проведено під керівництвом 

Б. Нікітюка на близнюкових парах, встановили, що рухова 

активність дітей залежить від комплексного впливу генетичних та 

соціальних факторів [4]. 

Як зазначає О. Юрчук, рухова активність дошкільників усіх 

вікових груп протягом дня розподіляється нерівномірно. Слід 

вважати, що така хвилеподібність її обумовлена в основному 

режимом дня дитячого садка, який передбачає певний розпорядок 

проведення різних заходів. Найбільшу активність діти виявляють 

в процесі занять з фізичної культури а також при проведенні 

рухливих ігор та вправ спортивного характеру на відкритому 

повітрі під час прогулянок. Період зниження рухової активності 

припадає на час, який дитина проводить у приміщенні дитячого 

садка [7]. 

Досліджуючи проблему виокремимо основні педагогічні 

умови оптимізації рухового режиму у дошкільному закладі 

освіти, а саме: 
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1. Створення розвивального середовища в дошкільному 

навчальному закладі з метою оптимізації рухової активності на 

заняттях з фізкультури; 

2. Ефективна організація занять; 

3. Поєднання рухів різної інтенсивності на заняттях та 

протягом режимних моментів; 

4. Диференційований та індивідуальний підхід з 

урахуванням індивідуального рівня рухової активності дітей; 

5. Індивідуальний підхід та індивідуалізація освітнього 

процесу; 

6. Використання інноваційних форм та прийомів роботи; 

7. Співпраця закладу дошкільної освіти з сім‘ями 

вихованців.  

Слід зазначити, що недостатній руховий режим призводить 

до кволості, ослаблює організм і його стійкість до різних 

захворювань. Малорухливість (гіподинамія) негативно 

позначається на розумовому розвитку, знижує працездатність. Це 

свідчить про тісний взаємозв'язок розумового та фізичного 

розвитку. 

Щоденне виконання фізичних вправ, участь у рухливих 

іграх, тривалі прогулянки є необхідною умовою створення 

оптимального рухового режиму, який відповідав би біологічній 

потребі організму дитини. Фізичні вправи з дошкільнятами треба 

проводити за певною системою. 

З метою перевірки ефективності педагогічних умов 

оптимізації рухового режиму дітей дошкільного віку у закладі 

дошкільної освіти було проведено дослідно-експериментальну 

роботу на базі Рівненського ЗДО ясла-садок №2 поглибленого 

інтелектуального розвитку Рівненської міської ради „Пізнайко‖ з 

вихованцями старшої групи. Участь у дослідженні взяли 28 дітей 

старшого дошкільного віку, які склали контрольну (КГ) та 

експериментальну групу (ЕГ). Дослідження носило теоретико-

експериментальний характер і складалося з таких етапів: 

1. Констатувальний експеримент, у ході якого проводилася 

первинна діагностика фізичної підготовки дітей старшої групи у 

ЕГ та КГ;  

2. Формувальний експеримент, у ході якого 

впроваджувалися у практику закладу дошкільної освіти 
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педагогічні умови, спрямовані на оптимізацію рухового режиму у 

роботі з дітьми експериментальної групи;  

3. Контрольний експеримент, під час якого здійснювалася 

експериментальна перевірка запропонованих педагогічних умов.  

При дослідженні були складена і дана оцінка фізичної 

підготовки кожної дитини на даному віковому етапі. Дослідження 

проводилося за методикою М. Рунової і включало тести на 

визначення рівня фізичних якостей: 

- Біг 10 м/сек 

- Біг 30 м/сек 

- Стрибок в довжину з місця, см 

- Кидання набивного м‘яча, см 

- Метання мішечка правою рукою, м 

- Метання мішечка лівою рукою, м 

- Біг на витривалість, м/сек [5]. 

Узагальнені рівні фізичної підготовленості дітей 

дошкільного віку у констатувальному експерименті подано у 

таблиці 1. 

Таблиця 1. 

Рівні фізичної підготовленості дітей дошкільного віку у 

констатувальному експерименті 

Рівні 
КГ ЕГ 

К-ть % К-ть % 

Низький 2 16% 3 20% 

Середній 11 72% 9 64% 

Високий 1 12% 2 16% 

 

У констатувальному експерименті більшість дітей ЕГ – 64% 

(9 чоловік) та КГ – 72% (11 чоловік) підготовлені фізично на 

середньому рівні. 

20% дітей ЕГ (3 чоловік) та 16% дітей КГ (2 чоловік) у 

констатувальному експерименті знаходяться на низькому рівні 

фізичної підготовки. 

16% вихованців ЕГ та 12% дітей КГ володіють високим 

рівнем фізичної підготовленості. Вони продемонстрували високі 

вікові показники під час бігу на 10 м, 30 м, у стрибках в довжину 
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з місця, під час кидання набивного м‘яча, метання мішечка 

правою та лівою руками, а також під час бігу на витривалість. 

Отримані експериментальні дані, засвідчили необхідність 

забезпечення педагогічних умов оптимізації рухового режиму 

дошкільників, що у подальшому було здійснено з вихованцями 

ЕГ.  

Забезпечення педагогічної умови диференційованого та 

індивідуального підходу з урахуванням індивідуального рівня 

рухової активності дітей передбачало облік та урахування 

індивідуальних особливостей їхнього рухового розвитку. У групі 

дітей, які відрізнялися високим рівнем фізичної підготовленості, 

ми використовували завдання, спрямовані на вдосконалення їхніх 

рухових умінь і навичок. Цьому сприяло виконання знайомих 

рухів у нових сполученнях (ігри, змагання, вправи в парах), з 

незвичайних вихідних положень, у незвичайних умовах. 

Проводилося використання доступних дітям елементів 

акробатики. 

Щоденна ранкова гімнастика, фізкультхвилинки, заняття з 

фізичного виховання, загартовувальні процедури, рухливі ігри на 

прогулянці, піші переходи, дозвілля, спортивні свята – ось далеко 

неповний перелік того, що є запорукою здоров'я дошкільників. 

Для того щоб вони вже зранку отримали заряд бадьорості, щоб у 

них зникла млявість після сну, день ми починали з ранкової 

гімнастики з вихованцями ЕГ. 

Завдання з розвитку сили включали динамічну напругу при 

стрибкових вправах, загальнорозвивальних вправах, які 

виконувалися з вихідного положення лежачи (на спині, животі). 

Для розвитку швидкості ми використовували знайомі 

вправи, які включають рухи ніг, рук, тулуба, тобто вправи для 

розвитку частоти рухів і швидкості м'язових скорочень (біг, 

плавання, рухливі і спортивні ігри). Це були ігрові конкурси-

завдання: „Наздожени обруч‖, „Хто більше збере‖ та ін. 

Завдання, які розвивали фізичні якості, ми підбирати так, 

щоб вони передбачали прояв волі, подолання труднощів при 

виконанні вправ (на спортивних снарядах, у парах, трійках, у 

незвичайному положенні тіла). 

Дошкільникам низького рівня фізичної підготовленості ми 

використали доступні завдання, які сприяли їх загальному 
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фізичному розвитку, руховому режиму. Цьому слугували знайомі 

дітям фізичні вправи, рухливі і спортивні ігри, що 

рекомендувалися БКДО. На прогулянці особливу увагу ми 

приділяли розвитку основних видів рухів, для цього ми 

створювали умови для ігор з рухами, частіше проводили ігри, під 

час яких діти виконували б однакові вправи з установкою на їхнє 

якісне виконання. 

Наступною умовою оптимізації рухового режиму у 

дошкільному закладі була ефективна організація занять при 

організації фізкультурних занять. Так, при виконанні 

загальнорозвивальних вправ виконання даної умови було 

пов'язане із зміною вихідного положення вправ, чи збільшенням-

зменшенням амплітуди рухів, кількості повторень. 

Цю умову ми ефективно забезпечували при фронтальному 

способі організації. Наприклад: навчання метання на дальність. 

Першими до риски підходили сильні діти. Прапорець орієнтир 

встановлюється на відмітці середнього результату для даної 

підгрупи. Діти виконували кидок успішно (мішечок падав за 

прапорець). В цей час інші хлопчики й дівчатка імітували кидок, 

тобто відпрацьовували техніку метання. Потім до риски 

підходили середні за силою діти, прапорець переносився у зону 

їхнього середнього результату. Поки виконувався рух, третя 

підгрупа імітувала його вдруге. Слабка підгрупа, яка мала 

найбільше часу для відпрацювання техніки руху також досягала 

свого середнього результату, іноді перевищувала його. На 

наступних заняттях прапорці переносились далі. Подібним чином 

зони з різним ступенем складності можна позначати і під час 

виконання стрибків у довжину. 

При груповому способі організації дітей на занятті 

ефективність та висока щільність роботи була можлива у кількох 

варіантах. 

Перший варіант. Одна підгрупа працювала з фіз. 

інструктором над засвоєнням нового руху, друга – з вихователем, 

відпрацьовували техніку рухів; у третій і четвертій за керівників 

були капітани (діти закріплювали сформовані рухові навички або 

грали з м‘ячем, скакалкою тощо). Для розучування і повторення 

планували всі види основних рухів на 2 – 3 заняття підряд. При 
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цьому навіть ті хто мав оцінки „+‖ і „-‖ краще засвоювали фази 

основних рухів.. 

Другий варіант. Підгрупам давали назви „Зірочка‖, 

„Сонечко‖, „Тополька‖, „Дзвіночок‖ і приколювали до костюмів 

дітей відповідні емблеми. Обирались капітани їм на рукави 

пов‘язували кольорові стрічки. Така побудова заняття 

потребувала певної підготовчої роботи, бо капітани мали 

навчитись оцінювати якість виконання дітьми вправ. Перед 

запланованим заняттям з ними проводили своєрідний інструктаж: 

ми збирали капітанів і з одним з них синхронно виконували, 

наприклад, стрибки з просуванням вперед. Потім до виконання 

руху запрошували двох капітанів, а інші двоє разом з нами 

оцінювали якість, узгодженість дій. Таким чином всі діти добре 

відпрацьовували рух і могли словесно оцінити його якість. В ході 

заняття навички і вміння дітей оцінювали капітани. Причому 

вони мотивували кожний свій висновок, питали чи згодний з ним 

той, кому оцінка виставлялась. Якщо не згодний – капітан 

надавав членові команди ще одну спробу. А коли й вона не 

виявлялась успішною, капітан підбадьорював дитину. За 

сигналом команди переходили до інших посібників і капітани так 

само оцінювали дії дітей. Наприкінці заняття кожен капітан 

звітував про свою команду. 

Основною формою фізичного виховання вихованців були 

рухові завдання, які розроблялись для кожної групи дітей. Діти 

отримували завдання однакові за змістом, але різні за способом 

виконання. Наприклад, навчання стрибкам у довжину з місця: 

діти однієї групи виконували стрибки з низького присіду, діти 

іншої групи стрибали, відштовхуючись однією ногою від стіни, а 

вихованці третьої групи стрибали з обруча в обруч. 

Також кожній групі ми давали різний за змістом матеріал, 

але однаковий за способами виконання. Ми поступово спонукали 

дітей виконувати складніші рухи, що не тільки вдосконалювало 

кмітливість, наполегливість, волю, характер, спритність, 

витривалість. 

Особливу увагу ми приділяли малоактивним дітям, а також 

з ослабленим здоров‘ям. Спочатку їм давали цікаві, посильні 

завдання, наприклад, принести великий м‘яч для гри, потримати 

обруч під час прорізання інших, роздати прапорці своїй колонці 
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тощо. Через деякий час таким дітям пропонували самим 

погратись з принесеними іграшками: м‘ячем, обручем, 

скакалкою, далі підбирали рухливу гру, в якій використовували ці 

іграшки. 

Під час колективних ігор несміливих дітей спочатку 

ставили з дітьми, в яких рухи ще не достатньо розвинені. Це 

робили для того, щоб вони мали змогу одночасно добігти до цілі 

або виконати завдання, дістати задоволення і впевнитись в тому, 

що справляються з роллю не гірше за інших. Далі ставили їх з 

дітьми, в них рухи добре розвинені, що потрібно було докласти 

певних зусиль для виконання завдання. 

До дітей слабких, які недавно хворіли, ставилися дуже 

уважно і тільки після консультації лікаря залучали їх до рухливих 

ігор, таким дітям частіше, ніж іншим, давали можливість 

перепочити, зменшували кількість повторень, добирали нескладні 

завдання, легкі ролі. 

Будувати ефективні та інноваційні заняття допомагали 

схеми. Роздавалася „схема‖, згідно якої діти виконували рухи. Це 

допомагало корисно і продуктивно організувати діяльність на 

занятті, чітко зрозуміти поставлене завдання, розвивати наочно-

образне мислення, мову, уяву, пам‘ять, створювати умови для 

самореалізації, самоконтролю. Ці ж схеми можна використати для 

розвитку рухів поза заняттями під час прогулянок, ранкової 

гімнастики. Кожен крок схеми називався станцією.  

Наприклад, 1-я „станція‖ – гімнастична лава. 

2-я „станція‖ – гімнастична стінка, похила дошка. 

3-я „станція‖ – дуги, встановлені тунелем. 

4-я „станція‖ – канат, що лежить на підлозі. 

5-я „станція‖ – гімнастична лавка. 

6-я „станція‖ – кеглі (8-10 штук). 

„По палубі в шторм” (1-а „станція”). Проповзання рачки 

по гімнастичній лавці. 

„Піднімаємося по реях” (2-а „станція”). Влізти на перший 

проліт гімнастичної стінки, приставним кроком перебратися на 

другий, спуститися вниз. Те ж саме повторити на третьому – 

четвертому прольотах. Потім влізти на п'ятий проліт, перейти на 

шостий, сісти на похилу дошку й по ній скотитися вниз. 

Фізкерівник страхує. 
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„Спуск у трюм” (3-я „станція”). Проповзання під дугами, 

складеними тунелем. 

„Перехід на сусідню щоглу” (4-я „станція”). Перехід по 

канатові, що лежить на підлозі, намагаючись не заточитися, не 

торкатися підлоги. 

„По слизькому трапу” (5-а „станція”). Проповзання на 

животі по гімнастичній лавці, підтягуючись на руках. 

„Між підводними рифами” (6-а „станція”). Біг 

„змійкою‖, оббігаючи кеглі, намагаючись не зачепити їх. 

Однією з педагогічних умов по забезпеченню оптимального 

рухового режиму у дошкільному закладі була організація спільної 

діяльності педагогів, батьків і дітей. Тому дуже важливо, щоб 

педагоги сприяли створенню у родинах доброзичливих і довірчих 

стосунків дорослих з дітьми. А це можливо лише за умови 

організації цікавої спільної діяльності, яку ми реалізували у 

різних формах, зокрема: 

- сімейний клуб за інтересами „Тато, мама, я – спортивна 

сім'я‖; 

- міні-походи дітей та батьків на природу з метою 

підвищення рухової активності, удосконалення рухових навичок, 

розучування нових рухливих ігор; 

- спільна робота дитини з батьками над фотоальбомами „Як 

ми займаємося фізкультурою‖, „Ми – туристи‖ тощо; 

- підготовка та проведення усного журналу та фотовиставки 

на тему „З фізкультурою дружимо‖; 

- спільна робота батьків, педагогів та дітей з підготовки 

тематичних бесід – „Мої улюблені рухливі ігри‖, „Ігри маминого і 

татового дитинства‖; 

- спільна діяльність дітей та батьків зі створення фотогазети 

„Наш вихідний день‖, „Наш активний відпочинок‖ тощо; 

- виконання домашніх завдань з фізичної культури разом з 

батьками; 

- демонстрація у групі відеозаписів фізкультурних розваг з 

батьками на свіжому повітрі у вихідні дні. 

Отже, у результаті активної взаємодії педагогів з родинами 

вихованців у батьків формувалося розуміння процесів забезпечення 

оптимального рухового режиму дитини. Це дало змогу батькам 

своєчасно надати дітям потрібну допомогу, набагато ефективніше 
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розв'язувати завдання, пов'язані із руховою активністю їх дітей. 

Окрім того, спільна діяльність батьків з дітьми протягом 

дошкільного дитинства сприяє підвищенню якості освіти та 

реалізації потенційних можливостей кожної дитини. 

При проектуванні предметно-розвивального середовища, 

що сприяло оптимізації рухового режиму дітей старшого 

дошкільного віку, були враховані наступні чинники: 

- індивідуальні соціально-психологічні особливості дітей; 

- особливості їх емоційно-особистісного розвитку; 

- індивідуальні інтереси, нахили, переваги й потреби; 

- особливості фізичного розвитку й здоров'я дітей. 

У якості основних доповнень розвивального середовища був 

обраний варіант, який містить у собі нестандартне обладнання, яке 

зроблене своїми руками при активній допомозі батьків. Нестандартне 

обладнання дозволило внести елементи інноваційності, 

незвичайності. Яскравий колір спортивного обладнання сприяв 

підвищенню інтересу дітей до ігор і вправ, надав необхідне емоційне 

забарвлення, стимулювало їхню рухову творчість. 

Нестандартне обладнання було багатофункціональним, 

задовольняло принципи гнучкого зонування, дозволяло 

враховувати статеві й вікові особливості дітей. Відповідало 

санітарно-гігієнічним, анатомо-фізіологічним, психологічним і 

естетичним вимогам і нормам. Створене розвивальне середовище 

дозволяло організувати різноманітні форми рухів.  

Після реалізації ряду педагогічних умов по забезпеченню 

оптимальної рухової активності дітей у дошкільному 

навчальному закладі ми провели контрольний експеримент, 

результати якого представлені у таблиці 2. 

Таблиця 2. 

Рівні фізичної підготовленості дітей дошкільного віку у 

контрольному експерименті 

Рівні 
КГ ЕГ 

К-ть % К-ть % 

Низький 2 16% 0 0% 

Середній  11 72% 4 24% 

Високий 1 12% 11 76% 
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У контрольному експерименті більшість дітей ЕГ – 76% 

(11 чоловік) виявили високий рівень фізичної підготовки. У КГ 

цей рівень у 12% (1 дитина). 

У контрольному експерименті 24% дітей ЕГ виявили 

середній рівень фізичної підготовки (4 чоловік), а у КГ – 72% 

(11 чоловік). 

У контрольному експерименті жоден з учасників ЕГ не 

виявив низький рівень фізичної підготовленості, а у КГ їх 16%. 

Як видно з діаграми на рис. 1. у експериментальній групі 

отримані дітьми результати значно покращилися. Багато дітей 

здійсни перехід на вищі рівні фізичної підготовки у порівнянні із 

констатувальним зрізом.  

 
Рис. 1. Рівні фізичної підготовленості дітей дошкільного 

віку у констатувальному та контрольному експериментах,  

у % 

 

Тому, проаналізувавши та співставивши дані 

експериментальної та контрольної груп хочеться зробити висновок, 

що рівень фізичної підготовленості дітей дошкільного віку значно 

підвищився, адже було забезпечено зазначені вище педагогічні 

умови рухового режиму у дошкільному закладі. Діти, які працювали 

за спеціально розробленою методикою, показали значно кращі 

результати, аніж ті діти, які працювали у звичному режимі роботи. 
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Слід зазначити, що важливою педагогічною умовою 

оптимізації рухового режиму у дошкільному закладі є 

диференційований та індивідуальний підходи з урахуванням 

індивідуального рівня рухової активності дітей. 

Отже, аналіз науково-методичної літератури показав, що 

рухова активність дітей залежить в основному від ефективності 

системи фізичного виховання в закладі дошкільної освіти та сім'ї, 

а також кліматичних умов. Унаслідок впливу цих факторів у 

дошкільних закладах має місце різний рівень рухової активності 

дітей. 

Руховий режим у дошкільному навчальному закладі 

повинен забезпечувати правильний фізичний розвиток дітей, 

оптимальні дозування фізичних навантажень, створювати умови 

для їх застосування, а також сприяти гармонійному розвитку 

особистості [8]. 

Для успішної реалізації оптимального рухового режиму на 

заняттях та протягом дня необхідне створення розвивального 

середовища у ЗДО. Для реалізації програмного змісту в 

спортзалах і групових кімнатах необхідний набір фізкультурного 

та спортивно-ігрового обладнання, здатного забезпечити дітям 

оптимальну рухову діяльність, створена обстановка 

психологічного комфорту. 
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Анотація: У статті простежено особливості розвитку 

дрібної моторики рук у дітей молодшого дошкільного віку. 

Висвітлено роль пальчикової гімнастики для молодших 

дошкільників. Розкрито особливості використання пальчикової 

гімнастики для розвитку дрібної моторики рук дітей. 

Ключові слова: „дрібна моторика”, „пальчикова 

гімнастика”, „діти дошкільного віку”. 

 

Всебічне уявлення про навколишній предметний світ у 

людини не може скластися без тактильнорухового сприйняття, 

тому що воно лежить в основі чуттєвого пізнання. За допомогою 

тактильнорухового сприйняття складаються перші враження про 

форму, величину предметів, їх розташування в просторі. Саме 
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тому, роботу з розвитку дрібної моторики потрібно починати у 

молодшому дошкільному віці.  

Дрібна моторика рук взаємодіє з такими вищими 

психічними функціями і властивостями свідомості, як увага, 

мислення, оптико-просторове сприйняття (координація), уява, 

спостережливість, зорова і рухова пам‘ять, мова. Розвиток 

навичок дрібної моторики важливий ще і тому, що усе подальше 

життя дитини зажадає використання точних, координованих рухів 

кисті і пальців, які необхідніщоб одягатися, малювати і писати, а 

також виконувати безліч різноманітних побутових і учбових дій. 

На розвиток дрібної моторики рук звертали увагу 

І. Сечєнов, В. Сухомлинський, І. Павлов, А. Соколов, які виявили 

виняткову роль кінестетично-рухового аналізатора у розвитку 

мови і мислення та довели, що першою домінуючою вродженою 

формою діяльності є рухова діяльність.  

В. Сухомлинський писав, що витоки здібностей і 

обдарованості дітей – на кінчиках їхніх пальців. Чим більше 

впевненості і винахідливості в рухах дитячої руки, тим тонше 

взаємодія руки з знаряддям праці (ручкою, олівцем), тим складніше 

рухи, необхідні для цієї взаємодії, тим яскравіше творча стихія 

дитячого розуму; чим більше майстерності в дитячій руці, тим 

дитина розумніша [3]. І. Сєченов відмічав, що рухи руки людини 

спадково не зумовлені, а виникають в процесі виховання і навчання 

як результат освіти асоціативних зв‘язків між зоровими і м‘язовими 

відчуттями в процесі активної взаємодії з навколишнім 

середовищем. Систематична робота по тренуванню тонких рухів 

пальців рук, разом із стимулюючим впливом на розвиток мови є 

потужним засобом підвищення працездатності кори головного 

мозку – у дітей покращується увага, пам‘ять, слух, зір. 

Дослідження М. Кольцової довели, що кожен палець руки 

має досить велике представництво в корі великих півкуль мозку. 

Розвиток тонких рухів пальців рук передує появі артикуляції 

складів. Завдяки розвитку пальців в мозку формується проекція 

„схема людського тіла‖, і мовні реакції знаходяться в прямій 

залежності від тренування пальців. Вивченням особливостей 

розвитку дрібної моторики у дітей дошкільного віку займалися 

такі вчені як М. Аксьонова, О. Бот, М. Кольцова, Є. Мастюкова, 

М. Монтессорі, Ю. Соколова та ін. 
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На даний час доведено (Л. Куцакова, Ю. Шумаков, 

Є. Шумакова та ін.), що пальчикова гімнастика та діяльність з 

активним використанням рухів пальців рук впливають на 

підвищення активності роботи мозку і врівноважуванню роботи 

обох півкуль у дітей дошкільного віку, що сприяє підвищенню 

рівня інтелекту, розвитку таких психічних процесів, як відчуття, 

сприйняття, уява, увага, пам‘ять та важливих якостей особистості 

– уважність, кмітливість, логічність. Під час такої роботи 

створюються умови для розвитку не тільки планувальної функції 

мови, але мовної реакції поведінки. Активізується творче 

мислення, зростає його швидкість, гнучкість, оригінальність. Під 

час виконання пальчикової гімнастики відбувається процес 

розширення уявлень про навколишній світ, розвивається уява, 

пам‘ять, активізується розумова діяльність, оскільки діти 

оволодівають елементарними навичками мисленнєвих операцій. 

За визначенням І. Котляр, дрібна моторика – це сукупність 

скоординованих дій нервової, м‘язової, кісткової і нервової 

систем людини, в поєднанні із зоровою системою для виконанні 

дрібних і точних рухів кистями і пальцями рук і ніг [2]. 

Недосконалість тонкої (дрібної) ручної моторики, недостатня 

координація кистей і пальців рук виявляються у відсутності або 

поганій сформованості навичок самообслуговування (коли діти 

вдягають і знімають одяг, застібають і розстібають ґудзики, гачки, 

застібки, зашнуровують і розшнуровують взуття, зав‘язують і 

розв‘язують стрічки, шнурки, користуються столовими приладами), 

а пізніше – моторно-графічних навичок. Недостатність лицьової й 

артикуляційної моторики проявляється в бідності, невиразності 

мімічних рухів, у нечіткій або неправильній звуковимові, у загальній 

невиразності мовлення. 

Вивчення дрібної моторики рук у взаємодії з пальчиковою 

гімнастикою є надзвичайно важливою й необхідною складовою 

процесу зміцнення здоров'я дітей дошкільного віку. 

Таким чином, метою статті виступив аналіз впливу 

використання пальчикової гімнастики для розвитку дрібної 

моторики рук у дітей молодшого дошкільного віку. 

Процес розвитку дрібної моторики відбувається природним 

шляхом на базі розвитку загальної моторики людини. Розвиток 

моторики проходить складний шлях, починаючи з хапання 
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предмета долонею цілком, потім удосконалюється в процесі 

перекладання предмета з руки в руку, а вже до двох років дитина 

може не тільки правильно тримати ложку і пензлик, а й 

малювати. Починати роботу з розвитку дрібної моторики 

потрібно з молодшого дошкільного віку, який є надзвичайно 

важливим та відповідальним періодом розвитку дитини. Це вік, 

коли все вперше, все тільки починається – мова, гра, спілкування 

з однолітками, перші уявлення про себе, про інших, про світ. У 

перші роки життя формуються найбільш важливі й 

фундаментальні людські здібності – пізнавальна активність, 

допитливість, упевненість у собі й довіра до інших людей, 

цілеспрямованість і наполегливість, уява, творча позиція й багато 

іншого. При чому всі ці здібності не виникають самі по собі, а 

вимагають неодмінної участі дорослого й певних відповідно до 

віку форм діяльності. На думку Г. Галкіна, у дітей четвертого 

року життя ще слабо розвинені дрібні м‘язи кисті, не закінчений 

окостеніння кісток зап‘ястка і фаланг пальців, недосконала 

нервова регуляція, що ускладнює і виконання рухів. Моторна 

незручність у виконанні маніпуляторних дій, труднощі в 

оволодінні ними, невдачі і часте невдоволення дорослих змушує 

дитину уникати виконання потрібних дій, тому сукня з дрібними 

ґудзиками „не подобається‖, новий конструктор „зовсім не 

цікавий – краще пограю з машинами‖, ліпити, конструювати „не 

цікаво, не хочеться‖. При розвитку тонко скоординованих рухів 

руки необхідно систематичне тренування, але – ще раз з повтором 

– це повинно бути не механічне повторення рухів, а 

усвідомлюване [1]. Адже, дитина, яка має високий рівень 

розвитку дрібної моторики, уміє логічно мислити, у неї достатньо 

розвиненні пам‘ять, увага, зв‘язне мовлення.  

Сучасні дослідження фізіологів підтверджують існування 

зв‘язку між розвитком дрібної моторики руки та структур мозку. 

В роботах В. Бехтерева є висновки про те, що маніпуляції рук 

впливають на функціонування центральної нервової системи, 

розвиток мовлення. Дослідження М. Кольцової показали, що 

кожен палець руки має своє представництво у корі великих 

півкуль головного мозку. Саме тому, робота з розвитку дрібної 

моторики повинна починатися з молодшого дошкільного віку. З 

дітьми потрібно виконувати прості вправи, супроводжувані 
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віршованим текстом, не забувати про розвиток елементарних 

навичок самообслуговування: застібання і розстібання ґудзиків, 

зав‘язування шнурків. 

Спеціальну систему вправ для тренування дрібної моторики 

пальців розробила Марія Монтессорі. Дослідним шляхом вона 

вивела підтверджену сучасною наукою закономірність: чим 

спритніші ставали дитячі пальчики, тим швидше діти починали 

говорити. Марія Монтессорі писала: „Таланти дітей знаходяться 

на кінчиках їхніх пальців‖. 

На думку К. Руцької пальчикова гімнастика – це ігрові 

вправи для розвитку дрібної моторики (мається на увазі розвиток 

рухливості пальців та кистей рук дитини). Сприяє пальчикова 

гімнастика розвитку сенсомоторики – злагодженої роботи очей і 

рук, удосконаленню координації рухів, гнучкості, точності у 

виконанні дій. Водночас, обстежуючи предмет або матеріал, 

дитина набуває чуттєвого досвіду, що відіграє велику роль у 

пізнанні довкілля. Спочатку предмет сприймається очима 

загалом, надалі обстеження предмета рукою і поглядом 

супроводжується аналізом основних частин і визначенням їх 

властивостей (форма, величина, пропорції тощо). На наступному 

етапі виділяються дрібніші деталі та їхні пропорційні 

співвідношення. Наприкінці відбувається повторне цілісне 

сприймання предмета чи матеріалу зі словесним промовлянням.  

Пальчикова гімнастика потребує участі обох рук, що дає 

можливість дітям орієнтуватися в поняттях „праворуч‖, 

„ліворуч‖, „вгору‖, „вниз‖ тощо.  

Важливою частиною роботи з розвитку дрібної моторики 

рук дітей є пальчикова гімнастика, яка потрібна для того, щоб 

дитина легко могла виконувати будь-які дії, що вимагають 

точності. Наприклад, не відчувати проблем при користуванні 

столовими приладами або застібання ґудзиків, зав‘язування 

шнурків. Пальчикова гімнастика емоційна, захоплює дитину 

своєю імпровізацією, безпосередністю, театралізацією, 

елементами сюрпризу, передбачає ситуацію успіху. Про 

пальчикову гімнастику можна говорити як про чудовий 

універсальний, дидактичний і розвиваючий матеріал. Методика і 

сенс даної гімнастики полягає в тому, що нервові закінчення рук 

впливають на мозок дитини і мозкова діяльність активізується. 
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Пальчикова гімнастика з розвитку дрібної моторики рук 

повинна проводитись регулярно, адже саме тоді буде досягнений 

вагомий ефект від цих спеціальних вправ. Таку гімнастику можна 

проводити повертаючись з дитячого садка, сидячи в черзі до 

лікаря, у транспорті та, звичайно, вдома. Пальчикова гімнастика 

захоплююча і сприяє розвитку мовлення та творчої діяльності, 

вона начебто відтворює реальність навколишнього світу – 

предмети, тварин, людей, їх діяльність, явища природи. В ході 

пальчикової гімнастики молодші дошкільники, повторюючи рухи 

дорослих активізують моторику рук та мовлення. 

Для обстеження стану дрібної моторики рук проводилося 

педагогічне дослідження у за участі 30 дітей другої молодшої 

експериментальної групи: 15 дітей (ЕГ) та 15 дітей (КГ). 

Діагностична робота проходила в три етапи.  

На першому початковому етапі відбувалося знайомство з 

дитиною, первинна оцінка її рівня розвитку. Для цього з кожною 

дитиною проводилася індивідуальна бесіда у формі гри: „Зараз 

ми з тобою будемо грати в цікаву гру. Я тобі прочитаю вірш і 

покажу, як вміють грати пальчики. Ти ці рухи спробуй повторити 

разом зі мною‖.  

Організація виконання дитиною цього завдання 

передбачала наступну послідовність: читаючи віршик, 

виконувалася вправа, дитина дивилася і намагалася наслідувати 

(пробна орієнтація в рухах, яка не оцінюється).  

Потім знову показувалася вправа, і дитина разом з 

експериментатором мала її повторити. Якщо дитина не 

справлялася з тим чи іншим завданням, вправа показувалася 

знову. Якщо й це не допомагало, використовувався метод 

пасивних рухів (надавати руці, пальцям дитини потрібне 

положення), потім рух знову повторювався за наслідуванням. 

На другому етапі проводилася діагностика рівня 

перемикання дитини з виконанням наступних вправ: 

1. Дитині пропонувалося покласти перед собою руки – 

одна стиснута в кулак, а інша – випрямлена, потім вона повинна 

була одночасно змінювати положення обох долонь (повільно). 

2. „Крокувати‖ пальцями по столу (почергово вказівними і 

середніми пальцями обох рук). 
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3. „Загинанти пальчики‖ (по черзі загинати пальці, 

починаючи з мізинця). 

4. З‘єднати всі пальці лівої руки, зображуючи дзьоб дятла, 

постукати ними праву, вертикально розкриту долоню і перенести 

ці рухи на іншу руку. 

5. Виконати рух – чергування кулак-ребро-долоня, 

повторити іншою рукою, а потім обома руками одночасно. 

6. „Перебирати‖ пальцями по столу (почергово перебирати 

всіма пальцями, окрім великого, повторити іншою рукою, а потім 

обома руками одночасно). 

На третьому етапі дослідження дитині пропонувалося 

якомога точніше змалювати зображення будиночка.  Після 

закінчення роботи пропонувалося перевірити, чи все вірно.  

Аналіз дослідження розвитку дрібної моторики дітей 

молодшого дошкільного віку показав нижчезазначені результати. 

Під час виконання завдань першого етапу, у основу якого 

було покладено знайомство з дитиною та налагодження з нею 

контакту, ми зіткнулися з певними труднощами. 3 дітей (20%) ЕГ та 

4 дітей (26,7%) КГ не одразу йшли на контакт і не хотіли виконувати 

вимоги експериментатора. У 6 молодших дошкільників (40%) ЕГ та 

5 дітей (33,3 %) КГ виникали труднощі при відтворенні рухів, що 

вимагало їх повторення та пояснення. 3 дітям (20%) КГ та 2 дітям 

(13,3%) КГ доводилося допомагати надати руці та пальцям 

потрібного положення. І лише незначна частина, 3 дітей (20%) ЕГ та 

4 дошкільників (26,7%) КГ успішно впоралася із завданням. 

Перевірка ефективності розробленої системи роботи з 

розвитку дрібної моторики рук у дітей молодшого дошкільного 

віку з використанням пальчикової гімнастики, що відбувалась у 

ході формувального експерименту, забезпечувалась вимірами та 

кількісним і якісним аналізом результатів, отриманих після 

завершення формувальної дослідно-експериментальної роботи. 

Вимір рівнів сформованості досліджуваного феномена 

забезпечувався діагностичними методами, розробленими на 

констатувальному етапі експерименту та реалізувався шляхом 

визначення рівнів сформованості дрібної моторики рук. 

Під час повторного виконання завдань першого етапу, всі 

діти одразу йшли на контакт і хотіли виконувати вимоги 

експериментатора. У 3 молодших дошкільників ЕГ (20%), на 
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початковому етапі у 6 (40%), виникали труднощі при відтворенні 

рухів, що вимагало їх повторення та пояснення. Жодній дитині не 

доводилося допомагати надати руці та пальцям потрібного 

положення. Успішно впоралися із завданнями 5 дітей ЕГ (33,3%), 

на початковому етапі дослідження таких дітей було 3 (20%). 

Результати дітей контрольної групи не змінилися. 

На етапі пальчикових вправ під час виконання першої 

вправи в основному дітям не було важко плавно переходити від 

одного руху до іншого. Рухи були розірваними та ізольованими 

тільки у 2 (13,3%) дітей ЕГ та у 4 (26,7%) дошкільників КГ. 

У процесі виконання 2-го завдання неточність у 8 дітей ЕГ 

(53,4%) та 7 дошкільників КГ (46,7%) відзначалася в тому, що 

руху піддавалися не всі пальці, які були задані у зразку. 3 дітей 

ЕГ (20%) при повторному показі руху крокували безіменними і 

середніми пальцями або середнім і вказівним пальцями, 

приєднуючи час від часу безіменний палець. Суттєва помилка 

спостерігалася, у 2 дошкільників ЕГ (13,3%) та у 4 дітей (26,7%) 

КГ, які не диференціювали рухи пальців, діючи всіма, одночасно. 

У ході виконання 3-го завдання 6 дітям (40%) ЕГ та 5 дітям КГ 

(33,3%) потрібна була повторна проба з показом руху. 4 дітей 

(26,7%) ЕГпісля повторного показу змогли самі загнути пальці, але в 

деяких випадках самостійного виконання вправи не спостерігалося.  

Під час виконання 4-го завдання, у 7 дітей (46,7%) труднощі 

виникали у зміні фаз рухів і угруповання пальців у пучку.  

Змалювати нескладний будиночок, на третьому етапі 

дослідження, змогли тільки 5 (33,3%) дітей ЕГ та 4 дітей (26,7%) 

КГ. Результати дослідження представлені в таблиці 1. 

Таблиця 1. 

Рівні розвитку дрібної моторики рук на контрольному 

етапі дослідження 

                 Рівні 

 

 

К-сть дітей 

Високий 

рівень 

Середній 

рівень 

Низький 

рівень 

Аб.  

к-сть 

% Аб.  

к-сть 

% Аб.  

к-сть 

% 

15 ЕГ (100%) 5 33,3 % 8 53,4% 2 13,3 % 

15 КГ (100%) 4 26,7 % 8 53,4 % 3 20% 
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З таблиці 1 видно високий рівень розвитку дрібної 

моторики рук у 33,3 % дошкільників ЕГ та 26,7% дітей КГ, які 

чітко виконували всі наші завдання та точно відтворювали всі 

запропоновані їм рухи. Середній рівень виявили у 53,4% дітей ЕГ 

та КГ, основні елементи руху ними виконані, але присутні 

неточності у виконанні. Низький рівень зафіксували у 13,3% 

старших дошкільників ЕГ та 20% КГ, у яких відсутні основні 

елементи в структурі руху. 

З метою розвитку формування дрібної моторики рук 

молодших дошкільників за допомогою пальчикової гімнастики, 

було проведено заняття „Граємо нашими пальчиками‖ та „Три 

ведмеді‖. 

Позитивні результати були підтверджені їх статистичною 

перевіркою, що базувалась на порівнянні параметрів двох 

сукупностей даних – результатів дошкільників на початковому 

етапі експерименту та на кінцевому етапі дослідження. 

Результати представлені у таблицях 2, 3. 

Таблиця 2. 

Динаміка змін у рівнях сформованості дрібної моторики рук у 

дітей молодшого дошкільного віку ЕГ 

Рівні сформованості 

дрібної моторики рук 

Констатуваль

ний етап 

Контрольний 

етап 

Аб.  

к-сть 
% 

Аб.  

к-сть 
% 

Високий 3 20 % 5 33,3 % 

Середній 7 46,7 % 8 53,4 % 

Низький 5 33,3 % 2 13,3 % 

 

Таким чином, високий рівень розвитку дрібної моторики 

рук на контрольному етапі дослідження на 13,3% більше ніж на 

констатувальному етапі експерименту. Середній рівень 

збільшився на 6,7%. А низький рівень зменшився на 20%.  
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Таблиця 3. 

Динаміка змін у рівнях сформованості дрібної моторики 

рук у дітей молодшого дошкільного віку КГ 

Рівні сформованості 

дрібної моторики рук 

Констатуваль

ний етап 

Контрольний 

етап 

Аб.  

к-сть 

% Аб.  

к-сть 

% 

Високий 4 26,7% 4 26,7% 

Середній 7 46,7 % 8 53,4 % 

Низький 4 26,7% 3 20 % 

 

Таким чином, високий рівень розвитку дрібної моторики 

рук на контрольному етапі дослідження у дітей КГ не змінився. 

Середній рівень збільшився на 6,7%. А низький рівень зменшився 

на 6,7%.  

Отже, кількісний і якісний аналіз результатів проведеної 

дослідно-експериментальної роботи засвідчили ефективність 

використання пальчикової гімнастики у ЕГ як засобу розвитку 

дрібної моторики рук дітей молодшого дошкільного віку, у Кг 

результати дітей практично не змінилися. 

Отже, ми з‘ясували, що дрібна моторика — це сукупність 

скоординованих дій м‘язової, кісткової і нервової систем людини, 

часто в поєднанні із зоровою системою у виконанні дрібних, 

точних рухів кистями і пальцями рук і ніг. 

Робота з розвитку дрібної моторики повинна починатися з 

молодшого дошкільного віку, оскільки, молодший дошкільний 

вік – це надзвичайно важливий і відповідальний період розвитку 

дитини.  

Важливою частиною роботи з розвитку дрібної моторики 

рук дітей є пальчикова гімнастика, яка потрібна для того, щоб 

дитина легко могла виконувати будь-які дії, що вимагають 

точності. З допомогою пальчикової гімнастики відбувається 

злагоджена робота очей і рук, удосконалення координації рухів, 

гнучкості, точності у виконанні дій. 
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Анотація: У роботі визначено малі жанри фольклору як 

один з ефективних засобів психолого-педагогічної роботи з 

розвитку моторики дітей. З’ясовано значення малих жанрів 

фольклору для всебічного розвитку і виховання дитини. 

Проаналізовано поняття „моторика” з погляду різних науковців. 

Ключові слова: „моторика”, „малі фольклорні жанри”, 

„діти дошкільного віку”. 

 

В даний час увагу педагогів, психологів, соціологів у 

всьому світі притягнуто до проблем розвитку особистості у 

дитячому віці як сенситивному періоді, під час якого закладається 

фундамент фізичного і психічного здоров'я дитини. 

У дитячому віці необхідно приділяти значну увагу розвитку 

моторики дитини, оскільки недостатній рівень сформованості 

рухів може згодом призвести до порушень мовлення і письма, 
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негативно впливаючи в майбутньому на її успішність навчання в 

школі. 

У педагогічній теорії і практиці наростає необхідність 

творчого підходу до розробки нових авторських прийомів, ігор, 

матеріалів, розвиваючих моторику дітей раннього та дошкільного 

віку. 

Одним з ефективних засобів психолого-педагогічної роботи 

з розвитку моторики дітей є малі жанри фольклору із задіянням 

рухів дитини (дії з іграшками, з предметам-заступниками, з 

уявними предметами; пальчиковий театр). Значення малих жанрів 

фольклору для всебічного розвитку і виховання дитини досить 

велике, оскільки у фольклорі закладений багатовіковий досвід та 

практика народу у вихованні та всебічному розвитку дитини.  

Актуальність дослідження обумовлена тим, що з огляду на 

особливості раннього та дошкільного віку, як сенситивних 

періодів розвитку моторики, необхідним є створення певних 

психолого-педагогічних умов. Очевидна необхідність 

вдосконалення наукових прийомів і методів, а також пошуку 

ефективних шляхів розвитку моторики дітей раннього та 

дошкільного віку. Особливо дана проблема набуває свого 

значення в контексті мовленнєвого розвитку дітей, оскільки 

розвиток моторики тісно пов'язаний з рівнем розвитку мовлення. 

Проблема розвитку моторики у дітей знаходить своє 

відображення в роботах Л. Лопатіна, М. Львова, Н. Міккоєвої, 

А. Сиротюк, А. Богуш, Ю. Рібцун та ін. Незважаючи на досить 

повне висвітлення питань, що стосуються розвитку моторики і її 

впливу на формування психічної активності дітей, дана проблема 

потребує подальшої детальної розробки. Особливості малих 

жанрів фольклору, його сутнісні характеристики і умови 

організації розглядають у своїх науково-методичних розробка 

О. Богініч, А. Богуш, Н.Лисенко, Л. Євдокімова, А. Іванова, 

Т. Коць, О. Макаренко, В. Ніколаєнко, О. Павлушкіна, 

Т. Поніманська, Н. Рубальська, О. Долинна, О. Низковська, 

Г. Вакуленко, О. Копєйкіна, О. Гладченко, Н. Дикань, Н. Гавриш, 

Л. Калуська, Н. Луцан, Н. Маліновська та ін. 

Метою статті є теоретичне вивчення можливостей 

розвитку моторики у дітей дошкільного віку за допомогою малих 

жанрів фольклору. 
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Моторика є складовою частиною рухової сфери дитини і 

має велике значення в її психофізичному розвитку. Під поняттям 

„загальної моторики‖ мається на увазі особливості руху великих 

м'язів, які закладають базу для нормального фізичного розвитку 

дитячого організму. Те, яким чином розвинена велика моторика 

дитини, впливає на подальший розвиток точних рухів - так званої 

дрібної моторики. 

Н. Бернштейн дає наступне визначення поняттю моторика – 

рухова активність організму або окремих органів. Під моторикою 

автор розуміє послідовність рухів, які в своїй сукупності потрібні 

для виконання будь-якої певної задачі [1]. 

Розрізняють велику і дрібну моторику. Велика моторика є 

основою, на яку згодом накладаються більш складні і тонкі рухи 

дрібної моторики. Е. Степаненкова трактує поняття великої 

(загальної) моторики наступним чином: велика (загальна) 

моторика – це „різноманітні рухи рук, ніг, тіла, тобто, по суті, 

будь-яка фізична активність людини, пов'язана з переміщенням 

тіла в просторі, і здійснювана за рахунок роботи великих м'язів 

тіла‖ [7, с. 89]. Процес розвитку великої моторики у дитини 

відбувається набагато раніше, ніж дрібної, до того ж вона має 

більш важливе значення для гармонійного розвитку організму. 

Також Е. Степаненковою дається визначення поняття 

дрібна (тонка) моторика – рух дрібних м'язів тіла, здатність 

маніпулювати дрібними предметами, передавати об'єкти з рук в 

руки, а також виконувати завдання, що вимагають 

скоординованої роботи очей і рук. 

До області дрібної моторики відноситься велика 

різноманітність рухів: від примітивних жестів, таких, як 

захоплення об'єктів, до дуже дрібних рухів, від яких, наприклад, 

залежить почерк людини. 

Р. Немов пише, що навички дрібної моторики необхідні для 

виконання таких точних дій, як маніпулювання невеликими 

об'єктами, лист, малювання, вирізання, застібання гудзиків, 

в‘язання, зав'язування вузлів, гра на музичних інструментах і так 

далі [5, c. 87] 

Традиційна освіта, основною метою якого є формування 

систематизованих знань, умінь і навичок, не здатна створити умов 
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для гармонійного розвитку особистості. Велике значення в такій 

ситуації має застосування різних форм фольклору. 

Дитячий фольклор являє собою специфічну область 

народної творчості, що об'єднує світ дітей і світ дорослих, 

включає цілу систему поетичних і музично-поетичних жанрів 

фольклору. 

Дитячий фольклор – багатожанрова система, що 

складається із прозових, речитативних, пісенних та ігрових 

творів. До дитячого фольклору зараховують як творчість самих 

дітей, так і твори, що виконуються для дітей дорослими. Такий 

поділ виникає з того, що ігрові і ритміко-інтонаційні можливості 

дітей залежать від віку. У ранньому віці (з перших днів 

народження і десь до трьох – трьох з половиною років) 

емоційний, моторний і розумовий розвиток дитини лежить цілком 

на обов'язку дорослих. 

Другу частину дитячого фольклору становлять твори, 

виконувані дітьми середнього і старшого віку. До них належать 

твори, що співаються або ритмічно промовляються: ігрові пісні, 

дражнилки, лічилки, небилиці, заклички, жартівливі пісні, а 

також прозові приповідки, скоромовки, загадки, казки. 

Колискові пісні – жанр народної родинної лірики, 

специфічний зміст і форма якої функціонально зумовлені 

присиплянням дитини в колисці. Визначальний у колисковій пісні 

не смисловий, а звуковий (ритмо-мелодійний) компонент. 

Функції колискових пісень (за В. Ніколаєнко) [6, c. 19]: 

- практично-побутова, 

- пізнавальна, 

- емоційна, 

- морально-етична, 

- психотерапевтична, 

- формування естетичного чуття. 

Забавлянки, або утішки, потішки, чукикалки – жанр 

дитячого фольклору, коротесенькі пісеньки чи віршики 

гумористичного, жартівливого змісту ігрової спрямованості. 

Потішки або утішки – невеликі віршики, які промовляють 

дитині перед тим, як кладуть спати. Їхнє призначення – 

заспокоїти дитину, вплинути на її психічний стан, щоб вона 

швидше заснула. 
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Найбільшу групу забавлянок становлять пестушки – 

коротенькі віршики, які виконуються у поєднанні із своєрідними 

рухами чи вправами, якими дорослий пестить дитину, 

підбадьорює, спонукає до певного виду діяльності тощо [6, c. 19]. 

Заклички – короткі поетичні твори, пов'язані з вірою давніх 

людей в магічну дію слова, в яких звучать звертання до 

природних явищ, стихій, об'єктів, з метою вплинути на погоду, 

довкілля чи саму людину [6, c. 19]. 

Скоромовка – поетичний жанр, живлений джерелами 

дитячого фольклору, зумовлений потребами етнопедагогіки. В 

основі скоромовки – дотепна гра спеціально скомпонованих 

важковимовних слів, призначена для тренування артикуляційного 

апарату дитини [6, c. 19]. 

Лічилка – один із жанрів дитячого фольклору, римовані 

лаконічні вірші від п'яти до десяти (іноді – більше) рядків, 

призначені для розподілу ролей під час гри, послідовності участі 

в ній. Виконуються в чіткому ритмі. 

Найбільш імпровізованим жанром дитячої творчості є 

прозивалки – невеликі римовані твори, що є дитячою реакцією в 

момент сварки чи суперечки на якусь образу чи дію. Вони можуть 

супроводжуватись різними жестами, гримасами або й діями і є 

проявом безпосередності дитячого самовираження, її ставлення 

до іншої людини: гніву, незадоволення, ворожості, розпачу і т. ін. 

Загадки – алегоричне зображення будь-якого предмета чи 

явища, мудре опис якого треба розгадати . Загадка вказує на 

особливі ознаки і властивості, які притаманні тільки загадуємо 

предмету. Вона заснована на схожості і запереченні подібності 

між предметами. 

Малі жанри фольклору можна й необхідно використовувати 

в сучасній дошкільній педагогіці: на заняттях, прогулянках, під 

час ранкового пробудження та в самостійній роботі дошкільнят, 

під час різних форм спільної рухової діяльності педагога з дітьми 

дошкільного віку, у рамках сімейного виховання. 

За словами Н. Гавриш у традиціях кожного народу було 

шанобливе ставлення до своїх батьків. Зміцненню батьківського 

авторитету сприяло не лише дбайливе ставлення до своїх дітей, а 

й участь у їхніх іграх, змаганнях, забавах. Малі жанри фольклору 

передбачають безліч спільних для батьків і дітей рухливих ігор. 
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Так, для дітей існують народні рухливі ігри „Їхали, їхали, їхали з 

горіхами...‖, „Ладоньки‖, „Карусель‖ тощо. У сім'ї можна давати 

перші уроки народних танців. Такі заняття сприяють емоційному 

зближенню членів родини, розвитку духовної сфери дитини. Усе 

це годиться і для закладів дошкільної освіти, причому тут можна 

проводити народні ігри, чукикалки, потішки хороводи з участю 

великої кількості дітей, що підсилює виховний ефект [4, c.17]. 

Народні рухливі ігри є основним засобом формування 

моторики дошкільника (базові способи гри діти засвоюють уже в 

віці 4,5-5 років) [3, с. 219]. Вони поділяються на сюжетні й 

безсюжетні. Ігри з означеним сюжетом близькі до творчих, 

оскільки закладені там образи, зачини, діалоги розвивають 

креативні здібності дітей. У безсюжетних іграх більше 

вдосконалюється сенсорна сфера дитини, стимулюється 

самостійність дій, розумові процеси. Народні рухливі ігри містять 

у собі елементи театралізації та фольклору (загадки, лічилки, 

жарти, приспівки). Так, українські ігри з сюжетом („Шуліка‖, 

„Курочка‖, „Гуси-лебеді‖ тощо) виконують когнітивну функцію, 

пробуджують фантазію, уяву. Ігри з приспівками („Гори, гори 

ясно...‖ тощо) сприяють естетичному вихованню, розвивають 

музично-ритмічні здібності. Ігри з примовками („Ходять граки ...‖ 

тощо), як і з приспівками, удосконалюють мовні навички [2, 

с. 17]. 

Сприяють розвитку дрібної моторики рук, координації 

рухів дитячі народні ігри. Дитячі народні ігри найчастіше 

рухливі, швидкі, вимагають від дитини кмітливості, спритності, 

винахідливості, сприяють розумовому, моральному, естетичному 

і фізичному вихованню дітей. що спів не тільки регулює подих, 

але одночасно, як і музика, виховує почуття свідомого й 

активного сприйняття ритму. 

Проводячи огляд психолого-педагогічної літератури з 

проблеми дослідження, ми виявили, що під поняттям „загальна 

моторика‖ маються на увазі особливості руху великих м'язів, які 

закладають базу для нормального фізичного розвитку дитячого 

організму. Те, яким чином розвинена велика моторика дитини, 

впливає на подальший розвиток точних рухів – так званої дрібної 

моторики. Малі жанри фольклору потрібно використовувати в 

сучасному закладі дошкільної освіти педагогіці: на заняттях, 
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прогулянках, під час ранкового пробудження та в самостійній 

роботі дошкільнят, під час різних форм спільної рухової 

діяльності педагога з дітьми дошкільного віку, а також у колі 

сімейного виховання. Використання малих жанрових форм 

фольклору позитивно впливає впливу на організм, розвиває 

почуття ритму, формує художню виразність рухів, сприяє 

духовному, патріотичному та естетичному вихованню. 
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Анотація: У статті досліджено сутність поняття 

„ресурсна база банку” і висвітлено основні науково-теоретичні 

засади її формування. Розглянуто структуру банківських ресурсів 

та виявлено природу проблем формування ресурсної бази банку. 

Ключові слова: „ресурсна база”, „банківські ресурси”, 

„ресурсне забезпечення”, „фінансові ресурси комерційного банку”, 

„банківська система, зобов’язання”, „власні, залучені та позичені 

кошти”. 

 

Здійснення банком фінансово-кредитної діяльності 

потребує залучення фінансових ресурсів. Ресурсна база є 

фінансовим підґрунтям діяльності банку, передумовою його 

успішного функціонування. Достатність і збалансованість 

ресурсів забезпечують прибуткову діяльність банку в 

довгостроковій перспективі, що є основою його стабільності та 

надійності. В умовах обмеженості ресурсів та фінансової кризи 

постає проблема оптимального залучення і підтримки на певному 

рівні обсягу капіталу комерційних банків, що є актуальною і 

важливою для банківської діяльності та країни загалом. За таких 

умов розуміння економічної сутності ресурсної бази банків, її 
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структури, а також проблем формування і використання 

фінансових ресурсів є актуальним. 

Дослідженням проблем формування ресурсної бази банків 

та вивчення банківської системи в цілому у своїх наукових 

працях розглядали, як українські, так і зарубіжні вчені. Значний 

внесок у дослідження цієї проблеми зробили такі українські вчені, 

як: О. Васюренко, А. Вожжов, Ж. Довгань, А. Загородній, 

Б. Луців, В. Міщенко, А. Мороз, М. Савлук. Також варто 

відмітити дослідження таких зарубіжних учених: Е. Гілл, Едвін 

Дж. Долан, Колін Д. Кемпбелл, Розмарі Дж. Кемпбелл, Р. Коттер, 

Д. Полфреман, Е. Рід, П. Роуз, Ф. Форд.  

Метою статті є дослідження сутності, визначення основних 

шляхів оптимізації формування структури ресурсної бази банку 

та ефективного використання їх ресурсів. 

В сучасних трансформаційних умовах світової економіки 

особливої уваги набуває питання формування ефективного 

механізму ресурсного забезпечення банківської системи. 

Основою успішного функціонування банківського сектору будь-

якої країни є достатня кількість наявних ресурсних джерел. 

Банки, здійснюючи свою діяльність на фінансовому ринку, 

акумулюють тимчасово вільні кошти та спрямовують їх на 

споживчі потреби суб‘єктів господарювання, здійснення 

інвестування економіки та підтримку власної фінансової 

стійкості, в тому числі ліквідності та рентабельності. Тому для 

сприяння економічного зростання в країні важливою 

компонентою є забезпечення ресурсами банківських установ. 

Ресурсна база банку являє собою комплексне поняття, що 

включає систему показників, які відображають наявність, 

розміщення і використання фінансових ресурсів. Попри велику 

кількість досліджень у цій сфері, у наукових працях немає 

однозначного тлумачення поняття „ресурсна база банку‖. 

Особливо простежується суперечливість поглядів між 

вітчизняними і зарубіжними науковцями. Поняття „ресурсна база 

банку‖ у вітчизняній науковій літературі часто ототожнюють із 

поняттям „банківські ресурси‖, у зарубіжній – з пасивними 

операціями банку.  

М. Алексеєнко вважав, що Банківські ресурси – сукупність 

грошових ресурсів і вираженій у грошовій формі матеріальних 
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ресурсів, нематеріальних і фінансових активів, що перебувають у 

розпорядженні банків і можуть бути використанні ними для 

здійснення активних операцій та надання послуг [1,с.30]. 

О. Васюренко , І. Федосік виокремлюють банківські 

ресурси, як сукупність власних, залучених і цільових фінансових 

коштів банку, що перебувають у безпосередньому його 

розпорядженні та використовуються на його розсуд для 

повномасштабної банківської діяльності [2, с. 61]. 

На думку А. Вожжова „Ресурсна база банку‖ – це 

сукупність різних форм та видів ресурсів, що знаходяться у 

розпорядженні банку та використовуються ним для забезпечення 

виконання стратегічної мети і оперативних цілей та завдань своєї 

діяльності [3, с. 117]. 

Ж. Довгань у вузькому розумінні розглядає банківські 

ресурси, як акумульовані банком вільні грошові кошти 

економічних суб‘єктів на умовах виникнення зобов‘язань 

власності чи боргу для подальшого розміщення на ринку з метою 

отримання прибутку. „ У широкому розумінні поняття „ресурс‖ 

(від фр. „ressources‖) трактується не лише я „засоби‖ і „запаси‖, а 

і як „можливості‖. Тому, окрім традиційних ресурсів, це поняття 

охоплює й реальні можливості банку не лише акумулювати 

грошові зобов‘язання боргу чи власності, а й отримати прибуток 

від проведення дохідних банківських операцій‖ [4, с. 6]. 

Б. Луців, А. Тимків вважають, що на мікрорівні ресурси 

акумулюються банком за допомогою емісії пайових цінних 

паперів або залучаються в тимчасове користування на основі 

зобов‘язальних правовідносин з метою одержання прибутку та 

досягнення інших цілей. На макрорівні банківські ресурси 

визначаються як сукупність грошових ресурсів банківської 

системи країни, джерело інвестицій для економічних суб‘єктів, 

найважливіший важіль економічного зростання та структурної 

перебудови економіки [7, с. 47]. 

В. Міщенко у своїх працях стверджує, що банківські 

ресурси – сукупність грошових коштів, що перебувають у 

розпорядженні банку та використовуються ним для виконання 

своїх функцій та операцій [9, с. 87]. 

А. Мороз, М. Савлук розмежовують ці два поняття і 

стверджують, що „Баківські ресурси‖– сукупність грошових 
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коштів, що перебувають у його розпорядженні і 

використовуються ним для виконання активних операцій. 

„Ресурсна база банку‖ – сукупність виведених з обігу коштів 

господарських суб‘єктів і грошових доходів населення, які 

мобілізуються банком на умовах виникнення зобов‘язання 

власності та боргу для наступного розміщення серед юридичних і 

фізичних осіб, яким необхідні банківські ресурси з метою 

одержання прибутку [10, с. 30, 112]. 

Проаналізувавши економічну літературу, ми дійшли 

висновку, що трактування фінансових ресурсів повинно в собі 

містити джерела формування, матеріальний вияв та мету 

використання ресурсів. Майже всі вчені вважають фінансові 

ресурси банку сукупністю матеріальних коштів. Розбіжність 

думок авторів полягає у визначенні джерел формування та 

напрямів використання фінансових ресурсів. Саме тому, 

узагальнюючи думки вчених, можна трактувати фінансові 

ресурси банку як грошові ресурси, що формуються за рахунок 

власних та запозичених джерел та використовуються у 

банківській діяльності. Формуються фінансові ресурси 

банківських установ з різних джерел. Слід зауважити, що серед 

вчених не існує єдиної думки щодо класифікації джерел 

формування фінансових ресурсів. 

Виходячи з економічного змісту понять „ресурсна база 

банку‖ і „банківські ресурси‖ їх ототожнення є цілком логічним. 

Однак, на наш погляд, власні, залучені та позичені кошти – це 

фінансова (грошова) складова ресурсної бази, тобто фінансові 

ресурси банку. Поняття ресурсної бази банку набагато ширше і 

повинно включати не тільки фінансові ресурси, а й нематеріальні 

ресурси, трудові ресурси, організаційні ресурси, матеріально-

технічні ресурси. 

За своєю структурою фінансові ресурси банку складаються 

із власних, залучених і позичених коштів. У свою чергу, власні 

кошти є джерелом формування власного капіталу банку, а 

залучені та позичені кошти – зобов‘язань.  

Власні кошти – це акціонерний і резервний капітал, а також 

нерозподілений прибуток. До залучених і позичених коштів 

належать вклади (депозити), кошти від продажу облігацій та 

інших боргових цінних паперів, залишки на рахунках клієнтів, 
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кошти, одержані від центрального банку в порядку підтримання 

ліквідності, а також міжбанківські кредити [9, с. 89]. 

 Серед джерел формування залучених коштів найбільшу 

частку становлять депозити. Міжбанківські кредити є важливим 

джерелом ресурсів, оскільки дозволяють швидко поповнити 

ресурсну базу банку в разі такої потреби. Особливе місце серед 

них займають зовнішні позики в іноземній валюті. Найчастіше, 

такі кошти надають на короткий строк. Від оптимальної 

структури ресурсної бази залежать такі важливі показники як: 

банківська діяльність, прибутковість, ліквідність та 

платоспроможність. Банки зазнають фінансових збитків у 

результаті некваліфікованого управління власною ресурсною 

базою. Найбільша проблема викликана панікою клієнтів банків і 

вилученням ними депозитів як у національній, так і в іноземних 

валютах.  

При формуванні банківських ресурсів мають враховуватись 

потреби клієнтів та специфіка вітчизняного та міжнародного 

ринків. Дуже важливою є підтримка та раціональне регулювання 

діяльності банківських установ держави в особі центрального 

банку [5] .  

Структура ресурсів окремого комерційного банку є 

індивідуальною і залежить від ступеня його спеціалізації, 

особливості діяльності, розміру капіталу, кількості і характеру 

клієнтів, регіональних та інших факторів, що має безпосередній 

вплив на розвиток банківського сектору. Від оптимальної 

структури ресурсної бази залежать такі важливі показники 

банківської діяльності, як прибутковість, ліквідність і 

платоспроможність.  

Так за останні роки в структурі ресурсів банків 

спостерігаються позитивні тенденції зростання зобов‘язань, 

вкладень фізичних та юридичних осіб в банки на фоні 

макроекономічної, фінансової і валютної стабілізації. Це 

відбувалося завдяки росту доходів населення, зрушенням в 

ощадній поведінці домашніх господарств і, як наслідок, має прояв 

у певному збільшенні довіри населення до банківської системи. 

Вклади населення почали займати вагоме місце в формуванні 

ресурсної бази банків.  
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Протягом 2015-2016 рр. обсяг зобов‘язань банків 

скоротились на 18157 млн. грн. на фоні функціонування 

банківської системи України в умовах політичної та економічної 

нестабільності та інфляційних очікуваннях. Протягом даного 

періоду кошти суб‘єктів господарювання зросли на 52287 млн. 

грн. У 2015 році спостерігається зменшення коштів фізичних осіб 

на 27311 млн. грн. та їх незначне зростання у 2016 році на 

48092 млн. грн. [5, с. 340]. 

У середині даного періоду відбулось падіння обсягу 

валютних депозитів у банківській системі, значно швидше ніж 

скорочення гривневого депозитного портфеля, незважаючи на те, 

що знецінювалася саме національна валюта. Причина цього 

падіння – у валютних обмеженнях, установлених Нацбанком, які 

з метою зниження курсового тиску суттєво ускладнили процес 

отримання валюти вкладниками після завершення строку 

депозиту або дострокового розірвання договору.  

Уведені регулятором обмеження на зняття готівки стали 

вагомим фактором відтоку вкладів із системи. Адже простому 

вкладникові для зняття власних кількох десятків тисяч доларів з 

депозиту приходилося відвідувати відділення банку протягом 

кількох місяців . 

Падіння доходів, страх втрати капіталу і невизначеність 

майбутнього стимулювали подальший відтік валютних 

заощаджень з депозитних рахунків банків. Тому в умовах низьких 

темпів економічного розвитку, інфляції та девальвації 

національної валюти, для України вкрай важливою є правильність 

вибору раціональної економічної стратегії грошово-кредитної 

політики. Для Національного банку України першочергово 

рішення потребує завдання щодо повернення довіри суспільства 

до банківського сектору, так як депозитні кошти є основою для 

забезпечення твердої фінансової платформи діяльності кожного 

банку. У цьому напрямку має бути здійснена низка заходів щодо 

покращення „депозитної активності‖ серед населення. 

Напрямами збільшення депозитних ресурсів банку мають 

бути розвиток нових видів вкладів, які б відповідали зростаючим 

потребам клієнтів; стимулювання залучення ресурсів через 

збільшення та диференціацію процентної ставки; удосконалення 

порядку та методів виплати відсотків; використання різних видів 
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цінних паперів; підвищення якості обслуговування клієнтів; 

визначення кількості клієнтів, яких необхідно залучати для 

підтримання заданого обсягу депозитної бази; проведення гнучкої 

цінової політики [9, с. 340]. 

Комерційним банкам слід звернути увагу не тільки на 

цінові методи при залученні депозитів, а також на нецінові, серед 

яких реклама, спрощене та швидке обслуговування клієнтів, 

розширення спектра пропонованих банком послуг, додаткові 

види безкоштовних послуг, розташування відділень у місцях 

максимально наближених до клієнтів, пристосування графіка 

роботи до потреб клієнтів.  

Сьогодні формування ресурсної бази банків є одним із 

пріоритетних завдань для забезпечення економічного зростання 

країни. Банківський сектор повинен мати у розпорядженні 

достатній обсяг ресурсів для операцій пов‘язаних з 

кредитуванням поточних потреб діяльності господарюючих 

суб‘єктів, а також для стимулювання інвестиційної діяльності, 

утворення необхідних резервів і підтримки рівня ліквідності. 

Отже, проведене дослідження дозволяє стверджувати про 

неоднорідність та складність формування та використання 

банківських ресурсів. Це є передумовою подальших поглиблених 

досліджень на дану тему, враховуючи, що від чіткого розуміння 

суті ресурсів банків та особливості їх формування залежить 

ефективність діяльності банку та темпи розвитку банківської 

системи в цілому. Банківська система України має бути 

забезпечена такою кількістю ресурсів, яка повною мірою зможе 

задовольнити поточні потреби у кредитуванні суб‘єктів 

господарювання, стимулює розвиток інвестиційної діяльності, 

формування відповідних резервів та підтримки власної 

ліквідності банку. Оптимізація ресурсної політики вітчизняних 

банків сприятиме зростанню доходів банківських установ та 

стабільності банківської системи в цілому. 

Практична значимість дослідження полягає в тому, що 

основні висновки та отримані результати можуть бути застосовані 

при розробці механізму залучення фінансових ресурсів 

банківськими установами України. 
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Анотація: Аналіз розвитку страхового ринку свідчить, що 

для об’єктів підвищеної небезпеки, у більшості розвинутих 

держав законодавством передбачається проведення страхування 

в обов’язковій формі. Така вимога торкається в першу чергу 

об’єктів наземного транспорту. За даними транспортної 

статистики, автомобіль – найаварійніший вид транспорту, він в 

100 разів небезпечніший, ніж авіаційний та залізничний, але зате 

найзручніший та доступний. 

Ключові слова: „обов’зкове страхування”, „страхування 

ЦПВВТЗ”, „автовласники”, „механізм впровадження”, 

„управлінські заходи” „Європротокол”. 

 

Страхування цивільної відповідальності власників 

транспортних засобів належить до обов'язкових видів 

страхування. Статистичні дані показують, що автотранспорт — 

найбільш небезпечний вид транспорту, у 100 раз більш аварійний, 

ніж авіаційний та залізничний, але він є найбільш зручним та 

доступним. Щорічно на автомобільних дорогах всіх країн світу в 

результаті ДТП гине понад 300 тисяч чоловік і біля 2 млн. чоловік 

одержують травми. Швидкими темпами розвиваються вантажні 

автотранспортні перевезення як всередині країни, так і в 

міжнародних повідомленнях. Збільшуються міжміські автобусні 

перевезення, екскурсійні і туристичні автобусні рейси, росте 

міжнародний автотуризм. Все це сприяє зростанню числа ДТП, 

втратам при перевезенні вантажу, кількості нещасних випадків з 

пасажирами і пішоходами на автомобільних дорогах і відповідно 
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матеріальним і соціальних втратам суспільства, населення, 

комерційних і державних структур 

Норми цивільного законодавства більшості країн світу у 

разі дорожньо-транспортної пригоди саме власника 

транспортного засобу визнають відповідальним за те, що було 

завдано шкоди здоров'ю або майну інших (третіх) осіб, окрім 

випадків, коли така пригода була наслідком непереборної сили 

або умислу потерпілого. Тобто цивільна відповідальність водія 

транспортного засобу перед третіми особами в разі дорожньо-

транспортної пригоди настає майже завжди. 

Такі цивільно-правові відносини стосуються всього 

суспільства, мають масовий характер, оскільки потенційно 

учасником дорожньо-транспортної пригоди може бути кожний 

громадянин. 

Навіть коли встановлено цивільну відповідальність 

власника транспортного засобу, немає гарантії, що потерпілому 

своєчасно та повно буде відшкодовано збитки, насамперед через 

відсутність достатніх коштів у власника транспортного засобу. У 

цьому розумінні саме механізм обов'язкового страхування 

цивільної відповідальності автовласників дає змогу створити 

надійну систему соціального захисту як третіх осіб – потерпілих, 

так і власників.  

Але не всі механізми цивільно правової відповідальності 

працюють добре на практиці. Тому потрібно вирішити ці 

проблеми тобто розгляд страхування цивільно правової 

відповідальності власників транспортних засобів є на сьогодні 

актуальним. 

Метою дослідження є аналіз умов страхування цивільно 

правової відповідальності власників транспортних засобів та 

розробка пропозицій щодо його удосконалення з урахуванням 

світового досвіду. 

Страхування цивільної відповідальності власників 

транспортних засобів у більшості країн світу належить до 

обов'язкових видів страхування, що зумовлюється кількома 

обставинами, а саме: 

- транспортний засіб є джерелом підвищеної небезпеки. 

Цивільна відповідальність водія транспортного засобу перед 
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третіми особами в разі дорожньо-транспортної пригоди настає 

майже завжди; 

- такі цивільно-правові відносини стосуються всього 

суспільства, мають масовий характер, оскільки потенційно 

учасником дорожньо-транспортної пригоди може бути кожний 

громадянин. Показник тяжкості наслідків автотранспортних 

аварій в Україні становить 13 чоловік на 100 потерпілих, що в 7-

10 раз вище, ніж в інших країнах Європи. Так, за минулий 2014 

рік на території України зафіксовано 153205 ДТП. Зниження 

аварійності зафіксовано на території усіх контрольованих 

Україною областей, окрім Закарпатської (+0.3%), Рівненської 

(+4.8%) та Чернівецької (+9.3%). На м. Київ припадає 39814 

(26.27%) зафіксованих випадків ДТП по Україні,. Серед країн 

Європи в Україні рівень смертності на дорогах – один з найвищих 

13.5 на 100 000 населення. Найбільш поширенІ причини за 

числом травмованих та загиблих у ДТП: перевищення щвидкості 

(9431 та 1630), порушення правил маневрування (6848 та 741), а 

також керування автотранспортом у нетверезому стані (3183 та 

349) [1,2]; 

- навіть коли встановлено цивільну відповідальність 

власника транспортного засобу, немає гарантії, що потерпілому 

своєчасно та повно буде відшкодовано збитки, насамперед через 

відсутність достатніх коштів у власника (водія) транспортного 

засобу. У цьому розумінні саме механізм обов'язкового 

страхування цивільної відповідальності автовласників дає змогу 

створити надійну систему соціального захисту як третіх осіб – 

потерпілих, так і власників транспортних засобів. 

Обов'язкове страхування власників транспортних засобів, 

попри його очевидну соціальну спрямованість, у більшості країн 

упроваджувалося „адміністративно-силовим‖ шляхом, оскільки 

певний опір чинили громадяни-автовласники. Останні 

сприймають іноді обов'язкове страхування як вид додаткового 

обов'язкового збору у вигляді страхових платежів. Пересічний 

автовласник не завжди розуміє, що об'єктом страхування є 

цивільна відповідальність власника джерела підвищеної 

небезпеки. Окрім того, кожний водій до моменту, коли він 

потрапляє в дорожньо-транспортну пригоду з подальшим 
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настанням цивільної відповідальності, вважає себе на дорозі 

„найкращим та найбезпечнішим‖. 

Згідно з чинним законодавством з 1 квітня 2005 року кожна 

особа, яка керує транспортним засобом, забов‘язана мати при собі 

страховий поліс, який пред‘являється посадовим особам ДАІ, а 

при перетині державного кордону – представникам державної 

прикордонної служби, на першу їх вимогу. За не пред‘явлення 

полісу законом передбачена адміністративна відповідальність. 

Обов'язкове страхування цивільної відповідальності 

власників транспортних засобів має на меті забезпечити 

відшкодування збитків, завданих дорожньо-транспортною 

пригодою. 

Зазначимо, що обов'язковість такого страхування 

поширюється на резидентів та нерезидентів – власників 

транспортних засобів. Йдеться про власників автомобілів, 

автобусів, самохідних машин, сконструйованих на шасі 

автомобілів, мотоциклів усіх типів, марок і моделей, причепів, 

напівпричепів та мотоколясок, котрі експлуатують зазначені 

транспортні засоби на вулично-дорожній мережі загального 

користування. Ці засоби підлягають державній реєстрації та 

обліку у відповідних органах Міністерства внутрішніх справ 

України. Суб'єктами обов'язкового страхування цивільної 

відповідальності є страхувальники, страховики та треті особи – 

юридичні й фізичні особи, яким заподіяно шкоду транспортним 

засобом внаслідок дорожньо-транспортної пригоди. 

Об'єктом обов'язкового страхування цивільної 

відповідальності є цивільна відповідальність власників 

транспортних засобів за шкоду, заподіяну третім особам 

внаслідок дорожньо-транспортної пригоди. Йдеться про життя чи 

здоров'я громадян, їхнє майно і майно юридичних осіб. 

Страховою сумою за договором обов'язкового страхування 

цивільної відповідальності є грошова сума, в межах якої 

страховик згідно з умовами страхування зобов'язаний здійснити 

компенсацію збитків третій особі або третім особам після 

настання страхового випадку. Розмір страхової суми визначається 

договором страхування або чинним законодавством під час 

укладання договору страхування чи зміни договору страхування. 
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Важливим фактором при встановленні порядку й умов 

здійснення обов'язкового страхування цивільної відповідальності 

власників транспортних засобів є прив'язка рівня страхових сум 

до рівня відповідальності, яка може бути покладена на водія, що 

спричинив дорожньо-транспортну пригоду. Іншими словами, 

цивільно-правові відносини щодо страхування цивільної 

відповідальності автовласників мають у максимальній мірі 

враховувати базові юридичні принципи встановлення факту 

настання відповідальності та підходи до визначення її рівня. 

Щодо цього необхідно зазначити, що базовим принципом 

встановлення відповідальності особи є наявність вини цієї особи 

у завданні шкоди іншій особі (особам). При цьому вина має 

усвідомлюватися як ненавмисне спричинення шкоди іншим 

особам внаслідок недбалості, необережності або відсутності 

досвіду винуватця, що супроводжувалося невиконанням останнім 

установлених правил та нормативних документів. 

Разом з тим існують різні підходи до застосування 

загально-правової норми при визначенні ступеня вини власників 

транспортних засобів і як наслідок, рівня відповідальності за 

заподіяну шкоду. 

На сьогодні в Україні середній збиток внаслідок ДТП 

складає біля 5000 гривень. Середня вартість річного полісу – 

210 гривень. Тобто, менше однієї гривні на день. Поліс коштує 

майже в 23 рази менше, ніж компенсація потерпілому. 

Страхова компанія при цьому виплачує відшкодування 

потерпілим у ДТП на умовах, передбачених Законом. 

Динаміка основних показників страхування автотранспорту 

– страхування наземного транспорту (КАСКО), страхування 

цивільно-правової відповідальності власників наземних 

транспортних засобів (ОСЦПВ) та страхування цивільно-правової 

відповідальності власників наземних транспортних засобів (за 

додатковими договорами) „Зелена картка‖ – наведена в табл. 1. 
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Таблиця 1 

Динаміка основних показників автострахування за 9 

місяців 2013–2014 рр. 

 

Згідно з даними таблиці 1, за 9 місяців 2014 року обсяг 

валових страхових премій з автострахування (КАСКО, ОСЦПВ, 

„Зелена картка‖) зменшився на 7,1%, а обсяг валових страхових 

виплат зріс на 7,8%. При цьому частка валових страхових премій 

та валових страхових виплат страхування цивільно-правової 

відповідальності власників наземних транспортних засобів 

(ОСЦПВ) в автострахуванні становить 39,7% та 35,7% 

(відповідно).  

Вид 
страхування 

Валові страхові 

премії 

Валові 
страхові 

виплати 

Рівень валових  
страхових 

виплат 

Темпи приросту, % 

9 місяців 

2013 

9  
місяців 

2014 

9  
місяців 

2013 

9  
місяців 

2014 

Станом 
на 

30.09.13 

Станом 
на 

30.09.14 

Валові 
страхові 

премії 

Валові 
страхові 

виплати 

млн. 

грн 

млн. 

грн 

млн.. 

грн 

млн.. 

грн 
% % 9 місяців 2013/14р. 

Страхування 

наземного 

транспорту 

(КАСКО) 

2796,2 2385.30 1132.90 1182,1 40.5 49.6 -14.7 4.3 

Обов‘язкове 

страхування 

цивільно-правової 
відповідальності 

власників 

наземних 
транспортних 

засобів (ОСЦПВ) 

1910.00 1857.20 713.3 738 37.3 39.7 -2.7 3.5 

Обов‘язкове 
страхування 

цивільно- правової 

відповідальності 
власників 

наземних 

транспортних 
засобів (за 

додатковими 

договорами) 
„Зелена картка‖ 

335 439.7 71 146.9 21.2 33.4 31.3 106.9 

Всього 5041.2 4682.20 1917 2067 38 44.1 -7.1 7.8 



 438 

Структура валових страхових платежів та валових 

страхових виплат у секторі автострахування представлена на 

рисунках 1, 2. Надходження валових страхових премій при 

страхуванні наземного транспорту (КАСКО) за 9 місяців 2014 

року зменшилося на 14,7% у порівнянні з аналогічним періодом 

2013 року і становило 2 385,3 млн грн., при страхуванні цивільно-

правової відповідальності власників наземних транспортних 

засобів (ОСЦПВ) обсяг валових страхових премій зменшився на 

2,8% і становив 1 857,2 млн грн.[2]. становив 1 857,2 млн грн.[2]. 

 

  

 Страхування наземного транспорту 

(КАСКО) 

Обов‘язкове страхування цивільно - 

правової відповідальності власників 

наземних транспортних засобів (ОСЦПВ) 

Обов‘язкове страхування цивільно- 

правової відповідальності власників 

наземних транспортних засобів (за 

додатковими договорами) "Зелена картка" 

 
 

 Рис. 1. Структура страхових премій у секторі 

автострахування станом на 30.09.2013 та 30.09.2014 (млн. грн.) 
автострахування станом на 30.09.2013 та 30.09.2014 (млн. грн.) 

 

 

 Страхування наземного транспорту 

(КАСКО) 

 

Обов‘язкове страхування цивільно - 

правової відповідальності власників 

наземних транспортних засобів (ОСЦПВ) 

 

Обов‘язкове страхування цивільно- 

правової відповідальності власників 

наземних транспортних засобів (за 

додатковими договорами) "Зелена картка" 

 

Рис. 2. Структура страхових виплат у секторі 

автострахування станом на 30.09.2013 та 30.09.2014 (млн. грн.) 
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За 9 місяців 2014 року на 968,7 тис. одиниць (або на 14,4%) 

зменшилася кількість укладених договорів страхування цивільно-

правової відповідальності власників наземних транспортних 

засобів (ОСЦПВ) – до 5 736,6 тис. одиниць.  

Ключовими проблемами ринку ОСАЦВ залишалися 

практично повна відсутність контролю учасників, значні 

порушення з їхнього боку і незадовільна платіжна дисципліна. В 

цілому це підтвержує факт відсутності дієвого контролю за 

наявністю полюсів у власників транспортних засобів з боку 

співробітників ДАЇ. 

З 18 компаній, які припинили членство в МТСБУ, тільки дві 

вийшли добровільно. Близько третини компаній, що є членами 

Бюро, демонстрували загрозливий стан, дві третини показали 

задовільний результат і тільки близько 6% виявилися фінансово 

стійкими. 

Обсяг валових страхових виплат при страхуванні наземного 

транспорту (КАСКО) за 9 місяців 2014 року становив 1 182,1 млн 

грн, що на 4,3% більше, ніж за аналогічний період 2013 року; 

обсяг валових страхових виплат при страхуванні цивільно-

правової відповідальності власників наземних транспортних 

засобів (ОСЦПВ) становив 738,0 млн грн, що на 3,5% більше, ніж 

за аналогічний період 2013 року.  

Рівень валових страхових виплат зі страхування наземного 

транспорту (КАСКО) станом на 30.09.2014 становив 49,6% 

(станом на 30.09.2013 – 40,5%), при страхуванні цивільно-

правової відповідальності власників наземних транспортних 

засобів (ОСЦПВ) – 39,7% (станом на 30.09.2013 – 37,3%). За 

підсумками 9 місяців 2014 року: – при страхуванні наземного 

транспорту (КАСКО) обсяг чистих страхових премій становив 2 

214,7 млн грн, при страхуванні цивільно-правової 

відповідальності власників наземних транспортних засобів 

(ОСЦПВ) – 1 795,1 млн грн; – при страхуванні наземного 

транспорту (КАСКО) обсяг чистих страхових виплат становив 1 

163,1 млн грн, при страхуванні цивільно-правової 

відповідальності власників наземних транспортних засобів 

(ОСЦПВ) – 737,7 млн грн. 

9 вересня 2011 року набув чинності Закон України № 3045-

VI від 17.02.2011 року „Про внесення змін до деяких 
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законодавчих актів України щодо дорожньо-транспортних пригод 

та виплати страхового відшкодування‖, яким було спрощено 

механізм оформлення дорожньо-транспортних пригод (надалі 

ДТП) з незначними наслідками, шляхом складання повідомлення 

про ДТП (Європротоколу)[5]. 

Європротокол буде вигідним лише винуватцям ДТП, які 

грошово забезпеченні, адже не викликаються працівники ДАІ, не 

подаються матеріали до суду з подальшим винесенням Постанови 

про притягнення до адміністративної відповідальності та 

настанням відповідальності у відповідності до Кодексу про 

адміністративні правопорушення. 

Європротоколом можна скористатися при умові: 

- відсутні травмовані (загиблі) люди, 

- згоди водіїв транспортних засобів, учасників ДТП, щодо 

його обставин, 

- у водіїв відсутні ознаки алкогольного, наркотичного чи 

іншого сп'яніння або перебування під впливом лікарських 

препаратів. 

У відповідності до запропонованого розміру Державної 

комісії з регулювання ринків фінансових послуг в Україні, розмір 

збитку ДТП за Європротоколом не повинен перевищувати 

25 000 грн. 

Перспективи розвитку автотранспортного страхування в 

Україні дуже широкі. З кожним днем, з кожним місяцем в Україні 

зростає кількість дорогих автомобілів, і власники цих автомашин 

будуть прагнути в першу чергу застрахувати автомобілі. 

Не зважаючи на це, страхування цивільної відповідальності 

в Україні ще не стало невід‘ємною частиною економіки, а лише 

поволі наближається до такої ролі.  

Причиною цього є низька правова культура основної 

частини населення країни, недостатній досвід вітчизняних 

страхових організацій, труднощі із забезпеченням професійно 

підготовленими кадрами, хаотичність в розробці та прийнятті 

законів та інших нормативно-правових актів, відсутність 

державних заходів, які б стимулювали населення та юридичних 

осіб до більш широкого використання можливостей страхування 

взагалі і страхування цивільної відповідальності 
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Ринок автострахування має позитивну тенденцію розвитку. 

Можна виділити велику кількість проблем, які перешкоджають 

становленню авто страхування в Україні, проте до основних 

відносимо: 

- головним завданням страховиків є отримання 

надприбутку, шляхом нехтування інтересів страхувальників, 

відшкодування збитку від аварії здійснюється в межах ліміту, тоді 

як для збільшення клієнтської бази страховики в країнах ЄС 

відшкодовують реальний збиток від аварії і метою їхньої 

страхової діяльності є виключно прозоре та справедливе 

відшкодування заподіяних збитків; 

- масове порушення правил дорожнього руху громадян, що 

призводить до великої кількості дорожно-транспортних пригод 

(за даними статистики в Україні смертність на дорогах має 

високий відсоток); 

- незадовільний стан доріг в Україні; 

- неплатоспроможність населення, яка пов‘язана зі світовою 

економічною кризою в умовах якої населення більшу частину 

своїх доходів вимушене витрачати на харчування та негайні 

потреби. 

Для вирішення поставлених проблем потрібне чітке 

усвідомлення страховиками, що для отримання прибутку 

необхідно спочатку інвестувати шляхом приймання участі в 

будівництві нових та сучасних автобанів, що дасть змогу 

зменшити кількість великих дорожно-транспортних пригод та 

кількість загиблих. 

Загалом в Україні розвиток відповідальності власників 

наземних транспортних засобів має свої певні особливості, що 

полягають у специфіці менталітету українців та загальної 

економічної ситуації країни тому при формуванні механізму 

розвитку обов‘язкового страхування цивільно-правової 

відповідальності в Україні потрібно не лише користуватися 

методиками закордонного досвіду, але й враховувати національні 

особливості. 

Таким чином питання розвитку страхового ринку України та 

страхування цивільно-правової відповідальності власників наземних 

транспортних засобів включно, обумовлює необхідність розробки 
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державної політики ефективного розвитку страхування у поєднанні з 

загальнонаціональними економічними пріоритетами. 

Аналіз сучасного стану, тенденцій і проблем розвитку 

страхового ринку свідчить про певні здобутки та численні 

недоліки, притаманні функціонуванню як окремих страхових 

компаній, так і всієї системи страхування. 
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