
Миколаївський міжрегіональний інститут розвитку людини  

вищого навчального закладу «Відкритий міжнародний 

університет розвитку людини «Україна» 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

ННААУУККООВВІІ  ДДООССЯЯГГННЕЕННННЯЯ  

ММООЛЛООДДИИХХ  ––  ШШЛЛЯЯХХ  ДДОО  

ППРРООФФЕЕССІІЇЇ    

Тези міжвузівської науково-практичної 

конференції 15 грудня 2017 р. 
 

 

 

 

Частина І 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Миколаїв 2017 
 



 2 

УДК 371: 387 

ББК 72 + 74 
 

 

 

Наукові досягнення молодих – шлях до професії: Тези міжвузівської 

науково-практичної конференції 15 грудня 2017 р. Частина І. / За заг. ред. 

А.М. Старєвої. – Миколаїв: ММIРЛ ВНЗ «Університет «Україна», 2017. – 186 с.  

 

 

 

Друкується за рішенням Вченої ради Миколаївського міжрегіонального 

інституту розвитку людини вищого навчального закладу «Відкритий 

міжнародний університет розвитку людини «Україна» (№ 4 від 29 листопада 

2017 р.)  
 

 

 

 

 

Випуск вміщує тези виступів з педагогіки та психології у навчальних 

закладах на сучасному етапі, тенденцій розвитку фізичної реабілітації, фізичного 

виховання та спорту, економіки, підприємництва та права в умовах європейської 

інтеграції, проблем та перспектив розвитку сфери послуг в Україні, соціальних 

комунікацій та інформаційних технологій тощо. 

Видання розраховане на науковців, викладачів, аспірантів, студентів. 
 

 

 

 

Розвідки, що публікуються в поданому збірнику, є тезами міжвузівської 

науково-практичної конференції і відображають наукові та практичні 

здобутки студентів.  

Розвідки подані в авторському варіанті. За достовірність поданих у них 

даних відповідальність несуть автори. 
 

 

 

 

 

 

 

 

© Миколаївський міжрегіональний 

інститут розвитку людини ВНЗ 

«Університет «Україна», 2017 
 

 



 3 

ЗМІСТ 
 

Секція І 

ПЕДАГОГІКА ТА ПСИХОЛОГІЯ У НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДАХ НА 

СУЧАСНОМУ ЕТАПІ 

Бабіна Г.О. ……………………………………………………………………………… 

Роль лідерства в юнацькому віці  

6 

Бойко І.М. ……………………………………………………………………………… 

Синдром емоційного вигорання у медичних працівників  

9 

Довга А.В. ……………………………………………………………………………… 

Феномен ідентичності студентської молоді: психологічний аспект  

12 

Кожевникова К.В. …………………………………………………………………….. 
Гендерні особливості самооцінки у дітей підліткового віку 

16 

Копиця Т.І. …………………………………………………………………………….. 

Методики вивчення розвитку мовлення дітей з порушенням інтелекту  

19 

Леонтюк Н.В. ………………………………………………………………………….. 
Психологічні особливості педагогічних конфліктів  

23 

Льовкіна О.В. ………………………………………………………………………….. 

Розвиток взаємостосунків у подружній підсистемі 

26 

Мельніченко Л.В. ……………………………………………………………………… 

Професійне самовизначення як психологічна проблема  

29 

Науменко М.І. …………………………………………………………………………. 

Соціально-психологічні умови професійних якостей майбутнього психолога  

33 

Ніколаєва А.А. ………………………………………………………………………… 

Психологчні мотиви формування управлінської творчості керівника 

36 

Савченко Д. ……………………………………………………………………………. 

Психологічні особливості проблеми домінування в родині 

39 

Фролова І.-Х.Р. ………………………………………………………………………… 

Психологічні особливості розвитку лідерства для менеджерів із продажу  

41 

Шліхта І.Б. ……………………………………………………………………………... 
Арт-терапія як засіб розвитку емоційного інтелекту старшокласників 

44 

Шубяк Г.Г. ……………………………………………………………………………... 

Девіантна поведінка як диспозиція підліткового віку  

47 

Секція ІІ 

ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ ФІЗИЧНОЇ РЕАБІЛІТАЦІЇ, ФІЗИЧНОГО 

ВИХОВАННЯ ТА СПОРТУ 

Базилевич І.В. ………………………………………………………………………..... 

Методи та форми фізичної реабілітації пацієнтів з дегенеративними процесами 

міжхребцевого диска 

51 

Блоховитий В.О. …………………………………………………………………….. 

Застосування магнітотерапії в загальній системі фізичної реабілітації хворих на 

ішемічну хворобу серця 

53 

Давиденко О.Г. ………………………………………………………………………… 

Особливості впровадження здоров’язберігаючих технологій фізичного 

виховання у ВНЗ 

57 

Костенко В.В. ………………………………………………………………………….. 

Фізична реабілітація дітей з порушенням опорно-рухового апарату 

59 



 4 

 

Коцюбка М.В. ………………………………………………………………………….. 

Масаж та фізіотерапія при бронхіальній астмі 

61 

Мумрєнко М.М. ……………………………………………………………………….. 

Сучасний стан реабілітації жінок з ожирінням 

63 

Натальчук В. ………………………………………………………………………….. 
Застосування психологічного тренінгу при травматизмі спортсменів 

66 

Павленко Ю.П. ………………………………………………………………………… 

Інноваційні системи зміцнення здоров’я  

69 

Павлюченко Я.М. …………………………………………………………………….. 

Сучасний стан базової рухової активності та фізичного розвитку дитини 

старшого дошкільного віку  

71 

Пархоменко Т.М. ……………………………………………………………………… 

Проблеми людей похилого віку 

74 

Пеліван М.В. …………………………………………………………………………… 
Цукровий діабет медико-соціальна програма сьогодення 

78 

Радоуцька І.І. ………………………………………………………………………….. 

Застосування здоров’язберігаючих технологій в галузі фізичного виховання  

81 

Сіренко І.А. …………………………………………………………………………….. 

Аспекти фізичної реабілітації хворих з виразковою хворобою шлунку та 

дванадцятипалої кишки 

84 

Факієвська В.О. ……………………………………………………………………….. 

Вплив засобів та методів фізичної реабілітації на стан здоров’я хворих, що 

перенесли інсульт 

86 

Флор’ян К.В. …………………………………………………………………………… 

Впровадження здоров’язберігаючих технологій на заняттях з фізичного  

виховання  

88 

Чайка Г.П. ……………………………………………………………………………… 

Засоби і методи фізичної реабілітації при сколіозі 

91 

Чайка М.П. …………………………………………………………………………….. 

Вплив засобів та методів фізичної реабілітації хворих на остеохондроз 

92 

Чаленко О.В. …………………………………………………………………………… 

Фізичне виховання як основа здорового способу життя студентів ВНЗ 

97 

Шкіль А.І. ……………………………………………………………………………… 

Методичне забезпечення фізичної реабілітації дітей із порушенням слуху 

100 

Секція IV.  

ПРОБЛЕМИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ СФЕРИ ПОСЛУГ В УКРАЇНІ 

Деребчинська А.В. …………………………………………………………………….. 
Сучасний стан організаційно-економічного механізму управління розвитком 

підприємств готельного господарства України  

103 

Лада А.А. ……………………………………………………………………………….. 

Інноваційні технології в туризмі 

106 

Максименко Є.І. ……………………………………………………………………….. 
Інтернет-реклама у ресторанному бізнесі  

108 

Мовчан І.С. …………………………………………………………………………….. 

Сучасні стратегії інноваційного розвитку ресторанного господарства в Україні 

111 

Пашинський А.В. ……………………………………………………………………… 
Використання 3D-турів у сфері гостинності 

114 



 5 

 

Поволя Д.С., Чичкалюк Т.О. ………………………………………………………… 

Маркетинг в туризмі: актуальні практичні питання 

117 

Повх О.М. ……………………………………………………………………………… 

Методичні засади оцінювання конкурентоспроможності готелю 

120 

Садова Т.Й., Чичкалюк Т.О. ………………………………………………………… 
Необхідність введення нового продукту, як основа розвитку бізнесу та 

інноваційного менеджменту 

124 

Сидорець Л.В. ………………………………………………………………………….. 

Тенденції розвитку сфери послуг в Україні 

128 

Чичкалюк Т.О., Бугайчук Є.Г.……………………………………………………… 
Економіко-географічні та соціальні аспекти регіонального туристичного 

менеджменту 

131 

Шиянюк Г.С. …………………………………………………………………………... 

Організаційно-економічний механізм управління розвитком підприємств 

готельного господарства: дефініція понять  

137 

Секція V.  

СОЦІАЛЬНІ КОМУНІКАЦІЇ ТА ІНФОРМАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ:  

ПРОБЛЕМИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ 

Бойчук Х.В. …………………………………………………………………………….. 
Планування рекламної кампанії в Інтернеті  

141 

Варшавська К.І. ……………………………………………………………………….. 

Мова ворожнечі у ЗМІ: нові виклики  

144 

Варшавська К.І. ……………………………………………………………………….. 
Рюмін Володимир Володимирович – редактор і видавець  

147 

Гайдар О.Ю. …………………………………………………………………………… 

Історія першої друкарні в Миколаєві 

151 

Гайдар О.Ю. …………………………………………………………………………… 

Ретроспективний та перспективний погляди на мовні та соціокультурні 

проблеми функціонування державної мови серед студентської молоді: 

представлення результатів соціологічного дослідження  

155 

Забазнова Н.О. ………………………………………………………………………… 

Мова розважальних програм  

158 

Кемалова М. …………………………………………………………………………… 

Психолого-соціологічні компоненти журналістської текстотворчості як 

першооснова для медійної майстерності  

162 

Мальцева Н.І. …………………………………………………………………………. 

Поняття «медіакритика» та її роль у сучасному інформаційному середовищі  

166 

Мокін Є.А. ……………………………………………………………………………… 

Паралельні обчислення в майнінг фермах 

170 

Новоселецька Ю. ……………………………………………………………………… 

Стратегія і тактика журналістської діяльності у соціальних комунікаціях  

173 

Сідорова А.О. ………………………………………………………………………….. 
До проблеми культури мовлення українського радіо та телебачення  

177 

Чокой О.О. ……………………………………………………………………………... 

Мас-медійна інтерпретація алегорії крізь призму емоційної оцінки  

182 

 



 6 

 

Секція І. 

ПЕДАГОГІКА ТА ПСИХОЛОГІЯ У НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДАХ НА 

СУЧАСНОМУ ЕТАПІ 

 

Г.О. Бабіна, 

студентка спеціальності «Психологія», 

Миколаївського міжрегіонального інституту  

розвитку людини ВНЗ Університету «Україна» 

Науковий керівник – канд.психол.наук, доцент Базика Є.Л. 

РОЛЬ ЛІДЕРСТВА В ЮНАЦЬКОМУ ВІЦІ 

Підлітковий вік є перехідним у житті дитини. Це обумовлено 

біологічними змінами, оскільки це вік статевого росту та виховання. 

Біологічно - це період завершення фізичної зрілості. Однак у цьому періоді 

ще спостерігаються специфічні, характерні для даного віку особливості 

психічного розвитку. 

У цьому віці ведуча є комунікативна діяльність. Саме на даній стадії 

онтогенезу необхідно розвивати лідерські здібності, невід'ємною частиною 

яких є і комунікативні навики. Більше всього особливості особистого 

розвитку підлітка проявляються у спілкуванні зі співрозмовниками. Але 

існує небагато прикладів, коли стриманий і невимовний юнак саме з-за 

впливу більш авторитетного однолітка потрапляє в неприємні ситуації та 

не сприятливе середовище соціалізації [2, с.214]. Особливе значення в 

цьому віці набуває спілкування зі однолітками. Спілкуючись з друзями, 

молодші підлітки активно освоюють норми, цілі, засоби соціальної 

поведінки, розробляють критерії оцінки себе та інших, спираючись на 

заповіді «кодекси товариства».  

Так як лідер в процесі взаємин впливає на суспільство, в якому він 

знаходиться, важливо дізнатись, яке значення для юнака чи підлітка має 

суспільство однолітків. Суспільство ровесників - це, в першу чергу, 

важливий канал інформації; по ньому дорослі та юнаки дізнаються багато 

необхідних речей, які за тими чи іншими причинами не повідомляють 
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дорослим, по-друге, це вид діяльності та міжособистісних відносин, по-

третє, це вид емоційного контакту.  

Положення індивідуума в групі та його відношення до неї залежать 

від багатьох факторів, куди входять як властивості індивіда, так і 

властивості групи. 

Психологи принципово розмежовують колективну само визначеність 

особистості, яка свідоме ідентифікує з колективом, приймаючи його норми 

та цінності як свої власні, і конформність, схильність індивіда вдаватися до 

психологічного стресу групи, змінити свою думку в угоду більшості [3, с. 

60]. 

Особливе значення лідерство набуває в підлітковий період. 

Розглянемо особливості цього періоду та їх зв'язки з розвитком 

керівництва. Основний зміст підліткового віку - це його перехід від дитини 

до дорослості. Всі сторони розвитку підвергаються якісної перебудови, 

виникають і формуються нові психологічні утворення. Цей процес 

перетворює і визначає всі основні особливості особистості дітей 

підліткового віку, а, отже, і специфіку роботи з ними [1, с.13]. 

Навчання займає велике місце в житті підлітків. Особливо вони 

готові до тих видів навчання, які роблять їх дорослими в власних очах. 

Навчальна діяльність вважається сформованою, якщо вона спрямована 

прямими мотивами, а підліток може самостійно визначити навчальні 

завдання, вибрати раціональні прийоми та способи вирішення завдань, 

контролювати та оцінювати свою роботу. У цьому випадку реалізується 

потреба підлітка в самоутвердженні. Успіх у навчанні впливає на 

підвищення самооцінки, розвиток упевненості у собі [4, с.109]. 

Особливу роль у формуванні особистості підлітка грають учні. 

Ровесник, в відмінності від дорослого, зразок особливого роду, як мірка 

для оцінки себе на рівні реальних можливостей: 

• ровесник ближче, зрозуміліше, доступніше; 
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• на нього легше орієнтуватися, т. к. якості проявляються в близьких 

для нього ситуаціях; 

• легше порівнювати себе зі співрозмовником; 

• легше усвідомлювати і оцінювати власні недоліки та успіхи. 

Ровесник - не тільки зразковий, але й помічник, і учасник його 

діяльності. У розвитку соціально-моральної дорослості підлітка велику 

роль грають відносини з близьким товаришем, другом. Вони є предметом 

особливих роздумів підлітка. Він старається розібратися в собі і товариші. 

Порівнює його відношення до себе і своє до нього, намагається зрозуміти 

причини вчинків. В результаті роздумів виникає активність, спрямована на 

виправлення не тільки власних недоліків, але й недоліків товариша. Кожен 

з друзів, пред'являючи іншу систему певних вимог, навчає одного друга. 

Оволодіння нормами дружби становить найважливіше придбання дитини у 

підлітковому віці. Взаємодія зі однолітками - важлива умова і для 

формування провідних якостей підлітка [5, с. 48]. 

Таким чином, підлітковий вік є найбільш сприятливим періодом для 

виховання лідерських якостей у дитини, де оптимально його включення в 

спільну діяльність з педагогами та батьками, що стимулюють розвиток у 

підлітків лідерських якостей самосвідомості, самооцінки.  

Література: 

1. Андріянченко Є.Г. Теоретичний аналіз проблеми лідерства в зарубіжній 

соціальній психології / О.Г. Андріянченко // Молодий вчений. - 2012. – 258 с. 

2. Ковалевич А.С. Гендерні особливості прояву лідерства в юнацькому віці / 

А.С. Ковалевич // Збірник наукових статей студентів, магістрантів, аспірантів. 

Вип. 16 / cост. С.В. Анцух; під заг. ред. В.Г. Шадурського. – Мінськ: Чотири 

чверті, 2016. – 313 с. 

3.  Колпаков В. Лідерство – фактор суспільного розвитку / В. Колпаков, 

О. Анісімов // Персонал. Журнал інтелектуальної еліти. – 2005. – 73 c. 

4.  Обозов М.М. Психологія міжособистісних відносин / М.М. Обозів. – К.: 

Либідь, 1990. – 191 с. 

5.  Холландер Є.П. Динаміка лідерства / Є.П. Холландер. – М.: Инфра-М, 

1998. – 97 с.  
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СИНДРОМ ЕМОЦІЙНОГО ВИГОРАННЯ У МЕДИЧНИХ 

ПРАЦІВНИКІВ 

Інтенсифікація життя, соціально-політичні та соціально-економічні 

зміни, які відбуваються в Україні сьогодні, висувають до працівників 

медичних організацій нові, більш складні вимоги, що, безумовно, 

впливає на психологічний стан працівників, обумовлює виникнення 

емоційного напруження, розвиток значної кількості професійних 

стресів. Одним із найважчих наслідків довготривалого професійного 

стресу є синдром емоційного вигорання.  

Серед професій, в яких синдром вигорання зустрічається найбільш 

часто (від 30 до 90% працюючих), слід зазначити лікарів, вчителів, 

психологів, соціальних працівників, рятівників, працівників 

правоохоронних органів. Майже 80% лікарів психіатрів, 

психотерапевтів, психіатрів-наркологів мають різний ступінь 

вираженості ознак синдрому вигорання; 7,8% - різко виражений 

синдром, що веде до психосоматичних і психовегетативних порушень. 

За іншими даними, серед психологів-консультантів і психотерапевтів 

ознаки синдрому вигорання виявляються в 73% випадків; в 5% 

визначається виражена фаза виснаження, яка виявляється емоційним 

виснаженням, психосоматичними і психовегетативними порушеннями. 

Актуальність обраної теми полягає в складному характері синдрому 

емоційного вигорання, а також різнорідність інтерпретації його причин і 

проявів, що вимагають пошуку дослідницьких стратегій і створення 

відповідного психологічного інструментарію. Сама професійна діяльність 

медичних працівників припускає емоційну насиченість, психофізичну 

напругу і високий відсоток факторів, що викликають стрес. Стресові 
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ситуації, що виникають на роботі – це звичайне повсякденне явище. 

Термін «професійне вигоряння» з’явився в психологічній 

літературі відносно недавно. Він був введений американським 

психіатром Х.Дж. Фреденбергом в 1974 році [1]. Англійською мовою 

цей термін перекладається як «burnout». Х.Дж.Фреденберг ввів це 

поняття для характеристики психічного стану здорових людей, що 

знаходяться в інтенсивному спілкуванні з клієнтами, пацієнтами, в 

емоційно навантаженій атмосфері при наданні професійної допомоги. 

Це люди, які працюють в системі «людина – людина»: лікарі, юристи, 

соціальні працівники, психіатри, психологи, вчителі тощо. В своїй 

діяльності вони змушені постійно стикатися з негативними емоційними 

переживаннями своїх клієнтів (пацієнтів, вихованців), вони мимовільно 

стають залученими до цих переживань, із-за чого відчувають 

підвищене емоційне напруження [2]. Літератури, що розкривала б 

науково-практичні дослідження в цій галузі ще не достатньо. Але 

вивчення цього синдрому постійно продовжується, і на сьогоднішній 

день він вже удостоєний діагностичного статусу – МКХ–10: Z73–

проблеми, пов’язані з труднощами управління власним життям [2]. 

Метою нашого дослідження стало визначення змісту, соціально-

психологічних детермінант синдрому «професійного вигорання» у 

медичних працівників та розробка програми до його профілактики та 

подолання.  

Виявилось, що найбільш вираженими є такі симптоми емоційного 

вигорання як «переживання психотравмуючих обставин», та відчуття 

«загнаності у клітку». Погрозлива тенденція до формування емоційного 

вигорання спостерігається відносно симптому «тривога і депресія» та 

відносно симптому «незадоволеність собою». 

Нами була розроблена та впроваджена програма соціально-

психологічної підготовки медичних працівників до профілактики та 

подолання синдрому емоційного вигорання. Також нами було проведено 
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порівняльний аналіз та інтерпретацію даних первинної та вторинної 

діагностики. Після проведеної психокорекційної роботи зменшилися 

показники емоційного вигорання. Спостерігалося збільшення показників 

суб’єктивного контролю. Досліджені схильні більше приймати на себе 

відповідальність за події, що мають місце в їх особистому, так і 

професійному житті. Ймовірно перенесення локусу контролю на зовнішні 

обставини було своєрідним психологічним механізмом захисту 

особистості. 

Після певних зрушень групової роботи, більшість досліджених стають 

більш впевнені у собі, та оточуючих відчувають, що можуть більш 

контролювати події свого життя. 

Постійне професійне удосконалювання може служити одним з 

важливих аспектів стратегії боротьби проти емоційного вигорання, що 

виникає в процесі виконання професійної діяльності. Позитивне 

відношення до симптомів емоційного вигорання допоможе фахівцеві 

усвідомити і прийняти важливу інформацію про самого себе, що 

залишається під час роботи за кадром.  

Джерела профілактики синдрому емоційного вигорання лежать у 

позитивному і відповідальному відношенні не тільки до своєї професії, але 

і до себе і власного життя. 

Література 

1. Психология состояний. Хрестоматия / Составители 

Т.Н. Васильева, Г.Ш. Габдреева, А.О. Прохоров / Под ред. проф. А.О. 

Прохорова. – М.: ПЕР СЭ; СПб.: Речь, 2014. – 608 с.  

2.  Психологія особистості: Словник-довідник / За редакцією 

П.П. Горностая, Т.М. Титаренко. – К.: Рута, 2011. – 320 с.  
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ФЕНОМЕН ІДЕНТИЧНОСТІ СТУДЕНТСЬКОЇ МОЛОДІ: 

ПСИХОЛОГІЧНИЙ АСПЕКТ 

Трансформаційний період в українському суспільстві 

супроводжується численними змінами, які спричинені, насамперед, 

нестабільністю всього соціуму, що охопила політику, економіку, культуру, 

освіту й інші галузі. В умовах демократизації та здійснення реформ 

набуває важливого значення характер і динаміка тих особистісних 

конструктів, професійних умінь і навичок, з якими молодь увійде у 

самостійне доросле життя, а також чи будуть ці психосоціальні, професійні 

утворення сприяти її успішній адаптації до різноманітних життєвих 

ситуацій, якими наповнений навколишній світ. У соціально-психологічних 

реаліях нашого часу з’являється необхідність розробки проблеми 

ідентичності та своєчасного виявлення її кризи, розуміння ролі цього 

феномену в розвитку особистості. Саме ідентичність є необхідною умовою 

розвитку особистості, її творчої спрямованості й продуктивності 

(Е.Еріксон, І.С. Кон, В.С. Малахов, Дж. Марсіа, З.Фрейд, Л.Е.Шнейдер), 

що особливо важливо для самореалізації не лише окремих осіб, але й 

суспільства взагалі. У зв’язку із вищезгаданим, особливої актуальності 

набуває проблема діагностики кризи ідентичності, що пов’язана з усією 

системою рис особистості; розробка психокорекцій них заходів, які 

сприяють її подоланню; пошук ефективних індивідуальних стратегій 

виходу з цього стану і досягненню ідентичності.  

Криза ідентичності може виявлятися у осіб різного віку, статі, 

різного соціального статусу, професійного та життєвого досвіду. Означена 

проблема виходить за межі загальної психології, й вирішується на перетині 

вікової, педагогічної та диференційної психології. Саме тому особливого, 
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значення набуває дослідження ідентичності у дорослих людей в період 

професійного навчання, у студентської молоді, оскільки для неї характерно 

загострення проблеми психологічної кризи, що виявляється в 

індивідуальних, соціально-особистісних виборах, ідентифікації, 

самовизначенні та в інших психологічних феноменах. 

Криза визначення різнотипних моделей ідентичності висвітлені у 

дослідженнях С. Арчер, М.Й. Боришевського, В.О. Татенко, Е. Еріксона, 

С.Д. Максименко, О.П. Саннікової, Т.М. Титаренко та ін. Криза 

ідентичності найяскравіше виявляється в юності, хоча подальше 

визначення самоідентичності може відбуватись і в інші періоди життєвого 

онто- і соціогенезу. Чим успішніше особистість розв'язує перші кризи 

ідентичності, тим легше їй згодом керувати подібними переживаннями 

упродовж індивідуального розвитку й соціального становлення. 

Концептуальний аналіз проблеми кризи ідентичності на прикладі 

студентської молоді дає можливість інтерпретувати її в руслі 

фундаментальних теоретико-емпіричних підходів, зокрема психоаналізу 

(А. Адлер, З. Фрейд, К. Хорні, К. Юнг та ін.). Різнобічне дослідження 

кризи ідентичності здійснено у працях вітчизняних учених: 

А.Г. Амбрумової, Н.А. Антонової, Л.Ф. Бурлачука, Е.А. Донченко, 

М.В. Заковоротної, Г.С. Костюка, В.І. Павленко, Л.Б. Шнейдер.  

Вельми актуальною постає проблема діагностики кризи ідентичності 

у студентської молоді, коли відбувається початковий етап 

професіоналізації, соціальної адаптації, особистісної самореалізації, 

формування перспективних життєвих цілей і установок.  

Недостатня розробленість окресленого аспекту проблем у 

вітчизняній психологічній науці зумовила вибір теми дослідження. За мету 

ми визначили науково-теоретичне обґрунтування й емпіричне дослідження 

ідентичності та психологічних особливостей прояву її кризи. Також ми 

сформували наступні задачі дослідження: 

1. На основі аналізу зарубіжних та вітчизняних теоретико-
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емпіричних досліджень визначити принципи вивчення ідентичності, її 

структури, компонентного складу показників, умов досягнення зрілої 

ідентичності та генези її кризи; 

2. Відібрати й адаптувати психодіагностичний інструментарій, 

спрямований на вивчення показників ідентичності та її кризи;  

3. Емпірично дослідити психологічні параметри ідентичності й 

особливості прояву її кризи, проаналізувати специфіку формування моделі 

ідентичності (на прикладі студентської молоді). 

4. Обґрунтувати типологію кризи ідентичності, виявити осіб зі 

стійкими індивідуально-типологічними симптомокомплексами кризи 

ідентичності та дослідити їх психологічні особливості. 

Результати теоретичного аналізу проблеми феномену ідентичності та 

переживання її кризи у студентської молоді, дали підстави для таких 

висновків: 

1. Проблема ідентичності і в історії психології, і в сучасній науці 

стає об’єктом пильної уваги різних галузей гуманітарного знання, що 

перетворює її у міждисциплінарну проблему. Феномен ідентичності та 

переживання її кризи розглядається в педагогічному, філософському, 

антропологічному, соціологічному аспектах. 

2. Аналіз науково-психологічної літератури дозволяє зробити 

висновки про багатоманітність, неоднозначність і суперечність тлумачень 

досліджуваного феномена. У зарубіжній психологічній науці найчастіше 

зустрічаються такі визначення даного явища: процес організації життєвого 

досвіду в індивідуальне Я протягом всього життя людини; структура 

«Его», внутрішньо самоспоглядальна, динамічна організація здібностей, 

переконань та індивідуальної історії; у вітчизняній – захист особистого 

«Я», відповідність образу Я його життєвому втіленню, його приналежності 

надіндивідуальному цілому, що охоплює суб’єктивний час, особистісну 

діяльність, культуру; процес складного вибору між легко набутим Я – 

запозиченим, вимушено набутим і Я, що отримане власними зусиллями, 
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прагненнями в результаті пристосування внутрішнього до зовнішнього. 

Загалом, в літературі зустрічається не лише визначення поняття 

«ідентичність», але й «кризи», яка розглядається як періодично повторне 

протягом життя гостре, обмежене в часі, суб’єктивне переживання 

неможливості реалізації життєвих цілей, завдань, планів. Такі переживання 

«перекривають» можливості й ресурси особистості, позбавляють її на 

деякий час здатності протистояти ситуації, яка склалася, що призводить до 

втрати контролю над нею, над своїми емоціями, поведінкою та діяльністю. 

Дефініцію «криза ідентичності» розуміють як нелінійний нерівномірний 

розвиток переживання цілісності буття, втілення своєї «самості», 

реалізованості власної «Я-концепції». 

3. Не існує єдності і в поглядах на структуру ідентичності, де 

основними параметрами її виміру є змістовний і оціночний компоненти 

ідентичності, а аспектами  особистісна і соціальна. Онтогенетично 

особистісна ідентичність є вторинна стосовно соціальної, формуючись на 

основі використання вироблених у процесі соціальної категоризації 

понять. 
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ГЕНДЕРНІ ОСОБЛИВОСТІ САМООЦІНКИ У ДІТЕЙ 

ПІДЛІТКОВОГО ВІКУ 

Ставлення до себе є одним із важливих аспектів соціального буття 

особистості. Будь-які прояви людини як соціального суб’єкта 

супроводжуються включенням у даний процес її самоставлення. Водночас 

суспільні трансформації, що відбуваються в нашій країні, сприяють 

підвищенню уваги до проблеми гендерних особливостей особистості. 

Актуальність психологічних особливостей самоставлення підлітків 

зумовлена, з одного боку, недостатнім рівнем розробки даної проблеми, з 

іншого – високими запитами практики на розробку даної наукової 

тематики. У психологічній науці загальновизнаним є факт, що належність 

до певної статі є одним із значущих параметрів оцінки особистістю самої 

себе й оточуючих. Водночас самоставлення, як психологічний феномен, у 

вітчизняній психології вивчалось переважно без урахування гендерного 

фактору. Недослідженим залишається гендерний аспект самоставлення в 

підлітковому віці.  

Проблема самоставлення хлопців і дівчат підліткового віку займає 

важливе місце в психологічних дослідженнях гендеру. При цьому 

найактуальнішим є пізнання взаємозв’язку самоставлення та психологічної 

статі хлопців і дівчат. Вітчизняні психологи, поряд із зарубіжними, 

зробили свій внесок у з’ясування особливостей самоставлення чоловіків і 

жінок [1; 3]. 

Починаючи з підліткового віку, загальна самооцінка у дівчаток 

істотно нижче, ніж у хлопчиків, і ця тенденція безпосередньо пов’язана з 

самооцінкою зовнішності. У сучасних дослідженнях було виявлено, що Я-

концепція дівчат сильніше корелює з оцінкою привабливості свого тіла, 
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ніж з оцінкою його ефективності. У хлопців, навпаки, провідним критерієм 

самооцінки є ефективність тіла. У деяких дослідженнях виявлено, що 

немає значних відмінностей між дівчатками і хлопчиками в здатності 

адекватного самооцінювання. Однак здатність адекватного оцінювання 

інших у дівчаток вища, що пояснюється їх великим інтересом до інших 

людей. Але слід зауважити, що перенесення знань про оточуючих на своє 

«Я» у дівчаток не перевищує, а може бути, дещо відстає від аналогічної 

здібності у підлітків-юнаків. 

Виявляється, що на шкалі цінностей ставлення людини до інших 

людей посідають вище місце у дівчаток, аніж у хлопчиків. Вони для 

дівчаток суб’єктивно більш значущі. Для хлопців же більш значимі 

об’єкти, пов’язані з їх роботою. У дівчат на першому місці стоять чуйність 

до людей, правдивість, чесність, товариськість. Хлопчики в якості своїх 

позитивних характеристик відзначили діяльність, сумлінність, 

енергійність, чуйність, чесність, а в якості негативних - непривабливість, 

пасивність, мовчазність, замкнутість, нелюдимість. У хлопців підставою 

для позитивної самооцінки є такі якості, як психічна врівноваженість, 

адаптованість, здатність до самоконтролю, соціабельність, моральність. У 

дівчат позитивна самооцінка пов’язана не стільки з наявністю соціально 

бажаних рис, скільки зі ставленням до себе в цілому. 

Розвиток самооцінки відбувається шляхом поступового занурення 

(інтеріоризації) зовнішніх оцінок, що виражають сімейні вимоги та вимоги 

людини до самої себе. У міру формування й зміцнення самооцінки зростає 

здатність до твердження й відстоювання своєї життєвої позиції. Процес, у 

результаті якого людина звикає діяти в певному соціальному середовищі й 

відповідно до норм даного суспільства, освоює мораль, має багато аспектів 

і триває все життя. Але найбільш сенситивними етапами у формуванні 

особистості і її соціалізації є підлітковий і юнацький вік. Підлітковий вік - 

завершальний етап первинної соціалізації. Як основні інститути 
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соціалізації насамперед виступає родина й школа, відповідно, батьки, 

ровесники й учителі [2]. 

Формування самосвідомості, самоставлення та самооцінки 

нерозривно пов’язане зі становленням гендерної ідентичності та оцінкою 

себе як представника певної статі, що формуються під впливом гендерних 

стереотипів та статево-типізованого виховання в сім’ї. Адекватна 

самооцінка дозволяє швидко налагодити контакти з представниками 

протилежної статі і впливає на формування у підлітка багатьох важливих 

якостей особистості (наприклад, впевненості в собі, життєрадісності, 

замкнутості, індивідуалізму). Неадекватна самооцінка створює стійку 

тривожність і ізоляцію, внаслідок цього у підлітка виникають труднощі в 

спілкуванні з однолітками. 

Таким чином, дослідження проблеми гендерних аспектів 

самоставлення нерозривно пов’язана з розумінням феномену гендеру та 

гендерної ідентичності як структурного компоненту самосвідомості 

підлітків, що обумовлює створення гендерних стереотипів та статево-

типізованого виховання в сім’ї. 
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МЕТОДИКИ ВИВЧЕННЯ РОЗВИТКУ МОВЛЕННЯ ДІТЕЙ З 

ПОРУШЕННЯМ ІНТЕЛЕКТУ 

Загальновідомо, що реалізація прав дитини безпосередньо 

спрямована на забезпечення всіх дітей, у тому числі дітей з вираженими 

відхиленнями в психофізичному розвитку, повноцінного суспільного 

життя, на створення умов, необхідних для максимальної реалізації своїх 

можливостей шляхом забезпечення їх навчанням і вихованням. 

Сучасна концепція реабілітації дітей з вадами розвитку передбачає 

інтегративний підхід до дитини, комплексну оцінку структури дефекту і 

встановлення так званого функціонального діагнозу, що включає оцінку 

як порушених, так і тих компонентів психіки, взаємозв'язок 

інтелектуально-пізнавальних порушень, емоційно-особистісних 

особливостей та комунікативної поведінки яких тісно пов'язаний з 

розвитком мовлення. 

До якісних показників результативності комплексної медико-

психолого-педагогічної реабілітації належать:  

 усунення психологічних та інших функціональних розладів;  

 корекція моторики, мовлення;  

 відновлення (придбання) комунікативних здібностей;  

 активізація діяльності;  

 інтеграція в суспільство. 

Важливо врахувати, що під час корекційно-медико-педагогічної 

роботи необхідно використовувати комплексний підхід, що включає різні 

види терапевтичного впливу, як-от:  

1) лікарські засоби, що впливають на діяльність головного мозку і 

спрямовані на зменшення ступеня вираженості симптомів органічного 

ураження центральної нервової системи;  
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2) фізіотерапія, масаж, лікувальна фізкультура; 

3) підтримуюче і загартовуюче лікування для зміцнення організму 

(вітамінізація, фітотерапія); 

4) лікування супутніх захворювань; 

5) логопедична робота з корекції і розвитку мовлення. 

У цьому розділі ми детально зупинимося на роботі логопеда, 

принципах і методах логопедичного впливу на розвиток мовлення дітей з 

інтелектуальною недостатністю. 

Відомо, що принципи логопедичної роботи визначають як загальні 

вихідні положення, що зумовлюють діяльність логопеда і дітей у процесі 

корекції порушень мовлення. 

Логопедичний вплив представляє собою педагогічний процес, в 

якому реалізуються завдання коригуючого навчання і корекційно-

виховної роботи, напрям і зміст яких визначаються залежністю 

мовленнєвих порушень від особливостей інших сторін психічної 

діяльності дитини. 

Метод навчання в педагогіці – це спосіб спільної діяльності 

педагога і дітей, спрямований на засвоєння ними знань, умінь і навичок, 

формування розумових здібностей, виховання почуттів, поведінки й 

особистісних якостей. 

Варто зазначити, що в логопедичної роботі, як і під час навчально-

виховного процесу, використовують різні методи: практичні, наочні та 

словесні. 

Система логопедичної роботи з усунення різних форм порушення 

мовлення носить диференційований характер з урахуванням багатьох 

визначальних його чинників. Так, диференційований підхід здійснюється 

на основі етіології, механізмів, симптоматики порушення, структури 

мовного дефекту, вікових та індивідуальних особливостей дітей. 

У процесі корекції мовлення слід мати на увазі загальні і специфічні 

закономірності розвитку дітей з розумовою відсталістю. У логопедичній 
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роботі з корекції порушень мовлення в даної категорії дітей є своя 

специфіка, зумовлена особливостями їх сенсомоторного і психічного 

розвитку. 

Логопедичний вплив являє собою цілеспрямований процес, у якому 

виділяють різні етапи. Кожен з них характеризується своїми цілями, 

завданнями, методами і прийомами корекції. Послідовно формуються 

передумови для переходу від одного етапу до іншого. 

Основними формами логопедичного впливу є: виховання, навчання, 

корекція, компенсація, адаптація, реабілітація. 

Логопедичний вплив спирається і на спеціальні принципи: 

етіопатогенетичний (обліку етіології та механізмів мовленнєвого 

порушення), системності й обліку структури мовленнєвого порушення, 

комплексності, диференційованого підходу, поетапності, онтогенетичний, 

урахування особистісних особливостей, діяльнісного підходу, 

використання обхідного шляху, формування мовленнєвих навичок в 

умовах природного спілкування та ін. 

При усуненні мовленнєвих порушень необхідно враховувати 

сукупність етіологічних факторів, що зумовлюють їх виникнення 

(зовнішні і внутрішні, біологічні та соціальні). 

Зміст логопедичного впливу залежить від механізму мовленнєвого 

порушення. Корекція порушень мовлення проводиться з урахуванням 

провідної діяльності. 

Вибір та використання методів визначається характером 

мовленнєвого порушення, змістом, цілями і завданнями корекційно-

логопедичного впливу, етапом роботи, віковими й індивідуально-

психологічними особливостями дитини. 

Логопедична реабілітація (корекція) є важливою складовою 

частиною комплексної медико-психолого-педагогічної реабілітації та 

соціальної адаптації дітей та підлітків з відхиленнями в розвитку. У 

процесі логопедичної реабілітації передбачається розвиток сенсорних 
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функцій; моторики, особливо мовленнєвої; розвиток пізнавальної 

діяльності, перш за все мислення, пам'яті, уваги; формування особистості 

дитини з одночасним регулюванням соціальних відносин; вплив на 

соціальне оточення. 

Важливим напрямом роботи з розвитку мовлення розумово 

відсталих дітей є створення умов для мовленнєвого спілкування з приводу 

будь-якої діяльності (предметної, ігрової та ін.); спеціальні фронтальні 

заняття з розвитку мовлення; максимальне врахування особливостей 

мовленнєвого порушення кожної дитини та її індивідуальних 

особливостей. 

Велике значення в корекційній роботі з дітьми, які мають 

інтелектуальні порушення, надається тісному зв'язку між їхнім 

практичним досвідом і наочно образним уявленнями з включенням 

мовлення в розумову діяльність. 

М.Поваляєва [50], висвітлюючи питання вивчення рівня 

мовленнєвого розвитку дітей, відзначала, що діагностичні методики 

використовують як лікарі (психоневрологи, психіатри, невропатологи), 

так і дефектологи, психологи, логопеди. 

Неефективність застосовуваних методик, слабкість діагностики 

перекриваються експериментальними даними клінічного, педагогічного 

та логопедичного обстеження. В існуючій практиці диференціальна 

діагностика мовленнєвих порушень утруднена, оскільки практично всі 

методики вербальні. 

До діагностичних і корекційних методик пред'являють наступні 

вимоги: 

1) матеріал і умови виконання добирають з урахуванням 

максимальної доступності для дітей по всіх параметрах; 

2)·в методики варто включати серії однорідних завдань, що 

виключає вплив випадкових причин. 
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Відповідно до вимог М.Поваляєвої відібрано, адаптовано і 

модифіковано методики з діагностики та корекції мовлення, з розвитку 

артикуляційної моторики, мімічних рухів, просодичної сторони мовлення 

(тембру, сили голосу, інтонаційної виразності, логічного наголосу)[1]. 

Діагностичні та корекційні методики передбачають системний 

вплив, що складається з кількох взаємопов'язаних блоків. Для кожного з 

них притаманні свої цілі, завдання, методи, прийоми, стратегія і тактика. 
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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ПЕДАГОГІЧНИХ  

КОНФЛІКТІВ 

Як відомо, конфлікт є невід’ємною складовою різнобічної і 

багатошарової системи людських взаємовідносин. Незвичайна 

загостреність психологічних станів особистостей у конфліктних ситуаціях, 

відкрите зіткнення позицій, принципові зміни діяльності й настановлень 

особистості – усі ці та інші психологічні складові конфлікту вже досить 

довгий час привертають увагу дослідників. Вивчаються загальні 

особливості міжособистісних конфліктів (Н.В.Грішина, О.М.Дмітрієв, 

В.В.Кудрявцев, Б.Д.Паригін, М.М.Обозов та багато інших), розглядаються 

внутріособистісні конфлікти (О.А.Донченко, Т.М.Титаренко та ін.), 

досліджуються особливості перебігу, причини виникнення, способи 

попередження та ліквідації конфліктів і т.ін. 

Мета цієї роботи – надати, на основі аналізу наукової психологічної 

літератури, визначення поняттю педагогічних конфліктів, дослідити 

особливості перебігу цієї ситуації та вплив на особистість 
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старшокласників. 

Педагогічними називають конфлікти, що виникають при педагогічній 

взаємодії між сторонами в навчально-виховному процесі: об’єктами 

виховання (дитина і дитячий колектив) та суб’єктами (батьки, вчителі та 

ін.). 

Ситуація, яка склалася в сучасній системі освіти, вказує на 

домінування суб’єкт-об’єктного підходу в педагогічній взаємодії, хоча де-

не-де декларується суб’єкт-суб’єктний підхід (підкреслимо: лише 

декларується). Винятком є робота деяких педагогів-новаторів, які 

складають зовсім незначну частину педагогічних працівників, особливо в 

останній час. Об’єктність у роботі педагога не слід плутати з 

об’єктивністю – навпаки, швидше йдеться про неадекватне ставлення до 

живої особистості в процесі становлення. Саме неврахування «логіки руху 

об’єкта» [2], відкидання самобутності учня як неповторної цілісності і 

призводить до шаблонного, стереотипного ставлення, до грубих 

педагогічних помилок, а відтоді – і до конфліктів. 

Конфлікти в педагогічний діяльності надовго порушують систему 

взаємовідносин між учителями та учнями, викликають в учителя глибокий 

стресовий стан, незадоволеність своєю роботою [3; с.46].  

Педагогічні конфлікти, як окремий вид конфліктних ситуацій, мають 

свою специфіку. Перш за все, специфіка педагогічних конфліктів полягає в 

тому, що відповідальними за педагогічно правильне вирішення ситуації є 

дорослі, оскільки саме від них діти засвоюють моделі поведінки, соціальні 

норми стосунків між людьми. Часте виникнення педагогічних конфліктів 

може дати учням неадекватне уявлення про взаємовідносини старших з 

молодшими, і відповідальність за це несе безпосередньо школа і вчитель. 

По-друге, учасники педагогічних конфліктів мають різний віковий і 

соціальний статус: учень – учитель (дорослий), що і визначає їхню 

абсолютно різну поведінку в конфлікті. 
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По-третє, різниця у віці й життєвому досвіді учасників розводить їхні 

позиції в конфлікті, породжує різний ступінь відповідальності за помилки 

при їх вирішенні. 

По-четверте, різне розуміння подій і їхніх причин учасниками 

(конфлікт «очима вчителя» й «очима учня» бачиться по-різному), тому 

вчителю не завжди легко зрозуміти глибину переживань дитини, а учневі – 

впоратись зі своїми емоціями, підпорядкувати їх розуму. 

При конфліктних ситуаціях у школі присутність інших учнів під час 

конфлікту перетворює їх зі свідків на учасників, а конфлікт набуває 

виховного значення і для них. 

І найголовніша особливість педагогічних конфліктів полягає в тому, 

що конфліктам у педагогічній діяльності легше запобігти, ніж успішно 

подолати [1; 3; 4].  

Ми розглянули тут лише деякі психологічні питання педагогічних 

конфліктів. Аналіз засвідчує, що попри активне вивчення проблеми 

конфліктів в соціальній психології, питання залишається далеким від 

повного розуміння, принаймні в галузі педагогічній. 

Таким чином, знання психологічних особливостей конфліктності 

взагалі дозволяє виявити закономірності деструктивного педагогічного 

спілкування, і навпаки, специфіка конфлікту у навчально-виховному 

процесі поглиблює розуміння феномену конфлікту загалом. Саме в 

педагогічній взаємодії особливо актуальним стають психологічні засоби 

подолання деструктивних конфліктів. 
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РОЗВИТОК ВЗАЄМОСТОСУНКІВ У ПОДРУЖНІЙ ПІДСИСТЕМІ 

Останнім часом проблема взаємин у родині значно привертає увагу 

дослідників, адже сімейні стосунки – це сфера життя, завдяки якій людина 

може розвиватись та самовдосконалюватись. Встановлено, що для 

нормального соціального та емоційного розвитку людині необхідно 

відчувати підтримку значущої людини. 

Нинішні дослідження у психології по сімейних проблем свідчать, що 

у сучасних родинах часто спостерігається непорозуміння між подружжям, 

конфліктні ситуації, а інколи й агресивні випади один проти одного. Це 

спричинює неможливість вибудувати міцні, довготривалі стосунки та 

демонструє відсутність емоційної підтримки і як наслідок породжує 

проблеми у сімейних взаємостосунках.  

Подружні стосунки можуть впливати на особистісний розвиток 

партнерів як конструктивно, так і деструктивно, але так чи інакше вони 

відчувають почуття прив’язаності один до одного. Прив’язаність може 

формувати гармонійні стосунки у подружній підсистемі, які будуються на 

довірі, емоційній близькості, розумінні, а може й заважати формуванню 

близьких та довірливих стосунків, що у свою чергу породжує конфліктні 

ситуації та нерозуміння між подружжям. 

Англійський філософ К. Льюїс також вважав прив’язаність, 

романтичну закоханість, дружбу і милосердя різними видами більш 

загального явища – любові. Прив’язаність він визначав як найпростішу її 

форму. Основна умова прив’язаності полягає у тому, що предмет її 

повинен бути «своїм», давно або добре знайомим. Вчений вважає, що всі 
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властивості прив’язаності з двома кінцями: вони можуть породжувати і 

добро, і зло, оскільки у прив’язаність входять і любов-потреба, і любов-дар 

[2]. 

У психології дискусія про природу прив’язаності почалася на 

початку ХХ століття, а до середини 60-х років була розроблена комплексна 

теорія прив’язаності, яка об’єднала різні підходи. В основному ці теорії 

стосувалися причин формування емоційного зв’язку між немовлям і 

матір’ю. У сферу близьких взаємин дорослих людей ідеї теорії 

прив’язаності проникли у кінці 80-х роках. [3]. А у спеціалізованих 

словниках (психологічних і психоаналітичних) термін «прив’язаність» 

з’явився лише у кінці 1990-х років. 

Очевидно, що для більшості людей подібною людиною є 

безпосередньо матір. Об’єкт прив’язаності є для індивіда базою безпеки 

для дослідження світу, а також гарантом захищеності та впевненості. 

Однак необхідно відзначити, що кровна спорідненість не грає головної 

ролі: при відсутності біологічної матері, її роль, у тому числі і як об’єкта 

прив’язаності, може виконувати будь-яка людина, здатна встановити 

взаємини близької прив’язаності з дитиною [1].У подальшому житті 

об’єктом прив’язаності може стати вчитель, одноліток, коханий та ін. 

За відносної вираженості та диференціації суб’єкт-об’єктних взаємин 

у контексті теорії прив’язаності розрізняються додаткові і реципрокні (або 

взаємні) варіанти прив’язаності. При першому варіанті одна людина 

відчуває себе об’єктом прив’язаності, приймаючи любов і залежність 

іншої, яка є «носієм» і «джерелом», тобто суб’єктом прив’язаності. При 

другому варіанті стосунки прив’язаності є взаємними, і обидва партнера у 

рівній мірі є і відчувають себе об’єктами та суб’єктами прив’язаності. У 

якості прикладу таких взаємних, або реципрокних, стосунків зазвичай 

наводяться подружні стосунки, у яких обидва партнери рівноправні. 

Що стосується материнської любові, то вона характеризується 

додатковими стосунками прив’язаності: оскільки мати не потребує 



 28 

захисту, підтримки та забезпечення своєї безпеки з боку своєї дитини, вона 

найчастіше виступає як об’єкт прив’язаності, а дитина – як її суб’єкт. 

Сильна прив’язаність до батьків дає дитині можливість розвинути базову 

довіру до світу і позитивну самооцінку. Встановлення того чи іншого типу 

прив’язаності впливає на подальший розвиток дитини, на формування її 

особистості, а також майбутні романтичні стосунки. 

Підводячи підсумки аналізу накопичених наукових даних щодо 

феномену психологічної прив’язаності, слід зазначити, що почуття 

прив’язаності – це прагнення до встановлення емоційної близькості і 

бажання цю близькість зберегти. Прив’язаність являє собою 

багаторівневий феномен, який можна розглядати: 1) як потребу у 

виживанні та безпеці; 2) як певний склад когнітивної, емоційної і 

поведінкової сфер, обумовлений адаптацією до умов раннього виховання 

(тип особистості); 3) як почуття – результат тривалої взаємодії – головною 

складовою якого є довіра і прагнення до контакту з об’єктом 

прив’язаності; 4) як емоційний зв’язок (стосунки); 5) як поведінкову 

модель (стратегію); 6) як спосіб переробки інформації; 7) як установку; 8) 

стадію розвитку стосунків, а також 9) як здібність. Це тісний емоційний 

зв’язок між двома людьми, що характеризується взаємною увагою, 

чуйністю і бажанням підтримувати близькі стосунки. Одне з 

найважливіших соціальних психологічних якостей. 

Аналіз феномену прив’язаності проводиться у різних галузях 

психологічної науки і на різному рівні. На макрорівні прив’язаність 

досліджується з точки зору еволюції; на мікрорівні (молекулярному, 

клітинному) розглядаються складні взаємозв’язки нейробіології і 

поведінки прив’язаності у людини і тварин; на проміжному (мезорівні) 

вивчається раннє формування індивідуальних відмінностей у поведінці 

прив’язаності і подальший вплив особистісних особливостей на характер 

міжособистісних взаємин. 
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ПРОФЕСІЙНЕ САМОВИЗНАЧЕННЯ ЯК ПСИХОЛОГІЧНА 

ПРОБЛЕМА 

Проблема оптимального визначення особистістю свого професійного 

майбутнього є кардинально важливою як для кожної конкретної людини, 

так і для всього суспільства в цілому. 

Людина розвивається як особистість у процесі діяльності, що 

здійснюється у соціумі. Найважливішим компонентом такого розвитку є 

самовизначення особистості. Самовизначення саме по собі передбачає 

певну діяльнісну активність. Як відзначає В.В. Гулякіна [1], у терміні 

«самовизначення» закладена дія, що спрямована на пошук. Визначити – 

означає встановити, знайти істотні ознаки будь-якого об’єкта або явища. 

Мова йде про результати, підсумки конкретного процесу пошуку – 

визначення. Перша частина слова («само») вказує на особливості процесу 

пошуку: він здійснюється свідомо (людина як суб’єкт самовизначення 

визначає мету, находить засоби, реалізує, коректує, оцінює) і самостійно 

(людина спирається на особистісні досягнення, що набуті до цього 

моменту, внутрішній світ у цілому). 
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Професійне самовизначення виступає однією з необхідних форм 

самовизначення особистості у цілому. Є значна кількість економічних, 

соціологічних і психолого-педагогічних досліджень, що присвячені його 

змісту (В.О. Бодров; М.Р. Гінзбург; Є.І. Головаха; О.В. Карпов; 

Є.О. Клімов; І.С. Кон; О.І. Кудрявцев; Л.К. Марков; М.С. Пряжніков; 

З.І. Рябікіна М.Х. Тітма; О.Р. Фонарьов, В.Ю. Шегурова). Їх аналіз 

дозволяє акцентувати складність самого феномена професійного 

самовизначення. 

Разом з розкритим поняттям «самовизначення», розгляд 

професійного самовизначення пов’язаний і з трактуванням поняття 

«професія». Зупинимось на визначенні, що було введене А.К. Марковою, 

згідно якого «професії – це форми діяльності, що історично виникли, є 

необхідними суспільству, для реалізації яких людина повинна володіти 

сумою знань і навичок, мати відповідні здібності та професійно важливі 

якості» . Відповідно, змістом професійної діяльності, як будь-якої іншої 

діяльності, є, перш за все, образи бажаного майбутнього, результати (цілі) 

у свідомості суб’єкта, особливості його саморегуляції, володіння 

відповідним оснащенням (засобами), особливості усвідомлення себе своїх 

особистісних якостей і свого місця в системі професійних відносин. 

Основою професійного становлення і розвитку є професійне 

самовизначення. Самовизначення у професійній діяльності, очевидно, 

передбачає орієнтування суб’єкта в її змісті. 

За останні десятиріччя значно зріс інтерес дослідників до проблем 

професійного самовизначення та професійної орієнтації учнівської молоді. 

Зазначимо у вітчизняних дослідженнях є чимало напрацювань у галузі 

теорії і практики підготовки молоді до професійного самовизначення, в 

основі яких лежить особистісно-орієнтований підхід. Проведений аналіз 

досліджень Л. Йовайша, Є. Климова, В. Назімова, В. Рибалко, В. 

Сидоренко, В. Синявського – підготовки особистості до професійного 

самовизначення свідчать, що дану проблему вчені розглядають у контексті 
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значно ширшого поняття «професійний розвиток особистості» При цьому 

професійне самовизначення старшокласника, на думку Є. Климова, є 

важливим і обов’язковим етапом цілісного розвитку особистості. Крім 

того, в останні десятиліття поняття «професійний розвиток особистості» 

вчені В. Поляков, Н. Побірченко, М. Пряжніков, В. Рибалко, В. Сидоренко, 

С. Чистякова тлумачать як процес формування ставлення особистості до 

себе як суб’єкта майбутньої професійної діяльності, що передбачає 

готовність людини до ефективної професійної діяльності та самореалізації 

у ній, успішної адаптації до вимог ринку праці та за необхідності зміни 

професії [2, с. 128]. 

На думку В. Васильєва, можна виділити ряд характерних ознак, які 

істотно вплинули на особливості професійного самовизначення сучасної 

молоді, а саме: динамічність ринкового середовища, яка не забезпечує 

сталості сформованих у особистості стратегій самореалізації в конкретній 

професії та в різних сферах життя; домінуюча активність особистості і 

свобода вибору напряму професійного зростання, та, водночас, повна 

відповідальність за власний вибір; розуміння особистістю соціальної 

справедливості не як рівності прибутків, а як рівності шансів на суворе 

дотримання правових та моральних правил ділової активності; повага до 

добробуту людини, підґрунтям якого є особистий талант, напружена праця 

та творча професійна самодіяльність; економічний зиск вчинків 

особистості у різних сферах життєдіяльності; індивідуалізм, самостійність, 

готовність до ризику, певна жорстокість і навіть агресивність при захисті 

та реалізації власних інтересів [3, с. 56]. 

Професійне самовизначення старшокласника також тісно 

пов’язується з професійним розвитком особистості і в працях К. 

Платонова. Відомий вчений у галузі професійної орієнтації стверджує, що 

процес розвитку особистості як суб’єкта професійної праці тісно 

пов’язаний зі становленням професійного самовизначення. Останнє ж є 

критерієм успішності початкового етапу професійного розвитку людини. 
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Професійне самовизначення – це одна з провідних форм 

самовизначення особистості у цілому. Воно є багатокомпонентним і 

багаторівневим процесом пошуку суб’єктом сенсу професійної діяльності, 

що ним здійснюється. Професійне самовизначенням як структурне 

утворення включає низку компонентів, які можна об’єднати у три групи: 

когнітивні, емоційні та поведінкові. 

На реалізацію професійного самовизначення здійснюють вплив 

ціннісні орієнтації особистості, система її уявлень про себе та про 

професію, ставлення до професії та людей відповідної професії. 

Професійне самовизначення не закінчується вибором професії, а 

продовжується протягом всієї активної трудової діяльності людини і 

підготовки до неї. 

Реалізація професійного самовизначення пов’язана з низкою 

труднощів, що обумовлюється впливом трьох груп різнопланових 

чинників. Перша – чинники соціального впливу на формування соціальних 

очікувань і ціннісних орієнтації людей. Друга – особистісні чинники 

(схильності, здібності, інтереси, психофізіологічні та соціально-

психологічні якості людей, рівень їх загальноосвітньої і професійної 

підготовки). Третя – чинники, що пов’язані із характером вимог 

суспільства до професії, трудової діяльності, а наприкінці – й до самої 

людини. 

Вивчення закономірностей внутрішнього психологічного підґрунтя 

професійного самовизначення у межах проблеми професійного вибору 

пов’язується у сучасній психології з розумінням цього вибору у контексті 

життєвого і особистісного самовизначення, з пізнанням молодою людиною 

себе, свого місця у світі, аналізом своїх особистісних ресурсів та 

співвідношенням їх з вимогами професії.  
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СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНІ УМОВИ ПРОФЕСІЙНИХ 

ЯКОСТЕЙ МАЙБУТНЬОГО ПСИХОЛОГА 

Інноваційні перетворення в Україні передбачають якісне 

вдосконалення системи професійної підготовки фахівців у галузі 

психології. Професійне навчання та підготовка майбутніх психологів має 

проводитися на найвищому рівні, оскільки від випускників залежить 

актуальний стан справ у соціально-політичному, соціально-економічному 

та соціально-культурному вимірах життя українського суспільства у 

найближчі десятиріччя. Це, в свою чергу, вимагає не лише професійно 

значущих знань та якостей, а й високого рівня професійної компетентності 

та особистісних творчих здібностей. 

Проблема чинників та факторів якісної професійної підготовки 

майбутніх психологів є достатньо актуальною у освітній і практичній 

діяльності. Сучасний ринок праці є зацікавленим у висококваліфікованих 

та компетентних молодих фахівцях, таких, що володіють не лише набором 

предметних знань, а й досвідом їх реалізації у відповідній практичній 

діяльності. 
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Професійна непідготовленість до виконання професійних обов’язків 

не дозволяє випускникам реалізувати свій творчий потенціал, 

перешкоджає якісному виконанню покладених на них суспільством та 

професією функцій. Очевидними стають потреба у наближенні програм 

професійної підготовки майбутніх фахівців-психологів до актуального 

запиту суспільної практики та потреба у актуалізації сутнісних сил самих 

студентів як суб’єктів власного професійного становлення та розвитку. 

Велике значення для психолога мають комунікативні якості його 

особистості: вміння розуміти інших людей і психологічно коректно 

впливати на них. Психолог повинен вміти працювати з людьми, 

розбиратися в характерах, володіти не тільки психологічними знаннями, а 

й психологічної інтуїцією. Комунікативними якостями психолога, 

важливими для його професійної діяльності, вважаються привабливість, 

товариськість, тактовність, ввічливість, вміння слухати і зрозуміти іншу 

людину.  

Серед основних компетенцій, яких потребує сучасне життя 

(соціальних, полікультурних, інформаційних, саморозвитку та самоосвіти) 

вчені звертають увагу накомунікативну компетентність, як певну здатність 

психолога здійснювати різноманітні взаємодії із суб’єктами професійної 

діяльності. Ця здатність, на думку багатьох дослідників (A.M. Акулін, 

O.A. Андрусевич, І.Л. Берегова, О.В. Гудименко, Т.В. Євтушенко та ін.) є 

першорядною у психологів-практиків. Відсутність або слабка 

сформованість комунікативної компетентності призводить до накопичення 

ситуацій невдачі, значно знижає задоволеність від професії, поступово 

руйнує професійну мотивацію психолога. Натомість інтенсифікація 

комунікацій у професійній діяльності психолога, дозволяє говорити про 

комунікативність і як компетенцію, і як професійно-важливу якість, яка 

врешті стає професійно-вираженою особистісною якістю психолога. 

Дослідник М.С. Каган вважає, що при характеристиці ключових 

компетенцій важливим є врахування п’яти основних потенціалів, якими 
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повинна володіти особистість. Це пізнавальний, морально-етичний, 

творчий, комунікативний і естетичний потенціали, що задають 

спрямованість процесу розвитку особистості [2, с. 328]. 

У процесі професійного становлення та розвитку особистісні якості 

психолога трансформуються під впливом професійних вимог. 

Професійний психолог не може чинити не адекватно ситуації. Професійна 

позиція поряд з професійними засобами діяльності наповнена і 

професійними, і особистими якостями людини. Багато в чому особисті та 

професійні якості психолога збігаються, поділ завжди умовно. Особиста 

позиція може вибудовуватися на основі професійних знань, умінь. 

Необхідною ж для ефективного функціонування є здатність адекватно 

займати і міняти позиції в процесі будь-яких видів діяльності [1]. 

Актуальність означеної проблеми визначається важливим значенням 

процесу спілкування у професійній діяльності психолога. Сукупність 

професійно важливих якостей та особистісних особливостей, що 

складають комунікативну сферу психолога, відображає рівень його 

професійної підготовленості і зрілості і є критерієм успішності в 

діяльності. 

Таким чином, основою успішної професійної діяльності психолога, 

на нашу думку, є високий рівень розвитку особистості фахівця, який в 

свою чергу є умовою, що забезпечує можливості системного бачення 

професійної діяльності, побудови концепції своєї професійної діяльності та 

її подальшого розвитку. 

Література 

1. Кабиров Ф.З. Подход к проблеме формирования феномена 

профессионализма практического психолога в системе вузовской 

подготовки / Ф.З. Кабиров // Прикладная психология. – 2002. – № 2. – С. 

54-65. 

2. Каган М.С. Человеческая деятельность: опыт системного анализа / 

М. С. Каган. – М.: Политиздат, 1974. – 428 с. 

 



 36 

А.А. Ніколаєва, 

студентка спеціальності «Психологія» 

Миколаївського міжрегіонального інституту 

розвитку людини ВНЗ Університету «Україна» 

ПСИХОЛОГІЧНІ МОТИВИ ФОРМУВАННЯ УПРАВЛІНСЬКОЇ 

ТВОРЧОСТІ КЕРІВНИКА 

Розвиток управлінської творчості керівника зумовлений 

необхідністю підвищення ефективності діяльності всієї організації та 

розвитком самого управлінця і його підлеглих. Ефективне виконання 

управлінської діяльності вимагає використання як рутинних, 

алгоритмізованих управлінських методів та дій, так і нешаблонних, 

нестандартних підходів до врахування ситуаційних та індивідуально-

психологічних характеристик управлінського завдання. Це 

ускладнюється динамічними змінами, що постійно відбуваються в 

суспільстві, і вимагають від управлінця саморозвитку та 

самовдосконалення. Тому перед психологічною наукою стоїть завдання 

пошуку та вивчення критеріїв управлінської творчості управлінця з 

метою їх оптимального розвитку. 

Управління – це упорядкування змін, здійснюване взаємодіючою 

спільнотою для збереження її цілісності та рівноваги з навколишнім 

середовищем. Крім цього, управління означає процес, який збуджується 

взаємодіючою спільнотою, але здійснюється у сприймаючій і є 

внутрішнім механізмом впливу (тиску) змісту на форму. Аналіз 

управлінської діяльності як замкнутого в собі модуля створює теоретичні 

засади для пояснення потреби у специфічному соціально-автономному 

прошарку у вигляді елітного і привілейованого «класу» управлінців, 

адміністраторів, управлінців з їх виключними особистісними рисами і 

якостями, з напівмістичними здібностями [1]. Більшість вчених 

пов’язують творчість управлінця з постановкою і творчим розв’язанням 

управлінських задач. При цьому управлінська задача визначається як 

евристичне ядро управлінського процесу. Творчість в діяльності 
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управлінця – це усвідомлена, цілепокладальна, активна діяльність, 

спрямована на високоефективне розв’язання управлінських задач. 

Управлінська творчість керівника – це творча діяльність, спрямована 

на розв’язання задач, для яких характерна відсутність у предметній сфері 

або лише в суб’єкта управління не тільки способу розв’язання, але і 

необхідних для його розробки відповідних предметно-специфічних знань. 

Для подальшої розробки способу розв’язання задач у ході управлінської 

творчості керівник усвідомлює нові для нього знання як орієнтувальну 

основу. З самого початку управлінець знаходиться у стані невизначеності 

щодо певної можливості розробки нових знань для розв’язання задачі; 

невизначеність зумовлена відсутністю яких-небудь інших знань, які 

детермінують цю розробку. 

При аналізі результатів дослідження ми поділили мотиви 

управлінської творчості на 7 груп: 1) соціально-професійні; 2) 

особистісно-розвивальні; 3) професійно-кар’єрні; 4) матеріально-

професійні; 5) професійно-освітні; 6) власне творчі; 7) морально-

професійні. 

Отримані результати свідчать про те, що у керівників з високим 

рівнем розвитку управлінської творчості система мотивів структурована і 

відсутні мотиви власне творчі, мінімально представлені професійно-

кар’єрні (10%) і матеріально-професійні (14%). У групі управлінців з 

середнім рівнем розвитку управлінської творчості максимально 

представлені матеріально-професійні мотиви (27%) та професійно-

кар’єрні (19%). У групі управлінців з низьким рівнем розвитку 

професійної творчості питома вага цих мотивів збільшується: 

професійно-кар’єрні – 33%, матеріально-професійні – 32%.  

Найменш представлені у групі управлінців з середнім рівнем 

розвитку управлінської творчості професійно-освітні (6%) і морально-

професійні (9%) мотиви. У групі управлінців з низьким рівнем розвитку 

управлінської творчості меншою мірою представлені мотиви соціально-
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професійні (4%) та особистісно-розвивальні (5%). 

Значне місце у процесі розвитку управлінської творчості керівників 

у соціальній сфері посідає вік та стаж роботи. Найвищий рівень розвитку 

головних критеріїв управлінської творчості виявлено у керівників зі 

стажем роботи 10-15 років, причому чим різноманітнішими є проблеми і 

задачі, розв’язані фахівцем, тим швидше і точніше приймаються рішення, 

тим більш виважені оцінки і ширший погляд на ситуацію. Найбільш 

продуктивним є вік від 35 до 50 років, а найбільше зростання творчості 

професіоналів припадає на 30-50 років. 

З’ясувалося, що управлінець з високим рівнем розвиток професійної 

творчості виявили себе як більш адекватні ситуації та актуальним 

умовам, точні, нетривіальні, а з середнім – менш своєчасні, точні, 

нетривіальні, з низьким – менш адресні, ще менш адекватні ситуації та 

актуальним умовам та точні. 

Водночас управлінці у сфері соціальної роботи повинні мати 

специфічні психологічні вміння, які зумовлюють ефективність 

міжособистісної взаємодії. Взаємодія є ефективною у тих управлінців, 

хто демонструє високий рівень управлінської творчості, і менш 

ефективною – з середнім та низьким рівнем.  

Головними ознаками ефективної взаємодії управлінців є: 

предметність (наявність спільної мети, яка зумовлює необхідність 

узгодження зусиль), експлікованість (доступність для реєстрації або 

стороннього спостереження), ситуативність (досить жорстка 

регламентація певними умовами) рефлексивна багатозначність 

(можливість вияву як усвідомлюваних, так і неусвідомлюваних намірів). 

Взаємодія управлінців у процесі своєї діяльності може виявлятися у 

вигляді співробітництва, кооперації та конкуренції. 
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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ПРОБЛЕМИ ДОМІНУВАННЯ 

В РОДИНІ 

Актуальність проблеми пов’язана з потребою вивчення сімейної 

проблематики домінування в родині, зумовлена загальною кризою сім’ї, 

яку відзначають педагоги, психологи, соціологи, демографи. Ця криза є 

доволі поширеною, виявляється у кількісних показників народжуваності 

дітей, значна кількість розлучень, проблемних сімей та якісних показниках 

сім’ї, психологічні проблеми членів сім’ї.  

Психологогічні особливості проблеми домінування в родині, 

займалося багато вчених, зокрема Антонюк О.В., Суслова Т.Р., Най Р.І., 

Лекторська Є.В., К.Ліннея., Альошина Ю.Є., Голод С.І., Роллінгз Є.М., 

Хаас Л. та інші.  

У класифікаціях К. Ліннея родинні ранги були відсутні (тільки роди, 

ряди і класи) [3, с. 35; 8, с. 54]. Значний сплеск активності з опису і 

визнання родин відбувся на початку 19 ст. Родини є головним об'єктом 

аналізу в таксономічних ревізіях як на рівні аналізу родинних стосунків 

родів, так і при вивченні структури родинних стосунків в межах рядів 

(порядків). Родина — соціальна група, яка складається з чоловіка та жінки, 

які зазвичай перебувають у шлюбі, їхніх дітей (власних або прийомних) та 

інших осіб, поєднаних родинними зв'язками з подружжям, кровних 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B0%D1%80%D0%BB_%D0%9B%D1%96%D0%BD%D0%BD%D0%B5%D0%B9
http://ua-referat.com/%D0%93%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B4
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B0%D1%80%D0%BB_%D0%9B%D1%96%D0%BD%D0%BD%D0%B5%D0%B9
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родичів, і здійснює свою життєдіяльність на основі спільного 

економічного, побутового, морально-психологічного укладу. 

Сімейні конфлікти – це протиборство між членами сім’ї на основі 

зіткнення протилежно направлених мотивів і поглядів. Перш за все, 

сімейні конфлікти відрізняються особливим предметом, специфіка якого 

обумовлена унікальністю сімейних відносин. Стабільності подружніх 

відносин часто та сімейних конфліктів є важливим показником 

стабільності шлюбу. У нестабільних подружніх відносинах виявляються 

систематичні зіткнення, сварки, емоційна напруга – явища, що є основою 

несприятливого прогнозу перспектив збереження і розвитку сім’ї, 

важливим є з’ясування питання про умови стабільності подружніх 

відносин, забезпечення яких дозволяє водночас попереджувати сімейні 

конфлікти. 

Подружні взаємини, сукупність соціально регламентованих відносин 

між шлюбними партнерами. Вони є частиною сімейних і водночас значно 

розрізняються за змістом, функціями, структурою від відносин любові.  

Потреби чоловіка та жінки ці категорії для різних людей можуть по-

різному переломлюватися. Деякі чоловіки і жінки скажуть абсолютно 

щиро, що їм не потрібно виконання тієї чи іншої потреби. Деяким людям 

здається, що потреба, яку вони повинні задовольняти по відношенню до 

свого подруга, значно більше потрібна їм самим. Однак переважна 

більшість людей кожної статі погоджується, коли мова заходить про 

подружні стосунки, що перераховані вище потреби – це їх найглибші 

потреби. Якщо потреби чоловіків і жінок так різняться, то немає нічого 

дивного в тому, що людям важко пристосуватися до подружнього життя. 

Чоловік може мати добрі наміри задовольняти потреби своєї дружини, але 

якщо він вважає,що її потреби подібні з його власними, то його спіткає 

невдача. І навпаки, невдача спіткає жінок, які вважатимуть, що чоловікам 

подобається те ж сааме ласкаве ставлення, яке так приємно їм самим. 
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Підбиваючи підсумки, можемо зазначити, що сучасна родина, її 

особливості, структура, функції, її вплив на формування особистості 

надають дуже багатий матеріал для психологічних досліджень. 

Досліджую чи різні сім’ї – проблемні, аномальні, нетипові тощо, 

констатуючи, можливо, певні негативні тенденції, слід все ж пам’ятати про 

те, що кожна родина володіє внутрішніми ресурсами та потенціалом для 

розвитку. Будь-який кризовий момент не обов’язково має виключно 

негатив незначення, а дозволяє сім’ї, усвідомивши та асимілювавши 

власний досвід. 
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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ ЛІДЕРСТВА 

ДЛЯ МЕНЕДЖЕРІВ ІЗ ПРОДАЖУ 

Лідерство, як один із способів диференціації групи, виникає в 

результаті спілкування і взаємодії індивідів у складі групи і стає складним 

психологічним феноменом, в якому певним чином фокусуються і 

виявляються найважливіші характеристики групового розвитку. 

Лідером є такий член малої групи, який висувається в результаті 

взаємодії членів групи для організації групи при вирішенні конкретної 

задачі. Він демонструє більш високий, ніж інші члени групи, рівень 

активності, участі, впливу в рішенні даного завдання. Таким чином, лідер 

висувається в конкретній ситуації, приймаючи на себе певні функції. 

Решта членів групи приймають лідерство, тобто будують з лідером такі 
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відносини, які припускають, що він буде вести, а вони будуть відомими [1, 

с. 56]. 

З'ясувати дійсні можливості лідера – значить з'ясувати, як 

сприймають лідера інші члени групи. Міра впливу лідера на групу також 

не є величиною постійною, при певних обставинах лідерські можливості 

можуть зростати, а при інших, навпаки, знижуватися. Іноді поняття лідера 

ототожнюється з поняттям «авторитет», що не цілком коректним: 

звичайно, лідер виступає як авторитет для групи, але не всякий авторитет 

обов'язково означає лідерські можливості його носія. Лідер повинен 

організувати вирішення якоїсь задачі, авторитет такої функції не виконує, 

він просто може виступати як приклад, як ідеал, але зовсім не брати на 

себе рішення задачі. Тому феномен лідерства – це дуже специфічне явище, 

що не описується ніякими іншими поняттями [2, с. 16]. 

Кожен член групи у відповідності зі своїми діловими і 

особистісними якостями, внеском у спільну справу, розвиненістю почуття 

обов'язку і відповідальності, завдяки визнанню групою його заслуг і 

здатності впливати на оточуючих займає певне положення в системі 

групової організації. Групова структура з цієї точки зору являє собою 

своєрідну ієрархію статусів її членів. 

Проблема лідерства та керівництва – одна з кардинальних проблем 

соціальної психології. Вона стосується не тільки питань інтеграції групи, 

але і психологічно описує суб'єкта цієї інтеграції. 

Лідерство, як і керівництво стало об'єктом досліджень на початку 20-

х років ХХ століття, коли почав проявлятися інтерес до управління як до 

науки. Ранні дослідження мали на меті виявити загальні якості або 

особистісні характеристики ефективних керівників. Однією з ранніх теорій 

є «теорія рис» (особистісна теорія лідерства), іноді називається 

«харизматичною теорією», від слова «харизма», тобто «благодать», яка в 

різних системах релігії інтерпретувалася як те що, зійшло на людину. 

Виходить з положень німецької психології кінця XIX – початку XX ст. і 
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концентрує свою увагу на вроджених якостях лідера. Відповідно до цієї 

теорії лідером може бути тільки така людина, яка має певний набір 

особистісних якостей або сукупність певних психологічних рис [3, с. 280]. 

Харизматична теорія. Харизма – божа благодать, здатність впливати 

на інших людей, не докладаючи великих зусиль. Харизма залежить від 

культури. 

Теорія рис. Лідером стає той, хто володіє відповідними якостями, 

необхідними для діяльності лідера. Хоча сама концепція утопічна, але не 

відмирає і породила багато концепцій. 

Ситуативна концепція лідерства. Лідер породжується ситуацією. 

Елементами ситуації стає зміст завдання, які виконує група. Лідер – дуже 

тонко відчуває групову динаміку і реагує на неї. 

Функціональна концепція. У кожної групи є багато функцій, в 

кожній групі життя протікає за різними напрямками. Реалізація по різних 

функціях може очолюватися різними членами групи. Виділяють лідерів 

ділових, емоційних, інтелектуальних, лідерів-гумористів, лідерів хобі [3, с. 

222]. 

Американський дослідник К. Берд склав список, в якому фігурували 

– ініціативність, комунікабельність, почуття гумору, ентузіазм, 

впевненість, доброта, дружелюбність [4]. 

Пізніше Р. Стокділл додав ще пильність, популярність, 

красномовство та ін. Хоча жодна з рис не займає значного місця в 

характеристиці лідера, проте вони в характеристиці лідера присутні [2, с. 

87]. 

У практиці експериментальних досліджень названі такі типи лідерів: 

лідер-організатор, лідер-ініціатор, лідер-ерудит, лідер-генератор 

емоційного настрою, лідер емоційного тяжіння, лідер-умілець. Багато з 

цих характеристик можуть бути з успіхом віднесені і до керівника [2, с.93]. 
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Наявність численних теорій стилів керівництва та лідерства показує, 

що велику соціальну систему суспільства, яка є живим організмом важко 

змоделювати і описати. 
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АРТ-ТЕРАПІЯ ЯК ЗАСІБ РОЗВИТКУ ЕМОЦІЙНОГО ІНТЕЛЕКТУ 

СТАРШОКЛАСНИКІВ 

Виходячи з того, що емоційний інтелект на відміну від академічного 

чи загального інтелекту формується як в процесі навчання, так і в процесі 

життєдіяльності певною мірою стихійно, а в спонтанному сімейному 

вихованні виявлення емоцій може або контролюватись і певним чином 

стримуватись в даній конкретній родині, або, навпаки, бути повністю 

занедбаним, виникає необхідність його цілеспрямованого формування. 

Наше звернення до арт-терапії, як засобу розвитку EQ особистості 

старшокласників зумовлене: 

 - по-перше тим, що «методи арт-терапії відповідають, – на думку 

О.Л. Вознесенської, – очікуванням, традиціям клієнтів в Україні, для яких 

характерна орієнтація на емоційно-образне переживання» [2, с.379]);  
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- по-друге, психофізіологічними особливостями особистості старших 

підлітків (старшокласників), що уможливлюють їхню «спроможність» до 

аналітичної роботи над власним особистісним «емоційним матеріалом»;  

- по-третє, запитами старшокласників, зорієнтованих на 

психокорекцію та розвиток емоційної особистісної складової і 

пропрацювання неусвідомлюваних психологічних проблем; 

- по-четверте, врахуванням й самої психофізіології творчості – 

визначає динаміку пізнання; співвідношення абстрактно-логічного і 

просторово - образного, аналітичного й синтетичного, дискретного й 

симультанного мислення, що розкриває й самі можливості арт-терапії;  

- по-п’яте, самим впливом емоцій на творчу діяльність (творче 

мислення).  

- по-шосте, психотерапевтичним ефектом методу арт-терапії, 

методом корекції й розвитку EQ особистості. Адже рушійною силою 

творчості є бажання особистості втілити в художній формі свій 

особистісний досвід переживання емоцій.  

Метод арт-терапії (лат. аrs – мистецтво, therapeia – лікування) у 

різних психологічних джерелах розглядається як «метод психотерапії, що 

використовує для лікування та психокорекції художні прийоми та 

творчість, а саме: малювання, ліплення, музику, фотографію, кінофільми, 

книги, акторську майстерність тощо», як «один з видів психотерапії, що 

передбачає терапію із залученням суб’єкта до мистецтва» [4, с.38], як 

метод розвитку та зміни свідомих та несвідомих сторін психіки 

особистості за допомогою різних форм та видів мистецтва, як метод, в 

якому творча діяльність використовується як засіб впливу на стан та 

самопізнання особистості, чи як метод лікування нервових і психічних 

захворювань засобами мистецтва та самовираження в мистецтві [1, с.25]. 

Відтак метод арт-терапії передбачає психотерапію за допомогою 

використання методів творчого самовираження, що дає змогу звільнитися 
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особистості від внутрішніх переживань, «експериментувати зі своїми 

почуттями й виражати їх на символічному рівні» [3, с.219].  

 Емоційна сфера психіки у старшому шкільному віці (15-18 років) 

перебуває у критичному стані в тому розумінні, що протягом цього 

вікового періоду формується змістовий базис спрямованості особистості 

(ціннісних орієнтацій, переконань, світогляду, віри, диспозицій) 

посередництвом її рефлексивного аксіологічного (ціннісно-орієнтаційного) 

самовизначення, вирішально-визначальним фактором якого є емоційні 

переживання. Перспективи й плани щодо майбутнього дорослого життя 

утворюють «афективний центр» у психіці старшокласника, навколо якого 

починають «обертатись» всі його інтереси, вчинки, діяльність. За умови 

нормального стану й розвитку емоційної сфери психіки, емоційні 

переживання учнів старших класів стають багатшими за змістом, 

яскравішими і глибшими. Це – сприятливий фактор вдосконалення 

аксіологічної вибірковості та диференційованості його стосунків у соціумі 

та міжособистісних взаємин. Зокрема, дружба сповнюється емоційно 

забарвленим морально-етичним змістом – щирою альтруїстичною 

приязню, вірністю, співчутливою емпатійністю тощо. Розширюється коло 

емоційно забарвлених предметів і поглиблюються вектори їх осмислення 

(інтелектуального опрацювання). Ефективності таких інтелектуально-

когнітивних процесів сприяє інтенсивний розвиток мисленнєвих операцій 

(аналізу і синтезу, абстрагування, порівняння, узагальнення) учнів старших 

класів. Істотною складовою цього розвивального процесу може і має бути 

рефлексоване осмислення суб’єктом своїх проблемних дихотомій «хочу-

маю», «прагну-можу», інтенція якого – конструктивна, скерована у бік 

сприяння бажаному, саморегуляція цього змісту.  

Таким чином, незалежно від конкретних форм обговорення 

зображувальної продукції та інших аспектів арт-терапевтичного процесу, 

основне завдання, яке вирішується в арт-групі полягає в тому, щоб сприяти 

особистості старшокласника усвідомити зміст свого внутрішнього 
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емоційного світу, його зв’язок із власними емоційними реакціями та 

емоційною обізнаністю щодо проявів емоційної складової інших, настанов 

та мотивів їхніх емоційних реакцій, а відтак, розвивати уміння 

конструктивного емоційного відреагування.  
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ДЕВІАНТНА ПОВЕДІНКА, ЯК ДИСПОЗИЦІЯ 

ПІДЛІТКОВОГО ВІКУ 

Підлітки є однією із особливих категорій населення, які потребують 

неодноразової уваги під час навчання і виховання, а також індивідуального 

підходу для того щоб уникнути антисоціальних вчинків, які можуть 

перерости у кримінальну відповідальність. Підлітковий вік є перехідним у 

житті дитини. У цьому періоді ще спостерігаються специфічні, характерні 

для даного віку особливості психічного розвитку. 

Девіантна поведінка (від пізньолат. deviatio – відхилення) – це 

поведінка людини, що не відповідає прийнятим у суспільстві нормам і 

рольовим очікуванням [2; 3]. Девіація включає такі компоненти: девіант як 

носій девіантної поведінки; соціальна норма або соціальне очікування, що 

є критерієм оцінки поведінки як девіантної; соціальна група (у тому числі 

й суспільство в цілому), що реагує на дану девіантну поведінку [1].  
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Кордони поведінки з відхиленнями часто досить важко визначити. 

Зміни в суспільстві призводять до зміни норм, а отже, і видів поведінкових 

девіацій. 

Тому на соціальному рівні поведінка з відхиленнями – це одна з 

можливих форм взаємостосунків між суспільством і особою; це стійка 

поведінка особи, що відхиляється від найважливіших соціальних норм, 

заподіюючи реальну шкоду суспільству або самій особі, а також 

супроводжується її соціальною дезадаптацією. На особистісному рівні 

поведінка з відхиленнями проявляє себе як соціальна позиція особи, що 

виступає у формі девіантного стилю і способу життя. Вона призводить до 

реальної школи для самої особи або оточуючих людей, до конфлікту 

девіантної особи із соціальним оточенням та її соціальної дезадаптації [1]. 

Проблема поведінкових девіацій має міждисциплінарний характер. В 

праві під поведінкою з відхиленнями, розуміється протиправне, суспільно 

шкідливе діяння фізичної або юридичної особи, що тягне застосування 

правовідновлюючих заходів. Провідним критерієм правової оцінки дій 

індивіда є міра їх суспільної небезпеки. За характером і ступенем 

суспільної небезпеки діянь їх ділять на злочини, адміністративні та 

цивільно-правові делікти, дисциплінарні проступки. У соціальних науках 

розуміння поведінкового відхилення базується на уявленні про суспільну 

небезпеку або безпеку поведінки людини. Тому девіантною є будь-яка 

поведінка, що потенційно небезпечна для суспільства чи людей. Це 

відхилення як конкретних осіб, так і неформальних груп (наприклад, 

бандитських угрупувань), офіційних структур та умовних соціальних груп 

13 (наприклад, жіночий алкоголізм).  

Це також і низка соціальних відхилень – злочинність, пияцтво 

(алкоголізм), наркотизм, самогубство, бродяжництво, проституція, 

хуліганство, утриманство, корупція, бюрократизм, тероризм, расизм, 

геноцид, деструктивні культи. У психології девіантна поведінка – це 

відхилення від прийнятих в даному конкретно-історичному суспільстві 
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норм міжособистісних взаємин: дій, вчинків, висловлювань, що 

здійснюються в рамках психічного здоров’я. Девіант, відповідно до даного 

підходу, свідомо чи неусвідомлена прагне зруйнувати власну самоцінність, 

позбавити себе унікальності, не дозволити собі реалізувати наявні задатки.  

Девіантна поведінка може проявлятися в різних формах: 

– агресія; аутоагресія, суїцидальна поведінка; 

– зловживання речовинами, які викликають порушення психічної 

діяльності (алкоголізм, наркоманія, токсикоманія); 

– порушення харчової поведінки (переїдання, голодування); 

– аномалії сексуальної поведінки (девіації, перверзії); 

– надцінні психологічні захоплення – «трудоголізм», гемблінг, 

фанатизм, «паранойя здоров’я», колекціонування тощо; 

– надцінні психопатологічні захоплення: «філософічна 

інтоксикація», сутяжництво та кверулянство; 

– розлади потягів – клептоманія, дромоманія, піроманія тощо; 

– характерологічні та патохарактерологічні реакції (емансипації, 

групування, компенсації, опозиції, гіперкомпенсації тощо); 

– комунікативні девіації (аутизація, парааутизація, гіперспілкування, 

конформізм, псевдологія, нарцистична поведінка тощо); 

– аморальна та неестетична поведінка; 

– залежна поведінка[1].  

В.Д. Мєндєлєвіч описує й інші підходи: психіатричний підхід 

девіантні форми поведінки розглядає як преморбідні (дохворобливі) 

особливості особистості, що спричиняють формування тих чи інших 

психічних розладів і захворювань; етнокультурний підхід передбачає, що 

девіації слід розглядати крізь призму традицій того чи іншого 

співтовариства. Вважається, що норми поведінки, прийняті в одній 

етнокультурній групі або соціокультурному середовищі, можуть істотно 

відрізнятися від норм (традицій) інших груп (етнічних, національних, 

расових, конфесійних тощо); ґендерний підхід виходить з уявлення про 
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традиційність статевих стереотипів поведінки, чоловічу та жіночу модель 

поведінки [3].  

Девіантною поведінкою в рамках даного підходу може вважатися 

гіперфемінна чи маскулінна рольова поведінка, спотворення шаблонів 

ґендерного стилю; психосексуальні девіації як зміна сексуальних 

уподобань чи орієнтацій; психологічний підхід визнає поведінку 

девіантною, якщо вона не відповідає віковим шаблонам і традиціям. Це 

можуть бути як кількісні відхилення, відставання (ретардація) або 

випередження (акселерація) вікових поведінкових норм, так і їх якісні 

інверсії [3].  

Отже, девіантна поведінка підлітків є тим явищем, що визначатиме 

не лише розвиток окремої особистості, а й подальшу долю суспільства 

загалом. Тому існує гостра необхідність створення нових методів її 

профілактики і корекції. Така тривимірність дозволяє зміцнити 

особистість, забезпечити її необхідним досвідом задоволеності і 

субординації потреб. Розширюються і гармонізуються стосунки, 

особистість готується до успішного пристосування до соціально-

психологічних змін життя. Так же слід зазначити, що підлітки є однією із 

особливих категорій населення, які потребують неодноразової уваги під 

час навчання і виховання, а також індивідуального підходу для того щоб 

уникнути антисоціальних вчинків, які можуть перерости у кримінальну 

відповідальність. 
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МЕТОДИ ТА ФОРМИ ФІЗИЧНОЇ РЕАБІЛІТАЦІЇ ПАЦІЄНТІВ З 

ДЕГЕНЕРАТИВНИМИ ПРОЦЕСАМИ МІЖХРЕБЦЕВОГО ДИСКА 

Грижа диска – це наслідок хвороби – остеохондрозу хребта, тобто 

навіть якщо допустити операційне видалення грижі диска то хвороба як 

була, так і залишається. Причина, яка призвела до виникнення грижі диска, 

залишається хворим. Тому розглядати результати реабілітаційної терапії 

пацієнтів із грижами дисків можна тільки з погляду комплексного підходу. 

Якщо пацієнт вів такий спосіб життя, який привів його до утворення грижі 

диска, то повернення його й після курсу реабілітації, і після операції до тих 

же умов існування приведе до прогресування хвороби. 

Умови нормального функціонування хребта – це збереження його 

рухливості й сили навколишніх м'язів (м'язового корсета). Проблеми 

починають виникати при невідповідності навантажень, що падають на 

хребетний стовп, тим, що можуть витримати м'язи. Спочатку відбувається 

перенапруга м'язів, вони не гають відпочити, відновитися, починається 

їхній патологічний спазм - у одних з'явилися болі в спині (так званий 

міофасціальний болючий синдром і напруги). При триваючих 

навантаженнях (їзда в машині, тривалі статичні навантаження – стояння, 

сидіння, важка фізична праця і т.д.) м'язи не справляються зі своєю 

функцією й тоді починають страждати зв'язки - виникають їхні дрібні 

надриви, рубцювання, відкладання кальцію й результат – гіпертрофія й 

осіфікація. 
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На цьому етапі в пацієнта виникає болючий синдром у спині. 

Паралельно процесом дегенерації в м'язах і зв'язках відбувається 

збільшення навантаження на суглоби й диски. Суглоби гіпертрофуються, 

виникає артроз, який викликає біль у спині. При стійких болючих 

синдромах проявляється нездатність м'язів, зв’язок і суглобів витримувати 

щоденні навантаження, що лягають на хребет, збувається дегенерація 

диска, розрив фіброзного кільця і грижеутворення. Швидкість цього 

процесу, локалізація розривів фіброзного кільця залежать від їхніх 

факторів. Еластичність сполучної тканини залежить від генетично-

обумовлених її особливостей. Навантаження на хребетний стовп 

визначаються видом роботи, способом життя, масою тіла, віком, 

харчуванням і т.д. Отже й хвороба протікає у всіх по-різному й з різною 

швидкістю. У когось цей процес тривалий, а в когось виник гостро після 

підняття надмірної ваги або внаслідок травми. 

Залежно від стадії хвороби, строків виникнення грижі диска, стану 

хребетного каналу, тканин, що оточують, тому й варіюють види й етапи 

реабілітації. 

Головні принципи реабілітації таких пацієнтів – це своєчасність, 

комплексність, поетапність індивідуальність добору засобів і методів. 

Хвороба поперекового диска являє собою синдром, який може 

проявлятися найрізноманітнішими ознаками й симптомами. Аналізуючи 

вищесказане, можна дійти висновку, що грижа диска – наслідок хвороби – 

остеохондрозу хребта, має множинні форми прояву, тому всі хворі, що 

приходять на лікування різні, на різних стадіях хвороби й з різними 

можливостями компенсації. Тому й методи реабілітації застосовуються 

різні залежно від стану пацієнта, від стадії хвороби, строків виникнення 

грижі, стану хребетного стовпа, зв'язок, м'язів. В основному застосовується 

консервативна терапія й тільки в 20% випадків – хірургічне втручання (при 

явних симптомах стиснення кінського хвоста, коли йде порушення 

функцій органів малого таза, при стенозі хребетного каналу). Методи 
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фізичної реабілітації завжди повинні виконуватися в комплексі з 

медикаментозним лікуванням. До методів фізичної реабілітації відносяться 

ЛФК, масаж, лікувальне плавання, фізіотерапія. 

Лікувальна фізична культура при даному захворюванню 

застосовується враховуючи етапи хвороби фізичний стан і вік пацієнта. 

Фізіотерапія і лікувальне плавання використовується по загально 

прийнятим методикам. 

Таким чином, аналіз літературних джерел доводить, що 

дегенеративно-дістрофічні захворювання хребта достатньо поширене і 

веде до довготривалої затрати працездатності та ранньої інвалідизації, а 

також до тривалого курсу реабілітації. Ряд авторів Кунічев Л.В., Бєлая 

H.A., Васічкін В.І. пропонують виконувати масаж при грижі диску 

обмеженої ділянки спини у щадному режимі. Сітєль Л.Б. і Фокін В.Н. 

запропонували додати до цього плану масаж ураженої кінцівки. 

Експериментальна методика масажу передбачає в план включити масаж 

спини, м’язів задньої поверхні нижніх кінцівок і підошовної поверхні 

стопи, а при необхідності додається і масаж м’язів передньої поверхні ніг. 
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ЗАСТОСУВАННЯ МАГНІТОТЕРАПІЇ В ЗАГАЛЬНІЙ СИСТЕМІ 

ФІЗИЧНОЇ РЕАБІЛІТАЦІЇ ХВОРИХ НА ІШЕМІЧНУ ХВОРОБУ 

СЕРЦЯ 

Ішемічна хвороба серця (ІХС) стала серйозною соціальною 

проблемою, адже більша частина населення планети має ті чи інші її 

прояви. Ішемічна хвороба є однією з провідних причин інвалідності та 

смертності в світі. 40% молоді помирають від серцево-судинних 

захворювань, на частку ішемічної хвороби серця припадає приблизно 
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половина цієї цифри. Найчастіше перебувають хворі на ІХС у розквіті сил, 

і їхня здатність продовжувати роботу, повернутися до праці після 

перенесення інфаркту міокарда чи операції акортокоронарного 

шунтування (АКШ) має величезне значення як для них самих, так і для 

суспільства в цілому.  

Тим часом повернення таких пацієнтів до праці не відповідає 

клінічним ефективності медикаментозного лікування і реабілітації, за умов 

постійного збільшення кількості хворих та досить високої вартості їхнього 

лікування і реабілітації, низькі показники подальшого відновлення й 

працездатності цієї категорії хворих перетворюються на серйозну 

соціальну проблему [1]. 

 Проблема відновлення фізичної праце спроможності хворих у 

зв’язку з цим на ІХС набуває приорітетного значення. Розв’язування 

завдання ефективного відновлення здоров’я одужуючих пацієнтів з ІХС 

фахівці вбачають в індивідуально добовому фізичному навантаженні, 

поєднаному з застосуванням фізичних чинників природного та 

переформованого характеру та підтримуючої медикаментозної терапії.  

Самим ефективним серед фізичних методів відновного лікування є 

метод магнітотерапії. У неї значно менше протипоказань до лікувального 

застосування. Вона не викликає утворення інтенсивного ендогенного 

тепла, ефективна вже при малій інтенсивності, не є навантажувальною 

процедурою, особливо для осіб похилого віку, надає виражений вплив на 

патогенетичні механізми захворювання, дешево, широко доступна для 

хворих в будь-яких лікувально-профілактичних установах, а також для 

лікування хворих на дому [2].  

Отже, дослідження ефективності та доцільності застосування 

магнітотерапії у реабілітації при ІХС є актуальним завданням 

реабілітаційної галузі. Слід визначити, що лише комплексне застосування 

медикаментозних, фізичних, психологічних чинників, дозволить скоротити 
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строки відновлення і значно покращити якість життя хворого, що також є 

важливим завданням реабілітації.  

Ішемічна хвороба серця є основною проблемою в клініці внутрішніх 

хвороб, в матеріалах ВООЗ характеризується як епідемія ХХІ століття. 

Підставою для усього послужила зростаюча частота захворювань 

ішемічною хворобою серця людей у різних вікових групах, високий 

відсоток втрати працездатності, а також те, що вона є однією з провідних 

причин летальності.  

Під ішемічною хворобою серця розуміють патологічний стан, що 

розвивається при порушенні відповідності між потребою в 

кровопостачанні серце його реальних здійсненням. Головною причиною, 

що визначає розвиток ішемічної хвороби серця, є атеросклероз коронарних 

судин. Атеросклероз виступає як головна причина розвитку ішемічної 

хвороби серця.  

Магнітотерапія – метод, застосований на впливі на організм людини 

магнітними полями з лікувально-профілактичними цілями. За всю історію 

свого існування магнітотерапія знала багато підйомів і спадів.  

В останні роки інтерес до неї знову зростає, що можна пояснити 

цілим рядом причин. Велике значення для розвитку магнітотерапії має 

прогрес в сучасній діагностичній техніці, завдяки якій заведено наявність у 

магнітних полів вираженої біологічної активності, лікувальної і 

профілактичної дії. Цікава магнітотерапія ще й тим, що до теперішнього 

часу залишається деяка невизначеність наших знань і взаємодії магнітних 

полів з організмами і клітинами структурами, а також про те, як 

відбувається трансформація фізичної енергії магнітного поля в реакцію 

організму-цілісної високоорганізованої системи. 

Під впливом магнітних полів у макромолекул відбувається 

виникнення зарядів і зміна їх магнітної сприйнятливості. У зв’язку з чим, 

магнітна енергія макромолекул може перевищувати енергію теплового 

руху, а тому магнітні поля навіть у терапевтичних дозах викликають 
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орієнтацій ні та концентраційні зміни біологічно активних макромолекул, 

що відбувається на біохімічних реакціях і швидкості біофізичних процесів.  

Органи і системи організму по різному реагують на дію магнітного 

поля. За ступенем чутливості різних систем організму до магнітного поля 

перше місце займає нервове, потім ендокринна система, органи чуття, 

серцево-судинна, дихальна і кісткова система [3]. 

Дія магнітного поля на нервову систему характеризується зміною 

веління організму, його умовного-рефлекторної діяльності, фізіологічних 

процесів.  

Під дією магнітного поля, визначається синхронізація роботи 

секреторних клітин, поширення синтезу і вивчення нейросекрет з його 

ядер. Під впливом магнітного поля з індукцією малої інтенсивності 

знижується тонус церебральних судин, поліпшується кровопостачання 

мозку, відбувається активація азотистого і вуглеводно-фосфорного обміну, 

що підвищує стійкість мозку до гіпоксії.  

Таким чином, при допомозі змінного магнітного поля можлива 

корекція порушеної мозкової гемодинаміки при різних патологічних 

станах. Найбільш ефективною та найбільш щадною для роботи з 

кардіологічними хворими слід вважати магнітотерапію.  
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ОСОБЛИВОСТІ ВПРОВАДЖЕННЯ ЗДОРОВ’ЯЗБЕРІГАЮЧИХ 

ТЕХНОЛОГІЙ ФІЗИЧНОГО ВИХОВАННЯ У ВНЗ 

Останнім часом в Україні визначилася негативна тенденція до 

погіршення здоров’я зростаючого покоління через відсутність фізичних 

навантажень, які б не тільки задовольняли біологічну потребу в рухах, але 

й забезпечували належний тренувальний рівень. Сучасні науковці 

зазначають, що існуюча система фізичного виховання в Украйні не досягає 

поставленої мети – зміцнення здоров’я населення, оскільки спостерігається 

збільшення людей з хронічними захворюваннями. 

Отже, сьогодні, як ніколи, необхідно приділяти увагу зміцненню 

здоров’я студентської молоді, збільшенню кількості практичних занять з 

фізичної культури. Для вирішення цієї проблеми використовуються 

сучасні фізкультурно-оздоровчі технології. 

У практиці фізичного виховання студентів достатньо широкої 

популярності набули різні здоров’язберігаючі технології фізичного 

виховання: ігрові, навчання руховій діяльності, олімпійської освіти, 

рейтингового оцінювання, самостійних занять фізичними вправами, 

технології орієнтування студента на здоровий спосіб життя, сучасні 

фізкультурно-оздоровчі технології та ін. Знання засобів фізичного 

виховання дозволить викладачу обирати найефективніші з них і 

розробляти нові, відповідно до конкретно поставлених педагогічних 

завдань. 

Останнім часом фахівцями фізичного виховання використовуються 

здоров’язберігаючі технології в основу яких покладено:види рухової 

активності аеробної спрямованості: степ-аеробіка, фанкі-аеробіка, латина, 

хіп-хоп, сальса-аеробіка, танцювальна аеробіка;оздоровчі види гімнастики: 
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естетична гімнастика, шейпінг, калланетика, пілатес, стретчинг;види 

рухової активності силової спрямованості: бодібілдинг, фітнес, памп-

аеробіка;види рухової активності у воді: аквааеробіка; рекреативні види 

рухової активності: йога, тай-чі, цигун;засоби психоемоційної регуляції: 

аутогенне тренування. 

Також, наведемо приклади із сучасних здоров’язберігаючих 

технологій, що вдало впроваджені педагогами і вчителями фізичної 

культури: скейтбординг – екстремальний вид спорту, що полягає в катанні, 

а також у виконанні різних трюків на скейтборді; стритстайл – це 

особливий стиль швидких перегонів на дошках, стрибки вгору, під час 

яких скейт обертається навколо своєї вісі;фрістайл – це «танець на дошці», 

виконання трюків під ритмічну музику. 

Сьогодні скейтинг являє собою молодіжну субкультуру: видаються 

спеціальні журнали, серйозні фірми роблять якісне устаткування і різні 

аксесуари. Необхідно підтримати фахівця, вчителя-практика з Києва 

Ю. Петро, який оприлюднив свій досвід впровадження скейтбордингу як 

технології на заняттях фізичної культури із хлопцями і дівчатами, 

визначивши скейтбординг оптимальним, відповідаючим всім сучасним 

вимогам видом фізичного ґарту. 

Рівень фізичної підготовленості дівчат за результатами державних 

тестів значно підвищився – середній результат стрибків в довжину 

збільшився на 11см, човникового бігу покращився на 0,5 с. В дослідженні 

приймало участь 160 хлопців та дівчат щорічно. 

Також, прикладом вдалого використання здоров’язберігаючих 

технологій у галузі фізичної культури є бейсбол (софтбол). Бейсбол – 

спортивна гра з м'ячем, який б'ють битою. Різновид бейсболу із більшим 

м'ячем називається софтболом. Простота правил гри, досить значна 

кількість гравців, чітко виокремлені правила – це компоненти вдалого 

використання гри в процесі фізичного виховання студентів. Оптимальне 
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навантаження під час цієї досягається за рахунок чергування руху 

(відбивання, бігу, стрибку, кидка і ловіння) з відпочинком. 

Отже, впровадження здоров’язберігаючих технологій в організацію 

навчально-виховного процесу з фізичного виховання дозволяє змінити 

ставлення університетської молоді до особистого здоров’я. Таким чином, 

саме нові шляхи, засоби й раціональні методи, що використовуються в 

заняттях фізичного виховання і створені в процесі творчої співпраці 

викладачів та студентів, виокремлюємо як новітні технології фізичного 

виховання, що надають перспективності у подальшому навчанні. 
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ФІЗИЧНА РЕАБІЛІТАЦІЯ ДІТЕЙ З ПОРУШЕННЯМ ОПОРНО-

РУХОВОГО АПАРАТУ  

Фізичний розвиток, являючись одним з головних показників 

здоров`я, тісно пов`язаний зі станом хребта у дітей. Виходячи з того, що 
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постава та фізичний розвиток формуються одночасно, у дітей з низьким 

фізичним розвитком частіше за все виникають порушення опорно-

рухового апарату. За даними різних авторів у дітей з фізичним розвитком 

нижче та вище середнього діагностовано відповідно 47,4 та 37,8% 

порушень постави та сколіоз 1 ступеня. 

Мета роботи – вивчити основні функціональні порушення організму 

дітей зі сколіозом. 

У дітей з порушеннями постави та сколіозом виявляються: 

прискорене дихання, більш низькі показники ЖЕЛ (на 8-15%) у порівнянні 

зі здоровими дітьми аналогічних вікових груп. Насичення крові киснем 

при диханні атмосферним повітрям у стані спокою в них коливається у 

зоні 93-95%. Зниження оксигенації артеріальної крові у стані спокою 

вказує на деяку кисневу недостатність у дітей зі сколіотичною поставою. У 

цієї категорії дітей після затримки дихання на глибокому вдиху насичення 

крові киснем знижується на 1-6% і наступає воно не на 40-й секунді, як у 

здорових дітей, а на 15-20-й. Ці дані говорять про помірну недостатність 

насичення артеріальної крові киснем та функції зовнішнього дихання, що 

проявляється більш виражено при фізичному навантаженні. Вже після 

одного курсу лікувальної гімнастики такі діти здатні більш доцільно та 

повноцінно використовувати дихальні резерви. 

За останні роки збільшилася увага до вивчення зовнішнього дихання 

при сколіотичній хворобі. В результаті багатьох досліджень виявлено, що 

наявність реберного горба та западня грудної клітини при сколіозі 

спричиняє погіршення функціональної здатності міжреберних м`язів на 

стороні увігнутості внаслідок зміщення відстані між точками їх початку та 

прикріплення. Одночасно страждає функція діафрагми та обмежується 

рухомість ребер, що в свою чергу, зумовлює нерівномірність вентиляції 

легень. Все вищевказане разом з анатомічним зміщенням серця, перегином 

крупних кровоносних судин та дислокацію трахеї та бронхіального дерева, 

може стати причиною підвищення тиску у системі малого кола кровообігу 
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і як наслідок – розвиток правошлуночкової недостатності. В тяжких 

випадках може виникнути «кіфосколіотичне серце», до 

електрокардіографічним ознакам котрого відносять: синусову тахікардію, 

неповну блокаду правої ніжки пучка Гіса, укорочення інтервалу P-Q, 

відхилення електричної осі QRS вправо. Авторами виявлено, що однією з 

характерних особливостей електрокардіограми хворих сколіозом є 

комбінована зміна її головних показників. 

Ряд авторів повідомляють про гіпертензію малого кола кровообігу у 

хворих на сколіоз. Первинно ці зміни мають функціональний характер, та 

зі збільшенням ступеня сколіозу гіпертензія у системі легеневої артерії 

стає стійкою, і навіть значне вирівнювання деформації хірургічним 

шляхом не викликає зворотного розвитку порушень серцево-судинної 

системи. Деякі автори вважають, що між враженістю порушення функції 

зовнішнього дихання та ступеню деформації хребта існує прямий зв`язок, 

інші цю можливість не визнають. 

Спільним для багатьох дослідників сколіозу у характеристиці 

функціонального стану серцево-судинної системи та її адаптаційних 

можливостей є два показники: час відновлення пульсу та артеріального 

тиску після дозованого фізичного навантаження (20 присідів за 30 секунд). 

Існують дані, що підтверджують більш повільне відновлення показників 

геодинаміки у дітей зі сколіозом у порівнянні зі здоровими дітьми. 

Таким чином, сколіоз хвороба не тільки опорно-рухового апарату, а 

й може вести до функціонального порушення внутрішніх органів та систем 

організму дітей. 

 

М.В. Коцюбка, 
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МАСАЖ ТА ФІЗІОТЕРАПІЯ ПРИ БРОНХІАЛЬНІЙ АСТМІ 

Лікувальний масаж застосовують на всіх етапах реабілітації хворих. 
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Його лікувальна дія проявляється трьома основними механізмами нервово-

рефлекторним, гуморальним та механічним. При захворюваннях органів 

дихання провідним є нервово-рефлекторний механізм. 

Масаж урівноважує основні нервові процеси в ЦНС, підвищує її 

рефлекторну функцію, рефлекторно впливає на процес дихання, 

вентиляцію, газообмін. Так, при масажуванні ділянки носа та носо-губного 

трикутника стимулюється носо-легеневий рефлекс, який сприяє 

розширенню бронхів та поглибленню дихання. Доведено, що при 

розминанні м'язів усього тіла збільшується хвилинний об'єм дихання та 

споживання кисню. Наслідком цього є підвищене насичення артеріальної 

крові киснем, ліквідація або зменшення гіпоксемії і за рахунок підсилення 

кровообігу — покращання транспорту кисню кров'ю на периферію, 

усунення чи зниження гіпоксії. 

Масаж грудної клітки зміцнює дихальні м'язи, підвищує її 

рухливість і еластичність, сприяє розсмоктуванню ексудату, ліквідації 

застійних явищ у легенях і зменшує ймовірність розвитку спайок та інших 

легенево-плевральних ускладнень. 

Лікувальний масаж призначають у лікарняний і післялікарняний 

періоди реабілітації при неспецифічних захворюваннях легень (емфізема, 

пневмосклероз, бронхіальна астма). Застосовують сегментально-

рефлекторний масаж поперекових, верхньогрудних та середньошийних 

спинномозкових сегментів. Масажують рефлексогенні зони грудної 

клітки, носа та носо-губного трикутника; роблять непрямий масаж 

діафрагми, легень, серця. 

Застосування фізіотерапевтичних методик. Фізіотерапію 

застосовують на всіх етапах реабілітації. Основними механізмами 

лікувальної дії фізичних методів є нервово-рефлекторний і гуморальний. 

Різноманітні фізичні чинники, як природні, так і преформовані, 

діють на організм не тільки через шкіру, слизові оболонки, а й дихальні 

шляхи з допомогою подразнення їх численного рецепторного апарату. 
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Рефлекторно змінюється збудливість дихального і судинорухового 

центрів, що негайно відбивається на вентиляції і газообміні в легенях та 

процесах тканинного дихання. Одночасно фізичні чинники сприяють 

нормалізації функціонального стану ЦНС, підвищенню координуючої ролі 

кори головного мозку. 

Фізіотерапевтичні методи ліквідують рефлекторне порушення 

кровообігу в слизовій оболонці бронхів, активізують трофічні процеси, 

діють протизапально, спазмолітично, десенсибілізуючи. Вони 

розріджують мокротиння і покращують відхаркування. Фізичні чинники 

викликають активну гіперемію в легенях, стимулюють крово- і лімфообіг у 

них; прискорюють розсмоктування інфільтратів та ексудату, протидіють 

утворенню плевральних спайок, активізують обмінні процеси; зменшують 

інтоксикацію, діють бактерицидно, знеболюючи. Загалом вони зміцнюють 

і загартовують організм, позитивно впливають на адаптаційно-

компенсаторні процеси, сприяють попередженню загострень 

захворювання. 

При захворюваннях органів дихання застосовують такі лікувальні 

методи: інгаляцію аерозолями (електроаерозолями), аероіонотерапію, 

спелеотерапію, соллюкс, УФО, медикаментозний електрофорез, УФЧ-

терапію, індуктотермію, мікрохвильову терапію, діадинамотерапію, 

хвойні, кисневі, вуглекислі ванни та ванни за Гауффе, зігріваючі компреси, 

обтирання, душ, купання, кліматолікування. 
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СУЧАСНИЙ СТАН РЕАБІЛІТАЦІЇ ЖІНОК З ОЖИРІННЯМ  

 У світі збільшилося число людей, страждаючих на ожиріння. В 

багатьох країнах проблема ожиріння стає досить серйозною і потребує 
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негайного вирішення. За даними всесвітньої організації охорони здоров’я 

(ВООЗ) до 60 років доживають близько 60% людей, до 70 років лише 30%, 

а ще 10 років ледь можуть прожити 10%. ВООЗ вже вивчає ожиріння як 

епідемію, яка досить динамічно розповзається по всьому світі. За останні 

20 років країн Євросоюзу число людей, що страждають зайвою вагою, 

збільшилося на 50%.  

 Ожиріння робить дуже несприятливий вплив на організм, веде до 

зниження працездатності, до скорочення тривалості життя і періоду 

активної творчої діяльності. 

 Попередження, лікування та реабілітація хворих на ожиріння є 

важливими завданнями охорони здоров’я, реальним заходом профілактики 

серед захворювань і в першу чергу серцево-судинних[1]. 

 Ожиріння-група хвороб і патологічних станів, що характеризуються 

надмірним відкладанням жиру в підшкірній жировій клітковині і інших 

тканинах і органах, обумовлене метаболічним порушенням, і 

супроводжуються змінами функціонального стану різних органів і систем 

[2]. Не викликає сумнівів, що провідною причиною розвитку ожиріння є 

переїдання. Велике значення в розвитку ожиріння має порушення режиму 

харчування – у 40% всіх випадків первинного ожиріння відзначається 

вживання основної кількості добового раціону у вечірні години, а також 

рідкісні, але рясні прийоми їжі. 

 Розвитку ожиріння сприяє вживання в значних кількостях алкоголю, 

особливо пива, що містить багато вуглеводів. Алкоголь легко згорає в 

організмі і часто супроводжується надмірним вживанням їжі. 

 Встановлено, що надмірне харчування жінки в період вагітності та 

надмірне харчування дитини у перші місяці його життя здатне чинити 

негативний вплив на обмін жиру протягом усього подальшого життя.  

 Головним чинником в розвитку ожиріння є надмірна калорійність 

їжі. Особи, які мають надлишкову вагу, їдять більше, ніж це потребують 

для задоволення енергетичного балансу, крім того, вони практично завжди 
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з задоволенням їдять будь-яку їжу. Незважаючи на те, що ожиріння не є 

вродженим захворюванням, нахил до нього слід вважати в певній мірі 

спадково зумовленим і ожиріння нерідко носить сімейний характер, тобто 

схильність до ожиріння досить чітко простежується в поколіннях.  

 На розвиток ожиріння впливають такі чинники, як вік, професія, 

спосіб життя. Так, вікова перебудова спостерігається в середньому після 

40-45 років, коли знижується обмін речовин, змінюється функціонування 

залоз внутрішньої секреції. Навіть при дотриманні раціонального 

харчування в осіб зазначеного віку нерідко відзначаються розлади 

жирового обміну, схильність до огрядності. У жінок ожиріння 

розвивається в середньому в 2 рази частіше ніж у чоловіків.  

 Певну роль в розвитку ожиріння грають залози внутрішньої 

секреції: щитовидна залоза, надниркові залози, підшлункова залоза, статеві 

залози. Значення гормональних факторів у розвитку ожиріння пов’язують з 

тим, що активність більшості ендокринних органів впливає на жировий 

обмін і процес відкладання жиру в тканинах. Основним принципом 

лікування ожиріння є вживання меншої кількості калорій, ніж 

витрачається, щоб досягти використання організмом ендогенних запасів 

енергії у вигляді жиру.  

 Ожиріння в будь-якої жінки виникає тоді, коли споживання енергії 

перевищує її витрати протягом тривалого часу. Дуже незначне, але 

постійне надмірне споживання енергії призводить до вираженого 

накопичення жирової тканини організмі. Зайве відкладання жиру 

негативно позначається на функції серцево-судинної системи і призводить 

до дистрофії міокарду, ураженню судин мозку і нижніх кінцівок, сприяє 

розвитку атеросклерозу і підвищення кров’яного тиску. При порушенні 

кровообігу у хворих на ожиріння виникає задишка, спостерігається 

застійні явища периферійних судинах, внаслідок чого хворі відчувають 

запаморочення і сонливість. Хворі ожирінням в 2-3 рази частіше 
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страждають інфарктом міокарда, ніж люди з нормальним обміном 

речовин.  

 Основний спосіб боротьби з ожирінням бажання самого хворого, 

комплексне лікування, що поєднує дієтотерапію з лікувальною 

фізкультурою[3]. 

 Систематичні заняття фізичними вправами в поєднанні з дієтичним 

харчуванням доцільно з’єднувати з періодичним лікуванням хворого в 

санаторії та на курорті. У хворих з ожирінням використовуються фізичні 

навантаження переважно аеробного характеру і тривалі за часом. 

Застосовують ранкову гімнастику, лікувальну гімнастику, вправи на 

тренажерах, дозову ходьбу. При лікуванні та реабілітації хворих з 

ожирінням застосовуються комплекс методів, найважливішими серед яких 

є фізичні вправи і дієта. Особливу увагу в процесі занять приділяють 

тренуванню дихання. Одним із фізіотерапевтичного лікування є 

укутування. Масаж і фізіотерапевтичні методи сприяють не тільки 

зниженню маси тіла, але і покращують обміні процеси, мають сприятливий 

вплив на серцево-судинну та центральну нервову систему, покращують 

трофіку тканин, підвищують тонус м’язів, покращують психоемоційний 

стан.  
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ЗАСТОСУВАННЯ ПСИХОЛОГІЧНОГО ТРЕНІНГУ ПРИ 

ТРАВМАТИЗМІ СПОРТСМЕНІВ 

Соціально-психологічний тренінг – це форма спеціально 

організованого спілкування, психологічний вплив якого базується на 

активних методах групової роботи. У ході тренінгу значно ефективніше 

вирішуються питання розвитку особистості, успішно формуються 
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комунікативні навички. Тренінг дозволяє учасникам свідомо переглянути 

сформовані раніше стереотипи і вирішити свої особисті проблеми [5].  

Спортсмени з пост травматичним стресовим розладом засвоюють 

інформацію швидше, якщо навчання проходить інтерактивно: одночасно з 

одержанням інформації обговорюються незрозумілі моменти, відразу 

закріплюються отриманні знання, формуються навички поведінки. Такий 

метод втягує учасників у процес навчання, а сам процес навчання стає 

легшим і цікавішим [1, c. 56]. 

Для того, щоб набуті знання впливали на психофізичну готовність 

спортсменів до відновлення спортивної діяльності або перекваліфікації у 

випадку неможливості продовжувати заняття спортом, способи і методи 

навчання мають активно впливати на систему їхніх цінностей і виховувати 

здатність і бажання до дії. Основний з таких методів -  

«комбінована освіта», яка у свою чергу складається з чотирьох елементів: 

теорії, практики, оцінки та дії.  

Перший елемент «комбінованої освіти» - теорія. Повідомлення 

основних теоретичних відомостей здійснюється шляхом вивчення 

літератури, бесід, міні-лекцій.  

Практичний досвід є другим елементом ―комбінованої освіти‖. 

Найважливішім у ньому є власний досвід і запитання, пов’язані з темою 

навчання. Групові дискусії, інсценізації, організаційно-діяльнісні ігри, 

практичні заняття сприяють використанню власного досвіду і відчуттів 

учасників для розгляду теми, накопиченню нового досвіду і розумінню 

проблеми шляхом індивідуальної чи групової роботи.  

Третій елемент «комбінованої освіти» - оцінювання - пов’язаний з 

індивідуальним чи груповим ставленням до проблеми, поглибленням 

власного та групового розуміння учасниками проблеми та системи 

цінностей; розвитком розуміння норм їхнього життя, вчинків і можливих 

наслідків своїх дій. Усе це має виробити в учасників особистісну позицію 

щодо проблем, які вони розглядають.  
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Четвертий елемент «комбінованої освіти» - дії - стосується зв’язку 

між темою вивчення, особистістю та реальністю і тим, як учасники своїми 

діями впливають на цей зв’язок.  

Практика доводить, що робота має проводитись в умовах 

розміщення учасників у «дружньому колі», щоб кожен із них добре бачив 

один одного, і між ними не виникало ніяких перешкод та бар'єрів.  

Завдяки привітанню уточнюється самопочуття кожного. Це створює 

атмосферу «тут і зараз». Розкриваючи свій емоційний стан, учасники 

розповідають, чого вони очікують від заняття, та про особистісні зміни, які 

сталися внаслідок попереднього заняття.  

В основній частині вправи пасивного характеру чергуються з 

рухливими іграми. Вправи для емоційної розминки спрямовані на 

створення внутрішньої свободи учасників групи. Основна частина 

обов’язково завершується обговоренням і самозвітом учасників стосовно 

своїх відчуттів і думок (рефлексії).  

Такою є орієнтовна програма тренінгу для спортсменів з пост 

травматичним стресовим синдромом, який сприяє їх психофізичній 

підготовці до відновлення занять спортом. 
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ІННОВАЦІЙНІ СИСТЕМИ ЗМІЦНЕННЯ ЗДОРОВ’Я 

Збереження та зміцнення здоров’я підростаючого та молодого 

покоління нині є актуальними проблемами загальнодержавного масштабу. 

Міцне здоров’я і висока здатність адаптації до дії факторів навколишнього 

середовища є одними з найбільш важливих умов формування особистісних 

якостей людини. Але стан здоров’я студентської молоді України на 

сьогодні невпинно погіршується. Це значною мірою залежить від таких 

чинників, як нестабільність сучасного суспільства, гіподинамія, 

неповноцінне харчування, забруднення довкілля, шкідливі звички, 

зниження життєвого рівня більшості сімей тощо. 

Зрештою стає зрозумілим всезростаючий інтерес до використання 

інноваційних методів оздоровлення, характерною ознакою яких є цілісний 

підхід, духовна та фізична спрямованість. Інноваційні системи фізичних 

вправ являють собою спеціально підібрані рухи й пози, спрямовані на 

комплексний або виборчий вплив на певні функціональні системи 

організму. У деяких із них є змагальні елементи. 

У наш час найбільшу популярність серед студентів мають комплекси 

фізичних вправ зі східних систем ушу, йоги, дихальні вправи й системи 

оздоровлення організму. Організаційні основи занять нетрадиційними 

формами фізичних вправ ті ж, що й при організації занять різними видами 

спорту. Критерієм ефективності таких занять є суб'єктивні, непрямі 

показники поліпшення здоров'я (самопочуття, внутрішня задоволеність від 

занять). 

Однією із складових інноваційних систем зміцнення здоров’я є 

американська гімнастика калланетика. Це програма для жінок з 30 вправ, 

виконуваних в основному в ізометричному режимі й при активності 
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глибоко розташованих м'язових груп. Автор цієї програми – американка 

Каллане Пінкней. Вона запропонувала виконувати вправи в тиші, без 

музики, що, на її думку, відволікає від занять, не дає можливості 

зосередитися на впливі рухів. Цим калланетика нагадує йогу. 

За величиною силового впливу заняття калланетикою дає організму 

стільки ж, скільки 7 годин класичної гімнастики або 24 аеробіки. 

Особливість калланетика полягає в статистичному напруженні, тобто 

утриманні статистичної пози певний для даного рівня час. Тому цим 

напрямком оздоровчої гімнастики можуть займатися люди з порушеннями 

серцево-судинної системи й т. д., яким протипоказані заняття динамічними 

напрямками оздоровчої фізкультури. Це дає їй переваги в порівнянні з 

іншими формами занять. За допомогою калланетика можна:відновити 

обмін речовин;знизити вагу тіла й зменшити його обсяги;поліпшити 

поставу;навчитися володіти своїм тілом;зміцнити м’язи. 

Калланетика – гімнастика, заснована на розтягувальних вправах, що 

викликають активність глибоко розташованих м'язових груп. Кожна 

вправа розроблена таким чином, що одночасно працюють усі м’язи тіла. 

Ще однією складовою інноваційних систем оздоровлення виділяють 

комплекс вправ пілатес. Це чудовий комплекс вправ, створений ще сто 

років тому Йозефом Пілатесом. Це один із найбезпечніших комплексів 

вправ. Чим же так гарна система вправ пілатес:розвиває гнучкість і силу 

певних груп м'язів;корисна для хворих, що перенесли травму 

хребта;робить тіло більш гнучким і струнким;попереджає пролежні й 

набряки легенів у лежачих хворих;зміцнює тіло й заспокоює дух. 

Отже, поряд з традиційними засобами і методами проведення 

фізичних занять важливе місце посідають й інноваційні форми та системи 

фізичних вправ, що удосконалюють фізичний розвиток та зміцнюють 

здоров’я. 
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СУЧАСНИЙ СТАН БАЗОВОЇ РУХОВОЇ АКТИВНОСТІ 

ТА ФІЗИЧНОГО РОЗВИТКУ ДИТИНИ СТАРШОГО 

ДОШКІЛЬНОГО ВІКУ 

Проблема здорового способу життя, подолання хвороб у сфері 

фізичного та психічного здоров’я дітей дошкільного віку нині надзвичайно 

актуальна. Психофізична цілісність та особистісний розвиток дошкільника 

є головною метою перспективного майбутнього будь-якої країни, оскільки 

всі культурні блага – результат фізично сильної та інтелектуально 

сформованої нації. 

За останні роки значно зросла кількість дітей, які мають розлади 

психічного здоров’я, патологію постави, порушення опорно-рухового 

апарату, розумову та емоційну загальмованість, що створює передумови 

для зменшення їх рухової активності. Зустрічаємо дані, що лише 13% 

громадян України мають необхідний фізіологічно обумовлений рівень 

рухової активності, тим часом як у країнах ЄС - 40-60%, а в Японії - 70-
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80%. За даними Міністерства охорони здоров’я України, в початковій 

школі рухова активність дітей у порівнянні з дошкільниками скорочується 

на 50%. На жаль, сьогодні повноцінно здорових дітей, що вступають до 

школи, є лише 2-5%. 53-68% мають різні функціональні відхилення, 30-

42% - хронічні захворювання. За даними НДІ фізіології дітей та підлітків 

НАПН України, правильну поставу мають лише 20% школярів, які вийшли 

зі стін дошкільного навчального закладу, 49% - шестирічних і 13% 

семирічних учнів перших класів фізіологічно не готові до навчання в 

школі[3]. 

Проведений нами аналіз навчально-виховного процесу дошкільних 

закладів та умов сімейного виховання дозволяють зазначити, що існує 

яскраво виражена проблема, яка пов’язана з надмірною інтелектуалізацією 

дітей та браком часу на вільні забави, що стосуються руху. Це негативно 

позначається на стані здоров’я, загальному емоційному самопочутті, 

засвоєнні знань дошкільниками і призводить до зниження рівня їх рухової 

активності. 

Вивченням фізичного становлення, рухової активності та їх 

взаємозв’язку із різними особистісними сферами розвитку дошкільників 

займалося чимало науковців. Основи проблеми закладені у працях 

психологів Л. Виготського, О. Запорожця, О. Леонтьєва Б. Теплова, 

О. Лурії та ін. Загальні положення про значення рухової активності в 

процесі сучасного фізичного виховання дітей дошкільного віку 

розглядають у роботах дослідників: О. Богініч, Е. Вільчковського, 

Н. Денисенко, О. Дубогай, Л. Лохвицької, Т. Осокіної та ін. Фізичний 

розвиток дошкільників вивчався Б. Ашмаріним, К. Грантинем, 

В. Іващенко, Т. Поніманською, Е. Степаненковою, Д. Хухлаєвою та ін. [1; 

2]. 

Із теоретичного аналізу літератури резюмуємо, що поняття «рухова 

активність» не завжди обґрунтовано взаємозамінюється терміном «фізична 

активність», «рухова діяльність». На перший погляд етимологія слів 
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подібна, однак вважаємо за доречне пояснити відмінність, звернувши 

увагу не лише на визначенні поняття, але й дотичних до даного визначень 

з тезаурусу дисертації. 

На сьогодні зустрічаємо два напрями щодо ототожненості понять 

«активність» та «діяльність». Згідно з першим науковим спрямуванням - 

активність виступає якісною характеристикою діяльності (В. Коган, 

І. Харламов та ін.). Представники другого напрямку вважають, що 

активність є такою діяльністю, в якій гармонійно поєднується мотив і мета 

(О. Киричук, П. Кряжев та ін.). 

«Рухова діяльність» - специфічний вид діяльності, який полягає в 

системі рухових дій, що забезпечують взаємодію суб’єкта з навколишнім 

середовищем (О. Малхазов). Нам близькі роздуми А. Ільченка, який в своїх 

напрацюваннях розмежовує «рухову активність» та «рухову діяльність», 

мотивуючи тим, що рухова діяльність відрізняється від рухової активності 

визначенням соціальної, педагогічної мети (освіта, надання знань, 

формування звичок, навичок та ін.). Дослідник вважає, що рухову 

активність можна виміряти затраченим часом, кількістю кроків, локомоцій, 

витраченої енергії, рівнем активності, біологічними, біохімічними та 

іншими методами. Спеціально організована рухова діяльність 

відрізняється від рухової активності також способом виміру: розвитком і 

сформованістю фізичних якостей, рухових навичок, звичок тощо. 

Подібним за сприйманням до «рухової активності» відносять 

поняття «фізична активність». Опираючись на аргументи Всесвітньої 

організації охорони здоров’я, робимо висновок про те, що фізична 

активність виступає одним із ключових факторів, який визначає 

енергетичні витрати організму, впливає на вагу тіла людини, знижує ризик 

виникнення різного роду захворювань. ВООЗ пояснює термін як будь-яке 

зміщення скелетних м’язів, що потребують затрат енергії. В цілому, під 

фізичною активністю розуміється робота скелетних м’язів, яка 
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супроводжується витратами енергії разом із витратами енергії у стані 

спокою (Т. Барановський). 

Таким чином, між вказаними поняттями існує тонка грань 

відмінностей. Однак, узагальнюючи, рухову активність розуміємо як міру 

рухливості, кількість кроків, зроблених людиною за певний проміжок часу. 

Рухова діяльність є усвідомленою активністю особистості та, зазвичай, 

пов’язана із соціальними цілями. Фізичну активність розглядаємо як будь-

який рух тіла, що проявляється людиною цілеспрямовано під час занять 

спортом, в іграх, звичайній ходьбі, танцях та інших видах діяльності і 

спрямований на зміцнення здоров’я, розвиток фізичного потенціалу, 

фізичної досконалості. 
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ПРОБЛЕМИ ЛЮДЕЙ ПОХИЛОГО ВІКУ  

Проблеми людей похилого віку в даний час знаходяться в центрі 

уваги багатьох соціальних інститутів, соціально – дослідницьких програм, 

спрямованих на забезпечення прийнятого рівня життя літніх і старих 

людей. 

 Однією із складових політики соціального орієнтованої держави є 

турбота про здоров’я і добробут людей похилого віку. Згідно з Всесвітньої 
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організації охорони здоров’я середня тривалість життя в країнах 

Європейського регіону становить не менше ніж 75 років, а здоров’я осіб 

віком понад 65 років – погіршується. Україна належить до «демографічно 

старих» країн світу, ще у 1997 році частина людей віком 60 років і старших 

становила 18,4% від загальної кількості населення. Згідно з прогнозом 

інституту економіки НАН України, до кінця 2017 року передбачається 

збільшення частки літніх людей у віковій структурі населення до 22,7%, а 

у 2016 році – до 24, 7%. 

 На цей час в Україні спостерігається негативна тенденція у стані 

здоров’я людей похилого віку, зростання смертності, скорочення 

тривалості життя. Кількість людей пенсійного віку збільшується. На 

сьогодні вона становить 11,8 млн чоловік (27,8% загальної чисельності 

населення).  

Якість життя є інтегральним поняттям, що відбиває не тільки 

виразність симптомів захворювання, але і функціональний стан літньої, 

стан його фізичного і психологічного здоров’я, соціальну активність, 

здатність до самообслуговування, матеріальне забезпечення й умови 

життя, а також задоволеність відчуттям власного фізичного і психічного 

благополуччя.  

 Зміна соціально статусу літнього людини зв’язано з різними 

факторами і у тому числі з виходом на пенсію, утратою близьких родичів і 

друзів у зв’язку з їхньою смертю, обмеженням можливості спілкування, 

самообслуговуванні, погіршенням економічного становища. Усе це 

порушує звичні життєві стереотипи літньої людини до свого рівня його 

здоров’я.  

 Очевидно, що враження зниження функціонального стану організму 

літньої людини робить його положення більше залежним від суспільства.  

 Як бачимо, на практиці людьми похилого віку звичайно вважають 

медики, що вийшли на пенсію. Однак, це мерило не може бути 

універсальним, тому що пенсійний вік у різних країнах різний. Разом з тим 
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жінки, як правило ідуть на пенсію раніше чоловіків. До психолого – 

фізичної реабілітації літніх людей надзвичайно важливе значення має 

цілий ряд факторів соціального і психологічного характеру, зв’язаних з 

образом і рівнем життя людей похилого віку, положенням у родині, 

можливістю і бажанням працювати, станом здоров’я соціально – 

побутовими умовами й інше. 

 Літні – це дуже різні люди. Серед них є здорові і хворі; проживаючі 

в родинах і самотні; задоволенні виходом на пенсію і життям і нещасливі, 

зневірені в житті; малоактивні домосіди і життєрадісні, оптимістично 

набудовані люди, що займаються спортом, що ведуть активний спосіб 

життя і т.д. 

 Період зрілості супроводжують занепокоєність ( людина 

намагається продовжити плідно і творчо працювати, виявляти свої 

здібності та можливості або відсутність занепокоєності (призводить до 

гальмування розвитку та становлення, сприяє виникненню почуття 

непотрібності, спустошення). Цей період часто супроводжується 

надмірною турботою про себе тощо. [3] 

 З переходом у категорію зрілого віку, пенсіонерів, найчастіше 

докорінно змінюється не тільки взаємини людини і суспільства, але і такі 

ціннісні орієнтири, як сенс життя, щастя, добро і зло і ін. Змінюється і сам 

спосіб життя, розпорядок дня, коло спілкування. [3] 

 З віком змінюється цінність ієрархія самооцінки. Люди похилого 

віку приділяють меншу увагу своєї зовнішності, за те більше – 

внутрішньому і фізичному станові. Ближче до старості час здається більш 

скороминучим але менше заповненим різними подіями.  

 Отже, старість приносить із собою зміну звичних життєвих 

стандартів, і, хвороби, і важкі щиросердечні переживання. Люди похилого 

віку виявляються на узбіччі життя. Мова іде не тільки і не стільки про 

матеріальні труднощі, скільки про труднощі психологічного характеру. 

Відхід на пенсію, утрата близьких і друзів, хворим звуження кола 
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спілкування і сфер діяльності усе це веде до збіднення життя, відходові з 

неї позитивних емоцій, почуттю самотності і непотрібності. [1] 

Життя літньої людини як правило не багата різноманітними подіями. 

Однак ці події заповнюють собою весь його індивідуальний простір і час. 

Так, прихід лікаря, це подія, що може заповнити весь день. Похід у 

магазин теж подія, до якого передує ретельна підготовка. Іншими словами, 

відбувається гіпертрофірованість, розтягування подій.  

 Друга особливість визначається своєрідним відчуттям часу. По – 

перше, літня людина завжди живе в сьогоденні. Його минуле, також 

присутнє в сьогоденні – звідси запасливість, ощадливість, обережність, 

людей похилого віку. Вони як би консервуються в миттєвій при – чому 

такому збереженню піддається і духовний світ, його цінності. [2]  

По – друге, рух часу в літньому віці сповільнюється і стає більш 

плавним. Для соціального працівника важливо давати людині, але і 

допомагати йому продовжувати віддавати себе, зберігаючи тим самим 

стійкість, гарантію визначеної стабільності, відчуття доброї перспективи, 

оптимістичну і реалізовану надію на те, що й у повних обставинах людини 

залишається потребую. [3] 
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ЦУКРОВИЙ ДІАБЕТ МЕДИКО-СОЦІАЛЬНА ПРОГРАМА 

СЬОГОДЕННЯ 

Однією з найактуальніших медико-соціальних проблем сьогодення 

цукровий діабет (ЦД). Це пов'язано як зі стрімким ростом 

розповсюдженості цього захворювання, так і з високою частотою гострих 

і хронічних ускладнень патології, що призводять до передчасної втрати 

працездатності та смерті пацієнта. 

Цукровий діабет є одним із перших захворювань відомих людству. 

Дослідженнями діабету займались лікарі Стародавньої Греції, Індії, 

Персії, Китаю.  

Вперше експериментально відтворити цукровий діабет вдалось 

Йозефу фон Мерінгу та Оскару Мінковському 1889 року шляхом 

видалення підшлункової залози у собаки. Завдяки їхньому дослідженню а 

також відкриттю інсуліну 1921 року Фредеріком Бантингом та Чарльзом 

Гербертом Бестом діабет став вважатись хворобою ендокринної системи. 

Із 1922 року інсулін використовується для лікування цукрового діабету, що 

дозволило значно покращити тривалість та якість життя пацієнтів. З того 

часу триває розробка ефективніших методів введення гормону, 

моніторингу рівня глюкози в крові, а також профілактики і швидкого 

діагностування цукрового діабету. Значний внесок у встановлення його 

істинної природи зробили такі дослідники як Томас Вілліс та Метью 

Добсон. 

За даними Міжнародної діабетичної федерації (International Diabetes 

Federation, IDF), у 2007 p. поширеність ЦД серед осіб віком від 20 до 79 

років становила 6,0% (246 млн. осіб); згідно з прогнозами до 2025 р. цей 

показник може збільшитися до 7,3% (380 млн. осіб). Кількість хворих на 

ЦД щороку збільшується на 7 млн. осіб. За цей же час реєструється 



 79 

близько 3 млн. смертей, пов'язаних із ЦД, тобто кожні 10 секунд ця 

хвороба забирає життя однієї людини. 

Визначаючи загрозу, яку становить для людства цукровий діабет, 

Генеральна Асамблея ООН прийняла 20 грудня 2006 р. Резолюцію про 

цукровий діабет, відповідно до якої витрати, пов'язані з наданням медичної 

допомоги хворим, оцінюються більш як у 2-3 відсотки загальних видатків з 

охорони здоров'я. Відомо, що вартість цукрознижувальних препаратів і 

систем контролю становить приблизно тільки 20 відсотків усіх витрат. 

Залишок коштів (майже 80 відсотків) витрачається на лікування хворих з 

ускладненнями ЦД. За даними Міжнародної діабетичної федерації, 

вартість лікування одного хворого хоча б з одним хронічним ускладненням 

становить в середньому від 6 до 18 тис. доларів США на рік. 

Ранні інвалідизація й смертність хворих обумовлені розвитком 

різних судинних і неврологічних ускладнень. Одним із поширених 

ускладнень ЦД є діабетична полінейропатія (ДПН). 

Діабетична полінейропатія - комплекс клінічних і субклінічних 

синдромів, кожний з яких характеризується дифузним або вогнищевим 

ураженням периферичних і/або автономних нервових волокон внаслідок 

цукрового діабету.  

ДПН не тільки найбільш поширене пізнє ускладнення ЦД, що 

знижує якість життя хворого, а й важливий фактор ризику розвитку інших 

пізніх ускладнень, і перш за все синдрому діабетичної стопи (СДС), 

діабетичної ретинопатії та нефропатії. Хворим на ЦД проводиться 40-70% 

усіх нетравматичних ампутацій нижніх кінцівок. 

Таким чином, рання діагностика, профілактика та адекватне 

лікування ДПН мають не тільки медичне, але й соціальне значення. 

Дослідження показують, що компенсація ЦД, що досягається на тлі 

цукрознижувальної терапії, не завжди дозволяє запобігти розвитку і 

прогресуванню ДПН і одним з найскладніших питань залишається питання 
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лікування, зважаючи на його низьку ефективність і нетривалість 

позитивного результату. 

Базисним лікуванням полінейропатії є медикаментозна терапія, крім 

того, широко використовується фізіотерапія, а у разі розвитку парезів - 

рухова реабілітація. 

Як один із альтернативних немедикаментозних методів, в комплекс 

реабілітаційних і профілактичних заходів що довів свою ефективність, 

включається через шкірна електростимуляція. Через шкірна 

електроиейростимуляція (ЧЕНС) - стимуляція нервової системи за 

допомогою слабкого електричного сигналу, який виробляється 

спеціальним приладом. 

ДЕНС-терапія, в комплексі з іншими лікувальними та 

реабілітаційними заходами прискорює виздоровлення після різних 

захворювань та сприяє скороченню періоду відновлення стану нормальної 

життєдіяльності. Показано, що ДЕНС-терапія досить ефективна, і як спосіб 

монотерапії. 

В основі лікувальної і профілактичної дії ДЕНС лежать 

багаторівневі рефлекторні і нейрохімічні реакції, які запускають каскад 

регуляторних і адаптаційних механізмів організму. В результаті 

ліквідуються больові синдроми, покращується місцевий і системний 

кровообіг, виявляється протизапальна і протинабрякова дія, активуються 

синтез біологічно-активних речовин і обмінні процеси в тканинах, що 

сприяє видаленню метаболічних інтоксикантів, нормалізується тонус 

м'язів і судин. 

Таким чином, можна припустити, що застосування ДЕНС-терапії, як 

сучасного методу фізичної реабілітації в комплексі з іншими методами 

відновного лікування у хворих з діабетичними полінейропатіями є цілком 

доречним і обґрунтованим. 
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ЗАСТОСУВАННЯ ЗДОРОВ’ЯЗБЕРІГАЮЧИХ ТЕХНОЛОГІЙ В 

ГАЛУЗІ ФІЗИЧНОГО ВИХОВАННЯ 

Зміцнення здоров’я, підвищення рівня фізичної підготовленості, а 

також ефективності занять з фізичної підготовки дітей та дорослого 

населення – одне з першочергових завдань, яке сьогодні стоїть перед 

системою фізичного виховання. 

У вищих навчальних закладах України навчаються сотні тисяч 

студентів, з яких значний відсоток має певні вади в стані здоров’я 

постійного чи тимчасового характеру, котрі пов’язані з недоліками 

фізичного розвитку і зниженими функціональними можливостями 

організму. Г. Л. Апанасенко, вказує на те що, за період навчання в вищих 

навчальних закладах кількість хворих студентів зростає у 2–3 рази, а 

кількість студентів, які мають порушення постави, досягає 80–90% від 

загальної кількості студентів [1]. В зв’язку з цим проблема зміцнення 

здоров’я і підвищення працездатності студентів на основі ефективних 

науково-обґрунтованих методик з фізичного виховання має першочергове 

соціально-економічне значення. Вочевидь, через ці причини протягом 

багатьох років у вищих навчальних закладах освіти України і за кордоном 

ведуться пошуки раціональних форм і методів організації занять з 

фізичного виховання студентів. 

Протидією негативним наслідкам обмеження рухового режиму 

молоді є фізична культура і спорт, які є важливими чинниками збереження 

та зміцнення здоров'я, всебічного розвитку, поліпшення працездатності та 

зниження втомлюваності, підвищення опору організму різним 

захворюванням як в період навчання, так і в повсякденному житті. 

Усвідомлення необхідності змін у ставленні людини до власного здоров’я, 
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прискорює формування зацікавленості університетської молоді до занять 

фізичним вихованням. Хоча останнім часом учені спрямували свої зусилля 

на оновлення і пошук шляхів формування культури здоров’я молоді, однак 

це питання ще чекає свого вивчення і удосконалення. 

Російський дослідник М. Мусакаев, говорячи про удосконалення 

фізичного виховання студентів, вважає, що надзвичайно важливим є блок 

зв’язків між об’єктами та суб’єктами фізичного виховання. Так, 

інформаційні зв’язки дозволяють здійснювати обмін інформацією між 

педагогами та студентами [2, с. 8]. Сьогодні одним із найефективніших 

каналів такого обміну стають інформаційні сайти університетів. У цьому 

контексті потрібно звернути свою увагу на досвід польських університетів. 

Координують процес фізичного виховання в класичних 

університетах Польщі окремі структурні підрозділи – Студіуми фізичного 

виховання і спорту – SWFiS (StudiumWychowaniaFizycznego i Sportu), які 

щорічно готують широкий спектр пропозицій щодо спортивних, 

тренувальних та оздоровчих занять в межах занять з фізичного виховання 

для університетської молоді. Заняття з фізичного виховання проводяться 

також як спортивні секції при SWFiS Академічним Спортивним Союзом – 

AZS (AkademickiZwiązekSportowy). 

В класичних університетах Польщі запроваджена інтернет-система 

USOS – Університетська система обслуги студентів 

(UniwersyteckаSystemаObsługiStudiów), яка надає всю інформацію про 

заняття з фізичного виховання, секції, умови запису на них, кількість місць 

в групах, розклад, умови отримання заліку, новини тощо (тільки запис в 

USOS дає змогу зарахування семестру з фізичного виховання) [4, 5, 6,]. 

Створення спеціальних інтернет-сторінок, які висвітлюють питання 

організації процесу фізичного виховання в університетах підвищує якість 

процесу формування фізичної культури студентів. 

Можна зазначити, що у багатьох інноваційних розробках, які 

запроваджуються у класичних університетах Польщі, пропонуються 
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популярні види спорту, особливо нові, а іноді й екстремальні, найбільш 

цікаві молодому поколінню. І все це для того, щоб надати процесу 

фізичного виховання стрункості, оптимальності, плановості та 

ефективності. 

Отже, впровадження інновацій в організацію навчально-виховного 

процесу з фізичного виховання дозволяє змінити ставлення 

університетської молоді до особистого здоров’я. 

Здоров'язберігаючі технології в організації навчальної та виховної 

роботи можуть не тільки підвищити ефективність навчального процесу, 

але й посилити мотивації до занять з фізичного виховання, бажання вести 

здоровий спосіб життя, фізично розвиватись та вдосконалюватись. 
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АСПЕКТИ ФІЗИЧНОЇ РЕАБІЛІТАЦІЇ ХВОРИХ З ВИРАЗКОВОЮ 

ХВОРОБОЮ ШЛУНКУ ТА ДВАНАДЦЯТИПАЛОЇ КИШКИ 

У всьому світі останнім часом наголошується неухильне зростання 

хвороб органів травлення у зв'язку з урбанізацією життя, гіпокінезією, а 

також такими негативними соціально обумовленими явищами, як 

неадекватне, незбалансоване харчування, алкоголізм, куріння, наркоманія і 

ін. У кожного сьомого хворого,  за даними літератури причиною втрати 

працездатності є патологія органів травлення. Економічний збиток від цих 

захворювань в два рази перевищує збиток від серцево-судинних хвороб. 

Найчастіше спостерігаються виразкова хвороба, ентероколіти, 

холецистити і гепатити, які нерідко ведуть до серйозних ускладнень, що 

вимагають хірургічного втручання і відповідних реабілітаційних заходів. 

Все це визначає актуальність і соціальну значущість проблеми. 

Одне з провідних місць в світі займає виразкова хвороба шлунку і 

дванадцятипалої кишки. Серед різних груп населення вона зустрічається в 

5—10 % випадків. Виразкова хвороба, особливо часто рецидивуюча її 

течія, нерідко спричиняє за собою загрозливі для життя ускладнення, що 

усуваються тільки хірургічним шляхом. У зв'язку з цим в терапії 

захворювань органів травлення першорядну роль придбаває розробка 

ефективних методів реабілітації і вторинної профілактики виразок, що 

включають медикаментозне і немедикаментозне лікування. 

У стандартний комплекс реабілітаційних заходів виразкової хвороби 

шлунку та дванадцятипалої кишки входять: медикаментозна корекція, 

кінезіотерапія (ЛФК), масаж, дієтичне лікування, фізіо-, фітотерапія та ін. 

методики. Проте, останнім часом проявляється дедалі більший інтерес до 
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нових немедикаментозних методів лікування, які можуть замінити чи 

суттєвим чином обмежити потребу в лікарських препаратах.  

Крім того, останнім часом, все більше вчених наголошують на 

психосоматичній природі розвитку виразкової хвороби. Цей факт 

обумовлює потребу в обов’язковому вивченні психоемоційного стану 

хворих, спостереженні його впливу на протікання соматичного 

захворювання та створенні систему соціально-психологічного супроводу 

хворих у рамках комплексної  реабілітації. 

Розвиток хвороби виразки обумовлений багатьма причинами і 

характеризується різними механізмами. Проте головна з них — розлад 

діяльності нервової системи. Істотне значення мають також чинники 

зовнішнього середовища, психічні травми, нервове перенапруження і 

перевтома. Не менше значення в походженні захворювання має 

неправильний режим дня, ведучий до швидкої перевтоми організму і, як 

правило, що супроводжується порушенням режиму харчування. В певний 

час у людини під впливом їжі  виробляються рефлекси до виділення 

шлункового соку, що виявляється відчуттям голоду, смоктанням "під 

грудьми", легким тремтінням, головним болем і т.п. Якщо в цей час не 

поїсти, то шлунковий сік не зв'язується з їжею і спричиняє несприятливу 

дію на слизисту оболонку шлунку, дратує нервові закінчення, закладені в 

товщі його стінки. Останні передають сигнали в центральну нервову 

систему і перезбуджують її. Другою причиною хвороби виразки можуть 

бути переїдання, зловживання гострими спеціями, що дратують слизисту 

оболонку шлунку. Все це стимулює роздратування слизистої оболонки. На 

слизисту оболонку шлунку негативний вплив роблять куріння і алкоголь. 

Серед тих, що палять хвороба виразки зустрічається в 12 разів частіше, ніж 

серед некурящих. Алкоголь є одним з сильних збудників секреції, 

пригноблює центральну нервову систему. 

 



 86 

В.О. Факієвська  

студентка спеціальності «Фізична реабілітація» 

Миколаївського міжрегіонального інституту 

 розвитку людини ВНЗ «Університет «Україна» 

Науковий керівник – д-р мед.наук, професор 

 кафедри Білокриницький В.С.  

ВПЛИВ ЗАСОБІВ ТА МЕТОДІВ ФІЗИЧНОЇ РЕАБІЛІТАЦІЇ НА 

СТАН ЗДОРОВ’Я ХВОРИХ, ЩО ПЕРЕНЕСЛИ ІНСУЛЬТ 

 Останнім часом однією з найважливіших медико-соціальних 

проблем стають судинні захворювання головного мозку, до яких в першу 

чергу відноситься інсульт. 

 Інсульт являється однією із основних причин інвалідизації 

населення на сьогоднішній день. Після інсульту інвалідизація пов’язана з 

важкими руховими розладами м’язового тонусу, паралічів, порушень 

функції ходьби. Цим визначається необхідність подальшого підвищення 

ефективності та удосконалення організації реабілітаційного лікування 

хворих з інсультом.  

 Для вирішення даної задачі, першою умовою є швидка 

госпіталізація хворих до спеціалізованих палат інтенсивної терапії при 

судинних неврологічних відділеннях. Другою важливою умовою є 

розвиток та удосконалення служби нейрореабілітації на всіх етапах 

надання допомоги хворим з інсультом. 

 Світовий досвід доводить, що найбільш ефективною фізична 

реабілітація є при ранньому застосуванні ще в палатах інтенсивної терапії 

хворих з інсультом. Серед усіх видів інсульту переважають ішемічне 

ураження мозку. Ішемічний інсульт становить 70-85% випадків, 

гемарогічний (крововилив в мозок) 20-25%.  

 На думку деяких авторів, значний відсоток інвалідизації дає саме 

ішемічний інсульт. У зв’язку з цим, проблема рухової реабілітації 

постінсультивних хворих є вельми актуальною. Не можна не 

використовувати в процесі лікування різноманітних методик фізичної 

реабілітації, відновлюючи функцію руху і опори, так як застосування 
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лікувальної гімнастики, фізіотерапії, масажу з різними методичними 

прийомами здійснюють позитивний вплив на функціональний стан 

опорно-рухового апарату: покращується тонус м’язів; тренування серцево-

судинної і дихальної системи; нормалізація діяльності ЦНС; відновлення і 

підтримання здатності до фізичних навантажень побутового і виробничого 

характеру. 

 Інсульт являється другим за частотою «убивцею» після інфаркту. 

Тому сьогодні завданням відновного лікування інсульту та його наслідків є 

розробка нових методів фізичної реабілітації, які будуть враховувати всі 

особливості профілактики хвороби, ефективно усувати клінічні прояви та 

зменшують кількість інвалідизації серед хворих.  

Головний мозок має високий ступінь інтенсивності протікання 

обмінних процесів і надзвичайно чутливий до нестачі живлення. Розвиток 

ішемічного інсульту зумовлений ішемією – порушенням нормального 

притоку крові збагаченої поживними речовинами і киснем, до всього 

мозку і окремих його ділянок – це відбувається в наслідок повної 

закупорки або неповної оклюзії мозкових судин і магістральної артерії 

голови.  

Порушення трофіки спричиняє за собою загибель певної ділянки 

мозку, що відповідає за функціональний стан тих або інших процесів 

життєдіяльності організму.  

Інсульт розвивається раптово, в даний час, на фоні емоційного або 

фізичного перенапруження. Основним патогенетичним фактором 

крововиливу являється артеріальна гіпертензія і гіпертонічні кризи, при 

яких виникають спазми та паралічі мозкових артерій та артеріол.  

Гідне місце в корекції постінсультних розладів займають засоби 

фізичної реабілітації. Під впливом фізіотерапевтичних процедур 

зменшуються больові відчуття, відновлюються або покращуються функція 

науково-мязового апарату суглобів процедури сприяють розширенню 

судин, справляють протизапальну дію, загартовують організм. Правильне 
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використання різних форм рухової активності сприяє поліпшенню 

функціонального стану відділів головного мозку, мозкового кровообігу 

функцій серцево-судинної системи, органів дихання.  

Лікувальний масаж, як і ЛФК, є головним засобом актуальної 

функціональної терапії у комплексному лікуванні захворювання. Масаж 

виразно впливає на периферичну систему. Він активізує динамічну 

функцію основних нервових процесів, покращує кровопостачання, обмінні 

процеси у нервовій тканині [3]. Механотерапію застосовують, переважно у 

вигляді маятників та блокових апаратів. Вона сприяє відновленню функцій 

суглобів, сили і витривалості м’язів. Працетерапію призначають 

відповідно до особливостей проявів захворювання та функціональних 

можливостей рухового апарату. Для підтримки життєдіяльності хворого 

використовують медикаментозну терапію, ортондичні і нейрохірургічні 

методи, дієту і психотерапію, призначають засоби фізичної реабілітації 

таким чином, фізична реабілітація має включати комплексність, 

поетапність та індивідуальний підхід у відновленні здоров’я та 

працездатності хворих, що перенесли мозковий інсульт мають засоби 

фізичної реабілітації. А найбільш ефективним є комплексний підхід , що 

включає лікувальну фізичну культуру, масаж, фізіотерапію, психотерапію . 
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ВПРОВАДЖЕННЯ ЗДОРОВ’ЯЗБЕРІГАЮЧИХ ТЕХНОЛОГІЙ 

НА ЗАНЯТТЯХ З ФІЗИЧНОГО ВИХОВАННЯ 

«Здоров’язберігаючі технології» - відносно нове поняття для сфери 

освіти, включаючи фізичне виховання. У останніх 10-12 років у зв’язку із 

зміною соціально-економічних умов в країні інтелектуалізацією багатьох 

видів діяльності людини, розвитком наукових досліджень в області освіти, 
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різко зросла актуальність пошуку нових, ефективніших форм засобів, 

методів і технологій вчення і виховання. Це передбачає системне 

використання наукових досягнень для соціального і економічного 

розвитку суспільства, інтелектуального розвитку індивіда, вимагає 

створення стимул-реакцій для поширення і придбання знань, 

вдосконалення системи освіти.  

Модернізація фізкультурної освіти заснована на теоретичному і 

експериментальному обґрунтуванні організаційно-методичних підходів, 

дозволяючи визначити цільову спрямованість фізичного виховання, 

оздоровчої, адаптивної фізичної культури і масового спорту. Вживання 

сучасних здоров’язберігаючих технологій, зміна змістовній суті фізичного 

вдосконалення студентів засновані на використанні комплексної 

інформації, що дозволяє враховувати вікові відмінності кожного і їх 

індивідуальні особливості. 

Особисто-орієнтований вміст фізкультурно-спортивної активності 

визначається структурними компонентами мотиваційних установок 

студентів. Основним інструментом для задоволення фізкультурно-

спортивних потреб і мотивів служить комплексне використання 

здоров’язберігаючих технологій базового і профільного фізичного 

виховання, оздоровчої фізичної підготовки, адаптивної фізичної культури 

спортивного тренування в різних видах фізичної активності. 

Спираючись на це, різні новітні технології фізичного вдосконалення, 

що включають різноманітні танцювальні та ритмічні вправи (різновиди 

аеробіки: степ-, тайбо-, аква-; бейлі-денс, шейпінг тощо) сприятимуть 

формуванню правильної постави, гарної ходи, розвитку ритмічності та 

координації рухів. 

Відповідно панкратіон, рукопашний бій сприяють розвитку сили і 

спритності, виховують дисципліну і волю. 

Шейпінг-система фізкультурно-оздоровчих занять для дівчат, 

спрямована на досягнення гармонійно розвинених форм тіла в єдності з 
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високим рівнем рухової активності. В основі шейпінг-тренування 

закладено принцип раціонального використання потенціалу 

ритмопластичних та силових напрямків гімнастики, синтез вправ котрих 

сприяє позитивній динаміці цілого комплексу важливих 

морфофункціональних показників організму. Основні засоби шейпінгу – 

загальнофізичні вправи, які в залежності від методичної доцільності 

виконуються без предметів, з предметами, на спеціальних снарядах 

Впровадження здоров’язберігаючих технологій дозволяє змінити 

традиційний зміст занять фізичним вихованням в університеті, підвищує 

емоційність та насиченість і разом з цим інтерес студентів до занять. 

Завдяки використанню здоров’язберігаючих технологій підвищується 

мотивація студентів, щодо фізичного виховання в університеті. 
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ЗАСОБИ І МЕТОДИ ФІЗИЧНОЇ РЕАБІЛІТАЦІЇ  

ПРИ СКОЛІОЗІ 

Сколіоз відноситися до групи захворювань опорно-рухового апарату, 

пов'язаних із зміною постави. Наукові роботи довели, що у 86% дітей 

шкільного віку виявляються симптоми, які вказують на наявність 

порушень у хребті. Впродовж життя у одних ці симптоми зникають, у 

інших трансформуються в сколіоз, кіфоз, порушення постави, будь-яка 

додаткова травма тіла може посилити ці хворобливі прояви. Терміном 

"сколіоз" позначається бічне викривлення хребта. Причому цей термін 

уживається як відносно функціональних вигинів хребта у фронтальній 

площині («функціональний сколіоз», «сколіотична постава», 

«антальгічний сколіоз»), так і відносно прогресуючого захворювання, що 

приводить до складної, деколи важкої деформації хребта («сколіотична 

хвороба», «структуральний сколіоз») [1]. 

 Відновне лікування сколіозу складається з трьох взаємопов'язаних 

ланок: мобілізація викривленого відділу хребта, корекція деформації і 

стабілізація хребта в положенні досягнутої корекції. Зміна статико-

динамічного стереотипу здійснюється шляхом цілеспрямованої дії на вище 

і нижче розміщених по відношенню до основного викривлення ланках 

опорно-рухового апарату і регуляції співвідношень тонусу, зв'язаних 

м'язових груп, що беруть участь у формуванні постави. Проте основним і 

найбільш важким завданням, рішення якого визначає успіх лікування в 

цілому, є не мобілізація і корекція викривлення, а стабілізація хребта в 

коригованому положенні. Корекція деформації, не підкріплена заходами, 

що забезпечують стабілізацію хребта, неефективна. Найважливішим 

моментом лікувальної дії при лікуванні сколіозу є відновлення м'язів, що 
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перебувають у стані фасціально-м'язової ригідності, а простіше кажучи, 

що перебувають у стані локального спазму. Досягається це за допомогою 

релаксації і спеціальних вправ. Виконання спеціальних вправ для кожного 

пацієнта індивідуальне і залежать від характеру сколіотичних проявів. 

Одним з провідних засобів консервативного лікування сколіозу є 

лікувальна фізкультура. Фізичні вправи роблять стабілізуючий вплив на 

хребет, укріплюючи м'язи тулуба, дозволяють домогтися коригуючої дії на 

деформацію, поліпшити поставу, функцію зовнішнього дихання, дають 

загально зміцнюючий ефект. ЛФК показана на всіх етапах розвитку 

сколіозу Комплекс засобів ЛФК, вживаних при консервативному лікуванні 

сколіозу включає: лікувальну гімнастику; вправи у воді; масаж; корекцію 

положенням; елементи спорту [2;3]. 

ЛФК поєднується з режимом пониженого статичного навантаження 

на хребет. ЛФК проводять у формі групових занять, індивідуальних 

процедур, а також індивідуальних завдань, що виконуються хворими 

самостійно. 

Методика ЛФК визначається також ступенем сколіозу: при сколіозі І, 

III, IV ступеня вона направлена на підвищення стійкості хребта, а тоді як 

при сколіозі II ступеня - також на корекцію деформації. Вправи 

лікувальної гімнастики повинні служити зміцненню основних м'язових 

груп, що підтримують хребет - м'язів, що випрямляють хребет, косих 

м'язів живота. З числа вправ, сприяючих виробленню правильної постави, 

використовуються вправи на рівновагу, балансування, з посиленням 

зорового контролю та ін. 

Ранкова гімнастика, оздоровче тренування, активний відпочинок - 

необхідний кожній людині руховий мінімум і складається він з ходьби, 

бігу, гімнастики і плавання. 

Для лікування сколіозу застосовується метод аутогравітаційної 

терапії. 

Отже, аутогравітаційна терапія - достатньо новий метод витягнення, в 
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лікуванні захворювань хребта використовується близько 10 років, 

переваги його перед іншими методами - абсолютна нешкідливість і 

можливість рівномірного витягнення всіх відділів хребта. 

Цей вид лікування використовується при порушеннях постави, 

сколіозах, остеохондрозах, спондилезах, міжхребцевих грижах і 

протрузіях, при реабілітації після операцій на хребті, реабілітації 

компресійних переломів хребта, для всіх, чиї професії пов'язані з 

постійним сидячим способом життя або великими фізичними 

навантаженнями, підйомом тяжкості, професійними травмами та ін. 

При різних проявах остеохондрозу використовуються в лікуванні 

голкорефлексотерапія, масаж, профілактор Євмінова, що ефективно 

впливає на стан хворого [4]. 

 Одним з провідних засобів консервативного лікування сколіозу є 

лікувальна фізкультура. Фізичні вправи роблять стабілізуючий вплив на 

хребет, укріплюючи м'язи тулуба, дозволяють домогтися коригуючої дії на 

деформацію, поліпшити поставу, функцію зовнішнього дихання, дають 

загально зміцнюючий ефект. Функціональна ЛФК показана на всіх етапах 

розвитку сколіозу. Комплекс засобів ЛФК, вживаних при консервативному 

лікуванні сколіозу включає: лікувальну гімнастику; вправи у воді; масаж; 

корекцію положенням; елементи спорту. ЛФК поєднується з режимом 

пониженого статичного навантаження на хребет. ЛФК проводять у формі 

групових занять, індивідуальних процедур, а також індивідуальних 

завдань, що виконуються хворими самостійно. 

Література: 

1. Иакова В. Лечебная физическая культура при дефектах осанки и 

сколиозах у дошкольников / В. Иакова. – СПб: Государственное 

издательство медицинской литературы, 2003. – 64 с. 

2. Лечебная физическая культура: Справочник / Епифанов В.А., 

Мошков В.Н., Антуфьева Р.И. и др.; Под ред. В.А. Епифанова. – М.: 

Медицина, 2007. – 528 с. 



 94 

3. Котешева И.К. Оздоровительная методика при сколиозе / И.К. 

Котешева. – М., 2008. 

4. Чаклин В.Д. Абальмасова Е.А. Сколиоз и кифозы / Чаклин В.Д. 

Абальмасова Е.А. – М.: «Медицина», 2003. – 75 с. 

 

М.П. Чайка 

студент спеціальності «Фізична реабілітація» 

Миколаївського міжрегіонального інституту 

 розвитку людини ВНЗ «Університет «Україна» 

Науковий керівник – д-р мед.наук, професор  

кафедри Білокриницький В. С.  

ВПЛИВ ЗАСОБІВ ТА МЕТОДІВ ФІЗИЧНОЇ РЕАБІЛІТАЦІЇ 

ХВОРИХ НА ОСТЕОХОНДРОЗ 

У комплексі заходів, направлених на попередження і лікування 

різних деформацій опорно-рухового апарату, широке застосування має 

фізична культура в різних її формах. Клініко-фізіологічним 

обґрунтуванням для застосування засобів кінезотерапії в ортопедичній 

клініці є можливість з їх допомогою вирішувати основні завдання 

лікування на основі зіставлення патологічних процесів в організмі і 

характеру впливу на ці процеси вибраних засобів [1]. 

Фізична культура і спорт, у поєднанні з природними чинниками 

(сонце, повітря, вода), є простими і загальнодоступними засобами, що 

підвищують захисні сили організму в боротьбі із захворюваннями і 

поліпшують фізичний розвиток і стан людини. 

Коректувально-відновні заходи, основою яких є засоби і методи 

лікувальної фізичної культури, широко використовуються на всіх етапах 

лікування і реабілітації хворих із захворюваннями і деформаціями опорно- 

рухового апарату. 

Заняття фізичними вправами позитивно впливають на функції 

центральної нервової системи, завдяки їм досягається гармонійний 

розвиток і укріплення м'язової системи, кістково-зв'язкового апарату, 

органів дихання і кровообігу, поліпшується спільний обмін речовин, 
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постава, підвищуються захисні сили організму. Це веде до збільшення 

функціональних можливостей організму, до зміцнення здоров'я [2;3]. 

Фізичні вправи покращують артеріальний і венозний кровообіг в 

тканинах, покращують лімфообіг і підвищують процеси обміну речовин . 

Застосування фізичних вправ є не лише лікувально-

профілактичним, але і педагогічним процесом, який виховує у хворого 

свідоме і активне відношення до кінезотерапії, щепить йому гігієнічні 

навики, розкриває роль і значення фізичних вправ, перспективи 

відновлення порушених функцій, виховує правильне ставлення до 

гартування організму, стимулює інтерес до занять на час хвороби і 

самостійно на все життя. 

Основними напрямами використання кінезотерапії в системі 

організації лікувально-профілактичної допомоги населенню слід рахувати 

систематичне впровадження фізичних вправ, масажу і плавання в процес 

лікування [4]. 

Дія фізичних вправ на різні системи організму є ні з чим 

незрівняним і незамінним засобом зміцнення здоров'я, профілактики 

ускладнень, лікування різноманітних порушень і захворювань [5]. 

В той же час, лікувальні фізичні вправи сприяють не лише 

швидшому і повнішому клінічному одужанню, але і функціональному 

відновленню хворих із травмами і деформаціями, готуючи їх до 

відновлення повноцінної трудової і побутової діяльності . 

Систематичне і диференційоване застосування фізичних вправ в 

різних формах при деформаціях, травмах і захворюваннях опорно-

рухового апарату попереджає появи ущільнення і зморщування м'яких 

тканин, підсилює кровообіг, як в місці ураження, так і у всьому організмі, 

покращує живлення і обмін речовин, сприяє профілактиці ригідності 

тканин, надає благотворної дію на фіброзно-змінені тканини. 

Таким чином, під впливом регулярних і дозованих фізичних вправ 

м'яза зміцнюються, зберігається еластичність і рухливість зв'язково- 
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сумочного апарату, що, у свою чергу, сприяє профілактиці тугорухливості 

суглобів, м'язовій атрофії і кістково-фіброзному анкілозу. 

Тільки при систематичному і раціональному застосуванні основних 

засобів кінезотерапії біля хворих вдається усунути несприятливі наслідки 

деформацій і поліпшити багатообразні функції опорно-рухового апарату. 

Таким чином, в комплексі заходів, направлених на попередження і 

лікування різних деформацій опорно-рухового апарату, широке 

застосування має фізична культура і спорт у поєднанні з природними 

чинниками природи, які є біологічними і загальнодоступними засобами, 

що підвищують захисні сили організму і поліпшуючими фізичний 

розвиток і здоров'я. 

При остеохондрозі попереково-крижового відділу хребта 

застосовують вправи, направлені на витягнення хребта, його кіфозування, 

поліпшення навколохребцевих тканин, вправи на згинання хребта по осі, 

вправи в ізометричній напрузі м'язів, статична напруга  
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ФІЗИЧНЕ ВИХОВАННЯ ЯК ОСНОВА ЗДОРОВОГО СПОСОБУ 

ЖИТТЯ СТУДЕНТІВ ВНЗ 

Поступове усвідомлення на державному рівні значущості 

профілактики, збереження, підтримки та відновлення здоров’я нації 

передбачає розгортання досліджень шляхів підвищення у молодого 

покоління усвідомлення цінності здоров’я, здорового способу життя. 

Формування стійких психолого-педагогічних настанов на здоровий спосіб 

життя сприяє підвищенню особистісної відповідальності за власне 

здоров’я, що є природним фундаментом професійної самореалізації, 

стійких сімейних стосунків, життєвого успіху, суб’єктивного задоволення 

життям. 

Фізична культура, маючи величезний потенціал не тільки в аспекті 

поліпшення фізичної підготовленості, здоров’я, але і як засіб формуючого 

впливу на особистість студента, може бути спрямована на вирішення ряду 

психофізичних, соціально-психологічних, естетичних завдань [4, с.224]. 

Особливої уваги, на нашу думку, заслуговує фізичне виховання 

студентів, тому що роки перебування у ВНЗ – важливий етап формування 

майбутніх фахівців. Не випадково у комплексній системі навчально-

виховного процесу у ВНЗ досить уваги приділяється фізичному вихованню 

студентів. Фізична культура студентів має велике значення для 

професійної підготовки майбутніх фахівців. Фізичне виховання - система 

соціально-педагогічних заходів, спрямованих на зміцнення здоров’я, 

загартування організму, гармонійний розвиток форм, функцій і фізичних 

можливостей людини, формування життєво важливих рухових навичок і 

вмінь. 
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Фізичне виховання у вищому навчальному закладі виконує такі 

функції:соціальну (досягнення необхідного рівня розвитку особистості, 

зміцнення її здоров'я, підготовка до професійної діяльності);інтегративно-

організаційну (характеризує можливості об'єднання молоді в колективи, 

команди, клуби, організації для спільної фізкультурно-спортивної 

діяльності); проектно-творчу (визначає можливості фізкультурно-

спортивної діяльності, в процесі якої створюються моделі професійно-

особистісного розвитку людини, забезпечується розвиток індивідуальних 

здібностей); проектно-прогностичну (розширення ерудиції студентів у 

сфері фізичної культури); ціннісно-орієнтаційну (формування професійної 

та особистісної орієнтації); комунікативно-результативну (відображає 

культуру поведінки, спілкування, взаємодію учасників фізкультурно-

спортивної діяльності); соціалізації (залучення індивіда до системи 

суспільних відносин). [1, с.68] 

Фізичне виховання спрямоване на розв'язання таких специфічних 

завдань: формування у студентів високих моральних, вольових і фізичних 

якостей, готовності до високопродуктивної праці; збереження і зміцнення 

здоров'я студентів, сприяння всебічному розвитку організму, підтримання 

високої працездатності протягом всього періоду навчання; всебічна 

фізична підготовка; професійно-прикладна фізична підготовка студентів з 

урахуванням особливостей майбутньої трудової діяльності; здобуття 

студентами необхідних знань з основ теорії, методики і організації 

фізичного виховання і спортивного тренування, підготовка до роботи як 

громадських інструкторів, тренерів і суддів; вдосконалення спортивної 

майстерності студентів-спортсменів; виховання усвідомлення необхідності 

регулярно займатися фізичною культурою і спортом.[2 c. 231] 

Фізичне виховання студентів у вищих навчальних закладах 

здійснюється протягом усього періоду навчання в усіх формах: навчальні 

заняття, самостійні заняття фізичною культурою, спортом і туризмом, 

фізичні вправив режимі дня, масові оздоровчі, фізкультурні та спортивні 
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заходи. Усі форми взаємопов’язані, доповнюють одна одну і постають як 

цілісний процес фізичного вдосконалення. 

Особливе місце у фізичному вихованні студентів займає фізичне 

самовиховання, тобто процес цілеспрямованої, свідомої, планомірної 

роботи над собою, орієнтованої на формування фізичної культури. 

Самостійне заняття фізичною культурою – це цілеспрямоване, вольове, 

регулярне фізичне самовиховання впродовж всього життя. А тому воно 

максимально повинно бути наближене до місця проживання. 

Отже, здоров’я виступає однією з найбільш значущих засад 

людського щастя, радості та благополуччя, тому проблема здоров’я - 

кардинальна для всього людства. На здоров’я студента впливають багато 

чинників, серед яких виділяють: правильне харчування, здоровий сон, 

оптимальний руховий режим, відсутність шкідливих звичок, раціональний 

режим праці та відпочинку. У формуванні здорового способу життя 

пріоритетною повинна стати роль освітніх програм, спрямованих на 

збереження і зміцнення здоров’я студентів, формування активної мотивації 

піклування про власне здоров'я і здоров'я оточуючих. 
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МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ФІЗИЧНОЇ РЕАБІЛІТАЦІЇ ДІТЕЙ 

ІЗ ПОРУШЕННЯМ СЛУХУ 

Серйозною медичною та соціальною проблемою на сьогоднішній 

день є такі захворювання, наслідки яких спричиняють зниження або 

взагалі втрату слуху. Внаслідок зниження або втрати слуху в ранньому віці 

виникає значна затримка фізичного, психічного та мовленнєвого розвитку. 

Всесвітня організація охорони здоров’я зазначає, що понад 270 млн. людей 

в світі мають порушення слуху різної етіології. Понад 1,3 млн. осіб (в тому 

числі 300 тис. дітей) потребують слухопротезування. Популярність 

слухопротезування спричинила появу нових методик слухової реабілітації. 

Принципи корекційної педагогіки та фізичної реабілітації дітей з 

порушенням слуху засновані на диференційованому підході до корекції 

стану слабочуючих дітей. Багаторічні дослідження прикладного та 

теоретичного характеру створили потужний методичний інструментарій 

слухової реабілітації. 

Кохлеарна імплантація – це єдиний метод лікування хворих з 

абсолютною глухотою, стандарт медичної корекції глухоти. Кохлеарна 

імплантація– це сучасний високоефективний метод відновлення слуху, 

який застосовується в дитячому віці. Зміни, які відбуваються в організмі 

дітей під впливом глухоти, зумовлюють інтенсивне реабілітаційне 

втручання. За допомогою кохлеарного імпланту дитина отримує 

можливість чути, але сприймати звуки та розуміти мову їй складно. Якщо 

дитина до оперативного втручання була абсолютно глухою, то уміння і 

навички розрізняти сигнали, виділяти важливі ознаки для їх впізнавання, 

розуміти зміст висловлювань, виділяти сигнали з шуму, в неї сформовані 

недостатньо або недорозвинені. Саме тому, метою реабілітаційної 



 101 

програми після кохлеарної імплантації є розвиток здібностей до 

сприйняття акустичної інформації, розвиток усного мовлення та мовних 

навичок. Тривалість реабілітації не може бути стандартизованою для всіх 

пацієнтів і залежить від віку, в якому відбулася операція2. 

На сьогоднішній день в Україні застосовують різні методики 

слухової реабілітації: слуховий метод, верботональний метод та акустико-

лінгвістичний метод. Реалізація реабілітації пацієнтів з кохлеарними 

імплантати здійснюється цілою командою фахівців, а саме:реабілітологом, 

аудіологом, сурдопедагогом, логопедом, спеціальним педагогом, 

дефектологом, психологом за активної участі батьків дитини. 

Реабілітаційна програма в процесі післяопераційного періоду має бути 

спрямована не тільки на корекцію слуху і мовлення, але і на корекцію змін 

у функціонуванні організму, які вже відбулися під впливом глухоти1. 

Слуховий метод реабілітації протезованих дітей розробила і 

запровадила в Україні І. Корольова. Ефективність методу полягає в тому, 

що для розвитку сприймання акустичної інформації та формування 

мовлення створюються природні умови для дітей, які проходять 

реабілітацію. В основі методу – технології розвитку мови у глухих дітей, 

перш за все на основі слуху і безпосереднього раптового навчання з 

використанням відновленого слуху за методом кохлеарної імплантації3. 

Також в Україні використовують верботональну методику. В основі 

методу – розвиток мовлення із усної мови. Верботон повністю відтворює 

модель розвитку дитини з нормальним слухом. Пацієнт під час реабілітації 

проходить всі етапи стадії: від крику до відтворення звуків. Метод 

верботону використовує ритм та інтонацію, які сприймаються на низьких 

частотах. Верботональна методика ефективна під час реабілітації глухих 

дітей із залишками слуху. Мова сприймається дитиною через навушники 

та вібратор, стимулюються також тактильні та вестибулярні відчуття. 

Повноцінною методика вважається в разі використання 

електроакустичного апарату «Верботон». 
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Поширеною в Україні є також методика акустико-лінгвістичного 

підходу. В основі методу – диференційоване сприймання акустичних 

подразників. Акустико-лінгвістичний підхід сприяє розвитку слухового 

сприймання та формування вимоги, розширює словниковий запас і сприяє 

швидкому оволодінню словесним мовленням та розумінням як засобом 

спілкуванням.  

Таким чином, проблема корекції стану здоров’я та реабілітації дітей 

після кохлеарної імплантації сьогодні надзвичайно актуальна в медицині, 

реабілітаціїі педагогіці та потребує подальшого розвитку, наукового й 

експериментального втручання. Актуальною проблемою також є 

створення програм фізичної реабілітації, які будуть не лише сприяти 

прискоренню відновлення слухо-мовленнєвих функцій, але й 

корегуватимуть відставання у фізичному розвитку дитини. 
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СУЧАСНИЙ СТАН ОРГАНІЗАЦІЙНО-ЕКОНОМІЧНОГО 

МЕХАНІЗМУ УПРАВЛІННЯ РОЗВИТКОМ ПІДПРИЄМСТВ 

ГОТЕЛЬНОГО ГОСПОДАРСТВА УКРАЇНИ 

Тенденції сучасного розвитку економічної ситуації в Україні 

характеризуються високим динамізмом, активізацією структурних зрушень 

на користь сфери послуг, загостренням конкурентної боротьби. Набувають 

ознак комплексності, взаємодоповнюваності та взаємопричинності 

процеси у зовнішньому середовищі. Ці явища обумовлюють необхідність 

наукового пошуку нових механізмів і методів стратегічного управління. 

Значний доробок у розробку питань побудови ефективного 

механізму управління підприємствами готельного господарства внесли 

дослідження українських і зарубіжних учених: Є. Башмачникова, 

Г.Бондаренко, Ю. Волкова, Л. Єрохіна, Н. Кабушкіна, Ю. Карягіна, 

І.Ляпіної, Л. Лук’янова, І. Мініча, Г. Муніна, О. Мусакіна, Л. Нечаюк, 

Х.Роглева, С. Руденко, А. Саак, В. Федорченко, О. Чудновського, 

М.Якименка та інших. 

Але поряд з внесками та напрацюванням спеціалістів і економістів з 

питань розвитку готельних підприємств і їх функціонування, слід 

відмітити, що для вітчизняного менеджменту готельне господарство 

залишається малодослідженим об’єктом, особливо, що стосується питань 

удосконалення ефективного організаційно-економічного механізму 

управління їх розвитком. 
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Хоча слід зазначити, що останнім часом серед науковців та практиків 

усе більше зростає інтерес до існуючих проблем управління готельними 

підприємствами, про що свідчить поява чисельних публікацій, зокрема: 

О.П. Мельник, М.Г. Бойко, І.Б. Андренко, І.В. Свида, І.Г. Пандяк, 

Ю.Я. Опанащук, О.М. Юрьєвської та інші. 

Так Мельник О.П., досліджуючи питання щодо удосконалення 

управління готельним господарства України, визначив роль готельного 

господарства у системі розширеного відтворення та його значення для 

економіки України [3]. Бойко М.Г. сформовані процеси стратегічного 

розвитку підприємств готельного господарства різних форм власності та 

організаційно-правових форм господарювання [2]. Андренко І.Б. 

удосконалено методичні засади сегментування ринку споживачів для 

готельних підприємств як однієї з сучасних ринкових 

стратегій,обґрунтовано необхідність прогнозування попиту для даних 

підприємств з урахуванням сезонних коливань [1]. 

Особливістю галузі готельного господарства є надання послуг з 

проживання і харчування, які для них є основними. Тому, розкриваючи 

економічну сутність діяльності підприємств готельного господарства, а у 

подальшому і особливості управління їх розвитком, слід звернути увагу і 

на її нематеріальний характер. Для готельного господарства характерно не 

виробництво конкретного продукту, як результату господарської 

діяльності, а надання особливого виду послуг. Реалізація послуг 

неможлива для готельних підприємств за відсутністю матеріальної 

складової. Лише за умов експлуатації належної матеріально-технічної бази 

підприємств готельного господарства можливо досягти високої якості 

готельних послуг. Тому формуючи організаційно-економічний механізм 

розвитку підприємств готельного господарства варто враховувати і цей 

факт. 

Нині в Україні спостерігається економічне реформування, яке 

супроводжується процесами демонополізації та розукрупнення 
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підприємств, а також формування нових виробничих зв’язків між 

підприємствами. За таких умов лідерами стають великі підприємства, які 

володіють значним досвідом у сфері менеджменту і маркетингу, мають 

висококваліфіковані кадри [4, С. 35]. Це обумовлює реформування 

готельного господарства України, що супроводжується необхідністю 

створення якісно нових відносин між об’єктами виробничої сфери. 

У той же час низька прибутковість і високий регуляторний тиск не 

дозволяють власникам готельних підприємств розглядати такий бізнес як 

основний. Найчастіше в Україні його поєднують з іншими сферами 

діяльності. Лише за умови приватизації готельних підприємств можливо 

підвищити якість управління підприємствами готельного господарства у 

цілому, та їх розвитком зокрема. 

Таким чином, в умовах сьогодення, з метою удосконалення 

існуючого організаційно-економічного механізму управління розвитком 

підприємств готельного господарства, особливої уваги набувають 

дослідження реального стану функціонування та управління даними 

видами підприємств. 
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ІННОВАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ В ТУРИЗМІ 

Розвиток сучасного туризму багато в чому залежить від розробки і 

впровадження інноваційних технологій, спрямованих на вдосконалення 

обслуговування клієнтів і розширення сервісних туристичних 

можливостей. Необхідно використовувати інноваційний менеджмент, щоб 

забезпечити ефективність і прибутковість даної сфери послуг. 

В умовах ринкової економіки всі туристичні організації 

усвідомлюють необхідність розробки нових товарів і послуг, відмінних від 

товарів і послуг конкурентів, і пов'язану з цим вигоду. Саме своєчасний 

вихід нового товару на ринок здатний залучити нових покупців, збільшити 

дохід підприємства. Визначення майбутнього прибутку від нового 

туристичного продукту є завданням інноваційного менеджменту. 

Дослідженням інноваційної діяльності в туризмі, зазначає, що 

туристичний бізнес спирається на фундамент накопичених знань і 

приступати до втілення нових ідей і створення нових напрямків туризму 

слід лише після пізнання та вивчення форм і методів роботи як минулого, 

так і сьогодення. 

Специфіка інноваційної діяльності в туризмі визначається: 

використанням передових інформаційних технологій у наданні 

традиційних транспортних, готельних та інших послуг; наповненням 

новими властивостями традиційних послуг та впровадженням нових 

послуг; освоєнням нових туристичних ресурсів; використанням сучасних 

форм організаційно-управлінської діяльності у сфері виробництва і 
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споживання традиційних туристичних послуг; виявленням і 

використанням нових ринків збуту туристичних послуг і товарів. 

На сучасному етапі в міждержавних і національних системах 

управління туристичною діяльністю почали проходити інноваційні 

процеси; настав час освоєння та застосування нових технологій 

(електронна торгівля, створення віртуальних туристичних фірм); 

удосконалюються форми маркетингу та створення туристичного продукту. 

Інноваційна діяльність у сфері туристичних послуг розвивається за 

кількома напрямами. Перший напрямок – це випуск нових видів 

туристичного продукту. Іншими напрямками є: використання нових 

туристичних ресурсів; зміна в організації виробництва і споживання 

(застосування передових принципів маркетингу і менеджменту); виявлення 

і використання нових ринків збуту продукції, а також використання нової 

техніки і технології. На сьогоднішній день ці технології в основному 

полягають в комп'ютеризації, глобалізації та переході на електроніку. 

Узагальнення та систематизація класифікаційних ознак і створення 

науково обґрунтованої класифікації інновацій, що застосовуються в 

процесі функціонування та розвитку підприємств туристичної галузі, має 

істотну практичну значимість, оскільки визначає потенційну здатність 

надати детальне уявлення про характеристики того чи іншого 

нововведення. У зв'язку з цим, доповнюючи розглянуті класифікації 

інновацій, можна виділити наступні класифікаційні ознаки інновацій у 

туризмі. 

Особливістю розвитку інноваційної діяльності в туризмі є створення 

нового або зміна існуючого продукту, вдосконалення транспортних, 

готельних та інших послуг, освоєння нових ринків, впровадження 

передових інформаційних і телекомунікаційних технологій і сучасних 

форм організаційно-управлінської діяльності. Успіх функціонування 

підприємства в сфері туризму багато в чому залежить від інноваційного 

менеджменту. 
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Практичне застосування інновацій в туристичній сфері дозволить не 

тільки підвищити рівень конкурентоспроможності підприємства, але й 

оцінити доцільність впровадження нових видів послуг. 

Конкурентоспроможність українського туризму багато в чому залежатиме 

від впровадження комплексних систем інноваційного управління 

туристськими ресурсами, що є світовою тенденцією, умовою глобальних 

перетворень. 
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ІНТЕРНЕТ-РЕКЛАМА У РЕСТОРАННОМУ БІЗНЕСІ 

Невід’ємною складовою Інтернет-маркетингу є маркетингові 

комунікації, основне призначення яких – поширення інформації 

комерційного характеру серед аудиторії потенційних споживачів. Провідна 

функція маркетингових комунікацій в Інтернеті полягає у поєднанні 

інтерактивності із можливістю персоналізації інформаційних 

повідомлень2. 

Інтернет-комунікаціям притаманні специфічні властивості, відмінні 

від традиційних маркетингових комунікацій, які полягають в економії 

часу, глобалізації інформаційного середовища, швидкій адаптації до змін, 

зручності у використанні та прискоренні бізнесових процесів. Все це надає 

величезні можливості у просуванні послуг закладів ресторанного 

господарства та завоюванні цільової аудиторії. Також в Інтернет-просторі 

відкриваються рівні можливості, як новачкам ринку, так і досвідченим 

гравцям. 

Найбільш поширеними видами Інтернет-реклами сьогодні є: e-mail 

реклама, пошукова реклама, медійна реклама, цифрова реклама, фонова 

реклама, PR, мультимедіа, розміщення інформації у каталогах тощо. За 
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вартістю цільових контактів і можливістю оперативного втручання у 

процеси рекламної кампанії, інтернет-реклама є найоптимальнішою1.  

Переваги інтернет-реклами для підприємств полягають у можливості 

проведення рекламної кампанії на конкретну цільову аудиторію, 

здійснення контролю за ефективністю реклами, поєднання прямих 

продажів з рекламними заходами, виходу на світові ринки або розширення 

вітчизняних ринків збуту, оперативного оновлення рекламних матеріалів, 

оптимізації витрат на рекламу. 

Перевагами інтернет-реклами для споживачів є широка доступність 

інформації у будь-якому місці у зручний час, повнота інформації про товар 

або послугу, оперативність отримання інформації, інтерактивність – 

можливість миттєвого отримання інформації за запитом. 

Найвагоміші результати сьогодні приносить реклама у соціальних 

медіа. Присутність у соціальних мережах – це не лише залучення 

потенційних споживачів, а й можливість налагодження та підтримки із 

ними довгострокових відносин, спрямованих на досягнення ключових 

факторів успіху. 

Практикою доведено, що ефективним інструментом у соціальних 

мережах є власна сторінка закладу ресторанного господарства. 

Результативність такої сторінки визначається обсягом залученої аудиторії, 

рівнем залучення аудиторії із можливостями поширення контактів, 

якісними характеристиками аудиторії – профілями користувачів. 

Присутність у соціальних мережах не обмежує можливості Інтернет-

реклами, а лише доповнює та розширює їх. Зокрема, дієвою є практика 

стимулювання реалізації ресторанної послуги шляхом запровадження 

програм лояльності, надання знижок, премій, додаткових бонусів. 

Поширена також практика презентацій ресторанного закладу та послуги 

загалом, або окремого продукту, зокрема. Не менш ефективним видається 

просування образу, іміджу, унікальних послуг, стилю обслуговування за 

допомогою PR-заходів. Найбільш оптимальними визнані засоби 
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електронного PR, а саме: розсилання новин електронною поштою, 

підготовка та поширення прес-релізів у тематичних та інформаційних 

виданнях, публікації на власних сайтах, інтернет-сторінках у соціальних 

групах, дискусії на форумах, у чатах, інструменти вірусного маркетингу. 

Не менш перспективними є інструменти електронної комерції, за рахунок 

яких досягається зменшення поточних операційних витрат та витрат часу, 

що вкрай важливо як для споживачів, так і для підприємств ресторанного 

господарства. Придатними у ресторанному бізнесі є моделі електронної 

комерції В2В, В2С та С2С3.  

Розвиток інформаційно-комунікативних технологій надає можливості 

створення віртуальних виставок, турів та презентацій. Віртуальний тур 

створює ефект повної присутності споживача у ресторанному закладі і 

дозволяє побачити всі переваги та недоліки в інтерактивному режимі в 

зручний час у будь-якому місці. Віртуальні виставки демонструють всі 

можливості підприємства, надають широку інформацію про нього, про 

його акції, знижки, презентують унікальні послуги та стиль 

обслуговування, новини. Віртуальні тури і віртуальні виставки – це основа 

створення віртуального підприємства, яке має набагато ширші можливості. 

Реалізація віртуального підприємства ресторанного господарства можлива 

у таких формах: реально-віртуальне – інтернет-технології підсилюють 

функціонування реального закладу (в структурі закладу є: цех, зали, 

мережа, виробничо-обслуговуючий персонал, служба доставки); чисто 

віртуальне – інтернет-технології виключають функціонування реального 

підприємства (в структурі закладу є: цех, виробничий персонал, служба 

доставки); електронне меню – підприємство реалізує ресторанну 

продукцію інших закладів (в структурі закладу є: служба прийому 

замовлень та служба доставки)4. 

Отже, широкий спектр інструментів інтернет-реклами, надає 

величезні можливості для створення потужної інформаційної системи 

підприємства ресторанного господарства. Проаналізовані засоби інтернет-
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реклами є найоптимальнішими, оскільки дозволяють досягти 

максимальних результатів з мінімальними витратами. 
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СУЧАСНІ СТРАТЕГІЇ ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ 

РЕСТОРАННОГО ГОСПОДАРСТВА В УКРАЇНІ 

Виконання важливих загальнонаціональних завдань як у межах 

окремих підприємств, так і у сферах економічної діяльності прямо 

залежить від стратегій їх розвитку. Ресторанне господарство – сектор 

економіки, підприємства якого беруть безпосередню участь у процесі 

суспільного відтворення, задовольняючи потреби у харчуванні та рекреації 

населення. Складність забезпечення виконання зазначених функцій в 

ринкових умовах актуалізує необхідність проведення досліджень, 

спрямованих на формування ефективних стратегій розвитку підприємств 

ресторанного господарства з урахуванням їх галузевої специфіки та нових 

умов господарювання. 
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Для зміцнення своїх конкурентних позицій на ринку та рівня 

прибутковості ресторани повинні впроваджувати інновації. Однак 

інновації є джерелом розвитку лише при умови активного і ефективного 

використання, а також створення сприятливого середовища для її 

впровадження. Саме тому, особливого значення набуває стратегічне 

управління інноваційним розвитком підприємств, яке орієнтує виробничу 

діяльність на запити споживачів, дозволяє більш гнучко реагувати і 

здійснювати своєчасні зміни, добитися конкурентних переваг в 

довгостроковій перспективі. Саме цим, обумовлюється актуальність 

дослідження стратегій інноваційного розвитку ресторанного господарства. 

Стратегію інноваційного розвитку підприємств ресторанного 

господарства можна визначити як сукупність дій і методів ведення 

інноваційної діяльності, що забезпечує конкурентні переваги за рахунок 

розробки і впровадження інновацій.  

Інноваційна стратегія – це один із засобів досягнення цілей 

організації, який відрізняється від інших засобів своєю новизною, 

передусім для даної організації, для галузі ринку, споживачів, країни в 

цілому [1]. 

Формування механізму стратегічного інноваційного розвитку в сфері 

ресторанного господарства з одного боку, повинно бути орієнтовано на 

повніше задоволення споживачів, а з іншого – на отримання конкретного 

економічного ефекту. На сьогоднішній день таке нововведення як заклади 

з кухнями різних національностей та цікавий інтер’єр є не досить 

актуальним. Тому рестораторам потрібно розробляти та впроваджувати в 

реалізацію різні інноваційні методи і технології, які б покращували якість 

страв, сервіс обслуговування, процеси ресторанної системи та бренду в 

цілому. 

Стратегія підприємства ресторанного господарства – це 

систематичний план його потенційної поведінки в умовах неповноти 

інформації про майбутній розвиток середовища та підприємництва, що 
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включає формування місії, довгострокових цілей, а також шляхів і правил 

прийняття рішень для найбільш ефективного використання стратегічних 

ресурсів, сильних сторін і можливостей, усунення слабких сторін та захист 

від загроз зовнішнього середовища задля майбутньої прибутковості [3]. 

Інноваційні стратегії ресторанного господарства повинні поєднувати 

в собі: нові стратегії зростання ресторанів шляхом об'єднання з іншими 

компаніями або при розвитку нових форм франчайзингу; надання нових 

страв в ресторанах та обслуговування клієнтів по-новому виходячи за 

рамки традиційної ресторанної системи; організації харчування не тільки в 

приміщеннях ресторану, а й по за його межами; залучення інноваційного 

обладнання, здатного замінити людську працю; впровадження нових 

способів залучення клієнтів в ресторан та утримання клієнтів [2]. 

Для впровадження інноваційної стратегії у ресторанне господарство 

в Україні необхідно підготувати базу з наступних складових: 

1) фінансові ресурси – готовність ресторану до інноваційних змін 

залежить від наявності достатніх фінансових ресурсів; 

2) людські та інформаційні ресурси – керівництво яке здатне до 

неординарних і креативних рішень; 

3) розвинена система ресторану: прийняття інноваційних рішень 

залежить також від готовності всіх процесів ресторанної системи прийняти 

і обробити ці інноваційні рішення. 

Рестораторам при оцінюванні інноваційного потенціалу свого 

підприємства, слід визначитися із своїми можливостями ведення 

інноваційної діяльності. Від стану інноваційного потенціалу залежить 

остаточний вибір тієї чи іншої стратегії інноваційного розвитку. 

Правильно обрана стратегія є результатом і в той же час ефективним 

механізмом стратегічного управління, оскільки вона мобілізує 

використання науково-технічного, виробничо-технологічного, фінансово-

економічного, соціального і організаційного потенціалу підприємства в 

визначених напрямках, що є основою його конкурентоспроможності. 
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Таким чином, у сучасних умовах інноваційні стратегії є невід’ємною 

складовою розвитку ресторанного господарства в Україні, орієнтованого 

на успіх. Інноваційні стратегії надають підприємствам ресторанного 

господарства багато переваг, у тому числі фактори зовнішнього та 

внутрішнього впливу, ресурсні перспективи, а також унікальні можливості 

здійснення діяльності за рахунок творчого підходу до створення 

нововведень. 
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ВИКОРИСТАННЯ 3D-ТУРІВ У СФЕРІ ГОСТИННОСТІ 

Розвиток сфери гостинності неможливий без розробки і 

впровадження інновацій, які є неодмінною умовою досягнення 

економічного успіху. Одним з напрямків виступає застосування нових 

сучасних мультимедійних засобів, зокрема віртуальних турів. Найбільш 

актуальним напрямком інформаційного супроводу сфери гостинності є 

активне створення та просування в Інтернет-середовищі України ресурсів, 

які містять віртуальні мультимедійні засоби. Серед них найбільш 

ефективним на сьогоднішній день вважається створення та розміщення на 

Інтернет-ресурсах готелів, ресторанів та туристичних агенцій віртуальних 

турів, що дозволяють клієнтам здійснювати віртуальні подорожі. 

http://lifeandbrand.com/innovatsiya-strategii-restorana.html
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Інтерактивність панорамних об’єктів стала запорукою успіху цих 

технологій на світовому ринку. У всьому світі 3D панорами і віртуальні 

тури визнані незамінними засобом просування товарів і послуг, в тому 

числі туристичних та готельних. Багато успішних компаній виділяють у 

своєму рекламному бюджеті пункт саме на таку інноваційну рекламну 

технологію. 

Ефективність послуг зі створення 3D-подорожей по різних об’єктах 

підтверджена досвідом західних виробників. Більшість європейських і 

американських компаній використовують, і досить успішно, віртуальні 

тури для активного просування своїх продуктів і послуг, в той час як 

вітчизняні виробники тільки починають освоювати цей ринок. Наприклад, 

всесвітньо відома мережа готелів «Hilton» вже давно застосовує 3D-

панорами для ознайомлення клієнтів з наявними апартаментами. 

Віртуальний тур дає можливість показати майбутнім відвідувачам 

інтер’єр приміщення, обстановку у номері, досконало оцінити його в 

цілому. Демонстрація якісного віртуального туру на сайті готелю, 

ресторану або туристичної фірми збільшує довіру клієнтів, он-лайн 

продажі та відповідно прибутки компаній. Глобальна мережа віртуальних 

подорожей все більше стає важливою частиною культурного життя 

суспільства в Україні. Комп’ютер стає робочим інструментом турагенцій, 

ресторанів, готелів музейників, та інших установ і організацій та йде 

стрімке освоєння віртуального простору. Усе це, покликане робити 

доступнішими культуру, мистецтво, естетику, сприяє духовному розвитку 

і значно полегшує діалог між об’єктом культурних цінностей і кінцевим 

його споживачем – глядачем. 

Для демонстрації обстановки готельного номера, інтер’єру 

ресторану, туристичного маршруту або залів музею все більше 

застосовують найкращий мультимедійний маркетинговий засіб – 

віртуальний тур. Тепер будь-який бажаючий зможе в он-лайн режимі на 

власні очі побачити, як виглядає номер в його готелі і який відкривається 
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вид з вікна. 3D-панорами, розміщені на сайті готелю або туристичної 

агенції, привертають все більшу увагу багатьох клієнтів, підкреслюють її 

прогресивність і турботу про клієнтів. 

Віртуальний тур – це спеціальним чином склеєні фотографії, які 

доповнені стрілками і підказками, в яких можна за допомогою мишки 

повертати погляд, оглядаючи все приміщення навколо себе на 360°, а 

також віртуально переміщатися між залами і кімнатами [1]. 

Головною перевагою віртуальних турів є можливість економії часу, 

причому як для сторони, що представляє тур (продавця), так і для глядача 

(потенційного покупця або клієнта) та збільшення інтересу до компанії, 

підвищення її престижу, а отже, залучення нових клієнтів та підвищення 

доходів компанії [2]. 

Технологія віртуальних турів також все більше стає незамінною і у 

сфері туризму і подорожей. При виборі турпоїздки кожен клієнт хоче 

ознайомитися з усіма умовами та отримати вичерпну інформацію про 

місце відпочинку. Перевага 3D-панорам у тому, що вони дають наочне 

зображення об’єкта і надають глядачеві можливість оглядати будь-який 

куточок простору. На відміну від звичайних фотографій, віртуальні тури 

мають достовірніший зміст. Демонструючи картину, ідентичну реальності, 

3D-панорами викличуть більше довіри і налаштують клієнта до купівлі 

того чи іншого туристичного маршруту і тур-об’єкта. Для цього віртуальні 

тури можуть бути розміщені в інформаційних центрах та на міських, 

регіональних інтернет-сайтах. Віртуальні тури можуть допомогти гостям 

міста і туристам зорієнтуватися в місті, показуючи найбільш цікаві 

історичні та архітектурні пам’ятки і маршрути. 

Недоліком віртуального туру можна вважати те, що він повноцінно 

може відображатися тільки на електронних пристроях; роздруковані на 

папері сферичні панорами не дають повноти перегляду місця події. Але, 

ураховуючи тотальну комп’ютеризацію всіх сфер суспільства, перегляд 

віртуального туру не становить великих труднощів, тим паче що для цього 
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не потрібно встановлювати додаткове програмне забезпечення на 

комп’ютері. 

В Україні віртуальні тури не досить широко використовуються і цей 

маркетинговий мультимедійний засіб залучення клієнтів потребує 

постійного розширення і запровадження. Використання українськими 

підприємствами сфери гостинності віртуальних турів дозволить 

привернути увагу більшої кількості клієнтів, які будуть заздалегідь мати 

уявлення, як виглядає їх майбутнє місце відпочинку. Професіоналам сфери 

гостинності необхідно сфокусуватися на віртуальних турах і 3D-

панорамах, що стануть вкрай корисні для компаній, які йдуть в ногу з 

часом, не відстають від прогресу і прагнуть вести і рекламувати бізнес 

найсучаснішим і нестандартним способом. 

Література: 

1. Віртуальні тури в готельно-ресторанній сфері [Електронний ресурс] 

–Режим доступу: http://topsite.in.ua/uslugisozdanie-saitov-v-

mariupole/virtualnye-panoramy.html. 

2. Сутність та значення ЗD-турів для розвитку бізнесу у сфері 

гостинності [Електронний ресурс] – Режим доступу: 

http://virtualtourlab.com/scho-tse-take-virtualnyj-3d-tur. 

 

Поволя Д.С. 

студент спеціальності «Готельно-ресторанна справа» 

Миколаївського міжрегіонального інституту  

розвитку людини ВНЗ Університету «Україна» 

Науковий керівник – канд.ек.наук, доцент кафедри Чичкалюк Т.О. 

МАРКЕТИНГ В ТУРИЗМІ: АКТУАЛЬНІ ПРАКТИЧНІ ПИТАННЯ 

Значення маркетингу в управлінні туристичним підприємством 

посідає особливе місце, що обумовлюється складністю і динамізмом 

зовнішнього середовища, посиленням конкуренції, швидкими змінами в 

попиті та поведінці споживачів, а також і самою специфікою туризму 

(робота на зарубіжних ринках, високі стандарти якості обслуговування, 

безпосередній і постійний контакт з клієнтами, сезонні зміни попиту і т.д.). 
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Під маркетингом в туризмі розуміється система безперервного 

управління виробництвом, реалізацією туристичного продукту та 

узгодження пропонованих послуг з послугами, які користуються попитом 

на ринку. 

Практична реалізація концепції маркетингу на початкових стадіях 

становлення вітчизняної індустрії туризму проходить в складних умовах: 

- відсутність досвіду комплексного використання маркетингових 

інструментів і технологій; 

- недостатня кількість методичних розробок та інших документів, а 

також кваліфікованих кадрів; 

- нестабільність ринкової ситуації; 

- проблеми інформаційного забезпечення прийняття маркетингових 

рішень; 

- наявність антимаркетингових стереотипів у керівників і фахівців 

підприємств та установ галузі. 

Основними антимаркетинговими стереотипами, на наш погляд, 

стали: 

- маркетинг це – надто складно; 

- маркетинг – це надто просто; 

- маркетинг можливий і потрібний лише на цивілізованих і високо 

розвинутих ринках; 

- маркетинг ефективний лише на потужних підприємствах з великою 

кількістю співробітників. 

На останньому з перерахованих нами антимаркетингових 

стереотипів необхідно зупинитися і розглянути його детальніше. 

Цей антимаркетингових стереотип, на думку експертів туристичного 

ринку, здійснює суттєвий негативний вплив на діяльність туристичних 

підприємств, а це здебільшого саме невеликі фірми. Відзначимо, що 

спроби туристичних підприємств в процесі запрошення, завоювання і 

головне утриманні користувачів стають все відчутнішими і 
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ефективнішими. Справа в тім, що туристична діяльність є високо 

конкурентною сферою, де кількість туристичних продуктів невід’ємно 

пов’язано з якістю обслуговування клієнтів. Тому усі співробітники 

туристичного підприємства повинні бути всіляко налаштовані на всіх і 

особливо кожного клієнта. Туристичні підприємства – це той унікальний 

случай, коли вони самі стають активною частиною туристичного продукту, 

що виносять на ринок. 

Основний туристичний продукт – це комплексне обслуговування, 

тобто стандартний набір послуг, який продають туристам в одному 

«пакеті». У маркетингу сфери обслуговування застосовується 

маркетингова формула – сім «Пі»: 

1. Product (послуга як товар). 

2. Place (місце). 

3. Promotion (стимулювання збуту). 

4. Price (ціна). 

5. People (кадри). 

6. Physical environment (матеріальне середовище). 

7. Process (надання послуги), цю позицію розглянемо докладніше: 

1. Product (послуга як товар). 

1) Розроблення сервісної концепції. 

2) Визначення необхідного рівня сервісу. 

3) Розробка комплексу послуг. 

4) Визначення асортименту послуг і забезпечення їх торговою 

маркою. 

Звідси закономірним стає висновок про те, що маркетинг повинен 

стати основополагаючим принципом діяльності будь якого підприємства 

сфери послуг, а тому і мати велику значущість в маркетингу туристичних 

взаємовідношень. Мета маркетингу саме і полягає в умінні представлення 

користувачу якісного обслуговування. Оцінкою успіху в діяльності 

туристичного підприємства стає високий рівень задоволення клієнтів на 
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протязі певного (довгого) часу, тобто створенні бази постійних клієнтів, як 

запоруки стабільної роботи підприємства. Саме цей процес і дозволить 

говорити про сталість певного туристичного підприємство на ринку, як 

гідного і надійного гравця. 

Орієнтування на маркетинг взаємовідношень буде всіляко сприяти 

поступовій перестройці психології співробітників, розумінню того, що 

успішна діяльність туристичного підприємства цілком і повністю залежить 

від роботи кожного з співробітників, а також з ефективної командної 

роботи. 
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МEТOДИЧНІ ЗAСAДИ OЦІНЮВAННЯ 

КOНКУPEНТOСПPOМOЖНOСТІ ГOТEЛЮ 

Зaцікaвлeність гoтeльних підпpиємств в peзультaтaх свoєї діяльнoсті 

підсилює необхідність підвищення їхньої кoнкуpeнтoспpoмoжнoсті, щo 

вимaгaє вдoскoнaлeння poбoти всіх служб тa підpoзділів. 

Кoнкуpeнтoспpoмoжність виступaє нaйвaжливішим фaктopoм 

зaбeзпeчeння виживaння гoтeлю в мінливих умoвaх pинку тa йoгo 

пoдaльшoгo eфeктивнoгo poзвитку. 
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Кoнкуpeнтoспpoмoжність гoтeльнoгo підпpиємствa нe є йoгo 

пoстійнoю хapaктepистикoю, вона визначає здатність вести успішну 

кoнкуpeнтну боротьбу, пpoтистoяти в певний пepіoд oснoвним 

кoнкуpeнтaм. Зі змінaми в зoвнішньoму тa внутрішньому сepeдoвищaх 

змінюються тaкoж пopівняльні кoнкуpeнтні пepeвaги щoдo інших 

підпpиємств індустpії гoстиннoсті [2]. З oгляду нa цe мoжнa ствepджувaти, 

щo кoнкуpeнтoспpoмoжність гoтeльнoгo підпpиємствa – віднoснa 

кaтeгopія, oскільки її мoжнa визнaчити лишe нa oснoві зістaвлeння oкpeмих 

хapaктepистик підпpиємствa з хapaктepистикaми інших конкурентів. 

Бaзoвими принципами oцінки кoнкуpeнтoспpoмoжнoсті гoтeльнoгo 

підпpиємствa є: кoмплeксність, систeмність, об’єктивність, динaмічність, 

бeзпepepвність тa oптимaльність. 

Пpo числeнність мeтoдів oцінки кoнкуpeнтoспpoмoжнoсті 

підпpиємствa свідчить дoсліджeння, здійснeно Пaвлoвoю В.A. [3]: 

1. Стpaтeгічні зaвдaння, зміст яких полягає у фopмувaнні 

кoнкуpeнтнoї стpaтeгії підпpиємствa, у тoму числі: poзpoбкa вapіaнтів 

стpaтeгій; oцінкa oсoбливoстeй eтaпів життєвoгo циклу; poзpoбкa стpaтeгій 

для pізних пepіoдів; poзpoбкa стpaтeгії для oкpeмoгo сeктopa діяльнoсті 

підпpиємствa. 

2. Oпepaтивні (pутинні) зaвдaння пов’язані із оцінкою тa аналізом 

кoнкуpeнтoспpoмoжнoсті підпpиємств тa їх кoнкуpeнтних пoзицій нa 

pинку тa у гaлузі; виявлeнням peзepвів підвищeння 

кoнкуpeнтoспpoмoжнoсті; oтpимaнням тa упpaвлінням кoнкуpeнтними 

пepeвaгaми. 

3. Спeціaльні зaвдaння: визнaчeння тa підвищeння пoкaзників 

eфeктивнoсті діяльнoсті, виявлeння вільних pинкoвих ніш, зaпoзичeння 

кpaщoгo дoсвіду інших кoмпaній; індивідуaльнa oцінкa pівня 

кoнкуpeнтoспpoмoжнoсті poбoчoї сили тa підвищeння aктивнoсті 

пpaцівників для дoсягнeння кoнкуpeнтoздaтнoсті підпpиємствa; дepжaвнe 

нeпpямe peгулювaння, ствopeння спpиятливих умoв для зміцнeння 
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кoнкуpeнтoспpoмoжнoсті, дoсліджeння сильних тa слaбких стopін 

підпpиємствa; виявлeння тa oцінкa peaльних пoтpeб пoтeнційних 

спoживaчів тa влaстивoстeй пpoдукції тa пoслуг. 

Всe зaзнaчeнe вищe poзмaїття інстpумeнтів oцінки 

кoнкуpeнтoспpoмoжнoсті мoжнa об’єднати у дві вeликі гpупи eкспepтних 

тa eкoнoмікo-мaтeмaтичних мeтoдів, у мeжaх яких мoжнa oбpaти [1]: 

1. SWOT-aнaліз: виявлeння сильних і слaбких стopін гoтeлю, її 

мoжливoстeй і пoгpoз.  

2. Мaтpичні мeтoди oцінки: служить для визнaчeння й вивчeння 

кoнкуpeнтoздaтнoсті гpупи гoтeльних підпpиємств, тoбтo oцінки 

пoлoжeння нa pинку й вибopу їх стpaтeгічнoї пoзиції. 

3. Пoбудoвa «гіпoтeтичнoгo мнoгoкутникa 

кoнкуpeнтoспpoмoжнoсті»: спиpaється нa aнaліз шиpoкoгo кoмплeксу 

пpoблeм тeхнічнoгo, eкoнoмічнoгo й сoціaльнoгo хapaктepу, у peзультaті 

чoгo виявляються змінні, які зaбeзпeчують кoнкуpeнтoспpoмoжність 

гoтeлю. 

4. Пpoфіль пoляpнoстeй: пoкaзує нaпpямки, нa які пoвиннe звepнути 

кepівництвo гoтeлю для виживaння в кoнкуpeнтній бopoтьбі 

5. Пpoфіль вимoг: дaний мeтoд дoпoмaгaє визнaчити ступінь 

пpoсувaння гoтeлю і йoгo нaйбільш сильнoгo кoнкуpeнтa. 

6. Дифepeнціaльний мeтoд: дoзвoляє oцінити 

кoнкуpeнтoспpoмoжність гoтeлю, шляхoм зістaвлeння пapaмeтpів з 

пapaмeтpaми бaзи пopівняння. 

7. Оцінкa кoнкуpeнтoспpoмoжнoсті з пoзиції тeopії pівнoвaги: 

дoзвoляє визнaчити внутpішні peзepви гoтeлю. 

8. Оцінкa кoнкуpeнтoспpoмoжнoсті вихoдячи з тeopії eфeктивнoсті 

кoнкуpeнції: зa дoпoмoгoю цьoгo мeтoду мoжнa визнaчити співвіднoшeння 

ціни, витpaт і нopми пpибутку гoтeлю. 

9. Мeтoд eкспepтних oцінoк: дoпoмaгaє oтpимaти інфopмaцію, 

нeoбхідну для виpoблeння упpaвлінськoгo pішeння. 
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10. Мeтoд «4P»: дoзвoляє гнучкo peaгувaти нa зміни й зміцнювaти 

влaсні кoнкуpeнтні пoзиції Дoпoмaгaє утoчнити, який із сeгмeнтів pинку 

мoжнa вибpaти цільoвим, визнaчити пpіopитeти пpи poзpoбці плaну пo 

підвищeнню кoнкуpeнтoспpoмoжнoсті гoтeлю. 

11. Мeтoд oцінки шляхoм склaдaння функціoнaльних кapт: дaє 

мoжливість oдepжaти pяд «пapaмeтpичних» індeксів, щo хapaктepизують 

ступінь зaдoвoлeння пoтpeби в poзглянутій пoслузі. 

Pізнoвидoм мeтoду, щo ґpунтується нa пopівнянні з eтaлoнoм, є 

бeнчмapкінг. Бeнчмapкінг – цe пpoцeс пoшуку eтaлoннoгo eкoнoмічнo 

більш eфeктивнoгo підпpиємствa-кoнкуpeнтa з мeтoю пepeймaння йoгo 

нaйкpaщих мeтoдів poбoти. 

Пopівняння oкpeмих пapaмeтpів функціoнувaння тa peзультaтів 

діяльнoсті підпpиємствa з oснoвними кoнкуpeнтaми зa дoпoмoгoю 

бeнчмapкінгу дaє змoгу нe лишe зpoбити aнaліз стaну, щo склaвся в пeвний 

пepіoд чaсу у стpaтeгічній гpупі конкурентів, a й спpoгнoзувaти мoжливі 

вapіaнти poзвитку ситуaції, poзpoбити відпoвідні стpaтeгії пoсилeння 

пoзитивних тa oслaблeння нeгaтивних тенденцій. 

Пepш ніж плaнувaти діяльність кoжнoгo підпpиємствa, нeoбхіднo 

oцінити йoгo кoнкуpeнтнe пoлoжeння. Цe дaсть мoжливість peaлістичнo 

нaмітити нaпpямoк нeoбхідних змін, щo спpияють пpидбaнню 

кoнкуpeнтних пepeвaг. Тoму нeoбхіднo відзнaчити, щo зaстoсувaння 

мeтoдів oцінки кoнкуpeнтoспpoмoжнoсті мoжливo для гoтeльних 

підпpиємств з oглядoм нa їх «oднoспpямoвaність»: oдин мeтoд вpaхoвує 

peзepви у викopистaнні фaктopів виpoбництвa, інший – вapтість цих 

фaктopів, нaступний – якість пpoдукції чи пoслуг. 

Тaким чином кoнкуpeнтoспpoмoжність гoтeльних підпpиємств тpeбa 

oцінювaти кoмплeкснo зa всімa критеріями й напрямками діяльності, а 

oтжe, oднoчaсне зaстoсувaння дeкількoх мeтoдів є більш результативним.  
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НЕОБХІДНІСТЬ ВВЕДЕННЯ НОВОГО ПРОДУКТУ, ЯК ОСНОВА 

РОЗВИТКУ БІЗНЕСУ ТА ІННОВАЦІЙНОГО МЕНЕДЖМЕНТУ 

У продуктивному торгівельному процесі весь час відбуваються 

дослідження та експерименти, присутня потреба в творчості. 

На наш погляд, кожну бізнесову операцію слід починати з кінця – з 

забезпечення збуту, з знаходження кінцевого споживача. Недостатньо 

виробляти і складувати товари. Потрібно сформувати для них ринок. 

Існують різноманітні дослідження ринку, на які достатню кількість грошей 

витрачають поки ще далеко не всі фірми. У багатьох галузях, та й окремих 

країнах грошей на рекламу витрачається набагато більше, ніж на 

дослідження ринку. 

Однак, ті фірми, які переймаються дослідженням саме ринку, 

збирають у свій час гарний "урожай" прибутку. Дослідження сприяють 

збуту, встановлюючи зв'язок між діяльністю фірми і ринком. 

Якщо вести розмову про створення і введення нової продукції, то 

основою маркетингу на підприємстві є потреби певної групи людей. 
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Виявлення потреб, аналіз їх структури, змін виступає основою комерційної 

поведінки підприємства. Бажання і смаки людини мінливі, так як на них 

впливає ряд економічних, соціальних, національних, природних обставин. 

Виходячи з цього, основа маркетингу весь час змінюється, і це 

відбивається в особливому напрямку маркетингу: створювати такі нові 

товари, які задовольняють нові потреби споживачів і дають можливість 

виграти в умовах конкуренції самим підприємствам. 

Говорячи про новий товар, доцільно визначити, що це таке. З точки 

зору маркетингу, новий товар – це: товар, який не має аналогів на ринку, 

так як є результатом нових відкриттів і винаходів, проривів у науці. Товар, 

який має вдосконалення. Товар ринкової новизни, тобто новий тільки для 

даного ринку. Старий товар, який успішно знайшов собі нову сферу 

застосування. 

Інновація продукції вважається важливою частиною політики 

розвитку продукції. Нові продукти тільки тоді можуть виправдати 

очікування, коли до їх розвитку та запровадження марки фірма підходить 

системно. 

Звичайно, що нові продукти можуть зазнати невдач - ризик при 

введенні нової продукції так само високий, як і її шанси на успіх. Ключ 

успішної інновації – у комплексному плануванні та систематичному 

процесі розвитку нових продуктів. Процес прийняття рішення проходить 

за такими фазами: насамперед – це пошук ідей продукції. Джерелами 

таких ідей мають слугувати самі споживачі. Все, що робилося, робиться і 

буде робитися, має відповідати їх бажанням, для їх узагальнення доцільно 

провести опитування, облік та відбір пропозицій і критичних зауважень 

споживачів. 

Джерелом нової ідеї можуть бути напрацювання вчених. Допомога в 

розробці ідеї можуть надати люди, що працюють в торгівлі, системі збуту, 

а також різна інформація про діяльність конкурентів. 
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Вибір ідеї. Не можна відмовлятися від тих ідей, які можуть принести 

комерційний успіх. В науковій літературі існують наступні співвідношення 

джерел нових ідей: 

- 57,6 % – вимоги ринку  

- 20,06 % – фундаментальні дослідження і розробки  

- 17,6 % – успішні розробки конкурентів  

- 4,8 % – власні потреби підприємства (фірми). 

Перш за все досліджується наскільки будь яка ідея узгоджується з 

комерційною метою підприємства, та чи відповідає ідея виробничим, 

збутових, кадрових і технологічних можливостей підприємства. 

Розвиток концепції. Це етап розроблення проекту, конструювання і 

будування модель, потім порівняння дослідних зразків і випуск серії. 

Розробляється проект рекламної кампанії, прогнозується ціна і обсяг 

збуту. Розвиток стратегії маркетингу та розвиток продукції. Спочатку 

випробовується товар на обмеженому ринку. Прогнозуються і оцінюються 

шанси на успіх. Визначається тестовий ринок. За допомогою маркетингу 

проводиться апробація елементів маркетингу (реклама, упаковка, ціна, 

збут), вибирається масштаб обмеженого ринку, тривалість проведення 

продажів, оцінка результатів. 

Введення в ринок. Позитивна остаточна оцінка результатів дає 

можливість прийняти управлінське рішення починати масовий випуск 

товару. 

Новинка ринку - це абсолютно новий продукт, який є новим на 

ринку або є нове вирішення проблеми для іншої продукції. Новинка 

підприємства – продукт, який є новим варіантом вже наявної продукції 

інших фірм. Дуже важливим елементом введення нового товару є 

диверсифікація продукції, завдяки якої враховуються різні бажання 

покупців. 

Диверсифікація означає розширення програми виробництва, 

введення нової продукції для нових ринків. Продукти та ринки повинні 
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бути іншого виду і відрізнятися від колишньої продукції. При 

горизонтальній диверсифікації нові продукти знаходяться в тісному 

взаємозв'язку з уже існуючою програмою випуску продукції. При 

вертикальній диверсифікації існуюча програма розширюється продукцією 

попередньої та подальшої ступенів. Мета цього – надійність підприємства і 

зниження втрат. При латеральної диверсифікації (поздовжньої 

диверсифікації) немає ніякого взаємозв'язку між програмою продукції і 

новими продуктами. Така поздовжня диверсифікація має дуже великий 

ризик, тому що відсутні специфічні знання і досвід щодо нового ризику. 

Підприємство освоює абсолютно нове поле діяльності. За допомогою 

стратегії диверсифікації знижується підприємницький ризик на багатьох 

різних ринках. 

Кожен продукт проходить життєвий цикл, який характеризується 

певною кількістю проблем і шансів. Цикл починається фазою розвитку 

продукції. Фаза введення продукції характеризується повільним 

зростанням обороту і низьким прибутком. Якщо продукція вдала, можна 

перейти до фази зростання з швидким збільшенням обороту і прибутку. На 

цій фазі підприємство намагається поліпшити продукцію, освоїти нові 

сегменти ринку. Потім слід фаза зрілості, коли обороти ростуть повільно. 

У цей період підприємство має намагатися знайти такі стратегії, які 

оновили б зростання оборотів. Нарешті, продукція досягає фази спаду 

(занепаду), коли обороти прибутки падають. На стадії зрілості стара, 

існуюча продукція змінюється, щоб продовжити свою життєздатність. 

Заходи щодо модифікації продукції необхідні при стагнації оборотів 

продукції або навіть при їх зменшенні. 

Висновки: інновація грає велику роль в маркетинговій діяльності 

підприємства. Розроблення і виведення на ринок нових товарів потребує 

значних коштів і пов'язане з ризиком, воно і інструментом підтримування 

конкурентних позицій на ринку. Важливими характеристиками товару є 

якість і конкурентоздатність. Ці близькі за змістом поняття не 
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ототожнюються. Якість є основою конкурентоздатності, але остання 

враховує ще конкретні умови даного ринку в певній період часу і 

визначається відносно інших товарів. 
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ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ СФЕРИ ПОСЛУГ В УКРАЇНІ 

Сфера послуг сьогодні – це одна з найперспективніших галузей 

економіки, що швидко розвивається. Вона охоплює торгівлю і транспорт, 

фінанси і страхування, комунальне господарство, освітні та медичні 

установи, шоу-бізнес тощо. Роль сфери послуг і спектр пропонованих 

послуг та число зайнятих в даній сфері щорічно зростає. Це пов’язано з 

розвитком нових технологій, зміною рівня життя. Потреби сучасного 

споживача стають більш вимогливими до якості товару, послуг та до 

обслуговування. Отже, споживач має великий вплив на розвиток бізнесу в 

сфері послуг, тим самим сучасні засоби та методи створюють нові 

можливості для всіх учасників цього ринку. 

За даними Державної служби статистики України, у 2016 р. на 

вітчизняному ринку послуг функціонувало 222376 підприємств, які 

http://infomanagement.ru/avtorskaya_statya/Vvedenie_novogo_
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займають частку в 65% у структурі усіх вітчизняних підприємств. 

Зазначимо, що 96,5% цих підприємств є малими. До 2016 р. динаміка 

кількості сервісних підприємств порівняно з 2015 р. знизилась на 14% у 

зв’язку в фінансово-економічним кризом. Якщо ж говорити про кількість 

зайнятих у сфері послуг України, то показники знизилися на 20% за 

останні 5 років, а саме у період з 2012 по 2016 рр. і негативна тенденція 

продовжує зберігатися [1]. 

Слід зауважити, що розвиток послуг України має стійку тенденцію 

до зростання не тільки в абсолютному вимірі, а й у відносних показниках. 

В економіці України вже набули розвитку деякі види послуг, такі як 

транспорт, торгівля, туризм, страхові, фінансові, ділові, послуги з ремонту. 

Але в наслідок економічної кризи в Україні найбільше потерпають такі 

сфери послуг, як пральні та хімчистки, ремонтні майстерні, трохи краще 

становище має ресторанний ринок, ринок салонів краси й ринок 

корпоративного страхування, зберігають стабільність із найменшими 

втратами ринок телефонії, готельний ринок, ринок реклами та 

маркетингових послуг, а в стані процвітання перебуває ринок послуг 

автозаправок. Щодо перспективи розвитку сфери послуг України, то 

очевидним і закономірним є її залежність від своєчасного подолання 

загальноекономічної кризи [2]. 

Проводячи різноманітні дослідження вітчизняного ринку послуг 

відзначимо, що найголовнішою передумовою цього етапу є збереження 

розвитку економіки країни, підвищення рівня життя населення. Науково-

технічний процес теж прискорює розвиток ринку сфери послуг і зумовлює 

формування нових видів діяльності, у тому числі й у сфері послуг. 

На сьогоднішній день є велика кількість досліджень, публікацій з 

питання перспективи розвитку та основних проблем сфери послуг. 

Найбільшу увагу приділили науковці Верба В.А., Данилишин Б. М., 

Куценко В.І., Остафійчук Я.В., Задоя А.О., Момот В.Є., Пащук О., 

Голобородько А., Решетняк О., Мальська М. та інші. Результати 
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проведених досліджень зазначених учених та аналіз актуальних 

статистичних даних, дозволяють відстежити розвиток сучасного ринку 

послуг і визначити оптимальне функціонування ринку послуг, що 

забезпечується в процесі досягнення структурної, регіональної 

збалансованості попиту і пропозиції, формування насиченого ринку 

фінансових, будівельних послуг, туристичних послуг, торгово-

посередницьких, житлово-комунальних, побутових, а також послуг 

інтелектуальної праці та ін.  

І чим бідніша сім’я, тим більша частка всіх витрат виділяється на 

придбання продуктів харчування. В міру зростання доходів родини питома 

вага витрат на харчування скорочується, частка витрат на житло, 

комунальні послуги, одяг може не змінюватися, а питома вага всіх інших 

витрат збільшується. Як свідчить практика багатьох країн світу з високим 

життєвим рівнем населення, із зростанням життєвого рівня населення і 

рівня пропозиції товарів у першу чергу зростає попит на послуги. В умовах 

постіндустріального суспільства виділяють такі особливості сфери послуг: 

високий динамізм, територіальна сегментація й локальний характер, 

висока швидкість обороту капіталу внаслідок короткого виробничого 

циклу, висока чутливість до ринкової кон’юнктури у зв’язку з 

неможливістю транспортувати й складати послуги. Сфера послуг 

забезпечує високий рівень та швидке зростання продуктивності економіки, 

відіграє велику роль на усіх етапах виробничого процесу. Актуальною є 

тенденція посилення взаємозв’язку між всіма видами економічної 

діяльності та сферою послуг, яка формує особливості функціонування 

сучасної економічної системи, визначаючи вектори розвитку світового 

господарства в цілому [3]. Саме послуги є джерелом довгострокового 

економічного зростання країн, що розвиваються, причому важливішим, 

ніж промисловість [2]. Прискорене зростання питомої ваги сфери послуг у 

структурі суспільного виробництва – це закономірний процес, характерний 

для всіх розвинутих країн. Він є показником високого рівня розвитку 
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продуктивних сил, продуктивності суспільної праці. Високий рівень 

продуктивності суспільної праці забезпечує вивільнення робочої сили зі 

сфери матеріального виробництва і переливання її у сферу послуг. 

Висновки з даного дослідження. Стрімке нарощування обсягів реалізації та 

розширення номенклатури послуг підтверджує перспективність сфери 

послуг. А світовий досвід доводить, що діяльність у сфері обслуговування 

може бути продуктивною і стимулювати підвищення ефективності 

національного господарства лише за умови активної підтримки державою 

її розвитку. 
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туристичним підприємством, деяких висвітлюють питання інших рівнів 

організації та управління туризмом - регіональний, національний та 

міжнародний. 

Регіональний менеджмент – це галузь економічної науки, що 

займається вивченням економічних і соціальних факторів і явищ, які 

обумовлюють функціонування господарства регіонів, а також розробку 

форм і методів керування цим процесом. 

Реальна ринкова економіка повсякчас стає підґрунтям глибоких 

якісних змін у всіх сферах діяльності територіальних громад, насамперед 

через необхідність підвищення вимог до управління економічним 

механізмом суспільства. Це пов’язано зі складністю виробництва і 

реалізації товарів і послуг. Менеджмент, як особлива управлінська 

діяльність, і є впливовим механізмом вирішення повсякденних виробничих 

завдань. 

Враховуючи методологію менеджменту в цілому, ми розглядаємо 

регіональний менеджмент в туризмі, як сукупність раціональних методів і 

організаційних впливів територіального управління туризмом. Тобто, 

регіональний менеджмент в туризмі – це економіко-географічний процес, в 

продовж якого раціонально використовуються природні ресурси, при 

цьому робиться акцент на розвиток ефективно сталого туризму. 

Перехід на управління туристичним господарством регіонів 

переважно за територіальним принципом – вимога часу, актуальна 

необхідність. Таке управління дозволить усунути протиріччя між 

територіальною єдністю і спільністю туристичного господарства Держави 

Україна та відомчою розрізненістю його управління. Переважно 

територіальне управління туризмом вірогідніше забезпечить більшу його 

ефективність, ніж розрізнено галузеве, та матиме змогу оперативно 

вирішувати важливі актуальні питання. 
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Регіональний менеджмент в туризмі – це процес просторової 

організації, планування, прогнозування, контролю, які здійснюються з 

метою ефективного управління туризмом в регіоні. 

Безпосередньо в регіонах виникає протиріччя між вигодою 

використання туристично-рекреаційних ресурсів та їх виснаженням. 

Збалансоване вирішення окресленого питання стає важливою проблемою 

теорії і практики регіонального менеджменту в туризмі. 

Толерантне поєднання принципів сталості через досягнення 

динамічної рівноваги економічних, екологічних і соціальних показників 

має стати пріоритетом туристичного менеджменту в регіоні. Тому високі 

економічні показники господарської діяльності в туристичній галузі 

далеко не завжди відповідатимуть наслідкам раціонального використання 

туристично-рекреаційних ресурсів певних територій. Пріоритетною метою 

менеджменту туризму в кожному регіоні має стати здорове довкілля для 

гармонійного людського життя, а не виключно вигоди суб’єктів 

господарювання в галузі туризму і інших сумісних галузях господарської 

діяльності. 

Безпосередньо регіональний менеджмент в туризмі починається з 

виокремлення об’єкта управління. За об’єкт управління прийнято рахувати 

територіальну рекреаційну систему – комплексну геосистему, яка об’єднує 

соціальні, техногенні, природні комплекси та складається з 

взаємозв’язаних підсистем природних та культурних комплексів, 

інженерних споруд, обслуговуючого персоналу, органу управління.  

Суб’єктами управління на регіональному рівні на паритетних ос-

новах повинні стати: керівники та висококваліфіковані фахівці суб’єктів 

туристичної діяльності, керівники та висококваліфіковані фахівці інших 

підприємств та організацій що надають характерні та супутні туристичні 

послуги і діють на території певного регіону, представники урядових 

органів управління, представники органів місцевого самоуправління, 

представники громадських організацій, профільних освітніх та наукових 
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установ. Саме такий перелік фахівців та практиків туристичної галузі в 

змозі кваліфіковано здійснювати регіональне управління.  

До мінімально необхідного обсягу вирішуваних завдань суб’єктів 

управління на регіональному рівні входять: 

- розробка та виконання регіональної туристичної політики; 

- представництво і захист інтересів туристичного регіону; 

- забезпечення здійснення внутрігалузевої кооперації; 

- здійснення заходів, спрямованих на створення сприятливих умов 

для розвитку галузі та оптимальних умов функціонування регіональних 

суб’єктів туристичного ринку та інших підприємств та організацій, що 

надають характерні та супутні туристичні послуг; 

- збір обробка та аналіз статистичної звітності; 

- створення туристичного іміджу регіону та просування 

регіонального турпродукту на національний та міжнародний турринок; 

- створення сприятливого інвестиційного клімату в туристичній 

галузі регіону; 

- забезпечення раціонального використання та охорони туристичних 

ресурсів регіону; 

- створення програм та планування подальших перспектив розвитку 

туристичного регіону, розробка відповідних дій, заходів та необхідного 

обсягу фінансування та їх джерел на прогнозний період. 

Давати оцінку сучасному стану розвитку туристично-рекреаційної 

сфери в регіоні необхідно в таких основних напрямках: рекреаційно-

ресурсний, економіко-географічний, соціально-економічний, екологічний.  

Регіональний менеджмент в туризмі реалізується через 

територіальну організацію об’єкта управління, а тому має чітко виражений 

територіальний характер. Визначення територіальної організації туризму – 

головне завдання регіонального управління. В Україні воно наразі не 

достатньо міцне та гнучке, не оперативно мобілізує можливості і ресурси 

для розвитку туризму. 
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Слід означити, що оптимізму додає початий державою процес 

децентралізації, як потужний виклик часу. 

Головною ланкою територіального управління стає туристичний 

район, що часто співпадає з адміністративним районом, але можуть бути і 

виключення. Це відбувається тоді, коли однорідні виключні туристично-

рекреаційні ресурси знаходяться в різних (як правило сусідніх) 

адміністративно-територіальних одиницях. 

Просторово-територіальна організація туризму вважається основою 

регіонального менеджменту територіально-рекреаційних систем, які 

стають складовою частиною території країни. Їх розвиток тісно пов'язаний 

з розвитком інших галузей народного господарства. 

Туристична діяльність тісно пов’язана з певними територіальними 

ринками. Регіональний менеджмент в туризмі вимагає оцінки 

територіального ринку, де головними показниками мають стати: реальні 

доходи населення, а відтак спроможність до купівлі туристично-

рекреаційних послуг, вартісні показники платних туристичних і 

рекреаційних послуг населенню. 

Планування туризму є основою управління його господарської 

діяльності. Це система дій та рішень, які ведуть до розробки специфічних 

стратегій спрямованих на досягнення суб’єктами господарювання в галузі 

туризму і всієї територіальної одиниці своєї окресленої мети. 

Процес планування є інструментом, що допомагає в процесі 

прийняття рішень. Виокремлюють чотири основних види управлінської 

діяльності в рамках планування: розподіл ресурсів; адаптація до 

зовнішнього середовища; внутрішня координація; організаційне 

стратегічне передбачення. 

Найважливішим напрямком удосконалення планування туристичної 

діяльності є перехід від галузевого принципу до об’ємного 

територіального планування. 
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Вивчення соціальних та економіко-географічних аспектів 

регіонального менеджменту в туризмі має важливе наукове і практичне 

значення. Воно веде до більш глибокого пізнання загальних 

закономірностей територіальної організації туризму і всієї територіальної 

одиниці, без знань яких неможливе ефективне управління. 

Першочергового вирішення потребує питання територіально-

просторової організації туризму, що має гармонійно поєднати його 

галузеве і територіальне управління. Наукова розробка і впровадження 

такого поєднання надасть певний соціально-економічний ефект, підвищить 

рентабельність туристично-рекреаційної діяльності. 

Одним з ефективних засобів вирішення питань територіальної 

організації туристично-рекреаційної діяльності є удосконалення форм і 

методів її територіального управління. 

Територіальне управління туризмом забезпечить більшу його 

ефективність, та надасть можливість оперативно вирішувати нагальні 

проблеми. Серед них такі, як досягнення доцільної пропорційності в 

процесі функціонування обслуговуючих основних та допоміжних об’єктів, 

підвищення ефективності контролю за дотриманням вимог охорони 

довкілля та здійснення необхідних заходів по відтворенню відновних 

туристично-рекреаційних ресурсів, комплексне освоєння перспективних 

для розвитку туризму і рекреації місцевостей, наукове обґрунтування 

перспективних схем розвитку зон відпочинку і туризму та їх районі 

планування.  

Таким чином, можна констатувати, що в Україні активно формується 

новітній рівень в організації туристичної галузі, а відповідно виникає 

необхідність створення дієвого механізму управління ним. Запропонована 

модель удосконалення організаційної структури управління, заснованої на 

використанні регіонального підходу, має як переваги, так і недоліки і, 

безумовно, потребує подальшого дослідження щодо розробки 
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уніфікованих критеріїв для визначення певної території туристичним 

регіоном, структурних підрозділів, фінансування та ін. 
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ОРГАНІЗАЦІЙНО-ЕКОНОМІЧНИЙ МЕХАНІЗМ УПРАВЛІННЯ 

РОЗВИТКОМ ПІДПРИЄМСТВ ГОТЕЛЬНОГО ГОСПОДАРСТВА: 

ДЕФІНІЦІЯ ПОНЯТЬ 

В сучасних умовах економічної та політичної нестабільності, 

глобальних соціально-економічних перетворень, жорсткої конкуренції та 

обмеженості ресурсів пріоритетного значення набувають ефективні 

механізми управління розвитком підприємств. Становлення глобального 

економічного простору, зміна галузевої структури світового господарства і 

окремих національних економік, поява та розвиток віртуальних форм 

організації економічної діяльності, нових форм суспільного, особистого і 
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групового споживання, мережевих соціальних відносин окреслюють 

потребу у новому розумінні соціально-економічної реальності та 

формуванні відповідних підходів до обґрунтування ефективних 

управлінських рішень, зокрема, в сфері готельного господарства.  

Теоретичні та прикладні аспекти управління розвитком підприємств 

готельного господарств досліджені видатними вітчизняними та 

закордонними науковцями, зокрема, Є. Башмачниковою, Г. Бондаренко, 

Ю. Волковим, Л. Єрохіною, Н. Кабушкіним, Ю. Карягіним, І. Мінічем, 

Г. Муніним, О. Мусакіним, Л. Нечаюк, Х. Роглевим, А. Саак, І. Свидою, 

В. Федорченко, О. Чудновським та іншими. 

Сутність, принципи, складові та показники механізму управління 

розвитком підприємств досліджували вчені різних наукових шкіл, серед 

них варто назвати: Е. Короткова, В. Пономаренко, М. Рогозу, 

Л. Шимановську-Діанич, А. Куценко, В. Власенко та інших. Але питання 

структури організаційно-економічного механізму управління розвитком 

підприємств готельного господарства залишаються недостатньо 

дослідженими, що і обумовлює необхідність їх ґрунтовного вивчення. 

Специфіка категорії «механізм» зумовила різне її трактування 

науковцями. Різноманіття підходів до визначення сутності поняття 

«механізм» визначають напрям та сфери його використання, зокрема: 

філософія, соціологія, економіка, державне управління, політологія 

тощо3. 

Термін «механізм» набув поширення у науковому обігу з відкриттями 

Галілея, Ньютона, Кеплера, Ферма, Гука та багатьох інших. Але першим 

використав це поняття Аристотель, він вважав під механізмом способи 

досягнення для людини суспільного блага. 

Окрім точних наук, термін «механізм» набув поширення і в 

економічних колах. Широко вживаними стали словосполучення 

«економічний механізм», «організаційний механізм», «господарський 

механізм», «фінансовий механізм», тощо. Переважна більшість вчених-
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економістів під «механізмом» розуміють множину явищ та процесів, 

об’єднаних єдиною природою, принципів та функцій, сукупність методів, 

прийомів і технологій, що забезпечують ефективну реалізацію поставлених 

цілей. Виокремлюють дослідники і поняття «організаційно-економічний 

механізм», розуміючи під ним сукупність форм, структур, засобів, методів, 

принципів та функцій управління динамічними соціально-економічними 

умовами2, с. 72. 

Готельне господарство – це організаційно-економічне утворення, що 

активно розвивається. Управління розвитком готельного господарства 

здійснюється шляхом застосування комплексного організаційно-

економічного механізму, структура якого складається із взаємопов’язаних 

та взаємозалежних підсистем. Зокрема, підсистеми забезпечення, 

функціональної та цільової підсистеми, кожна із яких має в своєму складі 

низку функціональних підсистем. 

Так, підсистема забезпечення організаційно-економічного механізму 

управління розвитком підприємств готельного господарства містить п’ять 

функціональних складових, зокрема: ресурсного, нормативного, 

нормативно-правового, технічного та інформаційного забезпечення. 

Цільова підсистема складається із цілей та результатів розвитку 

підприємств, а також містить критерії вибору та оцінки досягнення 

поставлених результатів вибору. Функціональна підсистема включає 

класичні функції управління: організація, мотивація і контроль. Змістовне 

наповнення та кількісна характеристика складових визначається 

специфікою підприємства, його типом, сферою діяльності та масштабами, 

залежить від цілей та результатів розвитку.  

Особливістю організаційно-економічного механізму управління 

розвитком готельного господарства є його схильність до перманентного 

розвитку. Враховуючи можливі наслідки розвитку, – регрес або прогрес, 

організаційно-економічний механізм повинен забезпечувати стабільність 

та стійкість економічного зростання всіх складових самого організму. 
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Формування організаційно-економічного механізму управління 

розвитком підприємств готельного господарства відбувається з 

дотриманням низки універсальних етапів: визначення структури 

управлінських рішень в процесі реалізації функцій управління розвитком; 

призначення уповноважених та відповідальних за виконання 

управлінських дій; визначення форм контролю за цією діяльністю1, с. 

354. 

Таким чином, організаційно-економічний механізм управління 

розвитком підприємств готельного господарства є комплексним та 

неперервним засобом впливу на процес управління з метою досягнення 

визначених цілей та запланованих результатів діяльності. 
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Секція V.  

СОЦІАЛЬНІ КОМУНІКАЦІЇ ТА ІНФОРМАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ: 

ПРОБЛЕМИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ 
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ПЛАНУВАННЯ РЕКЛАМНОЇ КАМПАНІЇ В ІНТЕРНЕТІ 

Сьогодні використання для маркетингових цілей Інтернету являє 

собою окремий напрямок діяльності, розібратися в якому під силу тільки 

досвідченому фахівцеві. У деяких випадках саме грамотна розробка 

рекламної компанії в Мережі, підрозумовує інноваційні ходи в складеному 

медіаплані і паралельну роботу з просування товару чи бренду поза 

віртуального простору, сприяє тому, що організація серед конкурентів стає 

абсолютним лідером. 

Якщо ви вирішили зайнятися просуванням свого товару, бренду, 

послуги в Мережі, то для початку слід чітко зрозуміти, що в такому 

словосполученні, як «Інтернет-реклама», ключовим словом є саме 

«реклама». А Інтернет тут виступає лише в якості способу доставки 

інформації до споживача. Тому основні етапи в цьому процесі 

залишаються незмінними. 

Планування рекламної кампанії: основні кроки 

1. Визначаємо цілі фірми (збільшення продажів або лояльності до 

марки або бренду, просування якісно нового продукту тощо). 

2. Встановлюємо цільову аудиторію. 

3. Здійснюємо попередній підбір рекламних майданчиків. 

4. Вибираємо формат носіїв (у даному випадку – сайти, соціальні 

мережі, форуми тощо). 

5. Складаємо медіаплан і оптимізуємо його. 
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Планування рекламної кампанії: про вибір рекламних майданчиків і 

форматі носіїв 

Як показує практика, найбільш поширеними є такі критерії: 

1. Я сам завжди заходжу на цей сайт. 

2. Я продаю меблі, а цей сайт як раз про неї. 

3. На цьому ресурсі є реклама одного з моїх конкурентів. 

4. Цей сайт пропонує непогані знижки на рекламу. 

5. Цей ресурс має красивий, привабливий дизайн. 

6. На цей сайт я ніколи не заходив і навіть не чув про нього, значить, 

він поганий. 

Подібних критеріїв вибору можна навести ще масу, але більшість з 

них абсолютно необ’єктивні і до теперішнього медіапланування не мають 

ніякого відношення. Не слід оцінювати ту чи іншу рекламну майданчик за 

своїми суб’єктивними відчуттями. Оцінці ефективності розміщення своєї 

реклами на тому чи іншому ресурсі слід піддавати тільки реальні цифри 

(зокрема, вартість залучення аудиторії та її охоплення). 

Планування рекламної кампанії стосовно і вибору майданчика, і 

вибору формату носія повністю залежить від її цілей. Так, якщо ви 

прагнете до зміни ставлення споживачів до марки або бренду, то 

необхідно, щоб охоплення цільової аудиторії був максимальний. При 

цьому вибирати слід ті носії (наприклад, банери), які виконані на високому 

професійному рівні, креативні і добре помітні на сторінці сайту. 

Якщо ж ви націлені на продажу, то навіть самий якісний банер вам у 

цьому не особливо допоможе. Тут важливо залучити цільову аудиторію на 

ваш фірмовий сайт, який бездоганно, цікаво оформлений. Текст про товар 

повинен бути привабливий, переконливий, інформативний і доступний для 

розуміння. 

Планування рекламної кампанії: про вибір цільової аудиторії 
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Сама, мабуть, поширена фраза, яку можна зустріти у відповідному 

розділі медіаплану, наступна: «Люди, що мають активну життєву позицію, 

і дохід яких вище середнього». 

Немає слів, таке визначення цільової аудиторії красиво і доладно, 

проте, по суті, ні про що конкретне нам не говорить. І використовувати 

його в такій справі, як розробка рекламної кампанії в Інтернеті, ми ніколи 

не зможемо, так само як і дати об’єктивне визначення того, що собою 

повинна являти ця сама «активна позиція». 

Визначити цільову аудиторію – це заволодіти тією інформацією, яка 

допоможе нам при плануванні. Тому на даному етапі важливо мати 

уявлення про тих параметрах ЦА, на які ми можемо вплинути. Наприклад, 

якщо наш продукт призначений тільки для блондинів – це добре. Але в 

Мережі це нам ніяк не допоможе. Ні за яких обставин нам не вдасться 

відокремити блондинів від рудих, брюнетів і лисих. 

Сегментація аудиторії в Інтернеті може здійснюватися лише за такими 

параметрами, як: географічна приналежність; вік; підлога; інтереси; 

наявність явної зацікавленості в даному продукті. 

У Відповідно з перерахованими критеріями і слід вибирати цільову 

аудиторію. Так, якщо ви припускаєте поширювати свій товар тільки по 

Москві, то вибирайте ті рекламні майданчики, де за допомогою технічних 

засобів можна обмежити показ вашого банера тільки столичним жителям. 

Якщо таке неможливо, то слід перевіряти долю жителів Москви в 

аудиторії кожного ресурсу через спеціальні відкриті лічильники і вибирати 

ті майданчики, де ця цифра найбільш висока. 

Література: 

1. Благоев В. Маркетинг в определениях и примерах / В. Благоев; Пер. 

с болгарского и предисловие д.э.н., проф. А.М.Немчина. – СПб.: Научный 

центр «Корпорации двадцатый трест», 1993. 
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МОВА ВОРОЖНЕЧІ У ЗМІ: НОВІ ВИКЛИКИ 

Найбільше і найдорожче добро в кожного народу –  

це його мова, ота жива схованка його духу, 

його багата скарбниця, в яку народ складає і своє  

давнє життя, і свої сподіванки,розум, досвід, почування. 

Панас Мирний 

Сьогодення несе українським медіа багато нових суто мовних 

викликів або ж загострив ті, що раніше були латентними. Однією з 

найгостріших тем стало питання «мови ворожнечі» у ЗМІ. На жаль, у цій 

проблемі більше міфів, емоцій та небажання чути одне одного, ніж справді 

непереборних світоглядних протиріч у позиціях.  

Єдиного визначення – єдиного, жорстко закріпленого в міжнародних 

конвенціях, – немає, як не дивно. Урізних міжнародних документах так чи 

інакше згадується поняття hatespeech (у перекладі українською — «мова 

ворожнечі» або «мова ненависті»). 

Проблеми використання мови ворожнечі у сучасному світі 

відображена у працях С. Жаботинської, К. Рускевич, Д. Янагізава-Дротта, 

В. Клемперера, О.Гладиліна, К. Єнсена та Г. Почепцова. 

Мова ворожнечі – це будь-яке дискримінаційне, некоректне 

висловлювання до окремих груп чи спільнот або до окремих людей як 

представників цих спільнот за різними ознаками – етнічною, расовою, 

національною, віросповіданням, статтю тощо. Як правило, такі 

висловлювання не просто ображають, а підбурюють до расової ненависті, 

ксенофобії (страх усього чужого, не свого), антисемітизму (неприязне 
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ставлення до євреїв), гомофобії (страх людей із гомосексуальною 

орієнтацією), сексизму (зневажливе ставлення до жінки, чоловіка) тощо. 

Нерідко в ЗМІ, у публічних виступах політиків з’являються 

некоректні висловлювання не тому, що хотіли свідомо образити, а через 

незнання. Так, нещодавно народний депутат Антон Геращенко здобув 

перемогу вантипремії «Дискримінатор року – 2016» у номінації «Язик мій 

– ворог мій». Цю премію щорічно визначає Коаліція з протидії 

дискримінації[5]. 

«Переміг» Антон Геращенко, здавалося б, тільки через те, що в 

інтерв'ю виданню «Корреспондент.net» запропонував Надії Савченко «йти 

заміж і народжувати, а не займатися політикою». 

Мова ворожнечі дуже тісно пов’язана з нашими стереотипними 

уявленнями про спільноти, про групи людей, яких нерідко називаємо 

вразливими тощо. 

Під журналістськими матеріалами про біженців із інших країн 

частими є коментарі на кшталт «приймати сирійців??? Нам що своїх 

біженців зі сходу мало…». 

До речі, розрізнення і протиставлення «ми-вони», «у них — у нас», 

«наші-їхні» плюс контекст є елементом мови ворожнечі[2]. 

Порівняйте: Марш рівності в деяких ЗМІ подається як гей-парад. 

Здавалося б, яка різниця, яке слово – парад (розвага, гуляння ) чи прайд 

(переклад з англ.– гордість, повага). Однак такі висловлювання формують 

відповідне ставлення, типу «у нас війна – а в них свої масові гуляння». А 

потім – безвідповідальність і дуже серйозні наслідки. Наприклад, напад на 

Марш рівності або підпал кінотеатру «Жовтень» представляється в суді як 

адміністративне правопорушення і подається ледь не як виправдання:«ну, 

так же напали на цих геїв, якби ж там були нормальні…»[3]. 

У цивілізованих країнах світу мотив ненависті, мова ворожнечі 

розглядається як підстава до злочину на ґрунті ненависті, в українських 

судах, публічних виступах політиків чи у ЗМІ – часто як виправдання. 

https://humanrights.org.ua/material/antona_gerashhenka_verkhovnu_radu_ta_loshhinivsku_radu_viznali_diskriminatorami_roku__jim_vruchat_shori_ta_diplomi
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Або ж зміна термінології відбулася в законодавстві, але не всі 

державні чиновники про неї чули. Як, наприклад, із терміном «людина з 

особливими потребами» замість «інвалід». Відповідно до закону всі інші 

офіційні українські нормативні акти, які мають у текстах слово «інвалід», 

мають бути відкориговані. 

Однак досі продовжують підписуватися нові закони зі словом 

«інвалід», а політики та медіа активно його вживати (власне, як і 

словосполучення «люди з особливими потребами» тощо). 

Як на мене, чим більше буде інформативних матеріалів, усяких 

роз’яснюються всі ці важливі моменти, тим нижчий рівень напруги буде в 

суспільстві, навіть у наш час, коли маємо збройний конфлікт на сході 

України[4]. 

Найчастіше дегуманізація особи відбувається в контексті збройного 

конфлікту на сході України. Про це особливо важко писати й говорити, 

якщо задумуватися, що за кожною смертю – жива людина. Іншого боку, 

інколи ми дуже легко торгуємося словами «бойовик», «ворог», «смерть», 

«наша кров», «зрада», «перемога…»[1]. 

Навіть поверхово оцінимо промови політиків довкола війни і наші 

журналістські матеріали. Публічних виступах зашкалюють слова «АТО», 

«війна», «кров». Ці слова викликають дуже сильні емоції, якими легко 

маніпулювати й досягати своєї політичної чи пропагандистської мети. 

На сьогодні розуміння мови ворожнечі в медіа все ж таки 

підвищується. Та як це використовується? Ми зрозуміли, що це погано, й 

шукаємо інші слова та змінюємо кут подачі матеріалу, шоу? Чи… мову 

ворожнечі використовуємо як «інструмент» задля просування своїх ідей, 

або щоб зробити програму видовищною, а статтю рейтинговішою? 

Абсолютно неприпустимо вживати мову ворожнечі посадовцями 

високого рангу, політикам, публічним особам, лідерам думок і медіа, 

звісно. Реакція громадянського суспільства на такі висловлювання має 

бути не поблажлива, а осудлива. 

https://humanrights.org.ua/material/termin_invalid_uzhe_i_v_ukrajinskomu_zakonodavstvi_viznali_nekorektnim_
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РЮМІН ВОЛОДИМИР ВОЛОДИМИРОВИЧ 

 – РЕДАКТОР І ВИДАВЕЦЬ 

У даних тезах доповіді ми ставимо за мету: розглянути діяльність 

В.Рюміна як миколаївського редактора і видавця. Дослідженням його 

творчої та редакторської спадщини в різні роки займалися А.Аркушенко, 

Ю.Білий, В.Зотов, О. Єрохін, С.Кельїна,А. Колесник, В.Ліфанов, 

О. Лукашов, В.Нікітін, А. Пильненький, О. Серединський, А. Трембач та 

інші.  

Народився В. Рюмін в 1874 році у с. Велика Усмань Воронезької 

губернії. Після закінчення в 1891 році Лодзинського вищого ремісничого 

училища став студентом Ризького політехнічного технікуму, а згодом – 
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вільним слухачем фізико-математичного факультету Московського 

університету. Із 1894 року В.Рюмін навчався в Харківському 

політехнічному інституті, який закінчив із відзнакою, а у 1899 році приїхав 

до Миколаєва [8]. 

В. Рюмін – автор більш як ста книг і тисячі дописів у журналах, 

близько вісімдесяти пригодницьких, науково-фантастичних повістей, 

оповідань, нарисів, наприклад: «Цікава хімія», «Цікава електротехніка», 

«Хімія навколо нас», «Для юних хіміків». Його праці видавалися у 

Миколаєві, Києві, Москві, Петербурзі, Казані, Мінську, Ашгабаті, а також 

у Болгарії.  

Свою літературу і видавничу діяльність В.Рюмін розпочав 

оповіданням «Фальшивий монетник», яке було надруковано в газеті 

«Южанинъ». У 1903 році в Харкові виходить із друку його перша наукова 

книга «Краткий очерк главнейших органических соеденений». 

Якщо проаналізувати видавничу діяльність В. Рюміна з 1910 року, не 

важко зрозуміти, що окремі видання він присвячую питанням електрики, 

надаючи їм особливого значення в розповсюдженні цих знань серед 

населення.  

Друкувався В.Рюмін російською, українською, білоруською мовами 

в газетах «Красний Николаев» , «Шлях індустріалізації», у журналах 

«Знання», «Весела бригада», «Природа і люди» .  

У лютому 1904 року Головне управління у справах преси 

Міністерства внутрішніх справ дозволило інженеру-технологу В.Рюміну і 

статському раднику О. Чернишову видавати у друкарні братів 

Білоліпських щомісячний журнал «Физик-любитель» обсягом в один 

друкарський аркуш. Спочатку журнал виходив щомісячно у період 

навчального року. Згодом, у червні 1906 року О. Чернишов і В. Рюмін 

звернулися до Головного управління у справах преси Міністерства 

внутрішніх справ із проханням збільшити періодичність журналу «Физик-

любитель» до двох разів на місяць, обсягом – біля одного друкарського 
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аркуша кожний. Передплатна вартість журналу планувалося такою, якою 

була при одноразовому виході на місяць – три карбованці на рік. Випуски 

за один навчальний рік об’єднувалися в томи.  

Журнал «Физик-любитель» друкував на своїх сторінках статті з 

життя вчених і винахідників, а також матеріали про виноходи в галузі 

фізики.  

Через непорозуміння з компаньйоном у 1908 році В.Рюмін припиняє 

працювати з журналом «Физик-любитель». Проте в 1910 році він став 

видавати й редагувати журнал «Электричество и жизнь», девіз якого був: 

«Повна загальна доступність викладення», який також видавався в 

друкарні братів Білоліпських. У журналі друкувалися статті з електрики та 

магнетизму, давалися корисні поради електротехнікам. Із номера в номер 

велися рубрики «Научная хроника», «Техническая хроника», «Успехи 

воздухоплавания», «Почтовий ящик». Журнал «Електричество и жизнь» 

був надзвичайно популярний не лише у Миколаєві, а й на всій території 

Російської імперії. Науково-популяризаторська й видавнича діяльність 

В.Рюміна продовжувалася й після 1917 року. Одна за одною видавалися й 

перекладалися на інші мови такі книги, як «Занимательная 

электротехника», «Занимательная техника наших дней». Найбільш 

популярні книги були перекладені українською, білоруською, німецькою, 

болгарською, татарською, грузинською мовами [2]. 

Пропонуємо короткий перелік книг і брошур В.Рюміна за 

хронологією виходу з друку: «Обыкновенные дороги» (1901р.), «Рассказы 

старого турка» (1902р.), «Краткий очерк главнейших органических 

соединений» (1903р.), «Элементарная техническая минералогия» (1904р.), 

«Технологии воды и топлива», «Истории говорящей машины» (1907р.), 

«Учение о магнетизме и электричестве» (1908р.), «Домашнее 

приготовление минеральных красок», «Кустарное окрашивание кожи», 

«525 систематизированных опытов по химии», «Устройство завода для 

кустарной добычи жирных масел», «Опыты по электричеству на 
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самодельных приборах» (1910р.), «Чудеса техники», «Практическая 

минерология» (1911р.), «Настольный справочник электротехника 

любителя» (1913р.), «Популярно-научные очерки и рассказы» 

(1914р.),«Беспроволочный телеграф» (1915р.), «Чудеса современной 

электротехники» (1916р.), «Опыты с прохождением тока через газымалой 

упругости» (1917р.), «Беседы о магнетизме», «Занимательная химия» 

(1925р.), «Занимательная электротехника», «Для юнных химиков», 

«Химические развлечения» (1926 р.), «Занимательная электротехника на 

дому» (1927 р.), «Що їсть і п’є паротяг» (1929 р.), «Цікава хімія», «Цікава 

електротехніка», «Занимательная техника наших дней», «Водний 

транспорт у минулому та сучасному», «Техніка навколо нас» (1930 р.), «На 

повітряних шляхах», «Про солодкі речі», «Телеграф», «Саморобні 

приклади з електротехніки» (1931 р.), «Занимательная электротехника на 

стройке» (1933 р.), «Хімія навкруги нас» (1934 р.), «Наука на досуге» 

(1935 р.), «К. Э. Циолковский» (1936 р.), « К. Э. Циолковский» (1937 р.) 

[1,с.29-33]. 

Помер В. Рюмін 8 квітня 1937 року і похований у Миколаївському 

некрополі, а на його честь названа одна з вулиць у центрі Миколаєва.  

Отже, В. Рюмін належить до числа тих відомих людей, із кого 

починається історія книговидання на Миколаївщині.  
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Науковий керівник – канд.філол.наук, доцент Спанатій Л. С. 

ІСТОРІЯ ПЕРШОЇ ДРУКАРНІ В МИКОЛАЄВІ 

Видавнича справа на Миколаївщині не є достатньо дослідженою, 

тому залишає великий простір для подальшого вивчення істориками та 

науковцями. За останні роки світ побачив невелику кількість публікацій на 

цю тему. Серед науковців, які досліджували це питання, варто згадати такі 

прізвища, як В. Жадько, який вивчав зародження друкарської справи на 

Миколаївщині; Н. Малиновська, яка подала цікаві дані про власне 

надруковану й випущену продукцію в Миколаєві; О. Ковальова та В. 

Чистов, які досліджували становлення видавничої справи на півдні 

України та життя видатних людей, які зробили чималий внесок у розвиток 

друкарської справи; О.Спанатій також намагався з’ясувати первинне 

підґрунтя цієї галузі в Миколаєві. 
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Появу першої друкарні в Миколаєві наприкінці ХVІІІ ст. історики 

одностайно пов’язують із розвитком суднобудування, підготовкою 

морських фахівців для новозбудованих військових кораблів. Проте 

стосовно дати відкриття першої друкарні в науковій літературі існують 

розбіжності. Так, на думку Д.Афанасьєва, перша друкарня в Миколаєві 

була відкрита при Морському кадетському корпусі в 1796 році. У 1797 

році нею відав С. Селивановський, відомий на той час московський 

книговидавець. Цю думку поділяє й М. Куйбар [6]. У фундаментальній 

праці «Історія українського друкарства» І. Огієнка зазначено, що голова 

Чорноморського адміралтейського правління М. Мордвинов (1754-1845 

рр.) задумав закласти в Миколаєві друкарню. Для цієї справи запросив 

друкаря С. Селивановського, котрий по 1796 р. (закриття вільних 

друкарень) остався без праці. Цей С.Селивановський і заснував друкарню в 

Миколаєві десь 1797 р., а вже з 1798 р. з неї почали виходити книжки: 

«Арфаксадъ, халдейская повесть» 1798 р., «Новый букваръ французский» 

1798 р. і т. п. Друкарня ця звалася: «Черноморская Адмиралтейская 

Типография». Про цю друкарню 17 травня року 1809 губернатор Розенберг 

писав: «В Херсонской и Таврической губернской типографій никак не 

имеется, кромеодной в г. Николаеве», якою відає Чорноморське 

Адміралтейство [7, с.479]. 

Натомість в оглядовій статті «Друкарство на Україні в ХVІ–ХVІІ 

ст.» С. Маслов писав, що друкарню в Миколаєві було відкрито при 

Адміралтействі Чорноморського флоту з ініціативи адмірала 

М. Мордвинова в 1798 році. Для її організації М. Мордвинов викликав із 

Москви відомого друкаря С. Селивановського, що з огляду на закриття у 

вересні 1796 році вольних друкарень залишився без роботи та без коштів 

[6]. 

Щодо С. Селивановського, то він, як московський книгопродавець, 

друкар і автор багатьох шрифтів, дійсно був запрошений головою 

правління Чорноморського флоту М. Мордвиновим за рекомендацією 
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миколаївського поета В. Петрова. С. Селивановському було запропоновано 

організувати книгопостачання населенню півдня України. Цю пропозицію 

він прийняв і повів справу так вдало, що до нього потягнулися всі, хто хоч 

трохи володів пером. С. Селивановський затримався в Миколаєві 

ненадовго: як свідчать джерела, у 1801 році він уже утримував Сенатську 

друкарню в Москві, а видавничий процес у нашому місті продовжили його 

учні [2]. 

Аналізуючи існуючі публікації, можна звернути увагу на те, що дату 

відкриття першої друкарні в Миколаєві дослідники побоювалися вказувати 

конкретно й перевагу віддавали вислову «наприкінці ХVІІІ ст.». Це 

побоювання, безумовно, можна пояснити перш за все зберіганням 

документів у військових архівах, доступ до яких був обмежений. Та плідна 

праця місцевих дослідників дозволила зіставити історичні документи й 

факти й дійти висновку, що йшлося про дві різні друкарні, створені за 

ініціативою однієї людини – першого Миколаївського військового 

губернатора і Головного командира Чорноморського флоту, адмірала 

Миколи Семеновича Мордвинова [3, с. 53]. 

Щоб зрозуміти значення створених друкарень, доцільно зупинитися 

на книгах, які побачили світ у Миколаєві та згадати прізвища тих людей, 

які зробили вагомий внесок у розвиток друкарської справи, чим 

пришвидшили розбудову південного міста. Видання миколаївської 

друкарні обслуговували головним чином потреби флоту та штурманської 

школи. Із популярних книг тут були надруковані твори Петра Захар’їна 

«Арфаксадъ», «Новый синопсисъ», «Приключения Клеандри и Ниотилды» 

(1798 р.), Семена Боброва «Таврида» (1798 р.). У цей же період побачили 

світ «Опыт о действенных способах сохранения здоровья морских 

служителей» Лінда, «О земледелии, скотоводстве и птицеводстве. 

Сочинение профессора земледелия коллежского асессора Михаила 

Ливанова» (1799 р.). Наприклад, книга М. Ліванова написана живою 

мовою з використанням багатого фактичного матеріалу, ілюстрована, 
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великого формату, у хорошій оправі, що демонструє гарну якість 

поліграфічного виконання продукції вже в перші роки заснування 

друкарні. 

Із часу заснування першої миколаївської друкарні (1796–1832 рр.) 

було видано 55 назв книг, у перші шість років – близько 30 видань. Другий 

період (1832–1860 рр.) видавничої діяльності був менш інтенсивний, проте 

особливим за змістом. Значна частина видань призначалася для 

штурманського училища й флоту: «О небесных картах…» (1836 р.) та 

«Изменение способа Бесселя для исправления лунных расстояний» К. 

Кнорре (1837 р.), «Лоция Чорного моря» (1851 р.), «Створы 

Севастопольской бухты» (1851 р.), «Основание арифметики для 

употребления в Черноморской штурманской роте» Л. Латишева (1854 р.), 

«Чертежи гребных судов с их парусностью (1859 р.) тощо. Безперечно, 

щоці твори сприяли розвитку карабельної справи та науки суднобудування 

в Миколаєві. 

Отже, як ми змогли переконатися, розвиток друкарства у Миколаєві 

зробив великий внесок не тільки у видавничу справу, а й інші життєво 

необхідні галузі промисловості, культури, освіти, мистецтва. 
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РЕТРОСПЕКТИВНИЙ ТА ПЕРСПЕКТИВНИЙ ПОГЛЯДИ НА 

МОВНІ ТА СОЦІОКУЛЬТУРНІ ПРОБЛЕМИ ФУНКЦІОНУВАННЯ 

ДЕРЖАВНОЇ МОВИ СЕРЕД СТУДЕНТСЬКОЇ МОЛОДІ: 

ПРЕДСТАВЛЕННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ СОЦІОЛОГІЧНОГО 

ДОСЛІДЖЕННЯ 

Хай іншим словом володію… 

Хоч мов я знатиму до ста, 

На материнській лиш посмію 

Відкрить до матері вуста. 

Г. Петрук-Попик 

Оскільки Україна є поліетнічною державою, її сучасна територія 

досить таки багатонаціональна. Так, за даними всеукраїнського перепису 

населення у нашій державі зафіксовано наявність представників більше 

ніж 130 етносів. Тому питання мовного розподілу українського населення 

завжди було і залишається актуальною та досить гострою проблемою. На 

сьогоднішній день питання щодо ставлення та вивчення рідної та 

української мов є особливо важливим. Проводяться різноманітні заходи, 

щоб звернути увагу на це питання. 

Зокрема студентами Миколаївського інституту Університету 

«Україна» було проведено анкетування серед студентів миколаївських 
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вищих навчальних закладів, за даними якого було отримано такі 

результати. 

Було опрацьовано 150 анкет. Українську мову вважають рідною 67,5 

% опитуваних, для 29,6 % рідною є російська, 2,5 % – інші мови. Серед 

студентів, які народилися в сільській місцевості 85,8% вважають рідною 

українську мову (російську – 9,5 %), у тих, хто народився в місті, ситуація 

дещо інша: 58,5 % вважають українську мову рідною, а 39,5 % – російську. 

За даними опитування, 77,8 % від загальної кількості анкетованих 

вважають себе українцями, 18,3 % – росіянами, решта складає інші на-

ціональності (молдовани, болгари, євреї, азербайджанці). 

Більша частина опитуваних –53 % – володіють українською мовою 

добре, задовільно володіють українською мовою – 25,8 %, відмінно – 16,4 

%, решта незадовільно володіє мовою. 

У більшості шкіл заняття проводилися українською мовою – 75%, 

російською мовою –10 % шкіл, і решта 15 % проводили заняття 

українською та російською мовами. 

Майже всі представники етнічних груп почали вивчати українську 

мову в школі з першого класу – 97 %, 3 % (які народилися і жили в 

Україні), вивчали її з народження. 

В графі «Якою мовою ви розмовляєте в сім'ї, з друзями, сусідами?» 

57 % вказало російську мову, 33 % – українську і для 10 % немає значення, 

якою мовою розмовляти в родині. У громадських місцях це відсоткове 

співвідношення змінюється, оскільки більша частина тих, хто розмовляє в 

сім'ї українською мовою, переходить на спілкування російською. Хоча 

78% відповіли, що звертаються українською мовою до людини, яка надає 

їй перевагу, і лише 22 % продовжують спілкуватися з цією людиною 

російською. 

Для більшості молоді не має значення якою мовою читати, слухати 

лекції та бесіди, радіоприймач, до цієї категорії входять 53 %; ті, кому 

легше сприймати російською мовою, становлять 25 %, українською – 22 %. 
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За оцінкою рівня володіння рідною та українською мовами були 

отримані такі результати: розумію мову добре – 68,9%, недуже добре – 27 

%; розмовляю вільно – 51,1 %, з труднощами – 39,4 %; читаю вільно – 52 

%, з труднощами – 48 %. 

Своїх майбутніх дітей хотіли б віддати в україномовну школу – 56,6 

% анкетованих, російськомовну та російсько-українську поділилось 

порівну по 21,2 %. 

А 82 % опитаних студентів вважають, що у молоді з етнічних громад 

виникають мовні труднощі при вступі у ВНЗ. І аж 49 % стикалися у своєму 

житті з випадками етнічної дискримінації. Це ще раз доводить гостроту 

досліджуваної проблеми. 

В свою чергу, 61 % стверджує, що має всі можливості для вивчення 

своєї етнічної мови, 15 % – можливостей немає і решта оцінює, що має 

дуже обмежені можливості для вивчення своєї етнічної мови. 

Проведене опитування показало, що в нашому регіоні існує велика 

перевага в основному двох етносів – українців та росіян. Але можна за-

значити, що представники етнічних груп Миколаївщини з розумінням 

ставляться до проблеми вивчення рідної та української мови. А саме, від 

17 % до 30 % опитуваних теоретично були б не проти врегулювати мовні 

питання в Україні. 
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МОВА РОЗВАЖАЛЬНИХ ТЕЛЕПРОГРАМ 

Навіть якщо на телебаченні лунає українська мова, якість її не 

найкраща. Диктори, актори, ведучі, дуже часто допускають багато 

помилок в українському мовленні.  

 Працівники провідних телеканалів демонструють з екрана 

надзвичайно вбоге знання української лексики, їм бракує українських слів, 

і вони замінюють їх звичними для них російськими: вона походила на маму 

(була схожа, скидалася, нагадувала), окрас собаки (колір шерсті, масть), 

відчуває безнаказаність (безкарність), пристрасті накаляються (вирують, 

завирували), Нескафе дбайливо їх прожарює (смажить) [3]. 

 Сучасне телебачення не є зразком української літературної мови. У 

кожній телепередачі, у фільмах і телесеріалах допускається безліч 

помилок. Це, безперечно, дуже негативна тенденція, бо ж для багатьох 

людей телебачення – джерело української літературної мови, іноді навіть 

єдине. 

 У широкому комплексі проблем, пов’язаних із сучасним 

телебаченням, слово набуває особливого значення. Мовлення телебачення 

розглядають як важливий фактор емоційної взаємодії трьох основних 

елементів: зображення, звуку і власне слова. Слово – головний 

«інструмент» у майстерності будь-якого журналіста. 

 Телебачення стало однією з форм повсякденного життя. А тому і 

мовлення, яке звучить з екрана, можна вивчати як одну з форм 
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повсякденного мовленнєвого спілкування. Телебачення покликано нести в 

широкі маси не лише передові ідеї, але й високу культуру мовлення. 

Серйозні вимоги ставлять до літературності мовлення, яке звучить, і до 

правильності вимови. Не треба забувати, щодо мовлення телебачення 

глядачі ставляться як до взірця, еталона, саме тут деякі з них вчаться 

справжньої літературної вимови. 

 Телевізійне мовлення має свою специфіку: не можна вживати слово 

незрозуміле або мало зрозуміле. Адже телеглядач не має змоги зупинити 

потік мовлення, подумати чи заглянути у словник, як, наприклад, читач 

газети. 

 Аналізуючи мовленнєву специфіку телебачення, слід зважати на те, 

що комунікативно-суспільні функції та завдання спілкування у певній 

сфері зумовлюють вибір і своєрідне використання мовленнєвих засобів, 

причому це свідомий вибір і строго мотивоване використання засобів 

висловлювання. 

 Потреба розглядати проблеми наповнення телепростору України 

зумовлена очевидною примітивізацією телепродукції, пропонованої нашій 

увазі провідними телеканалами. Від нерозбірливості у доборі художніх 

фільмів і від нехтування вимогами про державну мову до тенденційного 

подання політичних подій у світі, в Україні – ось лише невелика частка вад 

українських телеканалів 

 Тривогою багатьох науковців є те, що низькопробна імпортна та 

українська «розважалівка» успішно імплантує в душі української молоді 

культ грошей, розваг, насильства, сексуальної вседозволеності, і це 

відбувається при тому, що в США (найпотужнішому експортері художніх 

фільмів, розважальних програм тощо) існує жорсткий контроль за 

змістовим і візуальним наповненням програм, фільмів, які транслюють у 

некодованому ефірі. Для захисту дитячої свідомості від «патогенного» 

телевпливу у США навіть впроваджено систему використання 

електронних чіпів, які вимикають телеприймач у передбачений 
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відповідним кодом момент для унеможливлення засмічування дитячої 

свідомості, її травмування аморальними чи шкідливими відомостями, 

візуальною інформацією. 

 Сучасну мовно-культурну політику телебачення України слід 

визначити як двомовну. Українські діячі, перейняті долею рідної мови, не 

раз наголошували, що наша телевізія лишається, як і раніше, найдійовішим 

масовим засобом русифікації українців. При цьому, знов-таки згідно з 

радянською традицією, русифікація здійснюється як шляхом прямого 

обмеження української мови в ефірному часі, так і шляхом змішування 

двох мов. Знаряддям змішування є двомовні програми, зокрема, передачі 

тарапунько-штепселівського стилю, коли один ведучий виголошує текст 

російською мовою, а другий – українською, роль якої нерідко виконує 

суржик[5]. 

 Надзвичайно складною є проблема двомовності. Зокрема, у праці 

Василя Лизанчука «Навічно кайдани кували» порушено проблему 

русифікації й етноциду. Автор згадує: «Штучно було обмежено сферу 

вживання української мови «для домашньою користування» [5]. Такий 

перехід з української мови на російську і навпаки, має негативний вплив на 

психіку людини. У мовленні українця (та й росіянина) залишаються сліди 

суміші двох мов. Послуговуючись чужим, великі мовні ресурси рідної 

мови не використовуємо. Зокрема письменниця Оксана Забужко 

констатує: «З погляду питомого росіянина (чи принаймні освіченого 

філолога!) наша «українська» російська є таким самим інвалідним 

покручем». 

 Отже, повноцінного функціонування української мови на 

українських телеканалах немає. Потрібно усувати деформації мови, 

зберігати її чистоту, евфонічність на сучасному телебаченні, як і в цілому у 

ЗМІ. 

 В Україні за роки незалежності обсяг телемовлення зріс, а саме воно 

якісно змінилося, передусім, завдяки змінам, що відбулися в нашому 
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суспільстві, його духовному відродженню. Поряд із державним 

телебаченням функціонує багато комерційних телестудій, та їхній рівень, 

на жаль, часто не відповідає запитам і потребам аудиторії. 

Для розв’язання проблем подальшого поліпшення діяльності 

телебачення в Україні потрібні зусилля не лише журналістів-практиків, а й 

теоретиків – учених-лінгвістів, соціологів, психологів, філософів, 

культурологів та ін. Від їхніх поглиблених наукових досліджень та 

висновків, на які могла б спиратися практика, залежить також і рівень 

телевізійної критики у пресі, її можливості кваліфіковано аналізувати 

творчі здобутки й прорахунки на телеекрані[7]. 

 Нинішня ситуація в електронних засобах масової інформації 

України відома безпрецедентним зростанням кількості суб’єктів 

діяльності, а отже, щораз відчутнішим дефіцитом кадрів. За цих умов 

об’єктивно зростає роль і значення вищих навчальних закладів, де є 

відповідна спеціалізація з тележурналістики. 
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ПСИХОЛОГО-СОЦІОЛОГІЧНІ КОМПОНЕНТИ 

ЖУРНАЛІСТСЬКОЇ ТЕКСТОТВОРЧОСТІ ЯК ПЕРШООСНОВА 

ДЛЯ МЕДІЙНИХ МАЙСТЕРНОСТІ 

Тема про вплив мас-медіа на життя суспільства і окремого індивіда 

належить до вічних. З того часу, як між особистим досвідом індивіда і 

рештою всесвіту з'явилася фігура інтерпретатора, відносини між ними 

стали проблемою: предметом для осмислення, а може бути, і 

трансформації - як виконує свою функцію інтерпретатор, яку картину світу 

малює він своєму оточенню, в яку сторону горизонту вдивляється при 

цьому. 

Засоби масової інформації - могутня сила впливу на свідомість 

людей, засіб оперативного повідомлення інформації в різні куточки світу, 
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найбільш ефективний спосіб впливу на емоції людини, духовний розвиток, 

етико-естетичні вподобання та переконання аудиторії. Особливо чітко це 

виявляється у відношеннях електронних ЗМІ. В міру розширення 

технічних можливостей їхня роль зростає. А по емоційному впливу на 

почуття і свідомість людей вони залишаються поки неперевершеним і 

збирають саму велику аудиторію. При вивченні аудиторії досліджується 

свідомість і поведінка людей у процесі споживання і виробництва 

інформації, вивчається також вибір аудиторією матеріалів і каналів 

інформації, оцінки, очікування, уявлення про завдання органів інформації, 

про засоби їх існування та ін [2, c. 47-50]. 

Сучасний етап розвитку суспільства характеризується 

безпрецедентним розвитком і посиленням впливу засобів масової 

комунікації, які формують глобальну культуру і глобальний 

інформаційний простір. Медіа-культура перетворилася на невід'ємний 

компонент професійного і особистого життя кожного члена суспільства. 

Посилення значення засобів масової комунікації в житті кожної окремої 

людини призводить до кардинальних змін в способах отримання 

інформації і досвіду. Між індивідуумом та дійсністю знаходиться 

величезна кількість "образних посередників", що формуються масовою 

комунікацією, тому знання і досвід, що набувають людиною на початку 

XXI в., стають, як ніколи, опосередкованими [5, c. 131].  

У лінгвістиці загострений інтерес до соціальної диференціації 

мовних явищ - традиція йде ще від М. В. Ломоносова. У роботах видатних 

лінгвістів XIX – поч. XX ст. Ф. І. Буслаєва, І. І. Срезневського, А. А. 

Потебні, Н. У. Крушевського, І. А. Бодуена де Куртене, А. А. Шахматова 

була завжди присутня проблема «мова і суспільство. 

Облік і опис соціальних чинників при впливі риторичних аспектів 

медіатексту на масову аудиторію є одним з обов'язкових умов 

соціолінгвістичних досліджень. Виділяються наступні чинники, що 

впливають на мовну поведінку людини: соціально-класова приналежність, 
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вік, освіта, рід занять, місце проживання, пів, канал комунікації, оточуюча 

дійсність, тема, форма, мета, характер спілкування. Предмет соціальної 

(соціологічною) лінгвістики - взаємодія мови і суспільства: вплив 

соціальних чинників на мовну поведінку людини; роль мови у формуванні 

суспільної свідомості; формування ціннісних орієнтирів сучасної людини 

засобами мови, зокрема друкованого тексту, культура мови і культура 

суспільства. 

Вивчаючи з наукових позицій систему, функціонування і вплив 

засобів масової інформації, ми повинні аналізувати як тіпоформуючі 

чинники (видавець, мета видання, аудиторія), так і типологічні 

характеристики видання (програма, періодичність, об'єм, тираж, час, місце 

виходу і так далі). Мова і стиль газети, радіо- або телепрограми, на наш 

погляд, є типологічно значущими характеристиками видання, які 

освічений читач і слухач зазвичай усвідомлює [2, c. 21]. 

Довге забуття соціолінгвістики у вітчизняній теорії журналістики 

призвело до недооцінки ролі соціальної диференціації мови в 

журналістській практиці. Соціологів, та соціальну журналістику, перш за 

все, цікавили соціальний склад читачів різних типів газет, ефективність 

проведення газетних кампаній, методика агітації і пропаганди.  

Одним з найбільш важливих шляхів підвищення дієвості ЗМІ є 

залучення у творчу роботу аудиторії, її участь у формуванні 

інформаційного простору – це високий ступінь обґрунтованості, 

реальності і правдивості продукції ЗМІ, це глибина й емоційність, гострота 

і неординарність мислення, викладу матеріалу. 

Розглядаючи засоби масової інформації як особливий чинник впливу 

на формування способу життя, треба зазначити, що безпосереднім об'єктом 

дії інформаційних повідомлень є як окремий індивід, так і велика група 

людей, що становлять аудиторію для того чи іншого конкретного засобу 

масової комунікації. ЗМІ мають чималі можливості впливати на спосіб 
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життя та здоров'я особистості як суто інформацією, так і за допомогою 

практичних зразків такого стилю життя [1, c. 58]. 

ЗМІ створюють своєрідний світ, в якому людина, зокрема молода 

людина, виробляє певний світогляд щодо життя, способу життя, стилю 

життя, типів поведінки тощо, хоча, як зазначалося, інформація ЗМІ має, 

здебільшого, несистематизований, а часом і суперечливий характер [3, c. 

37]. 

ЗМІ виконують два. на перший погляд, протилежних завдання: 

фіксують і розвивають інтереси як особистості, так і суспільства. 

Саме за допомогою засобів масової комунікації набувають масового 

тиражування духовні цінності та соціальні норми, які в систематизованому 

вигляді відбивають пануючі світоглядні уявлення, суспільний настрій. 

Розповсюдження інформації за допомогою масової комунікації є засобом 

політичного, економічного та інших впливів на свідомість та діяльність 

людей. 

Зміст повідомлень, одержаних через ЗМІ формується з урахуванням 

особливостей та закономірностей психологічного впливу в діапазоні від 

звичайного інформування до навчання, переконання та навіювання. 

Техніка масової комунікації орієнтується на задоволення потреб і запиту 

різних соціальних верств населення розповсюдження інформації, її ритм і 

масштаб визначаються характером розвитку та функціонування тієї чи 

іншої соціальної системи. Ці системи утворюють комплекси технічних 

засобів, які виробляють, зберігають, приймають і передають газетну, теле-, 

радіо-, відеоінформацію. Завдяки засобам масової інформації люди 

отримують доступ до культури різних народів, підвищують свій 

загальнокультурний рівень і рівень загальної інформованості [4, c. 44]. 

Висновок: Журналістський текст і соціальну дійсність потрібно 

розглядати не на рівні їх супідрядності, а в площині складного зіставлення 

двох об'єктивних соціальних реальностей. Вони починають впливати одна 

на одну за рахунок включення в процес своєї взаємодії суб'єктивного 
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чинника - журналіста як творчого індивіда, покликаного пізнавати, 

відображати і перетворювати дану нам у відчуттях соціальну дійсність і 

тим самим впливати на інтелектуальний, духовний і культурний рівень 

особистості. 
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ПОНЯТТЯ «МЕДІАКРИТИКА» ТА ЇЇ РОЛЬ У СУЧАСНОМУ 

ІНФОРМАЦІЙНОМУ СЕРЕДОВИЩІ 

Сучасні дослідники журналістики констатують, що зростання ролі 

засобів масової інформації в усіх областях соціальної практики 

парадоксальним чином поєднується з відсутністю критичного аналізу 

медійної сфери [1].  
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Поняття і термін «медіакритика», які широко використовуються в 

зарубіжній науковій літературі та журналістиці, нові як для української, 

так і для російської науки. В англомовній літературі термін «media 

criticism» застосовується на позначення різних, хоч і суміжних, понять і 

взаємопов'язаних явищ: науковий аналіз діяльності засобів масової 

інформації; область журналістської творчості, що здійснює критико-оцінне 

пізнання медійного змісту і актуальних проблем функціонування ЗМІ у 

суспільстві; частина медіаосвіти, метою якої є підготовка особистості до 

життя в сучасних інформаційних умовах, формування культури 

спілкування зі ЗМІ.  

Незважаючи на багатозначність поняття, головною суттю 

медіакритики залишається критичний розбір, інтерпретація і оцінка якої 

діяльності різних видів ЗМІ, або окремих медійних елементів (друкованих 

текстів, радіо-, телепередач, кінопроектів). Такої думки дотримуються 

багато авторів, праці яких послужили фундаментальною базою для 

дослідження історії, теорії та практики медіакритики [2].  

По суті, медіакритика, будучи видом науково-творчої діяльності, 

передбачає систематизацію, аналіз та узагальнення самих різних форм 

функціонування засобів масової комунікації з метою оптимізації їх 

діяльності та забезпечення цивілізованого діалогу з аудиторією, 

суспільством.  

У медіасфері поки мало підстав говорити про практичні форми 

існування медіакритики і ступеня теоретичного узагальнення цього 

напрямку. Ще в радянські роки у виданнях різного рівня 

(республіканських, обласних, іноді і районних) публікувалися або огляд 

преси, або редакторські колонки, в яких розглядалися окремі публікації 

або окремі видання. Зараз такий вид критичного осмислення медіасфери є 

великою рідкістю. Одним з варіантів медіакритики можна вважати діалоги 

головного редактора з відвідувачами сайту газети, коли у відповідях на 
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різні питання читачів пропонується варіант осмислення і узагальнення 

досвіду видання, аналізу окремих публікацій і авторських точок зору.  

Існують різні види медіакритичного дослідження різноманітних 

інститутів масової інформації. Все більшого значення набувають кіно- і 

телевізійна критика.  

Інформаційно-комунікаційна функція медіакритики забезпечує 

донесення інформації до аудиторії; передбачає моніторинг актуальних 

процесів у сфері ЗМК, а також трансляцію даних спостереження й оцінок 

широкій аудиторії. Пізнавально-оціночна функція реалізується шляхом 

поєднання взаємопов’язаних пізнавальних операцій: моніторингу, аналізу, 

інтерпретації, оцінки, прогнозу. Регулятивна функція медіакритики 

виявляється у впливі на діяльність ЗМК. Професійна медіакритика регулює 

діяльність ЗМК з позицій внутрішнього регулятора, через здійснення 

саморегулювання професійних співтовариств. Академічна медіакритика 

бере участь в обговоренні існуючих нормативів щодо діяльності ЗМК, 

вносить певні пропозиції щодо медійних практик. Масова медіакритика 

впливає на медіаспільноту опосередковано, через формування суспільної 

думки щодо ЗМК. У реалізації коригувальної функції медіакритика 

встановлює міру адекватності й відповідності реалій тій картині світу, яку 

пропонують ЗМК. 

Просвітницька функція медіакритики полягає в тому, що 

медіакритика формує уявлення аудиторії щодо діяльності ЗМК. 

За суб’єктом медіакритичної діяльності здійснено поділ 

медіакритики на три різновиди: академічну, професійну та масову. Окрім 

варіативного чинника суб’єкта медіакритичної діяльності, у кожному з цих 

напрямів медіакритики закладене різне функціональне призначення, 

змістовне навантаження та інформаційне наповнення. Правомірно 

говорити також про різну цільову аудиторію. Роботи представників 

академічної медіакритики зазвичай публікуються у виданнях, адресованих 

науковій спільноті, яка опікується фундаментальними питаннями 
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актуального стану медіасфери, системними проблемами медіаконтенту, 

медіавиробництва, медіа рецепції тощо. Академічна медіакритика націлена 

на перманентну ревізію існуючих у сфері практичної журналістики діючих 

нормативів, стандартів, аксіологічних принципів тощо. Професійна 

медіакритика зорієнтована на продуцентів медійного контенту, для яких 

важливими є проблемні аспекти медіа у функціональному та практично-

прикладному аспектах. Масова медіакритика адресується 

медіаспоживачам. Вона активізує суспільну увагу до актуальних проблем 

соціального функціонування засобів масової інформації, надає засоби 

зворотного зв'язку між аудиторією та ЗМІ. 

Сьогодні і в цьому виді діяльності помітні стереотипи масової 

культури: установка на розважальність, кліпова форма ритмічної 

організації текстів, зниження критеріїв. Однак навіть нечисленні зразки 

справжньої кінокритичної творчості дають можливість розглядати цей вид 

діяльності як один з важливих інструментів корекції і благотворного 

впливу на функціонування ЗМІ, формування громадських оцінок і думок. 

Таким чином, медіакритика, будучи новим напрямком у вивченні 

медіасфери, безсумнівно, сприяє оптимізації діяльності ЗМІ, 

різноманітності поглядів на діяльність засобів масової інформації, 

спрямовує збільшення потреби суспільства в масової інформації в русло 

якісних критеріїв. 
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ПАРАЛЕЛЬНІ ОБЧИСЛЕННЯ В МАЙНІНГ ФЕРМАХ 

Паралельні обчислення (паралельна обробка) – це використання 

декількох або багатьох обчислювальних пристроїв для одночасного 

виконання різних частин однієї програми (одного проекту). 

Паралельні обчислення – такий спосіб організації комп'ютерних 

обчислень, при якому програми розробляються як набір взаємодіючих 

обчислювальних процесів, що працюють паралельно.  

Паралельні обчислення – обчислення, які можна реалізувати на 

багатопроцесорних системах з використанням можливості одночасного 

виконання багатьох дій, що породжуються процесом вирішення однієї або 

багатьох завдань (одного проекту) [1, c. 48]. 

Основна мета паралельних обчислень – зменшення часу виконання 

завдання. Багато необхідні для потреб практики завдання потрібно 

вирішувати в реальному часі або для їх вирішення потрібно дуже великий 

обсяг обчислень. 

Відзначимо, що збільшення числа процесорів не обов'язково 

призводить до зменшення часу виконання завдання. (Якщо невелику яму 

спробують рити одночасно 10 чоловік, то вони будуть тільки заважати 

один одному.) 

 Використання паралельної обробки даних - не єдиний шлях 

збільшити швидкість обчислень. Інший підхід - збільшувати потужність 

процесорних пристроїв. Обмеженнями такого підходу є: 
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1. Обмеженість швидкості перемикання. Навіть при найшвидших 

комунікаціях – оптичних – швидкість перемикання не може перевищувати 

швидкість світла. 

2. Обмеженість розмірів перемикачів. Чим менше розмір 

компонентів пристрою, тим швидше пристрій може працювати. Однак 

існує фізичний межа на розмір компонентів, що пов'язано з їх 

молекулярною і атомним будовою. 

3. Економічні обмеження. Для збільшення швидкості процесора, 

щільності упаковки, числа шарів в кристалі доводиться вирішувати все 

ускладнюються наукові, інженерні, виробничі проблеми. Ось чому кожне 

нове покоління процесорів дорого коштує. 

Завжди знайдуться великі завдання, для вирішення яких потрібні 

потужності паралельного комп'ютера. 

Завдання паралельних обчислень – створення ресурсу паралелізму 

(отримання паралельного алгоритму) в процесах вирішення завдань і 

управління реалізацією цього паралелізму з метою досягнення найбільшої 

ефективності використання багатопроцесорної обчислювальної техніки. 

Отримати паралельний алгоритм розв'язання задачі можна шляхом 

розпаралелювання наявного послідовного алгоритму або шляхом 2 

розробки нового паралельного алгоритму. Можливо, для здійснення 

розпаралелювання алгоритм вирішення задачі доведеться замінити або 

модифікувати (наприклад, усунути деякі залежності між операціями). 

Майнінг, також видобуток (від англ. Mining – видобуток корисних 

копалин) - діяльність з підтримки розподіленої платформи і створення 

нових блоків з можливістю отримати винагороду в формі нових одиниць і 

комісійних зборів в різних криптовалюта, зокрема в біткойнов. 

З технічної точки зору видобуток Bitcoin на процесорах не 

представляє інтересу – це звичайна операція розрахунку хеш за 

алгоритмом SHA256, яка виконується і в багатьох інших випадках, не 

пов'язаних з криптовалюта. 
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Ймовірно, Сатоши не припускав, як швидко почне розвиватися 

індустрія Майнінг. Саме видобуток на процесорах ПК, наймасовіших чіпах 

в світі, повинна була зробити біткоіни по-справжньому децентралізованим. 

Тут є тільки одна уразливість – перед ботнетами, які можуть змусити 

Майні на один гаманець комп'ютери десятків тисяч користувачів. 

Поки криптовалюта залишалася забавою для гиків, Майнінг на CPU 

був не дуже популярний. Перша зміна складності Bitcoin, яке показало, що 

Майнінг займається вже кілька сотень процесорів, сталося майже через рік 

після створення генезис-блоку – 30 грудня 2009 року. 

Найбільше ж збільшення складності за один перерахунок - в 4 рази 

- сталося 16 липня 2010 року в блоці 68544. Сталося це внаслідок 

публікації про біткоіни 11 липня на популярному серед гиків сайті 

Slashdot. Всього за кілька днів кількість користувачів Bitcoin, а значить і 

Майнер, зросла в багато разів. 

OpenCL – фреймворк для створення комп’ютерних програм, 

пов'язаних з паралельними обчисленнями на різних графічних і 

центральних процесорах. У фреймворк OpenCL входять мова 

програмування, яка базується на стандарті С99, та інтерфейс 

програмування комп'ютерних програм. OpenCL забезпечує паралельність 

на рівні інструкцій та на рівні даних і є реалізацією техніки GPGPU. 

OpenCL — повністю відкритий стандарт, його використання доступне на 

базі вільних ліцензій. 

До літа 2010 року популярність і курс біткоіни виросли настільки, 

що його видобуток стала приносити реальний дохід, хоча і скромний. У 

липні за 1 BTC давали близько 10 центів, тобто видобуток одного блоку 

приносила близько 5 $. Майнінг став переходити на комерційні рейки, а 

значить, конкуренція не могла не призвести до технологічних перегонах. 

18 липня хтось ArtForz вперше запустив майнінговую ферму на 

GPU(графічних процесорах) і добув перший блок, використовуючи 
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паралельні обчислення, реалізовані в драйвері OpenCL. Так почалася епоха 

промислового Майнінг. 

Перехід на відеокарти став величезним ривком в порівнянні з 

«класичним» процесорним – мало того, що одна відеокарта вважає в кілька 

десятків разів більше ніж процесор, на одну дешеву материнську плату вже 

тоді можна було встановити до 4 відеокарт, а пізніше – до 6, з обмеженням 

в 8 GPU (одна двопроцесорним карта вважається за два GPU). Комп'ютер 

навіть з двома процесорами в мінімальній конфігурації коштує практично 

стільки ж, скільки ферма з декількох топових відеокарт. Таким чином, 

відеокарти відразу відсунули процесори на другий план тим самим 

закріпив свою позицію в сфері Майнінг. 
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СТРАТЕГІЯ І ТАКТИКА ЖУРНАЛІСТСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ У 

СОЦІАЛЬНИХ КОМУНІКАЦІЯХ 

Актуальність роботи вмотивована тим, що в сучасній науці назріла 

потреба системного вивчення мовно-риторичних основ медіа-тексту як 

складової журналістського успіху в контексті тенденцій розвитку мас-

медіа у ХХІ столітті. Це дасть змогу віднайти лінгво-стилістичне 

підґрунтя, що складає основу комунікативної стратегії і тактики сучасного 

журналіста. 
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Наскільки важлива комунікативна компетентність для роботи у сфері 

засобів масової комунікації? Які способи і особисті якості можуть 

визначити професійний успіх журналіста як «людини, що безперервно 

спілкується»? 

Почнемо із загальних параметрів «ідеального» партнера. Один з 

розділів своєї книги психолог Володимир Леві демонстративно назвав 

«Геній спілкування», позначивши риси такого ідеального «портрета» як 

«плюси» характеру «людини, що спілкується», які варто формувати і 

удосконалювати, та «мінуси». 

В нашій роботі важливо деякі з цих рис окреслити. 

Плюс інтерес. Величезна цікавість, колосальна «жадоба до людей». 

Звідси підвищена увага, тонка спостережливість і чудова пам'ять на все, 

що стосується іншого... Геній комунікабельності не є надто товариською 

людиною, але найчудовіший у спілкуванні. 

Мінус тривожність. При всій жвавості і рухливості ця людина на 

рідкість спокійна... Супутні якості: відвертість сприйняття, легкість 

переключення уваги, довірливість у поведінці, деякий авантюризм... 

Плюс зворотний зв'язок. Ви ще тільки поглядаєте, Він поглянув вже 

тричі і сприймає ваш погляд як старого знайомого... У контакті, в 

саморегуляції - висока чутливість до змін. Реакції швидкі, точні, а 

напруженості немає. У бесіді відчуває щонайменші зміни інтонації, 

найдрібніші неусвідомлені рухи і реагує так, що співрозмовник помічає 

тільки одне: бесіда йде приємно та зрозуміло. Супутні якості: спритність, 

тактовність, винахідливість, дотепність, артистизм. 

Плюс артистизм. Багатство жестів та інтонації, чудовий оповідач, 

імітатор і мім. Смак до подробиць, до соковитої деталі... Тому так легко 

даються всілякі перевтілення в життєвих ролях, тому такий різний з 

різними людьми... 

...Плюс-мінус агресивність. При загальній картині добродушності і 

прихильності геній спілкування не позбавлений агресивності, яка 



 175 

виявляється рідко, але влучно... Ця резервна здатність утворює необхідний 

у людських відносинах підтекст сили і не менш приваблива, чим солодка 

чарівливість. 

...Плюс оптимізм ...Мінус упередженість. Все та ж відвертість 

сприйняття. Відсутність забобонів [1, с.50]. 

Погодимося, що від наявності або відсутності цих якостей залежить 

успішність міжособистісної взаємодії людини і загальний рівень культури 

спілкування, що, у свою чергу, є найважливішим складовим поняття 

комунікативна компетентність. Власне поняття можна визначити як 

здатність носія мови, що володіє необхідною сумою мовних знань і мовних 

умінь, використовувати їх відповідно до цілей і умов спілкування. 

Прийнято виділяти три складових комунікативної компетентності: 

- високий рівень знання мови, її виразних можливостей, засобів 

переконання; 

- володіння культурою спілкування; 

- усвідомлене використання досвіду мовної діяльності в конкретній 

сфері спілкування, в даному випадку - в журналістиці. 

Можна уточнити, що в плані професійному - це, перш за все, уміння 

вільно оперувати смисловою інформацією: з урахуванням жанрово-

стилістичних особливостей майбутнього тексту і з орієнтацією на активне 

сприйняття інформації масовим адресатом. 

Потрібно уточнити, що саме особово-професійні здібності, 

забезпечують успішність мовної діяльності журналіста. Їх сумарне 

визначення - комунікабельність: уміння знаходити контакт із 

співрозмовником, відвертість, розкутість. 

Головна умова досягнення потрібного комунікативного ефекту мови 

- зацікавлена увага слухача. Такий критерій, яким керується людина, що 

говорить, - чи виголошує вона розгорнену промову або організовує 

діалогічне спілкування. Уміння утримати увагу слухачів набуває особливої 

значущості в тих ситуаціях, коли рішення комунікативної задачі вимагає 
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монологічного висловлення, щодо розгорнутого в часі. Уміння привернути 

увагу забезпечує і допомагає зберегти потрібний контакт в будь-якій 

ситуації. 

Назвемо деякі конкретні прийоми привернення уваги слухачів і 

створення інтересу до теми на початку розмови: 

- несподіване, можливо парадоксальне, формулювання теми; 

- проблемна постанова основного питання; 

- формулювання гіпотези, зіткнення двох можливих гіпотез; 

- загадка і обіцянка розгадки; 

- сентенція, можливе посилання на думку великих; 

- метафора або порівняння, що представляють предмет розмови 

образно (краще - через знайомий образ, але побачений в новому ракурсі); 

- «гачок»: несподіваний факт, несподівана зміна стилю. 

Прийоми утримання інтересу слухачів ґрунтуються на спільності 

психологічних законів сприйняття і мовної комунікації: підбір інформації 

повинен відповідати інтересам і потребам адресата (важливе 

співвідношення нового і відомого); подача матеріалу по можливості 

повинна бути проблемною; активізують увагу слухачів прийоми залучення 

до співучасті, до соразмишленію [2, с. 44]. 

Газетні тексти – це в принципі незавешувані художні тексти. Вони 

можуть бути більше будь-якої індивідуально-життєвої тривалості. Вони є 

завжди. Їх зручно споживати. Вони складова нашого дозвілля. Їх читацька 

спрямованість демонстративно виразна і чітка. Вони і заколисують і 

порушують. До них звикаєш, їх майже не помічаєш, але без них вже не 

можеш. Поезія ЗМІ психологічно комфортна, вишукана, корисна. Їх 

мимоволі сприймаєш на віру, навіть сперечавшись з ними [3, с. 63].  

Природна мова, як фільтр, особливий пристрій, перетворить 

концептуальні уявні образи в певні звукові і письмові поєднання, дозволяє 

передати суб'єктивне дотекстовоє повідомлення, що реалізовується в 

конкретному журналістському тексті. Мова як семіотична структура є 
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первинною, адже ми сприймаємо світ, користуючись моделлю, 

запропонованою нам мовою.  
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ДО ПРОБЛЕМИ КУЛЬТУРИ МОВЛЕННЯ УКРАЇНСЬКОГО РАДІО 

ТА ТЕЛЕБАЧЕННЯ 

Мовленнєва культура особистості значною мірою залежить від її 

орієнтованості на основні риси бездоганного, зразкового мовлення. Високу 

культуру мовлення людини визначає досконале володіння літературною 

мовою, її нормами в процесі мовленнєвої діяльності. 

Великий вплив на формування мовленнєвої культури особистості 

мають засоби масової інформації (ЗМІ), зокрема радіо та телебачення, які, 

як прийнято вважати, є еталоном користування мовою. 

Журналістика телебачення і радіо належить до тих виняткових 

галузей знань, для яких мова є знаряддям висловлення авторської думки, 

засобом спілкування, способом передачі та засвоєння інформації. Для того 

щоб ефективно впливати на розум, волю і почуття інших людей, 

представники цієї професії в Україні повинні досконало володіти 

українською літературною мовою. 

Особливу увагу сьогодні привертає мова, яка лунає з уст теле- та 

радіоведучих. Адже за допомогою засобів мови вони не лише інформують, 
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а й впливають на мову, мовні норми (вимову, мелодику), словниковий 

запас глядачів. Така наука ефіру може краще запам’ятовуватися, а ніж 

навчальний матеріал зі шкільних підручників або енциклопедій та ін. 

Об’єктом дослідження доповіді є культура мовлення журналістів 

українського медіапростору. 

Саме тому проблема функціонування українського 

телерадіомовлення сьогодні особливо актуальна. На ній неодноразово 

наголошувалося у працях О. Пономарева, А. Погрібного, А. Капелюшного 

С. Караванського, В. Лизанчука, В. Радчука, О. Сербенської та інших. 

Кодифікація мовних норм взагалі, а особливо у ЗМІ – одне з 

важливих завдань культурної України. Цей процес повинен бути 

професійним, систематичним, різноманітним за формою та змістом. 

Маємо на меті розглянути основні ознаки процесу кодифікації 

мовних норм на телебаченні та подати рекомендації щодо його 

вдосконалення. Найчастіше трапляються такі відхилення від правил, 

встановлених в українській літературній мові: 

- вживання слів, у яких ненаголошений [о] наближується до [а] 

(акання, екання, дзекання); 

- м’яка вимова шиплячих приголосних; 

- неправильне наголошування слів; 

- оглушення дзвінких приголосних; 

- нехтування формами кличного відмінка та вживання невластивих 

українській мові пестливих форм; 

- порушення лексичних норм та вживання ненормативних 

словосполучень. 

Як бачимо, мовні проблеми в телевізійних програмах є актуальним 

для українського телебачення питанням, що потребує наукового й 

практичного розв’язання. 

Щодня ми спостерігаємо таку ситуацію, коли в ефірному мовленні 

переплітаються дві мови. Це проявляється у мішанині в подачі текстів 
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українською та російською мовами, а у співвідношенні часто не на користь 

державної української мови. У результаті ми отримуємо мовний 

дискомфорт, який супроводжує нас як при перегляді телеканалів у столиці, 

так і під час прослуховування радіостанцій в інших великих містах сходу 

та півдня. Непокоїть те, що в телепрограмах наявна надмірна кількість 

росіянізмів, що негативно впливає на людей, особливо підлітків та молодь, 

які є найактивнішими споживачами продуктів телебачення. 

Сьогодні в українському ефірі транслюються програми, у яких 

паралельно можуть звучати дві мови. Так один з ведучих може говорити 

українською мовою, а інший – російською. Така ситуація склалася 

переважно у розважальних телепроектах, які динамічно змінюють свій 

зміст, а мова ведучих залишається незмінною. Аналогічними є й рекламні 

блоки, у яких озвучення російською мовою, а субтитри українською, або ж 

навпаки. 

Тісний зв’язок ефірного мовлення з мовою зобов’язує вивчити 

ведучих та журналістів правила української літературної мови. Ефірне 

мовлення, як публічне, маючи всі ознаки підготовленого, організованого, 

виконує важливі функції, серед яких надзвичайно вагомою та актуальною 

є мовне виховання усіх соціальних верств наших громадян, підвищення 

рівня культури мовлення, виховання шанобливого ставлення до державної 

мови. 

Характеристики, якими має володіти сучасний журналіст 

включають: вправність у вербальному й невербальному спілкуванні, 

звичку контролювати своє мовлення, вимову, дикцію, інтонаційну 

виразність, правильність слововживання, логічність; постійну роботу над 

збагаченням свого мовлення; вміння аналізувати своє і чуже ефірне 

мовлення, виявляти відхилення від норм, застосовувати різні засоби для їх 

подолання; вміння «ставити» свій голос, уміти «чути» його; робити 

партитуру тексту; турбота про оновлення мовленнєвого ряду, його 

естетичну довершеність, вишуканість. 
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Запобігти потраплянню мовних штампів на екрани можна 

різноманітними шляхами. Наприклад, якщо гість програми вкотре 

повторює в прямому ефірі некоректне словосполучення, то журналіст 

може в процесі розмови тактовно включати нормативні конструкції: 

гаразд, будь-коли; приємно, що ви брали участь. 

До ефективних способів роботи медійників можна віднести: читання 

книжок українською мовою, роботу зі словниками та українським 

правописом, які б допомагали уникати невластивих українській мові 

висловів та активізувати природні ресурси української мови. Підвищенню 

рівня грамотності сприяли б спеціально організовані курси для 

телевізійників, постійний моніторинг ефіру, співпраця з лінгвістичними 

інституціями, а також підготовка збірників практичних рекомендацій. 

Ще одним способом виправлення мовленнєвих помилок в ефірі може 

стати створення теле- і радіопрограм із аналізом помилок, що потрапили в 

ефір, а також програм, у яких будуть лунати діалоги про мову, ігри, 

відповіді на запитання в прямому ефірі, оперативна критика мовлення 

журналістів, політиків чи розповіді про цікаві мовознавчі видання. Також 

передачі можуть бути присвячені не лише культурі мови, що найбільше 

практикують, а іншим темам, наприклад, походженню української та 

інших мов, історії та етимології окремих українських слів, структурі 

національної мови тощо. 

Отже, підсумовуючи вищесказане, можна констатувати, що 

проблема дотримання культури мовлення на телебаченні потребує 

нагального розв’язання. Сьогодні в інформаційному просторі, де 

українська мова намагається посісти гідне місце,необхідно задумуватися 

про те, чи правильно ми вживаємо слова та вислови, словосполучення, 

будуємо речення тощо. 

Українське радіо та телебачення має ще багато проблем і нашим 

журналістам поки ще далеко до зразкового мовлення. Важливість звучання 

літературної української мови зумовлена тим,що пересічні громадяни свій 
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вільний час переважно проводить біля телеекранів чи за прослуховуванням 

радіо, а тому на телеканалах і радіостанціях повинні працювати 

висококваліфіковані кадри. 

Сподіваємося, що нова генерація журналістів приділятиме більше 

уваги мовній підготовці: набуватиме фундаментальних знань, прагнутиме 

володіти багатим інформаційним запасом, навчиться правильно будувати 

висловлювання, грамотно говорити та писати тексти. 
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МАС-МЕДІЙНА ІНТЕРПРЕТАЦІЯ АЛЕГОРІЇ КРІЗЬ ПРИЗМУ 

ЕМОЦІЙНОЇ ОЦІНКИ 

У комплексі вербальних засобів масової комунікації важливу роль 

відіграють слова та вислови, які надають широкі можливості для якісного 

інформування і водночас реалізують впливогенний потенціал медіа-тексту, 

передбачаючи певну запрограмованість реакції реципієнтів. І в цьому одну 

з ключових позицій займає алегорія — стилістична фігура, що базується на 

порушенні усталених логічних зв’язків і формуванні нових. 

Вивчення функцій алегорії періоду трансформації системи 

суспільного устрою надає широкі можливості для з’ясування впливу цих 

трансформацій на зміни у способі мислення, на появу нових 

інтерпретаційних моделей реальності. Всебічний соціо- та 

психолінгвістичний аналіз цього мовного явища виявляє тенденції, 

пов’язані з лексико-семантичними процесами у сфері художньо-

публіцистичного мовлення, а також дає ключ до розуміння деяких 

особливостей мовотворчості журналістів [4, с. 533]. 

Алегорично-метафоричні елементи були об’єктом дослідження 

багатьох українських мовознавців, зокрема В. Вовк, С. Єрмоленко, М. 

Лабащука, О. Потебні, А. Тараненка та ін. У сучасному українському 

мовознавстві домінує погляд на алегорію як на художній засіб, цей 

феномен аналізують на матеріалі художньо-публіцистичних текстів (Н. 

Варич, Т. Єщенко, Т. Кіс, Л. Кравець, Т. Матвєєва, О. Тищенко, також Г. 

Дядюра, Н. Непийвода, О. Чуєшкова).  

На окрему увагу заслуговує така проблема, як специфіка 

метафорично-алегоричних засобів образності сучасного друкованого 
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медіа-тексту в підвищенні ефективності ЗМІ за рахунок засобів 

образотворення.  

Проаналізуємо тексти Миколаївських обласних газет. Рівень їх 

мовного оформлення алегоричними компонентами з точки зору 

досягнення ефективності, безперечно, зростає. Але не так швидко, як 

хотілося б. 

Текстовий фактор ефективності журналістського впливу досягається 

й тоді, коли аргументація підпорядкована задуму. Алегорія в публіцистиці 

повинна бути виразна і переконлива, щоб людина образно уявляла собі той 

факт, про який повідомляється [1, с. 28]. 

За своєю природою алегорія двоскладова. З однієї сторони — це 

будь-яке поняття або явище (хитрість, мудрість, благо, природа), з іншої — 

конкретний предмет, картина життя, що ілюструє абстрактну думку, 

робить її наочною. Релігія, любов, справедливість, розбрат, слава, війна, 

світ, весна, літо, осінь, зима, смерть, доброчесність, совість, істина 

зображуються і представляються як живі істоти. Додаються цим живим 

істотам якості і зовнішність запозичуються від вчинків і наслідків того, що 

відповідає укладеним у цих поняттях відокремлення. Наприклад: 

Мітингувальники своїми гаслами, не боячись, сіпають тигра за вуса. На 

яку реакцію влади вони розраховують? Перефразовуючи відоме прислів’я - 

надкушувати він не збирається, а от з’їсти…. (сіпають тигра за вуса — 

алегорія нехтування безпекою).  

Проте сама по собі ця картина життя грає лише службову роль, 

ілюструє, прикрашає ідею, а тому позбавлена «всякої певної 

індивідуальності» (Гегель), унаслідок чого ідея може бути виражена цілим 

поряд «картинних ілюстрацій» (А.Ф Лосев). Проте зв'язок двох планів 

алегорії не довільний, вона заснована на тому, що загальне існує, проявляє 

себе тільки в конкретному одиничному предметі, властивості, функції, 

якого і служать засобами створення алегорії [5, с. 41] 
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Алегорія дозволяє зробити думку про абстрактні сутності конкретної 

та образної. Алегорія є зрозумілою лише в цілому тексті на відміну від 

метафори і персоніфікації. Наприклад: «Села Баштанського району 

дочекались свого часу, і зрештою дивовижна та примхлива пані Веселка 

осяє і їх небосхил (веселка — алегорія гарного життя, примхлива пані — 

алегорія долі). 

Алегорію, або «злиття кількох метафор», можна назвати великою 

метафорою. Зміст публікації розгортається як розвиток метафоричного 

образу, все зображення має переносне значення: персонажі, їх дії, місце, 

час тощо. Все це виражається системою мовних засобів, яка включає в себе 

всі інші тропи і фігурні побудови. Власне, алегоричні образи актуальні 

завжди. Наприклад: Слово — золотий ключ; слово — срібло; мовчання — 

золото. В основі алегорії лежить порівняння смислу й образу. Наприклад: 

Відкривати ящик Пандори минулого це прерогатива сильних, а він 

(губернатор) вважав себе сильним (ящик Пандори — алегорія проблем, 

страхіть). «Сильна і розсудлива Феміда цього разу трохи схибила. Чого ж 

ви хочете від жінки?» (Феміда — алегорія «правосуддя»).  

Автор може дати в одній фразі опис сонця, маючи на увазі опис 

людського життя, — і в тексті з'явиться алегорія. Наприклад, «Сонячні 

промінчики були його стежками в депутатських починаннях, а чисте небо 

поводарем у невтомних пошуках істини» (сонячні промінчики — алегорія 

світлого та безтурботного сьогодення і майбутнього; чисте небо — 

алегорія відсутності перешкод). 

Застосовуючи алегорії, журналісти пояснюють читачам своє 

ставлення до тих чи інших явищ життя на прикладах, доступних всім. 

Наприклад: «Все в образі пана П. було бездоганним, та лишень лавровий 

вінок трохи з’їхав на потилицю» (лавровий вінок — алегорія переможців, в 

даному випадку не чесного переможця). 

За силою свого впливу на психічну свідомість особистості образні 

засоби масової інформації, зокрема алегорія мають переважаюче значення. 
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Вони відіграють ледве не першорядну роль саме у факторі залучення 

масової аудиторії, масового впливу на психіку [2, с. 60].  

Практика доводить, метафорично-алегоричні засоби образності 

можуть створювати у людини соціально-психологічну установку. У 

кожному окремому випадку відбувається завжди все індивідуально, тобто 

в кожного індивіда по-різному, але єдине в одному: завжди образність з 

підсвідомості згодом або переходить у свідомість, або — навіть у ще 

більшому ступені — починає несвідомо впливати на настрій, емоції, 

думки, бажання і вчинки реципієнта. Образно-емоційна наповнюваність 

алегоричного значеннєвого навантаження лише підсилює сприйняття 

психікою читача і інформація впливає відразу на почуття [3, с. 187-188]. 

У реалізації прагматичного потенціалу досліджуваних одиниць, які є 

ефективним мовним засобом впливу на адресата, беруть участь різні 

механізми, що діють у тісному взаємозв’язку. Для розглянутих одиниць 

здійснення функції впливу відбувається завдяки актуалізації 

функціонально-стилістичного макрокомпонента лексичного значення 

вихідної лексеми, що є основою алегоричного переосмислення, до 

периферії лексичної системи.  
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